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ما هي البرمجيات ؟

وهيالكترونيةصورةفيللحاسبالمعطاةالأوامرمنمجموعةهي•
.فعلهيجبماإلىتوجههالتي

بأنلكوذللمستخدمومألوفةصديقةلتكونالبرامجمعظمتصميمتم•
.الاستعمالسهلةتكون

ظامنهوالأول:رئيسيينقسمينإلىتنقسمالأنظمةأننعرفكما•
فاتالملتنظيمإمكانيةللمستخدميوفرالذيالنظاموهوالتشغيل

للتشغيالملائمةالبيئةأنهبالإضافةمعهاوالتعاملوالمجلدات
لتياوالصفةللأنظمةالثانيالقسموهيالتطبيقاتأوالبرمجيات

لمثمحددةوظيفةلتلبيصممتأنهاهيالأنظمةمنالنوعهذاتميز
.النصوصلمعالجةصممالذيالووردبرنامج
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كيف تعمل البرمجيات والمعدات ؟

البرمجيات:هماجزأينمنيتكونالكمبيوترنظام

(Software)والمعدات(Hardware)،يعملوحتى

قطعالوالبرامجبينالعملمزامنةمنلابدالكمبيوترجهاز

مثابةبالمعداتاعتبارفيمكنللكمبيوتر،المكونةالمادية

بهذاحكموتتتحركالتيالأفكاربمثابةالبرمجياتوالجسد

تيالالأوامرمعتتناسبأفعالردوديصدروتجعلهالجسد

.عليهالمثبتةالبرمجياتخلالمنمنهتطلب
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طريقة عمل البرمجيات و المعدات 

.لالتشغيزرعلىبالضغطالكمبيوترجهازتشغيليتم1.

.رالكمبيوتأجزاءلجميعالكهربائيةالتغذيةعمليةتبدأ2.

الأجزاءعمللتفقد(POST)الذاتيالاختبارعمليةتتم3.

.الإلكترونية

التعريفاتلتحميل(ROM BIOS)ذاكرةمحتوياتقراءةيتم4.

.الكمبيوترلتشغيلاللازمة

لتشغيلانظاموتحميلالصلبالقرصمنالكمبيوترإقلاعيتم5.

نظاميلتحمبعدوالكمبيوتر،عمللبدءالرئيسيةالذاكرةإلى

.المختلفةالتطبيقاتتشغيليمكنالتشغيل
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Software typesأنواع البرمجيات 

صممت معظم البرامج لتكون سهلة الاستعمال لدى•

:المستخدم وهي تنقسم الى قسمين رئيسيين

دم وهو النظام الذي يمكن المستخ:أنظمة التشغيل-1

يئة من تنظيم الملفات والمجلدات والتعامل معها وهو ب

.تشغيل النوع الثاني

وهي البرامج التي صممت:البرامج التطبيقية-2

ة مثل برنامج الوورد لمعالج. لتلبي وظيفة معينة

.النصوص



7

تصنيف البرمجيات حسب نوع الإصدار

. إصدار لعرض نسخة من البرنامج: (Demo)نسخة عرض •

اصدارات ذات وظائف :  (Trial Version) نسخة عامة•

.  محدودة أو مقيدة بزمن محدد

. إصدار مجاني من البرنامج:  (Free) نسخة مجانية•

هي نسخ مجانية يتم تزويدها :  (Open) مصدر مفتوح•

.ببرمجتها الأصلية



8

وحدات الإدخال 

0يتم التعامل داخل الحاسب مع لغة الآلة المكونة من•

ذه اللغة فقط ومن المستحيل على البشر التعامل به1و 

حدات ولذلك تترجم البرمجيات الأوامر التي تأتي من و

.الإدخال إلى لغة الآلة التي يفهمها الحاسب

.ندخل الصوت عن طريق المايكروفون•

.ندخل الفيديو عن طريق الكاميرا•

.ندخل الصور عن طريق الكاميرا والسكانر•
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المعلومات الرقمية

لة يتم تحويل الإشارات التناظرية الداخ•

للحاسب إلى إشارات رقمية يفهمها 

الحاسب والعكس عن طريق البرامج من 

.يرخلال عمليتي التشفير وفك التشف
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التفاعل

تيح والفأرة يتم التفاعل بين الحاسب والمستخدم باستعمال لوحة المفا

: وبشكل أساسي 

:عن طريق طباعة الأوامر •
:عن طريق الاختيار من القائمة •

:عن طريق النقر على زر أو ايقونه •
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معالجة البيانات 

وتنفيذالاستعميتعدىلاعملهفإنالبياناتالحاسبيعالجعندما

قيرطعنبهانزودهالتي(الخوارزميات)القوانينمنسلسلة

كلارالاعتببعينيأخذأنالحاسبالخوارزميةتخبرالبرنامج،

دناويزوالمطلوبةالمهمةليكمليفعلأنيجبماذاالاحتمالات،

برنامجمنعملورقةهوذلكعلىعمليمثالبالنتائج،

تالعمليامنسلسلةإكماليمكنناحيثإكسلمايكروسوفت

.الجمععمليةهيذلكعلىومثالتلقائي،بشكلالحسابية
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البياناتمخرجات 

ةبالعمليالمتعلقةوالتعليماتالبياناتالحاسبنعطيأنمابمجرد
تميالعمليةهذهالبيانات،مخرجاتتسمىعكسيةعمليةتبدأالمطلوبة

هذهفي.تنفيذهاالحاسبمنطلبناالتيللمهمةالنتائجإعطائناحينها

كأجهزةبتعريفهاقمناالتيالطرفيةالأجهزةكلدوريأتيالأخيرةالمرحلة

:البياناتلمخرجاتالأمثلةبعضعلىنظرةنلقيدعنا.مخرجات

.الشاشةعلىاستعراضهايتمنصوصملفات–

مايكروسوفتبرنامجخلالمنالشاشةعلىعرضهايتممخططاتأوارقام–

.إكسل

.مطبوعةأوراق–

.عامبشكلوالموسيقىالأصوات–
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تطوير البرمجيات

.ديدةالبرمجيات يتم تطويرها وتحديثها لإنتاج نسخ ج•

:لنأخذ أولا دورة حياة البرمجيات•

اختبار< =تنفيذ < =تصميم < =تحليل 

:خطوات تطوير البرمجيات•

ر للتأكد من مطابقته لمواصفات ومعايي:الاختبار1.
(لإمكانية عمله على أكثر من نظام تشغي)الجودة مثل 

.رللكشف وتصحيح اخطاء شيفرة المصد:المعالجة2.

ج فحص البرمجية من أشخاص خار:نسخة تجريبية3.
ار تسمى احيانا اختب. )المؤسسة ، وهي الخطوة الأخيرة

(النسخة بيتا
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البرمجيات التطبيقية
:البرامج التي تؤدي وظيفة محددة للمستخدم مثل

.وتإنشاء وتحرير الصور والفيديو والرسوميات وملفات الص-

(وورد)معالجة الكلمات -

(أكسس)إدارة قواعد البيانات -

(إكسل)جداول البيانات ،الجداول الالكترونية -

(بوربوينت)عروض الوسائط المتعدد ،العروض التقديمية -

(أوتلوك)البريد الالكتروني -

(فرونت بيج)تطوير صفحات الويب -

.البرمجة-
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Word Processors–برامج معالجة الكلمات 

ى عملها كتابة وتحرير وتنسيق النصوص إضافة إل•
–الجداول –التعليقات –إدراج صور )وظائف مثل 

التصحيح الاملائي ) ولها أدوات مثل ( الأصوات
وتنسيق لكل جزء منها( القوالب–الأمن –والنحوي 

(.خطوط–صفحات –فقرات )

يوجد عدة انواع من معالجات الكلمات متوافقة مع نظم •
:التشغيل المختلفة مثل

وورد بيرفكت-.مايكروسوفت وورد-

لوتس وورد برو-
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Spread Sheets–برامج الجداول 
تستخدم في إدارة الجداول وتجري حسابات معقدة جدا •

.وتنظم العمل بطريقة سهلة

.الصف والعمود والخلية•

.ةهناك العديد من الأعمال التي يمكن أن تجري في الخلي•

ات تستخدم بشكل أساسي للتقارير الادارية والميزاني•
.والتحليل والتخطيط

يوجد عدة انواع من برامج الجداول متوافقة مع نظم •
كواترو برو  -.مايكروسوفت اكسل:التشغيل المختلفة مثل

.123لوتس -
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Presentation-  برامج العروض التقديمية

.عددةتستخدم لإنشاء وتحرير عروض الوسائط المت•

ب والطلا( التخطيط في الشركات)لكل من المدراء •

و المدربين ( العروض التقديمية)والموظفين 

.وكذلك لعرض المشاريع( التدريب)

يوجد عدة انواع من برامج العروض التقديمية •

:متوافقة مع نظم التشغيل المختلفة مثل

لوتس فري لانس-.مايكروسوفت بور بوينت-
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 Publishing Programs برامج النشر المكتبي

الدعاية تستخدم بشكل أساسي للدعاية والتصميمات الخاصة ب•
.والإعلان والنشرات

يوجد عدة انواع من•

برامج نشر مكتبي 

متوافقة مع نظم التشغيل

:المختلفة مثل

.مايكروسوفت ببلشر•

.بيج ميكر•

كوارك اكسبرس•

 .فنتورا ببلشر•
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Database Programبرامج قواعد البيانات  

الفرق.الجداولببرامجماحدإلىشبيهةالبياناتقواعدإدارةبرامج•
تخدامباسالمعلوماتلحسابتستخدمالجداولبرامجأنهوبينهاالرئيسي

وماتالمعلعنتبحثأوتوسعالبياناتقواعدبرامجبينماكبيرةجداول

.الكبيرةالجداولمن

اناتالبيمنهائلةكمياتتخزينلكيتيحالبياناتقواعدإدارةبرنامج•

هذهبينعلاقاتإنشاءوحتىمختلفةبأشكالإليهاوللوصولجداولفي

الجداول

:المثالسبيلعلىمختلفةحقولفيتستخدمامجرالبهذه

.(المدارسالمكاتب،للمحلات،)المخزونإدارة–

.(المبيعاتمندوبينالاتصالات،مراكز)المعلوماتتنظيم–
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قواعد البيانات

حقل

السجل خلية

جدول

الكليةالتخصصاسم الطالبالرقم الجامعي
الشريعةفقهأحمد100
العلومحاسبعمر200
التجارةمحاسبةخالد300

إلى العنصر الأساسي في هذه البرامج هو الجدول، يتم تقسيم الجداول•

تحتوي على كميات كبيرة من ( سجلات)وصفوف ( أعمدة)حقول 

.  البيانات المصنفة
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قواعد البيانات

:يوجد عدة انواع من برامج قواعد البيانات مثل•

.  Accessمايكروسوفت أكسس •

Data Base.داتا بيس•

 SQL.إس كيو إل•
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Graphics-برامج الرسوميات 
.برامج لتحرير وإنشاء الرسوم•

.ومتتيح الحواسيب الحديثة ألوان ودقة كبيرة للرس•

.ورسرعة تحميل النصوص أكبر من سرعة تحميل الص•
.  يتم اختيار نوع التخزين اعتمادا على نوع الصورة•

ر أبعاد يجب الانتباه إلى ان نوع التخزين يلعب دورا في تغيي•
.الصور والحفاظ على جودتها

(.MS Paint)من أمثلة برامج الرسم•

:ملحقات تخزين الصور النقطية•

•.bmp - .png - .jpg - .gif
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Graphics-برامج الرسوميات 

:  تخزن الصور بعدة أشكال•

تي تتالف من سلسة نقاط وكل الصور ال:صور نقطية1.

تدخل عن طريق الماسحة هي صور نقطية ومن أشكالها

(ملون–شفاف –أبيض وأسود –رمادي متدرج )

تخزن الصورة كمجموعة من العمليات :صور عمودية2.

.الحسابية يتم عند تنفيذها إظهار الصورة

.3metafileخزن طريقة تخزين حديثة لازالت طور التحديث ت

.الصور بطريقة عمودية ويمكن فهمها كصور نقطية
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Multimedia-برامج الوسائط المتعددة 

ددة تستخدم لإعداد وإنتاج وإدارة ملفات الوسائط المتع•

(.صوت أو فيديو)

زء يمكن أن نحمل برامج مجانية او نشتري برامج أو كج•

.من نظام التشغيل

:WINالبرامج التي تعد كجزء من •

Sound Recorderمسجل الصوت -1

Media Playerمشغل الوسائط المتعددة -2

Movie Makerصانع الأفلام في ويندوز -3
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Email Programs-برامج البريد الإلكتروني 

ببعضهملوايتصبأنللمستخدمينالإلكترونيالبريدبرامجتسمح

تشبههيالآلية.بسيطةثوانغضونفيوذلكشكلبأيالبعض

فيهانوضحإلكترونيةرسالةنرسلنحنالعاديالبريدطريقة

منملفاتاقارفيمكنناوحتى(المستقبلينأو)والمستقبلالمرسل

:الرسالةمعلإرسالهاشكلأي

.txt, .doc,.etc.النصوص–

 .jpg,.jpeg,.gif,.bmp,etc.الصور–

wav,.mp3,etc.الصوت–

avi,.mpg,.mpeg,asf,etc.الفيديو–

zip,.rar,etc.مضغوطةملفات–
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:عنوان البريد الإلكتروني 

يتكونname@hotmail.comهوالعنوانعلىمثال•

القسم@"أت"بالرمزفصلهمايتمأساسينمقطعينمنالاسم

ستخدم،المقبلمناختيارهيتموبالعادةالمستخدميميزالأول

دالبريحسابأعطاناالذيالخدمةمزوديميزالثانيالقسم

.الإلكتروني

رصادصندوق علىالالكترونيالبريدبرامجتحتوي •
الرسائللتخزينواردوصندوق 
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أهم برامج البريد الإلكتروني

.مايكروسوفت آوت لوك اكسبرس•

: مايكروسوفت آوت لوك•

.Eddoraايدورا •

.Lotus cc:Mailلوتس  •

. Netscape Mailنت سكياب ميل•
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Web Browserمتصفح الانترنت 

.نتالبرامج التي تسمح بمشاهدة صفحات الانتر•

.HTMLتكتب صفحات الانترنت بلغة •

.آلية عمل متصفحات النت•

•WWW و النطاق(COM )ووظائفه.

:من برامج المتصفحات•

.مايكروسوفت انترنت اكسبلورر1.

.نيتسكيب نافيجيتور2.
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Utility Programs–البرمجيات المساعدة 

.  مهتمها تنظيم العمل و أداء الحاسب وحمايته من الضرر•

ملفات تمسح القرص الصلب بحثا عن:برامج اكتشاف الفيروسات1.

.  مصابة 

.  يصيب الفيروس ملفاً أو أكثر: نقل العدوى •

.  ينسخ الفيروس نفسه خلال النظام أو خلال الشبكة: النسخ •

دمير النظام يقوم الفيروس بتنفيذ وظائفه والتي تؤدي إلى ت: التنفيذ •

.بشكل لا يمكن وقفه

: يتم إصابة الحاسب بالفيروسات خلال ثلاث مراحل 
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تقوم بتقليل حجم الملفات ، منها : برامج ضغط الملفات◼

WinZip&Winrar وتضغط بعدة أشكال مثلZIP

.تعمل على ضغط كامل القرص الصلب: برامج ضغط الأقراص◼

.لفاتتفيد في حفظ وتخزين وإلغاء تجزئة الم: برامج الصيانة◼

:مصممة لتؤدي وظيفة محددة مثل: البرامج المتخصصة◼

.برامج إدارة جهات الاتصال◼

MS Money & Quicken مثل:برامج المحاسبة المتخصصة◼

البرمجيات المساعدة
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حزم البرمجيات 

.مجموعة برامج يتم بيعها مع بعض•

 MS Office & Loutsمن أهمها •

SmartSuite.

ر من التطبيقات ما خصص للعمل على السوب•

الدفع كمبيوتر او المنيفريم مثل تنظيم عمليات

يات عبر الانترنت عن طريق الفيزا كارت، وعمل

.الحجز عن طريق شركات الطيران
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الاستخدام السليم للبرمجيات

عدم استخدام البرامج الصحيحة•

ض والمناسبة قد يؤدي لتجميد بع

.ةالبرامج أو فقدان الملفات المهم
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نظم التشغيل
Operating Systems

4
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المحتويــات

Operating Systemsنظم التشغيل 1.

الاصدارات المختلفة من ويندوز2.

التعرف على النظام ويندوز بشكل عملي3.
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نظم التشغيل 
نظام التشغيل هو الوسيط بين المستخدم وبين أجهزة •

يص هو برنامج وظيفته الأساسية التنسيق وإدارة وتخصو. الحاسب

الذاكرة، القرص الصلب، الوصول إلى الأجهزة )مصادر الحاسب 

(.  الخ...الطرفية، وحدة المعالجة المركزية،

–رسومية )هناك أنواع مختلفة من نظم التشغيل بواجهات •

(.نصية

.يصمم نظام التشغيل لاستعمالات مختلفة•

أنظمة التشغيل القديمة محدودة الوظائف وتم تطويرها •

.وإنتاج نسخ جديدة منها

.تنتج البرامج لتستعمل تحت نظام تشغيل معين•
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أنواع أنظمة التشغيل

واجهة نصية تعتمد             GUIواجهة رسومية 

على الرموز والحروف

WINDOWSUNIXMACENTOSHDOS
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DOSنظام تشغيل دوس 

يأالرموزعلىيعتمدالذيالنوعمنهوهذاالتشغيلنظام•

الرموزتستعملللبياناتعرضهطريقةأوواجهتهأن

.والحروف
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Windowsنظام تشغيل ويندوز 

هذاالرسوميةالواجهاتنوعمنهوالتشغيلبرامجمنالنوعهذا

يسمحويندوزالتشغيلنظامرسومية،هيالواجهةبأنيعني

منوالاختيارالفأرةباستخدامالحاسبمعبالتفاعلللمستخدم

.مختلفةبتطبيقاتمربوطةتكونالتيوالأيقوناتالقوائم
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Macintoshنظام تشغيل ماكنتوش 

تموقدالرسومية،الواجهاتعلىيعتمدنظامأولكانالنظامهذا

لالتشغينظممنالنوعهذاماكنتوش،حاسوبأجهزةعلىتثبيته

.الرسوميةللتطبيقاتواسعبشكليستخدم
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Unixنظام تشغيل يونكس 
اممهيتطلبونوالذينالمتعددينوللمستخدمينللمحترفينهوالنظامهذا•

.(الوقتنفسفيالعملياتمنالعديديشغلإنه)التشغيلنظاممنمتعددة

واجهةمنهيتوفرالمعلوماتيةوللشبكاتالعمللمحطاتتصميمهتملقد•
أنهأي)الإبداعيللاستعمالومناسبا  مثاليا  ليسوهونصيةوواجهةرسومية
(والصغيرالرئيسيالحاسبمثلالكبيرةالأنظمةعلىللعملمخصص
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الإصدارات المختلفة من ويندوز

لعالم،احولمنتشرتشغيلنظامأوسعالآنهوويندوزالتشغيلنظام

ماستحتمنهاكلالنظام،هذامنالإصداراتمنالعديدإنتاجتملقد

.اللحظةهذهحتىتطويرهعلىقريبةنظرةنلقيدعنامختلف

95ويندوزمايكروسوفت•
NTويندوزمايكروسوفت•

98ويندوزمايكروسوفت•
MEويندوز•

2000ويندوز•
بياكسويندوز•
2003ويندوز•
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