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 المحاضرة الثالثة عشر :   صناعة المعلومات :

لقد سجل بعض علماء المعلومات والاقتصاد في العالمين العربي          

والغربي موقفهم من الصناعة المعلوماتية ، وبينوا وجهة نظرهم من هذا المفهوم 

المعقد. وتفاوتت أساليب معالجتهم في هذا الصدد، فبعضهم تناوله بشكل منفرد 

ض الآخر تناوله ضمن مفاهيم أخرى تتعلق بوصفه ظاهرة قائمة بذاتها، والبع

باقتصاديات المعلومات ، والتخطيط الوطني للمعلومات ، وسياسة المعلومات ، 

 وعصر المعلــومات ، ومجتمع المعلومات، وقطاع المعلومات.

وترى ناريمان متولي أن مفهوم صناعة المعلومات يشمل جميع النشاطات 

الخدمات ، حيث صنفت الباحثة هذه الصناعة  المتعلقة بإنتاج المعلومات وتجهيز

بوصفها أحد مجالات )اقتصاديات المعلومات( التي تحدد ملامح المجتمع ما بعد 

 . الصناعي 



وقد تناول خالد العرفج في رسالته التي نال بها درجة الدكتوراه مفهوم صناعة    

المعلومات  المعلومات كأحد جوانب السياسة الوطنية للمعلومات ، حيث يرى أن

ذات قيمة ومردود اقتصادي ، وتسهم في  تعد في الوقت الراهن ثروة وطنية 

 . التنمية الاجتماعية والاقتصادية للوطن 

وتعنى المؤسسات في القطاعين العام والخاص بصناعة المعلومات ، وبعض تلك 

المؤسسات يركز على شراء الملكية الفكرية للمؤلفين وغيرهم ، وتعمل على 

يزها بطرق مختلفة . وهناك مؤسسات أخرى تركز على توصيل المعلومات تجه

، وثمة نوع ثالث من تلك المؤسسات تركز على معالجة المعلومات من خلال 

صناعة الأجهزة والبرامج . ولا غرابة أن تصبح صناعة المعلومات بما تحتويه 

 ً  مهماً في مختلف من عمليات الجمع والإنتاج والتجهيز والتوزيع مورداً اقتصاديا

دول العالم وبخاصة الدول الصناعية الكبرى ، ومن المتوقع أن تشكل هذه 

 . الصناعة المورد الأساس للاقتصاد خلال السنوات القادمة

في معرض حديثه عن صناعة  LUI ZHAODONGويذهب ليو زيادونج 

مل المعلومات بالصين إلى أنه من الممكن تحديد نطاق هذا المصطلح بحيث يش

الأنشطة الإنتاجية الشاملة والبنية الأساسية كالبحث والتنمية وتطبيقات التقنية 

المعلوماتية ، إضافة إلى خدمات المعلومات الموجهة نحو التطوير الاقتصادي . 

ويقسم زيادونج صناعة المعلومات إلى قسمين كبيرين يتمثلان في : تقنية 

وخدمات المعلومات . وتشمل الفئة المعلومات ) والصناعات المرتبطة بها ( ، 

الأولى الإلكترونيات المصغرة ، وتقنية الحاسب والاتصال والوسائط المتعددة 

MULTIMEDIA  والوسائل السمعية والبصرية والتصوير المصغر والنشر



الإلكتروني ، إضافة إلى التجهيزات المعلوماتية المصاحبة لهذه التقنية . وتشمل 

ات المعلومات ( الخدمات التقليدية التي تعتمد على المواد الفئة الثانية ) خدم

المطبوعة ، والخدمات الإلكترونية التي تشمل المعالجة المحسبة للمعلومات ، 

وتطوير قواعد المعلومات ، وإنتاج البرامج ، والمطبوعات الإلكترونية ، ونظم 

لومات الاتصال والشبكات ، وميكنة المكاتب ، وغير ذلك من خدمات المع

 .والأنشطة الاستشارية المعتمدة على الحاسبات وشبكات الاتصال 

ومن بين التعريفات الأخرى التي قد تحدد هوية صناعة المعلومات ، هي أن 

المقصود بهذه الصناعة المؤسسات الحكومية والخاصة التي تنتج المحتوى 

المعلوماتي ، والتي تقدم التسهيلات لوصول المعلومات إلى المستفيدين ، والتي 

 ات .تنتج الأجهزة والبرامج التي تساعد على معالجة المعلوم

وبناء عليه يمكن تقسيم صناعة المعلومات إلى ثلاثة أقسام رئيسة على النحو  

 ي:لأتا

 صناعة المحتوى المعلوماتي : -1

تقوم المؤسسات في القطاعين العام والخاص بإنتاج المحتوى المعلوماتي 

INFORMATION CONTENT  أو الملكية الفكرية من خلال الكتاّب

خرى ، حيث يقومون ببيع إنتاجهم للناشرين والمبدعين في المجالات الأ

والإذاعات والموزعين وشركات الإنتاج التي تقوم بدورها بتجهيز المعلومات 

 بطرق مختلفة ، ومن ثم بيعها وتوزيعها على المستفيدين .

 



 صناعة إيصال المعلومات : -2

ويختص هذا القسم بعملية بث أو تسليم أو إيصال المعلومات 

INFORMATION DELIVERY وذلك من خلال إنشاء شركات ،

الاتصالات بعيدة المدى وشبكات التلفاز الكابلي والبث بالأقمار الصناعية 

ومحطات الراديو والتلفاز ، وتتولى بعض المؤسسات مثل بائعي الكتب 

 والمكتبات استخدام القنوات المشار إليها وغيرها لتوزيع المحتوى المعلوماتي .

 المعلومات :صناعة معالجة  -3

على  INFORMATION PROCESINGتقوم صناعة معالجة المعلومات 

منتجي الأجهزة والبرمجيات ، حيث يتولون تصميم وصناعة وتسويق الحاسبات 

والإلكترونيات والاتصالات بعيدة المدى ونظم التشغيل وحزم التطبيقات 

 ( .129م ، 1999)عبدالهادي : 

علوم والتقنية التي تقوم مدينة الملك عبدالعزيز ووفقاً للخطة الخمسية الأولى لل

للعلوم والتقنية حالياً بإعدادها من خلال فريق عمل مكلف للقيام بالمهمة ، فقد تم 

تعريف مصطلح صناعة المعلومات بأنه يغطي جميع أوجه الاهتمام بالمعلومات 

رجاع من حيث الإنتاج والنشر والتجميع والتعريف والتنظيم والتجهيز والاست

 والاستثمار .

  

 


