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 الجماعة فً مراكزمختلفة ٌشغل قد فالشخص ، إجتماعٌة أدوار بعدة ٌقوم أن ٌمكن الإنسان أن

 الدور تعارٌف تعددت لذا . الخ .. لمتجر وصاحب ، النادي فً وعضو ، للجماعة كقائد
 . الإجتماعً

 أسلوب عن الجماعة لأفراد المشتركة التوقعات ٌُشكل بأنه" الدور ( 1985 ، النٌل أبو) ٌعرف
 .  "ما موقع أو ما مركز فً منه المتطلب وسلوكه الفرد تفكٌر

ٌُعرف  الفرد ٌلعبه الذي الدور أو الجماعة فً الفرد وظٌفة بأنه"  الإجتماعً الدور (روٌتر) و
 .  " إجتماعً موقف أو جماعة فً
ٌُعرف ( 1982 ، حمزة) أما  فٌما المعاٌٌر من مُنظم نمط عن عبارة بأنه" الإجتماعً الدور ف

 .  "الجماعة فً معٌنة بوظٌفة ٌقوم فرد بسلوك ٌختص
ٌُعرف ( 1975 ، الإجتماعٌة العلوم معجم) أما  أنه على الإجتماعً التفاعل حٌث من الدور ف
 ."إجتماعً تفاعلً موقف فً شخص ٌؤدٌها المكتسبة الأفعال من مجموعة من مؤلف سٌاق"

 الإجتماعٌة النشاطات من مجموعة" بأنه الإجتماعً الدور نُعرف ماسبق الى وإستنادا   ولهذا
 .  "الجماعة داخل معٌن موقف فً الفرد بها ٌقوم التً
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 أن لابد ولهذا . فٌها عضوا   الفرد ٌكون التً المختلفة الجماعات حسب الفرد بها ٌقوم التً الإجتماعٌة الأدوار تختلف

 بٌن تكامل إٌجاد فً بٌنا   إختلافا   الأفراد وٌختلف ، ومتكامل مترابط منتظم نسق فً المختلفة أدواره بتنظٌم الفرد ٌقوم

 : كالآتً الإختلاف وٌكون . بها ٌقومن التً الإجتماعٌة الأدوار

 .الأدوار الإجتماعٌة تختلف بإختلاف قدرة الفرد على الإختٌار فٌها  – 1

 .أن هناك علاقة متبادلة بٌن الدور والشخصٌة  – 2

 .الأدوار الإجتماعٌة تتباٌن وفقا  لتغٌر مركز الفردفً الجماعة  – 3

 .تختلف الأدوار الإجتماعٌة من حٌث تحدٌدها للسلوك  – 4

 .تختلف الأدوار الإجتماعٌة فً إستمرارٌتها  – 5

 .تختلف أٌضا  الأدوار الإجتماعٌة فً مدى أهمٌتها  – 6

 .تختلف الأدوار الإجتماعٌة من حٌث سهولتها وصعوبتها  – 7
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تتأثر حٌاتنا الخاصة بإستمرار بحٌاتنا العامة ، كما تتأثر حٌاتنا العامة بحٌاتنا الخاصة ، مما ٌترتب على 

ٌُحدد الدور الإجتماعً سلوك الفرد الذي  ذلك أن ٌكون سلوك الفرد خاصا  وعاما  فً الوقت نفسه ، وكما 

ٌُحدد سلوك الآخرٌن الذي ٌتوقعه الفرد بحكم قٌامه بهذا الدور ، فالمدرس ٌتوقع  ٌتوقعه الآخرون ، فإنه 

تلامٌذه منه أن ٌزودهم بالعلم والمعرفة ، وأن ٌكون لهم قدوة سلوكٌة حسنة ، كما ٌتوقع هو منهم أن 
 .ٌحترموه ، وأن ٌحسنوا الإصغاء إلٌه ، وتمثل أوامره التً هً فً صالحهم 

ٌحقق وظٌفة إجتماعٌة وٌشبع حاجة (  1982حمزة ، )فتوزٌع الأدوار بٌن أعضاء الجماعة كما ٌرى 
 .نفسٌة لعضو الجماعة مبعثها الشعور بالحاجة الى التقدٌر والى الإنجاز والتفاعل الإجتماعً 
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 مطالب تحقٌق طرٌق عن أهدافها الى الوصول فً الجماعة ٌساعد الأدوار توزٌع فإن ذلك الى بالإضافة

 تتوزع كما . معٌنة لمهارات إكتسابه أو تخصصه أساس على بدوره فرد كل ٌقوم أن تتطلب التً الجماعة

 ٌحق الذٌن هم فقط منهم فالبعض ، الجماعة اعضاء بٌن غالبا   به معترف نسق ضمن الإجتماعٌة الأدوار

 معٌنة مهارات فً تخصصهم حسب وذلك الأوامر وإتخاذ ، السٌاسات ووضع ، القرارات إصدار لهم

 الإجتماعٌة الأدوار تتوزع ذلك الى بالإضافة . الإمتٌازات من ذلك غٌر أو الآخرون الأعضاء لاٌجٌدها
 تخدم منهم متوقعة إجتماعٌة بأدوار ٌقومون فالأفراد "Role Expectations"  الفرد توقعات بحسب

 عن المرمى حارس على للحكم السلوكٌة الأنماط تختلف القدم كرة لعبة فً فمثلا   . التوقعات هذه تحقٌق

 فً سلوكه ٌكون أن منه ٌتوقع أساسه على الذي دوره منهم فلكل الفرٌق قائد عن المهاجم عن المدافع
  . المتوقع السلوك هذا نطاق
 فالأفراد . دائما   به ٌلتزم ولكنه قلٌلا   له المحدد الخط عن الإجتماعً بالدور ٌقوم الذي الفرد ٌخرج قد ولكن

 . الصغٌرة التفاصٌل فً وٌختلفون للدور العرٌضة الخطوط فً ٌتفقون واحد بدور ٌقومون الذٌن المختلفون
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 صراع الأدوار 
Role Conflict 

 تغٌر ٌحدث عندما خاصة بصفة ٌبرز الأدوار صراع أن (Hunt , 1967) ٌرى

 إجتماعٌة طبقة الى إجتماعٌة طبقة من الفرد ٌنتقل كأن ، الفرد حٌاة فً إجتماعً

 الرشد مرحلة على ٌشرف حٌن للمراهق ماٌحدث وكذلك أدنى، أو أعلى أخرى
 . المطٌع الأبن بدور القٌام علٌه ٌترتب بٌنما
 ٌقوم أنه لنفسه الفرد إدراك الأدوار صراع الى المؤدٌة الأخرى الأسباب ومن

 ومثال ، أخرى مواقف ولاٌناسب ، معٌنة مواقف ٌناسب وكلاهما أكثر أو بدورٌن

 أن حٌث ، المجرم شقٌقه على القبض علٌه ٌتوجب الذي الشرطة رجل ذلك

 ٌقبض لن أنه شقٌقه وتوقعات ، ناحٌة من الشرطً واجب الى هنا ٌعود الصراع

 وٌؤدي سًء بشكل الشخصٌة على ٌؤثر الأدوار فصراع . أخرى ناحٌة من علٌه

 . النفسٌة والإضطرابات المشكلات من الكثٌر الى
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