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�א$&�א&�*���א.�&�ج�و��*�د�א� �د�
 �� أ�� 	�7م أ�Aا@�� ا�&����� ا������1؟

0��������7 إ��/��� أو ا,	����ج   ��رات X% :��Jو���7 أ���Aا@/� إ������F ������>آ� ��&��7دة ا����f C����
� 0 :�J����F~ 7         داCF ا���ق ا�#ي %XودU أو      �/� :N�@�M���% 7   . %��7 أن %XودM@�� �� U إ	�

      ��رت ا�'�آ� أن %��^ ��1�0/�Fا �ا�'�آ� ا���&� �1�0/� أو %'���/� �� ���^ أ�F، وإذا �
� 70اCD �7�7ة آRن %��^ ���	�ت ا���&� و%<�&/� آ�/�  :J	I1 ا��S9، أو %���^      ًvأ� �/�7�J

           �J ��ت ا���&� J: أآ_� ��� @��S و%<�&/�	���    ��Fأ ��S@ : .        ج�وه���ك ا%<��X�� Uا��7 ,	��
� ���<��M وا�!�J M: 0�7ان أ�Fى/��f 2Z 7ة دول و��� :J �S�Aا�� M�ت وا��� .ا����	

 

 :ا�'���5;< ا��>
ر�<
  ���/��X�%و M�ا�����اد وا���� h�����% 
�ل إ�������L2 ا����� :��J ر�����%����X ه��#U ا���������N ا��<

�ن ا����A!��و%/�.�/� ���'���� وا����/���� J: ا��@+ وا���. 
 

    �	R0 ����N��ا� +J��و"         C�Pت ا�������� Cآ :J 22 وا�����g�%و ;�S�% :ه ����N��ا�
       M��� :D�
 ا������/�h ا��/�����P م���9�ط ا�����اد ا����	 ���� M�ا���� (J7��% C/���% :ا���� ��Xوا�����
     ����7F ى������ ���R��% ه��� hذ��� Cوه��7ف آ�� ،h�#��� �!P��ت J7��%) ا��&������ت ا�����������

7 �����A!� ��'���آ� %����) ���M ا����91�ت ا��������� ��9�و����   ���� H��A������/�h و9�%��Dا�� (���
�/%�!�Sن و����ن وا����Xت ا��!9�." 

 

 �����A�ALا �������N��ت ا��ا���C����P،  ا���اa���cت، ا��������X، ا��&!.����  : و%������v ا�&������
�ت، ��0<� ا,	��ج، ا��'�����ت،      &�!���0 l!إدارة ا���اد، إ�7اد ا�����7ات، ا��� ،i��Tوا��

�ر��FاM@ا��... ا���. 
 


ً;��
 :إ�>
د ا��"
در �
�ج      ���	, ����Nر�F در��، ���#�h %!���8 ا�'���آ�ت ���� ����ً������ ���P�����I آ��C ا������در ��
�، إ5 أن ا�����A5اد ���� ا�����رج ���� �'���آC ���7ة ���� ��0/��� (���ل ���SFط ا,���7اد      /�&���A

�ت ا�&���!�9% M� C�� .ا��...وار1%�ع P<2 ا���Xون وا��&
 

 :داC�Sا�;>;< اC;�S9ا
 وه: إ%!�ع @�ا	�� و��اrD ا���A5اد J: آ���S@ C وا5�����د ���
             :ا���';< اC�Eا�;<  �

 .ا������� ,	/�ء ه#U ا,�Nاءات
 

0���&� وا�<�دة و�A�� ا�����2 وا��/�رة ا��J ���1:          :ا9��(
رات اC�S9ا�;>;<  � (�&�% 
�F~�1ق ��0 ��7ر و	 � .إ�7اد ا���&� وه#U ا5��!�رات ه: ا��: %<&��

 

 %��� ه�#U ا,دارة M��>0 ا����Aم ا�<��آ��� و%S!��) ا��9�	�ن ا����ص               :إدارة ا�>�
رك 
 .ا�����7��0M وا���Aاد 
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 إ	'��ء ا�����() ا����ة ا��<�ر��� وا�������� أ�A��ب %�<�R إ���� آ_��� ���                :ا���
oc ا��Cة 
     �����&� ()�ا���7ول ا�������79 وا�������� ��'��<�M ا�������� وا�������7 و����J %���7د ا���7ول ����

����� �Pاz&0 ��v�% XJ أو أm�H ا����Xات ا��/�J 7N�% ة�P ()� :آ��
 


 ا�&������ و��� ���اHD أ��F      إ�1�ء %�م ��� ���اHD اLر�0�ح و���اHD ا��        ���� CF7
���!� ا������  C_� ...ا��. 

 .إ�1�ء %�م �� ا�&�ا7D ا�<��آ�� ��
 ا��اردات وا���درات �

�     :���!�NLا��7��9 ا 
����� ����0�����C������% 7 رأس ا������ل  ) إن و7���Nة(إ���1�ء ����� @����د ا��@
 .واLر0�ح وا�NLر

�         C�>���% اءات���Nإ C�/���% C��_� ،ا�����9د ا,دار���� C����9% ء أو���Tل  إ����Fت ود�ا�'���آ
�	H وا���ا��F ا������1NLا ����� .و�Fوج ا�&

 .%���v �7م �Nاز %2��R ا��'�و��ت J: ا�9�	�ن �

� �����J �c: ا�7ول ا��F ��C_� ��J %���� ا�'�آ�ت �� ا5@��اض ����� .%�/�aت إ
 

 
 
 

	�א& ��@�אدو
  >�
��� اLوJ'�ر ه: ا����	M وا���'`ت ا��: 9%�م       ":أو�Vر"ا�"��c      ق��A ���7�� 

                         ���Fا���'�`ت %����7 ��� دا �!P��c ا�'��آ� I�1	 +�	��ر��N 0&�7 أن آF ��� ���� ��&� .
�ل ذ�z&0 M���% h اXNLاء �� ا���&� ����� 2Z %���� ا�����M أو ا��<���J M: دو���                 _�

�د %���7ه� إ�
 ا�7و�� اLم&� h2 0&7 ذ�Z ،ى�Fأ. 
 

�א& ����د��
�ل ا�7و� ��Lل ا��f7 أه2 أPت ا����7رة وا����<��   ا�����7 أ���، وأه��� ا�����7 ��'�آ
�/J �/�J �T�� :ا���7رة 5 ���� ا��!

��: ا�CF7 واLر0�ح ���� .�7�X ا��!�&�ت و0

�         ���0�1�دة �� ا@���د��ت ا��<2 ا��!��، 8�P %���زع ا������1 ا�_�A5ا�'�آ� �� ا ����

 �7د أآ!� �� ا��7Pات ا����<���. 

�@� ا�1��vD �7ى  �Sل ا�aT�Aىا�Fاق أ�A��7 أF :J ا�'�آ�. 

����� آ����د ا�����ق     �P :��J �)����J و�70���� و9� h�#��0���C ا�����������J# إ�� ��l��� ��7ا�����
 .ا����:

 

C�$"ا�� Cذ�
�,: 
���A!�� 5 �/�����ن آ_����اً M��� 2/���@a&0 ا�'���آ�        ��� ����m ���ء و����زaط ���0آ�ا5ر%!��

 .ا���7رة

���� ا��آaء �&� 2/���� . ا��������7م إه��ل ا��آaء ا���ر���N و�&

�7م إه��ل ا�����7 ��7 %��� ا���ق ا����:، ��: 5 �!�8 ا���ز���ن �J: ا�7و���                 �
 .ا�����ردة �� ���در أ�Fى

� :Nر��ت ا���ق ا��!�Sذواق و��Lت وا�!mا�� HA� .�7م %&C�7 ا���&� ���

� ��#�h ا���Tض و�/��     اJ: ا�&�دة 7% ً����F R'�% ��9��� �.ل ه�aF �� ا���ة ()�ر ا���
� ا5��!�ر��/����f. م� .م١٩٥٩ وأول ���P �9Sة @��+ J: إ����7ا �
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!���/&$���מ�א&طو�א��א
١- ������ ا��<�رة ا�&��v@���9 أ��ر و% :J ����� .ازد��د دور ����g ا��<�رة ا�&

 

0�ت وا�����i ا��A5ا%�<: ��0 ا�'�آ�ت -٢��ت وا5آ��N� .ازد��د �P :Jآ� ا5	�7
 

 .ازد��د J: %��ل ا�'�آ�ت إ�
 إ����و	�� ا�&�J C: %2�79 ا���M وا���7�ت -٣
 

 . ا�&����� و%���/� إ�
 ا�'�آ�ت ا�&����� ذات ا�!&7 ا����:%���: @�ة ا�'�آ�ت -٤
 

ازد����د ��J: %������ ا5@�����د ا�&�����: ���� a��Fل ا�������� ورM��J ا�����9د ����         -٥
�ل و����P ا�'�آ�ت��Lا. 

 

���&, ص��دא���א����ل�אدو
�ل %��zJ ا�����د أي             ��Lت إدارة ا����� ������Lرة إ��� أن ا�<�&�� ا�f,7ر ا>� ���

� ����ى دو�:          �0	/�J I�� �&��N :J ل���Lإدارة ا ^���ت   ). ����ر دو��:   (�&��N �أ��
    ��ت، أ�����Aا�7را z&!��� �ً��9!) 
�ت ا��J ��������L: ه��#ا ا���������&���@��+ ا�<J 7��9J �أور��0

�ل ا�7و�����Lإدارة ا I79 70أت 7�0ر�J ت ا�������&�� .ا�<
 

    �����رة ����@ ،�1��7N Cاً �� ا�<J :0�&2 ا����ت ��� �7�9م ���9رات �J:      أ�� J: ا�&�&�
    �/��Aرأ 
�ل ا�7و����� و��������L0<��7ة   (%����� إدارة ا X���X&7 ا���!� h���ا�� ���&��N( ،

  �c��ت ا��&���ض، وz&0 ا�<������&� ا���A h&�د 0Nو .  
��� 7�7f i&� h��وه�
��� .����ى ا�&��2 ا�&�0: �
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�א��א*@
�

�ل ا�7و���، دار ا�����،  ���Lإدارة ا 
 .هـ١٤٢٧أ7�P �!7ا����P أCF7� ،7�P إ�

 

 .هـH�!P١٤٢٦ اY ا���آ���	:، ا�����) ا�7و�:، 7Nة،  �

 

7 ����A، ا,دارة ا�7و���، دار ا���زوري،  �&Aم٢٠٠٧. 

 
��ات  ���ل �0��� ا5@���د����Lة 2�90 إدارة ا#%�AL. 
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 ٢ ����� ه
م
  

��א*ز(�א�ول
��ة��ل ا�7و��� ,���79: 
 اLو�ا�����L٣ دارة ا 

  

��ة� ١٠ 	���g ا��<�رة ا���ر��N: � ا�_�	�ا���
  

��ة��ر ا���رN:: � ا�_��_ا����_�A5ا ���g	 ٢١ 
  

��ة��ر ا�NL!: وا@���د ا�7و�� ا���1�v: � ا��ا0&ا����_�A5٢٦ ا 
  

��: �	א*ز(�א
��ة� ٣١ ا�!�.� ا������A وا�9�	�	��: � ا�����ا���

  

��ة�����: � ا���دAا�����N5وا ��J� ٣٥ ا�!�.� ا�_9
  

��ة��ت ا5@���د�� وا������  : ا�!�.� ا������: � ا���0&ا����gا���
 ا�7و���

٣٧ 
  

��ة��: ا�!�.� ا������ : � ا�_���ا���/�J رآ�ن� ٤٤ ا�ALاق وا��'
  

N�: �א*ز(�א

��ة� ٤٦  ا�7و�: ا����S; ا��A5ا%�<::� ا���A&ا���
  

��ة��ل ا�7و���:ة ا�&��fا�����Lا :J 2�gا%�<�� ا�����A٥٢  إ 
  

��ة� ٥٩  ا�����) ا�7و�:: �'�� ا���د�ا���
  

��ة� ٦٣  ا�����7 وإ�<�د ا����در: �'�� ا�_�	�ا���
  

��ة��ت ا����9!���: �'�� ا�_��_ا���/Nوا��� C!9اق ا�����'�Aا  
�ل ا�7و���J: إدارة��Lا  
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 ا��Cا�:
 

 ا������
ت
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†Ûa@ôìn½a@óÜÇ@òíŠ’jÛa@…‰aì½a@ñ‰a…g@ïÛë@ @
International Human Resources management 
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