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 الفصل الأول 
 مقدمة في الإستراتيجية

Introduction to Strategy 

 : Concept of Strategyمفهوم الإستراتيجية   -أولا  

( ويلعععاس ي ععع ناء    ععع   Strategosيرجعععص  كععع  لإستعععي ية ععع ريمصطصي العععا يلت ععع س  يل   ععع        
غعععر فعععف  عععف  صععع    ( قغععع  يلتعععص   لص 605يلحعععرل يل ععع   نعععغر قععع ف يةفر عععا ويل عععر   ععع  يل ععع ء  

يلط عع  ل لععالن  عع ه   عع  طععاي يلت عع س  الععا ن عع  ية يو   ععص    ق عع و   ولصععي فسععا ي قعع    عععف 
 (ل  Fewrer & Chahrbaghi,1995ية يو   و يلقص   ( 

(  ه م  س   ا  ريمصطصي( ط  يلكستي Sharplin,1985وبنك   كثر محايايً يرى         
(  و يلكصفصي General Leadershipف يلقص    يل  مي  ( يل   م     Strategicaيةفر قصي  

 (ل Generalيل   يك ه   ه  يلتر  ق ئايً ف مً   
(  ه لإستي ا  ريمصطصي Stoner & Freeman,1988و   يلسص ق   سه يرى لإ  مف         

ف مً   ( يل   م    يل ر  ي يل  صي يل   مط   يلتر  ق ئايً Strategicaج  ت مف يلكستي يةفر قصي  
 اذ   وك يةفر ا  طتصي يلقص    يل  مي    لإسب يلت  وكل 

ول   مف يلتهم م ضص  يل رق ق ف م  سح  يلقص    قت ه مه  يلاف ص  س وط   يل او         
فسا يل أ  ر ق لترؤو  ف  و يل  ق  ف(ل وب ف يلقص    يل  مي   ل  ئا يل  ء نسب ق م   

 Oxford,1959 مبي ف لصي  و ط  يل  ئا ي فسا ل  يت قر ي وبحر ي  و ( ط   ق ئا فسكرس قر
 لتطت في مف يلط    يلتن رلإي(ل 

مف يل  ر ف يلس قا  س نسص  ه يل  ئا يل  ء ط  ق ئا لتطت في ق يت م   في يل   ف        
ولصس مطر  آمريً لس ح  و ك ف وينا، وبهاي   ه يلقص    يل  مي ط   ف  ص    ش مسي لطتصص 

وض يلت رلإي     غ   مح  ا يلغرض يل ه ئ  ويلاس قا يك ه يل  ر  وب  يلت رلإي(، مطر  ت  
 ين  ل اقسصم م  ف، يلا  ع فف اقسصم م  ف مف يج ص ح يل او لهللليلخل    

(  ه يةفر ا وجاوي  ه مف يلضرووس Stoner & Freeman,1988كت   ش و لإ  مف        
ف ي طايف يلتالإ و   ه  يك ه ق  ويً فسا محايا خ  ط لس  ئا يل  ء و    غ   مح  ا  س طاف م

يةماي  يل حصحي وم ر ر   في يل  ر، ق ةض  ي الا ا يو  ف ق ت يلطصش مص يلن ب ويلس  ي، 
 ويلاقس م    ف   ة  ريمصطصي لصسر مطر  ق  ل     وض يلت رلإي(ل 

        
 Generalل  ء ط   يلتاير يل  ء و   مط ل ا يو  يلت ظت ت   ه م  ي  ق  يل  ئا ي       

Manager لتاير يل  ء  ية  ريمصط ( ط  يلتسؤول فف  نايث يل ك م  ق ف جتصص  ن ط ت   )
وم يو  يلت ظتي   ه لصس مسؤولًا فف قسم م  ف مث  قسم يل س  ا  و ية   ج  حسب ق  مسؤول 
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يلتاير يل  ء ي سا فسا  (  ه  ل ظ0000فف جتصص م يو  وإمك   ت يلت ظتي ولإت  يرى  يلس ا،
 ك   ر  مسؤول فف يل ن ط ت يلكسصي  و ي  ي  يل  ء لست ظتي(ل 

  ل رق ق ف يلتاير يلتسؤول فف  ن ط وظص   وينا وب ف يلتاير يل  ء ط  يل رق   سه ق ف        
 ط يل  ئا ويل  ئا يل  ء    يلتط ل يل سكرس     ن ف  ه يل  ئا لس ح م  ف يك ه مسؤولًا ف ه  

و رى يلت قف    يلت رلإي مف وجهي  ظره يلن كي ونسب م قف يل    يل   ي   ط    ه يل  ئا 
يل  ء لسط    يلتن رلإي يك ه مسؤولًا فف ا يومه  وم ظصته  قأكتسه  و  ه ي سر يلت قف    

 يلت رلإي مف وجه  ظر ش مسيل 
        

     
محايا يلت ظتي  طاي ه  وف ي مه  فسا  ية  ريمصطصي قأ ه   (Chandler,1988   رفو        

وإه فتسصي من صص يلت يو   و  ليو  ل ح  ا طاه ي طايف ويلغ ي تيلتاى يلب  ا، ومن صص يلت  
   ل (اف    من ص ه  م ا مف مسؤولصي ية يو  يل سص 

       
ومضعع م  ه   عع  يلتطعع لات  ي( م عع    ية عع ريمصطصMintzberg et al,1998وقععا لنععص        

 ( قأ ه :Five Psلتن س ي    م  ل ه يلنه ر   ي
م ضععع في محعععا   ععص ق ت و عععغ  يل  عععرف،  هععع   يلعععي مرشعععا  لس   مععع  معععص  :Planخطةةة   -1

 م قف م  ف  و ن لي م   ي وط  م تتي ة ط ز ي طايفل 

 يل  ا م ه  خايع يلت   س ف ويلال   ف ن لهمل  :Ployمناورة  -0
لسعععس ك يلت  ععع   ون عععا ف عععر يلت  ععع  ، م  ععع فم ي جععع ي  معععف خععع ل ي :Patternنمةةة   -3

 لس ك ل الا يلترلإ ل

 و معع  ينعع و الصععه ق ل ضععص يلتسعع  ر  عع  يلغ ضععي، وطععاي يل ضععص ي  ععف  :Position وضةة  -4
 ق لاي  مصكصي ويل  فسصيل 

 : ي    يل او  فسا وؤ ي وإ ويك ي شص   و  ً  ل  ق ه  يل حصحيلPerspectiveمنظور -6
      
    Historical Development of Strategyة خي للإستراتيجيالتطور التاري -ثانيا  

   يل ره يل نر ف ويل أ  ريت يلغ ضي يل     طتر قالن  ي( م  و ية  ريمصطص1يغ ف يلطاول   
 : (Lynch,2000 ولإ لآم 
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 للإ  ريمصطصي  ( يل   و يل  و ن1يلطاول  
 يل   ويت ية  ريمصطصي وية يو ي  يلغ ضي يل  ر 

1900- 1910  يلحرولل 
 يل ط و  يل  لتصي لسبض ئصل 

 يلغا  ق حص ويخ ب و يلتهتي ية يو يل 
 

1910- 1930  يلحرول يل  لتصي ومأ  ريمه ل 
 

   م  و آلص ت يلرق قي ية يو ي يلر تصي
 ك    ت ل كصغ يلتح  بي ية يو يل

       مطربي يلت يو  يلبنر ي يلتبكرUSA  ل 
1940    صي وم  يلحرل يل  لتصي يلث 

 م ط ل
 

     يل   في ي مر كصي يل   ي وولا
 ية  ريمصطصي يلر تصيل 

  قاييي يل ظر ي يل  ظصتصيل 
1960     يل ت  يلاق    س    مط و

  وووب  ويل   ويت يلسص  صيل
      يلك  ق ت ية  ريمصطصي يلحقصقصي ي ولا

 يلط ي ب يلر تصيل 

  لم غ ا  ظر ي يلت ظتي    يلته ء ية يو ي 
1950    يل ت  يلت  يك  مص يوم  ع

    و يل  ط ن ا  ه يي طاي 
 يل  ال

  يلبحث    م  ص ت ا  ريمصطصي يلنرلإيل 
 

1990     يل ت  يلت  يك  ويلاس  كب
 ي  ق يوم  ع     و يل  طل

    ا  ريمصطصي يلنرلإي يلر تصي وم  ص مه
 يلت  تا ل

   لإ  ق ت يلب نث ف ي ويئ  ويل رلإ   فسا
   س ي   ل بلم ض ف ت ق

1990   يل   ويت يل  لتصي ل 

     ي   ت ل يلح   ل ومسط
يلغص   ت يل   م  وت قنكٍ  

  ر صل

   مضت ه ية  ريمصطصي يلرئصسي يلت  ب
فسا م  هصم يلت   سي ق   ق ا  ريمصطصي 

 يلنرلإي يلر تصيل

   يلبحث يلت  يك  لتض م ف م ه ء
ي ية  ريمصطصي يلطايا  ذيت ي ق    ية س  ص

 كثر مف  ه مك ه ذيت ق ا م   س   و 
 مض م ف يل تسص تل 

1990   شبكي يلام  لات، يلنرلإ ت
يل  لتصي، يل ت  يل  ل     

  يلت  هصم يل  لتصي ية  ريمصطصيل 

   يلتضت ه يلكغ ر لت يو  يلت ظتي ويل    س
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 يل   ف ت يلص ق  صيل 

   ت  يلاق    ي ت ي     يل  
  س يل   و  فسصه  كثر مف يل    س فسا

 ل ية  ريمصط
Source: Lynch, Richard, (2000), “Corporate Strategy”, 2

nd
 ed., 

Prentice-Hall, New –York, P: 49 
     

  Important of Strategy :إستراتيجيةالأهمية  -ثالثا  

        ي ية  ريمصطصي مضتف لت ظتي ي فت ل يلا  نايء يلسسصم ويل  ف  لست يو  يلتن س
 يل   مت سكه  يلت ظتي وبنك  خ ص يلت يو  يلبنر يل 

  ية  ريمصطصي مضتف لت ظتي ي فت ل مح  ا يل   فم ويل  س ا ويل ك م  يل  ء ق ف
 يل ن ط ت ويل   لص ت يلتن س ي يل   مؤ ى  يخ  يلت ظتيل 

   ي  ية  ريمصطصي مضتف لت ظتي ي فت ل  ه مؤ س الا محس ف ي فت ل ويوم  ع  سبي ي
     يخ  يلت ظتيل 

  ية  ريمصطصي مضتف لت ظتي ي فت ل م   ر يةط و يلاس مف خ له يتكف لست ظتي
يلح  ل فسا م  مح  ج الصه   ي  لإ  ر م س م ت  و قص   ت  و م يو  من س ي  و م ي  

 من س يل

   أكا ية  ريمصطصي مضتف لت ظتي ي فت ل يل او  ويل  قسصي    يل   م  مص ن لي فاء يل
يل  ء  و ن لي فاء يل أكا يلط ئ    ه  ية يو   و يل   سي يل  جحي لاى يلت ظتي    
ي   ري  يلتس  غ  ولإالن مس فا يلت ظتي فسا يل   م  وم يجهي يلتن طر يل   م  رض 

 له  م ظتي ي فت ل وم يجهي يل هايايت يلت ج       طر ا فتسه ل

 Strategy Levelsة: الإستراتيجيمستويات  -سادسا  

 Corporate-levelعلى مستوى الشركة  )الشاملة( الإستراتيجية -1       

Strategy : 

يل ع   ع    س   هع  يلت ظتعي  معف ن عث  س فتع   و  فتع ل  ي فتع لومه م ق حايا م  طع  
 ليلطايا  يل     اخ    ه  ي فت لمؤ يه  يلت ظتي ن لصً   و س 

 :التنافسية يجيةالإستراتأو  الأعمال إستراتيجية -0

 Business (Competitive)  Strategy  

مهعع م ية عع ريمصطصي فسععا مسعع  ى ونععا  ي فتعع ل قنسععا يل تعع ي  قعع ف مرلإعع  يلت ظتععي ومريكعع  
 م   س ه ل 

     : Functional Strategyالوظيفية  الإستراتيجية –3

ل ظصفصععي لكعع  مععف فسععا يلت ئتععي قعع ف يلا ع ريمصطص ت يطععاي يلتسعع  ى مععف ية ع ريمصطصي  رلإع ي
 ي فت ل وإ  ريمصطصي ية  ريمصطصي ي فت ليل ظصفصي ضتف ونا   ية يويت
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 ا  ريمصطصي يلت ظتي
ا  ريمصطصي 

 يلن مسييلت ظتي 

ونا  ي فت ل 
 ية  ريمصطصي

ونا  ي فت ل 
 ية  ريمصطصي

ونا  ي فت ل 
 ة  ريمصطصيي

 ت ا  ريمصطص
 ونايت ي فت ل

إستراتيجيات 

المورد 

 البشري

إستراتيجيات 

 التسويق

إستراتيجيات 

 التمويل

إستراتيجيات 

الإنتاج 

 والعمليات

إستراتيجيات 

البحث 

 والتطوير

الإستراتيجيات 

 الوظيفية


