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 المدرسة الانسانية

ُْاك انكثٛش يٍ انًذاسط انفكشٚح ٔانُظشٚاخ انرٙ ذثٕب ضًٍ يذسعح انؼلاقاخ 

 الاَغاَٛح ٔذى اخرٛاس استؼح يُٓا : 

 اولاً : دراسات هوثورن والتون مايو 

  ٙخشخ ْزِ انذساعح فٙ يصُغ ْٕثٕسٌ تٓذف ذسذٚذ أثش دسخح الاضاءج ف

يغرٕٖ اَراج انؼايهٍٛ ٔقذ قغى انؼًال انٗ يدًٕػرٍٛ ازذًْا اخرٛاسٚح 

ٔالاخشٖ انضاتطح ٔزأل انثازثٌٕ ذثذٚم الاضاءج صٚادج َٔقصاٌ , ٔاعرًش 

عرؼاٌ الاَراج تالاصدٚاد زرٗ ػُذيا طثقد انردشتح ػهٗ يدًٕػرٍٛ يؼاً, ٔا

 انثازثٌٕ تخثشج انرٌٕ يإٚ الاعرار اندايؼٙ , ٔايرذخ انذساعح نغُٕاخ . 

  ذًخضد انذساعح ػٍ َرائح خذٚذج ذرؼهق تانؼلاقاخ الاَغاَٛح انؼًم ٔتانغًاخ

 انشخصٛح .

  .الافشاد يكٌٕ يٓى خذا ٔاكثش يًاذرصٕس الاداسج انؼهًٛح 

 ٛح .ٚرأثش يغرٕٖ الاَراج ٔالاَراخٛح تًشكلاذٓى انشخص 

  ٍٕٚالافشاد ٚأذٌٕ نًٕاقغ انؼًم ٔيؼٓى انساخاخ الاخرًاػٛح انرٙ ذقٕدْى نرك

 اندًاػاخ انصغٛشج ٔصٛاغح يؼاٚٛشْا ٔأًَاط عهٕكٓا انًقثٕل .

 ثانياً: دراسة فولث 

  ٙسكضخ يٛش٘ فٕند فٙ دساعرٓا ػهٗ اندًاػح تأػرثاسْا انسدش الاعاط ف

 تُاء انًُظًاخ .

 ائٓا نٓى يصانر يشرشكح ٔذسقٛق ْزِ انًصانر انًُظًح خًاػح كثٛشج ٔأػض

 يغؤٔنٛح يشرشكح ٔػًم خًاػح عٕٚح ٚؼطٛٓا انٕزذج انًركايهح .

 . ٚؤد٘ انؼًال يًٓاذٓى يغ انًذٚش 

  انشقاتح ذصثر افقٛح ٔذؼأَٛح ٔنٛظ ػًٕدٚح ٔٚرضايٍ الاػضاء نرسقٛق

 الاْذاف انًشرشكح . 

 



 ثالثا : جستر بارنارد 

  ٌسئٛظ نششكح انٕٓاذف ٔنذّٚ كرة يؤنفح )ٔظائف انًذٚش( ٔزغة سأئّ ا ْٕ

 نهًذٚش ثلاز ٔظائف اعاعٛح ْٙ : 

ضًاٌ َظاو الاذصالاخ انًُظًح ,أ٘ اَّ يغؤل ػٍ ذسذٚذ ْٛكهٛح انًُظًح  .1

 ٔذضٔٚذْا تالافشاد انًغؤٔنٍٛ ٔانًخهصٍٛ ٔانًذساء .

 أخرٛاس ٔذٕظٛف الافشاد  .2

 ذسذٚذ ٔصٛاغح غشض ٔاْذاف انًُظًح  .3

  انرسذ٘ اعاعٙ انز٘ ٕٚاخّ انًذٚشْٕ كٛفٛح ذشدٛغ الافشاد نهرؼأٌ يٍ اخم

تهٕؽ اْذاف انًُظًح , نزا لاتذ نهًذٚش يٍ يُر انسٕافض الاٚداتٛح أٔ ذقهٛم 

 الاػثاء انغهثٛح )ذقهٛم اندٓذ انًطهٕب (. 

 : ْٙ  تٕب تشَاسد انسافض فٙ يدًٕػاخ 

 الاشٛاء انًادٚح انُقٕد ٔ .1

 فشص انرًٛٛض ٔالازرشاو ٔانقٕج ٔانذفغ  .2

 ظشٔف انؼًم انًُاعثح  .3

 أشثاع انًثم انشخصٛح  .4

 انًٕقف الاخرًاػٙ اندزاب  .5

 ظشٔف انؼًم ٔانًًاسعاخ ٔالاذداْاخ الاػرٛادٚح  .6

 انشؼٕس تانًشاسكح فٙ يدشٖ الازذاز  .7

 فشص الاذصال ٔانشفقح ٔ انرؼاضذ  .8

 َٓا يُظًح ذؼأَٛح ذركٌٕ يٍ شخصٍٛ أ اكثش صٕس تشَاسد انًُظًح ػهٗ ا

 ٔكم خضء انًُظٕيح يشذثظ تالاخضاء الا خشٖ .

 

 

 

 



 ( x,yرابعا : دوكلاس ماكريكر ونظرية )

    yفًٛا أعًٗ يؼاكغح نٓا تُظشٚح   xاطهق ياكشٚكش ػهٗ الاداسج انؼهًٛح تُظشٚح 

 انًؼرًذج ػهٗ انؼهٕو انغهٕكٛح . 

 xأفتراضات نظرية 

 أٌ الاَغاٌ تطثٛؼرّ ٚكشِ انؼًم ٔٚسأل ذفادّٚ  .1

 ٚدة اخثاسِ ٔذٕخّٛ ٔسقاتح يؼظى الافشاد  .2

 ذخٕٚف الافشاد تانؼقاب نغشض دفؼٓى نلاداء ٔذسقٛق اْذاف انًُظًح  .3

ٚرفاد٘ الاَغاٌ الاػرٛاد٘ انًغؤٔنٛح ٔٚفضم اٌ ٚكٌٕ يقادا لأَّ قهٛم انطًٕذ  .4

 ًٔٚٛم انٗ ذسقٛق الاياٌ . 

 yأفتراضات نظرية 

ٚفضم الاَغاٌ تطثٛؼرّ تزل اندٓذ انثذَٙ ٔانفكش٘ يثهًا ٚفضم انشازح  .1

 ٔانرؼة .

نٛظ انؼقاب ٔانشقاتح انخاسخٛح انٕعائم انٕزٛذِ نرسقٛق الاْذاف , تم اٌ  .2

 الاَغاٌ ٚفضم انشقاتح انزاذٛح ٔانرٕخّٛ فٙ يغؼاِ نرسقٛق اْذاف انًُظًح.

نح يٍ انًكافأخ انًشذثطح تالأداء ٔفٙ يقذيرٓا الانرضاو ترسقٛق الاْذاف ْٕ دا .3

 ذسقٛق انزاخ .

ٚغؼٗ الاَغاٌ الاػرٛاد٘ نهرؼهى ٔنرقثم انًغؤٔنٛح , كًا أٌ ذفادًٚٓا ْٕ ٔنٛذ  .4

 ظشٔفّ ٔنٛظ ايشا َاتؼا ػٍ طثٛؼرّ 

 اٌ انقذسج ػهٗ انرصٕس ٔالاتذاع يٕصػح تٍٛ ػذد كثٛش يٍ افشاد انًدرًغ. .5

اصشج لاٚغرغم الاخضء يسذٔد يٍ انطاقاخ ظشٔف انسٛاج انصُاػٛح انًؼ .6

 الاَغاَٛح انكايهح . 


