
 الفصل الزابغ

 الاهذاف والتخطيط الاستزاتيجي 

 المنظميت الاهذافالمبحث الاول / 

 غزض المنظمت او رسالتها  : اولاا 

  ْٛرؼزجش وً ِٕظّخ فش٠ذح ِٓ د١ث اٌم١ُ ٚاٌّؼزمذاد ٚاٌفٍغفبد اٌزٟ ٠إِٓ ثٙب اٌّبٌى

ُٚ٘ جٙخ افشاد ٚجّبػبد اٌزٟ ٚجذد إٌّظّخ ٚرٕؼىظ ٘زٖ اٌشخظ١خ اٌفش٠ذح 

ٌٍّٕظّخ فٟ ث١بْ غشػٙب اٚ سعبٌزٙب ٟ٘ ٚث١مخ راد ط١بغخ ػش٠ؼخ رزّزغ 

 .   ثبٌذ٠ِّٛخ, رٛػخ اٌغشع اٌزٟ ٚجذد إٌّظّخ ِٓ اجٍٗ

  اْ اٌخطٛح الاٌٚٝ فٟ ػ١ٍّخ ط١بغخ ث١بْ اٌشعبٌخ ٟ٘ ادسان رؼش٠ف اٚرذذد ٔشبؽ

 : اٌزذذ٠ذ ٠ج١ت ػٓ الاعئٍخ اٌزب١ٌخاٚ ِجبي ػًّ إٌّظّخ , ٚجٛ٘ش٠ب فأْ اٌزؼش٠ف اٚ 

 ٌّبرا ٚجذد إٌّظّخ ؟ -

 ِب٘ٛ ٔٛع إٌشبؽ الالزظبدٞ اٌزٞ رّبسعخ إٌّظّخ ؟ -

 ِبرا عزىْٛ ػ١ٍّخ إٌّظّخ ؟ -

 ِجبي ٔشبؽٙب ؟ ِب٘ٛ -

 و١ف ٠جت اْ رىْٛ إٌّظّخ . -

 ِٓ ُ٘ اٌضثبئٓ اٌز٠ٓ رخذُِٙ إٌّظّخ ؟ -

 ِبٟ٘ ل١ُ إٌّظّخ ٚاعجم١برٙب؟  -

 ثانياا: الاهذاف والغايت 

  إٌّظّخ اٌٝ رذم١مٙب ػّٓ غشػٙب. اٌزٟ رغؼٝأٚ إٌٙب٠بد ٟ٘ إٌزبئج 

  . اٌٙذف : ٘ٛ دبٌخ ِغزمج١ٍخ ِشغٛثخ أٚ غشع رذبٚي إٌّظّخ رذم١مخ 

  غشع اٌٙذف ٘ٛ اٌزذذ٠ذ اٌذل١ك ٌّب ٠جت ػٍّٗ ارا سغجذ إٌّظّخ فٟ رذم١ك سعبٌزٙب

 ثّؼٕٝ ِبرا رش٠ذ إٌّظّخ رذم١مٗ. 

 ثالثاا : انىاع اهذاف المنظمت

رش١ش اٌذساعبد ا١ٌّذا١ٔخ ٌٍّٕظّبد اْ ٌغبٌج١زٙب ِجّٛػخ ِٓ الا٘ذاف , ٚرمغُ الا٘ذاف  -

اٌٝ لظ١شح ٚؽ٠ٍٛخ ِٚزٛعطخ الاجً ٠ٚؼزّذ الافك اٌضِٕٟ ٌٍزخط١ؾ ٚثبٌزبٌٟ الا٘ذاف 



,فىٍّب اصداد اعزمشاس اٌج١ئخ اٌّطٍٛة رذذ٠ذ٘ب ػٍٝ ؽج١ؼخ اٌج١ئخ اٌزٟ رؼًّ ف١ٙب إٌّظّخ 

 وٍّب اِىٓ ط١بغخ ا٘ذاف ؽ٠ٍٛخ الاجً ٌٙب . ٚاِىٓ اٌزٕجإ ثٙب

ِٓ جٙخ اخشٜ رؼىظ ِجّٛػخ ا٘ذاف إٌّظّخ ِظبٌخ اٌجٙبد اٌّزؼبٍِخ ِؼٙب , ففٟ  -

 إٌّظّبد ٠ّىٓ رمغ١ُ الا٘ذاف اٌٝ عجؼخ ِجبلاد ٌلآ٘ذاف ٚوبلارٟ :

 ٘ذف اٌشثذ١خ  .1

 خذِخ اٌضثْٛ   ٘ذف .2

 الا٘ذاف اٌزىٌٕٛٛج١خ  .3

 إٌّٛ ٘ذف .4

 خذِخ الافشاد اٌؼب١ٍِٓ  ٘ذف .5

 خذِخ اٌّجزّغ  ٘ذف .6

 رابؼاا : اهميت الاهذاف المنظميت 

 رغ١ًٙ ػًّ اٌفش٠ك . 3    رشخ١ض اٌفشص اٌج١ئ١خ  .1

 رشج١غ اٌزٕبعك . 4          رٛج١ٗ اٌمشاساد .2

 خامساا: متطلباث تحذيذ الاهذاف 

زطٍجبد اٌزٟ ٠ٕجغٟ ػٍٝ اداسح إٌّظّخ اٌٛفبء ثٙب فٟ ػ١ٍّخ رذذ٠ذ الا٘ذاف ٕ٘بن ِجّٛػخ ِٓ اٌّ

 ثشىً ع١ٍُ اّ٘ٙب ِب٠أرٟ : 

 الا٠ّبْ ثبلا٘ذاف ٚثغلاِخ اٌمشاساد اٌّزخزح ٌزذم١مٙب  . 3   ٚػٛح الا٘ذاف .1

 ٘ش١ِخ الا٘ذاف . 4   اِىب١ٔخ رذم١ك الا٘ذاف  .2

 سادساا: المنظمت كأتلاف 

اٌزفبٚع دٌٛٙب ِٓ لجً رٚٞ   اجزّبػب ِٓ اٌّشبسو١ٓ ػٍٝ لجٌٛٙب ثؼذرّثً الا٘ذاف ثشىً ِب 

 بٌخ ف١ٙب .اٌّظ

 (MBO )(Management by objectives) الادارة بالاهذاف سابؼا : 

ث١زش دسوش ٚػذخ ثطش٠مخ ٌلاداسح ثبٌّشبسوخ ٚاٌشلبثخ اٌزار١خ  1954اثزذع ٘زا الاعٍٛة عٕخ 

رؼجش ػٓ فٍغفخ ِٕظّخ الاػّبي اٌزٟ رشرىض ػٍٝ اٌجبٔت الأغبٟٔ فٟ اٌؼًّ ػٕذ ٚػغ الا٘ذاف 



ٚسعُ اٌخطؾ ِٓ لجً اٌّذ٠ش ػٍٝ اخزلاف ٚظبئفُٙ الاداس٠خ ِٚغز٠ٛبرُٙ اٌزٕظ١ّ١خ ٚ٘ٛ ٠غزؼًّ 

َٛ فٟ اٌىث١ش ِٓ إٌّظّبد اٌّؼبطشح , ثغغ إٌظش ػٓ دجّٙب ٚأغشاػٙب . ٠ٚزؼّٓ ٘زا ا١ٌ

الاعٍٛة اعٙبَ الافشاد فٟ اٌّغز٠ٛبد الادٔٝ ِٓ ١٘ىً إٌّظّخ فٟ ػ١ٍّخ ٚػغ الا٘ذاف , ٚ٘ٛ 

ِذخً ٠خزٍف ػٓ اٌّذخً اٌزم١ٍذٞ اٌزٞ ٠ؼغ ثّٛججخ اٌّذ٠شْٚ فٟ اٌّغز٠ٛبد الاداس٠خ اٌؼ١ٍب  

 ٠ٍضِْٛ اٌّشؤٚع١ٓ ثٙب .الا٘ذاف ٚ

 : ٟ٘ ػ١ٍّخ الاداسح ثبلا٘ذاف رزؼّٓ ِجّٛػخ ِٓ اٌخطٛاد الاعبع١خ 

ٌمبءاد اٌّذ٠ش ٚاٌّشؤٚع١ٓ ٌّٕبلشخ اٌّشؤٚع١ٓ اٌّزٛافمخ ِغ الا٘ذاف اٌى١ٍخ ٌٍّٕظّخ   .1

 ٚا٘ذاف رمغ١ّبرٙب .

 اشزشان اٌّذ٠ش ِغ اٌّشؤٚع١ٓ فٟ ٚػغ ا٘ذاف ٌُٙ لبثٍخ ٌٍزطج١ك  .2

   Key Results Areas K.R.A.Sرذذ٠ذ ِجبلاد إٌزبئج الاعبع١خ  .3

 رٛػ١خ الادٚاس ٚٚػغ ِؼب١٠ش الاداء ٚرٕظ١ُ اٌّؼٍِٛبد  .4

ٌمبءاد اٌّذ٠ش ٚاٌّشؤٚع١ٓ ثٛلذ لادك ٌزم١١ُ ِذٜ ٔجبح اٌّشؤٚع١ٓ فٟ ثٍٛؽ رٍه  .5

 الا٘ذاف .

  : ٟٚثّؼٕٝ اخش فأْ خطٛاد اعٍٛة الاداسح ثبلا٘ذاف ٠زّثً ثبلار 

 غخ الا٘ذاف اٌى١ٍخ ٚالاعزشار١ج١بد الاعبع١خ ٌٍّٕظّخ وىً .ط١ب  .1

 رخظ١ض الا٘ذاف اٌشئ١غخ ث١ٓ الالغبَ ٚاٌشؼت ٚاٌٛدذاد اٌزٕظ١ّ١خ اٌّخزٍفخ  .2

ٚػغ الا٘ذاف اٌخبطخ ٌّذ٠شٞ اٌزشى١لاد وبفخ ثشىً رؼبٟٚٔ ِشزشن ٠زُ ػٍٝ اعبط   .3

 الائزلاف 

 رذذ٠ذ الا٘ذاف اٌخبطخ ِغ ج١ّغ اػؼبء الالغبَ اٌّؼ١١ٕٓ ثبلأِش  .4

رٛػ١خ اٌّغبساد اٌزٕف١ز٠خ ٌى١ف١خ أجبص الا٘ذاف ٚاخزظبطٙب ثأرفبق اٌّذ٠ش٠ٓ ٚاٌؼب١ٍِٓ  .5

 وبفخ .

 .ذاف اٌّشعِٛخ ٌىً ِٕظّخ ٚاجضائٙبح ٌزذم١ك الا٘دذذُ و١ف١خ رٕف١ز اٌخطؾ اٌفؼ١ٍخ اٌّسع .6

ٟ رذم١ك الا٘ذاف ٚرذذ٠ذ ط١غخ الاعزفبدح ِٓ اٌزغز٠خ اٌؼىغ١خ اٌّشاجؼخ اٌذٚس٠خ ٌٍزمذَ ف .7

 اٌّزذممخ .

رؼض٠ض الأجبص إٌبجخ ٌلؤ٘ذاف ثشثؾ اٌؼبئذ ثأداء إٌّظّخ وىً الالغبَ ٚاٌشؼت ٚاٌّذساء  .8

 ٚاٌؼب١ٍِٓ . 

 



 ايجابياث وسلبياث الادارة بالاهذاف 

 الايجابياث : يتمتغ هذا الاسلىب بمجمىػت من الايجابياث اهمها : 

 رذغ١ٓ ِّبسعخ ٚظ١فخ اٌزخط١ؾ  .1

 اٌّشبسوخ فٟ ٚػغ الا٘ذاف  .2

 رذم١ك اٌزىبًِ ث١ٓ ا٘ذاف إٌّظّخ ٚا٘ذاف اٌفشد .3

 اِىب١ٔخ اعز١ؼبة ا٘ذاف اٌجّبػبد اٌظغ١شح ػّٓ ا٘ذاف إٌّظّخ  .4

 رذذ٠ذ ِؼبٌُ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ  .5

 رط٠ٛش ٔظُ سلبثخ فؼبٌخ  .6

 ص٠بدح اٌّغبػذح اٌزٟ ٠مذِٙب اٌّذ٠ش اٌٝ اٌّشؤٚع١ٓ  .7

 اٌزضاَ اٌفشد ثبلأ٘ذاف  .8

 رط٠ٛش اٌفشد فٟ إٌّظّخ ٚرشخ١ض الادز١بجبد اٌزذس٠ج١خ ٌٍفشد .9

 الاعٙبَ فٟ جّغ ٚخضْ اٌّؼٍِٛبد ٌغشع اٌزظشف الاداسٞ فٟ اٌّغزمجً . .11

 

 السلبياث : من بين اهم السلبياث هي :

 اٌفشً فٟ ٔشش فٍغفخ الاداسح ثبلا٘ذاف ث١ٓ افشاد إٌّظّخ  .1

 ػؼف اٌزٛج١ٗ ٚػذَ ث١بْ اٌّإششاد اثٕبء رذذ٠ذ الا٘ذاف  .2

 اٌزأو١ذ ػٍٝ اٌّإششاد اٚ الا٘ذاف لظ١شح الاجً ِٕٙب ل١بعب ثط٠ٍٛخ الاجً  .3

 ِخبؽش اٌّشٚٔخ اٌّذذٚدح فٟ رغ١١ش الا٘ذاف ثؼذ ط١بغزٙب  .4

 مظذ ل١بعٙب ِٚمبسٔخ اٌزٕف١ز ثٙب اٌّغبلاح فٟ رم١١ُ الا٘ذاف ث .5

 الافشاؽ فٟ رطج١ك اٌثٛاة ٚاٌؼمبة  .6

 وثشح الاجشاءاد فٟ رطج١ك الاعٍٛة اٌّزوٛس  .7

 ادزّبي ثشٚص دبلاد سدٚد  اٌفؼً اٌّؼبوظ ٌٗ ِٓ لجً اٌّشؤٚع١ٓ . .8

  


