
 نظرية التعلم الاجتماعي   المحاضرة الحادية عشر

 التعلم بالملاحظة : باندورا  
 ) كورنيليوس جى هولا ند واكبرا كوب سيجاوا( 

رة  عدددديك الادددلو   مو  شددد يك الادددلو    ر سددد يعر ل ددد بواسددد ة Shapingبددددمع سددد
ابر  تددد لت ريددد  المت اع ا لة عمليددد تم سددد  لدددلاب سلاددد يددد ا  نلددد   ،دددى  وكددد ريلآ ائدا لتشددد ا

Successive approximation  لددد ل  م ة وسأاب  يددد ل ا لت دددوا المتت اع ا مو عمليددد
ار  لأدد ا ا ف     مل دد عدو، سد يعر   لتادد لآ لد ار ال دللآ علددى نرا  دالدك كدد لأدد م ا نعلد
رة ويجددربه بعددد نلدد   ا ذ حأدد ل أدده    يادد لآ سع دد ر سدد  ا ا لط ال ددر  ائلدد ويجددربه  دد

 لط س ا  ثابت  صك سعف على ال عام .
اع   ريدددد    ة واحدددددة بك سدددد  لددددلاب عمليدددد ف دلعدددد تم  علمدددد يدددد هدددد ا الاددددلو  المع ددددد د 

عدددو  سددد   ل يددد   دد ا ا لت   اع ا يدد ن ام لس ا ا، مسددد ت  اكلددد د لدد ة   والم دددم م  نلدد  اددد يدد ل ا ستت
ية مو حددددالاع  لعأاددددي بالعادددد ة لل ددددالاع المرضدددد لعددددلال ا الاع ا وا  ذ لادددد تعلم  سدددد لدددد ا

لتعليم والتدري  وغي   هما.التخلف الع لي  مو سوااف ا

ريلآ ال لاسددددي ي يعتددددبر سدددددعم  ل دددد  المع ددددف ذ   لتشدددد ف م  المع ددددف ذ ا لدددد ح نلاحظدددد وا
ولر  ب ددى الشددروظ  ر  دد ف اكدا  سدد و ) ددرظ( مو دددر  يصدددر ذ دلدد ،و دد ريلآ ائدا التشدد
بدددد  سع  ددد  لحددددداهما  ريلآ ال لاسددددي ي ربدددلآ  لتشددد ام ذ ا ا  سددد  ال عدددد اكلدددربه كالحرسدددد

ريلآ اكدا لتشددددد ا ذ ا سددددد عاعي م ر كددددد ة ط يعدددددي واكلددددد تجابة سرغوبددددد بددددد  اسددددد الربلآ  ،دددددى لددددد
ريلآ  ة كالتشددددددددد يددددددددد ورة  ل ف اكدا  بصددددددددد اة   مح م  المع دددددددددف لا ياتصددددددددددر ب ا ددددددددد لددددددددد وس ا
بدددك عددد   بددد  المع  ددداع والاسدددتجاباع  بدددلآ  ت لم عددد  روا يددد ال لاسدددي ى   ..سددد يعر لا 
ة  ب دددد ور م  الرا لظددددرو   ولا يتصدددد ة سدددد  ا ،ددددي ذ دددددك لاموعدددد سعدددددب كدددددور سددددلو  مدا

لع ا  ا ا ذ ا  دددد ياا سدددد ة  ددددروظ تحدددددئ  دددد بدددد ا صددددلم والمع  اع ععددددد سدددد يعر من  هددددي  أ
 ار   ت بظ ور الالو  اكدا،ى.

لعظدددر ذ سوضدددو   عدددديك الادددلو  هددد ا سددد    بددد  وج تددد  سددد  ا ا لدددلا   يددد ل ا  حا وهعددد
تعلم  لدددددد ا ة  ا مكدددددد اب نظريدددددد ف  وملددددددربه "أل دددددد ا أسدددددد يعرأ وا  اعدددددد ر "أل دددددد ة نظدددددد وج دددددد

 الاجتماعي .



ر ذ سددددددددبه    لدددددددوج ت  يع صددددددد ا بددددددد   تعلم وهددددددد ا اادددددددلا   لددددددد ا أل أادددددددي كدددددددك سع مددددددد
ة Cognitive Learningالمعددددددر أ اع المعرليدددددد  Cognitive والعمليدددددد

Processes لدددد  لا  تعدددددبه حدددددود ا ر  لعظدددد ة ا ا  أسدددد يعرألط   دددد  وج دددد ليميددددك ا  دددد
ف  لتوجددددد ام ا ا  مح   دددددف مسدددد لي دددد ف ل لددددد   تجدددد ا ة  تجابة والوج دددد ة للاسددددد اهر ااارجيدددد المظدددد

 الخ(.…رسز…ع سعرلية )تمأك ااارجي للاستجابة وليس سا  أيه س  عمليا

ر   تعلم الم ا د لد اعي لا يع درو  ا تعلم الاجتمد لد ة ا ا  مكد اب نظريد وس  ناحية ملربه لد
ا مكددبر ل حدددائ  ع م يع ددو  اهتماسدد تجابة ول دد ف والاسدد ة بدد  المع دد ا،م علددى الرب دد ل دد ا

ا  Midiational Events الوسي ة ا سد مح يعيوا اهتماسا مكدبر ل يدف  دوب  خصد
ا لة سد  الرسدو  )س  لدلاب عمليد ف المعد  لط سلاد لدداللي ل حددائ( المع د لتمأدك ا ع ا

 مو الصور.. مكأر سع ا استجاباع لأظية.

اهدة يعدد سوضدوعا  دك   بدك للمشد ا  الادلو  الم ا الماالة اكساسية هعا هي سا لنا كد
يدددك )مو  رد دل ا  يعتدددبر الادددلو  لاددد ا لنا كددد عأس  مو سددد لددد ا م  ام اكساسدددي ذ علددد الاهتمددد

اهد  ة مو  ددددد يدددددةحجددددد ل ة  Operation( علدددددى لعا اع المعرليددددد ة العمليددددد يددددد ، مو لجرا
ة لع ليددد ا  Mental)ا لددددعأس وكمدددد ا م  لدددد  لابدددد م   عتددددبر الموضدددو  الح ي ددددي لعلددد ( وا

ا،   ادق والح د ا علدى الم د تعلم لديس للالد لد   كرو   لا  االا  ب  العلما  ذ لااب ا
اهر  ا علددى الظدد لدديس للالدد لتأاددي  مح  و الددتلا  علددى ا ية  بددك هدد ة بك اكساسدد عدد ة المعي

اب لط الدددتلا   ة الحددد يدددتدبه ب  يعددد لتأادددي  و الدددتلا  حدددوب  أاددديها  والدددتلا  ا هددد
لي ا.  العظر لط الظاهرة  وبالتالي للمعاهج الماتخدسة ذ العظر ل

لدددد   ددددربه    دددداع كدددد ة   ا ارب  لتجدددد ة ونددددو  ا يددددتدبه لط الالددددتلا  ذ ط يعدددد وهدددد ا 
 التأاياع ال  ي وب  ا كك لري  .

اه المعدر  ول د ي و  ه  ة للا د أ ا  ألد اعي بوكد تعلم الاجتمد لد ة ا عا  ان  ا     نظريد
ة دو   رية  والعمليدداع الادراكيدد لدد اكرة ال شدد اا سوضددو  ا عأس   عدد لدد م ا الحددديفى ذ علدد

 غيها س  الموضوعاع اكلربه كالدالعية والم الاة..الخ .
وا نا  انا ستدد اوب م    دددم كيدد ة تحدد ر بدد   ول دد  نلدد  غددي كدد ي  ك  هدد ه العظريدد يجمدد

اوب م  تح ددد   ادق  عدددديك الادددلو   مح تحددد عأس المعدددر  وس ددد لددد ا م  اهيم علددد ادق وسأددد س ددد
ة  عدد   ا،ك العديدددة وناع اكهميددة كح نظريدد ر بدد  المادد لدد ح يجمدد ا سدد  الت اسددك ا نوعدد

 بالتعلم و عديك الالو  .



بددك   دديف   ة  تعلم المالولدد لدد ا ادق  ة س دد   هددي لددو، نلدد  لا  تعاسددك ل ادد  سددر لاموعدد
ادق جد نددد  س ددد ة  وجوا ة الاجتماعيددد يددد ور ال أا اوب م   وضددد  كيدددف تمأدددك كددد يددددة وتحددد

ام سد   لعدو  ا د ا حددوئ هد ا ا تم لي د ة يد ا حيد اد درولد الشخصية كيف تمأك هد ه اكبعد
ية و عدديك الادلو  ذ  الي    ددير الشخصد ا  عد   سد لتعلم الاجتماعي  ك ل  لانهد ا

ل  ت  ي ية.المجالاع التربوية وا كليعي ية وغيها س  المجالاع ا

عأس سوادددددف الادددددلوكية ذ رل ددددد ا ل سددددد اب   بددددد اعي للددددد   تعلم الاجتمددددد لددددد ا ة  ونظريددددد
عأس الأرويددبه  لد م ا ر علد و اكسداس ذ نظد الداللية  كاساس لاضد راب الادلو  )وهد
ا   للدددد يددددربه مكددد ابف م  لكددددلا  الاضددد راب الاددددلوكي ي مددد  ذ ل لددد ح  ا ديعاسىأ  لددد أا

 اكس اب الداللية. 
ي   عدددديك الادددلو   الي لددد تددد ا( وبال اعي )والادددلوكي  مي ددد تعلم الاجتمددد لددد ا ة  ذ رمبه نظريددد

ر الادلوكية  ا، سد ر هد ا الا أد ة  ل د  سد ر عد  هد ه اكسد اب الدالليد لعظد يتم بصر  ا
ا،ف  م يتكدددددو  علددددى الوددددد ا ذ منهدددد انهم متلأددددو  سع دددد ة لدددد ذ رلددددس اكسدددد اب الدالليدددد

يم ا  ك د اب جديددة سد  الادلو  ذ  عظد رار  المعرلية والرسزيدة ذ اكتاداب ا ناد   د
ا  ولدددددددددد ل   ددددددددددد باندددددددددددورا  ة ولددددددددددر  د ورهدددددددددد حدددددددددددوئ هدددددددددد ه اك دددددددددد اب المالولدددددددددد

Bandora1971:ي رر سا يأ ى 
ف سدد    تدد ا ب ل ر كددك سدد ا سدد اس منهدد وم علددى مسدد لوكية ي دد لع ددد الموضددوعي لت ددر  الادد م  ا

ة( ادددد  اهلدددت  ددددداع سدددلو   ،أددد لزا ة( ا ل دددوب )باكسددد اب الدالليددد ج دددد ذ  عددد  ا
،أددد لددد   دددع س علدددى ودا ا ا   ا،  سأ ر و"لددد  ا ناددد ا  كددد ف المعرليدددة ونل  م  ا ناددد

لعظددر ع  لدد اك ويتر   علددى نلدد  م  ا ف ا لدد  تمددده بال دددرة علددى التوجدد اع ا يدد ن ا س ا
ا د تمددددنا للا بتأادددي نااددده وغدددي دايددد   ا  كنهددد ة بشددد ك سددد لت ليديدددة ش اددد لوكية ا الاددد

 للالو  ال شربه.

ة   ا علدى اكدوار ا اسد ا  تكدد لكيددا لاكد اعي لانهد تعلم الاجتمد لد ة ا مسا بالعاد ة لعظريد
عدددددددبرة لعلدددددددم بال ة الداللدددددددة ذ ا اع المعرليددددددد ا العمليددددددد لددددددد   لع  ددددددد  Vicariousا

Learningلرسدددددددزح تعلم ا لددددددد يم Symbolic Learning وا لتعظددددددد اع ا وعمليددددددد
 للالو .  Self Regulatingال اك

تعلم باادبرة  لد ة ادد مكددع بشددة علدى ا لت ليديد تعلم ا لد ا  نظدر ع ا ة ملدربه لد س  ناحيد
ة )مو المدددرب  تدددعيم للاسددتجاباع الممارسدد ل رة ونلدد  عدد  طريدد     يدد   ددروظ ا الم ا دد



تعلم بالعمدكأ  لد ة عد  ا ة غاس د ار عاسد ا نلد  لط مل د  Learningعلي ا(  وانت ى  د

by Doingب تجا ايز الاسد رة تمد ة علدى ل د ل ا،مد ة وعلدى  شد يك سلاسدك سد  الادلو  ا
لت ري  المتتابر .  المع د بواس ة ا

لدرغم سد    لتعلم الاجتماعي الم ادق المت عدة ذ  شد يك الادلو   علدى ا و   ك نظرية ا
ر لط دور الم الد ع ة التشد يك هد ه لا علدى Rewardsمنها تميدك لط م   عظد ذ عمليد

أ ا حاسددددك )مو سوكددددك مو بددددك بوكدددد رة  ا سدددددعماع س ا دددد اع عدددد   منهدددد نااددددك( للمعلوسدددد
لددددددى  تجابة المأ تجابة اكحادددددد  ( ذ  Optimalالاسدددددد لة مو الاسدددددد تجابة المأ دددددد )الاسدددددد

أ ا ذ نأدددددس الوادددددت  لددددددالعى–الموادددددف   بوكددددد ا  Incentiveسدددددزودة بال اعدددددفى 

Motivation  بالعاددددد ة كح لعدددددكAct اة لددددد ا باددددد   الم ا مو سدددددلو  مو  صدددددر  سددددد
 المتواعة عليف .

ا  ر لددور الم الد ا  عظد تجابة مح منهد ر للاسدد ا ست د ر بد  كونهد ف دور سدزدول يجمد ندد ة علدى م
اة بالعاددد ة للادددلو  مو  لددد ر الم ا يددددلر لط  واددد لددد ح  ا ل اعدددفى  ا تمأدددك ا لة  وكونهددد المأ ددد

 التصر  للم الاة  وبالتالي  دلر لط مدا،ف و علمف.

ر  اع  أ دددددددي وتمأدددددددك سعدددددددر  ولدرا  و واددددددد ف عمليددددددد ا ليددددددد ة :م  الموادددددددف هعددددددد أسل ودددددددد
 الخ(…و  كر

اعي  عت دد وعلى ا  تعلم الاجتمد لد ة ا ا  نظريد تعلم بالعمدك لد لد لع س  ا يتكدد عليدف ذ ا
تم بالعددبرة  يدد تعلم  لدد ا ر Vicariouslyم  ادددرا ك دديا سدد   ة ملدد رد رريدد مح سدد  لددلاب لادد

يدددددتدبه  ر  اهدة  دددددخه ملددددد اددددد    عددددد  موضددددد  سددددد  لدددددلاب سشددددد اب مو يعا أددددد يأعدددددك وي
ورا  دد يددربه كدد ا مو  رم عع دد رد م  ي دد اهرة  مو  جدد ا حدد  الاسددتجاباع المدد ا..وهو يتعلم دد

اهدها سدد  لددلاب الشددخه  لدد   دد ألا ا اهرة سدد تجابة المدد ة   ليددد هدد ه الاسدد ي دددم ذ  اولدد
لعمددونل تعلم     ددي  Modelمو ا يدد اهد " دد  م   ا  المشدد ة لدد ل دددرة  دد ه ال ري دد مو ا

اهد ا  ابر( د ياددد   سشددد ل ددد ا نأدددس ا يدددتدبه اسدددتجاباع جديددددة ) ددد الوادددت " ددد  م  
 مح  دعيم   ا منها د تحدئ مساسف س  ا ك .وبالتالي د  دئ  ا 

ة سدألا( لا   وس  الواض  م  عددا ك يا س  الم اراع ا ناانية )كع د  كلمداع مجع يد
تعلم الشددددددددد ودبه  لددددددددد ا بددددددددددو  هددددددددد ا  ا علدددددددددى ا طدددددددددلا،  ا ا مو  علم ددددددددد " ددددددددد  اكتاددددددددد

Observational. )لتعلم بالمشاهدة  )مو ا



اراع ملدددربه سع ددددة سأددد  ال ونأدددس الشدددي  بالعاددد ة لم ددد لددد   تددد ياراع وا ادة الاددد ك ايددد
ابر  تددد لت ريددد  المت ا بواسددد ة ا تم  علم ددد يددد لددد   ا( وا اطرة مي ددد ا لط ج دددد )ولط شددد  علم ددد
اع  لتعليمد ا سد  لدلاب اسدتخدام ا ا مكأد را  علي د المدعم  سأك ه ه الم اراع ي دو  المد

 Model Performerاللأظية والت دا  ا بواس ة أستدبه ال درةأ  
ا،لو   ل دددد يددددربه ا ا  لددددرغم سدددد  م  هدددد ه  وليمدددد ا ف علددددى  ندددد اعي لا تعلم الاجتمدددد لدددد ا ة  بعظريدددد

ة  الي  سالولدد ا مسدد لددرغم سدد  كونهدد ة  اددتخدم بشدد ك رو يل وعلددى ا لتعليميدد الي  ا اكسدد
يلة المادتخدسة  لعا جميعا لانف يع لي عليعا م  نعر  منها تختلدف جددا بالأعدك عد  الصد

رة  مح م   ،ددى ال اكدد تدددعيم اكدا ل را اع ا ا  لجدد تدددري  ب  دد ل ا لياددت ذ ا الة هعدد المادد
 استجابة س لوبة يجربه  دعيم ا   الاة على كدورها بك  شاهدة الموااف .

ا   ا  والااتعد ا   و  و" د ا وتمأل د وتمأك ه ه الموااف سعرليا بالمع  الواسر )مح لدراك د
  ا ..الخ.

ا يعدددر  ائ    و سددد اب هددد اعي علدددى مح حددد تعلم الاجتمددد لددد ا ة  ف نظريددد بددد ا   دددوب  ر  سددد بددد ا م  
ت لدد ا م  ا،ك Observational Learning علم الشدد ودبهباسدد أف لحدددبه الوسدد بوكدد

اظ  اد مزدد ة سدد  الاددلو   وليجدد عدد ر  سعي انل مو طدد لدد  ي تادد  سدد  لددلاب زدد ية ا اكساسدد
لعدبرة Modelingسعدلة سع ا وال   اتلزم عمليداع الااتددا  مح Vicariously وا

 الاعت ار بالمشاهدة.

لدد  مجريددت ذ ر م  ال  ددوئ ا ادد اعي  وضدد  لعددلا م    والوا تعلم الاجتمدد لدد ا ة  ار نظريدد لطدد
اس سدد   رة " دد  م  تحدددئ علددى مسدد تج عدد  ااددبراع الم ا دد عدد لدد    تعلم ا لدد ا واهر  كددك ددد

 العبرة )الاعت ار بالمشاهدة(.
اعي  وضد  لعدلا م     تعلم الاجتمد لد ة ا ار نظريد لد  مجريدت ذ لطد والواار م  ال  وئ ا

تج عدد  ااددبراع الم عدد لدد    تعلم ا لدد ا واهر  اس سدد  كددك ددد رة " دد  م  تحدددئ علددى مسدد  ا دد
ا يتر دد  علددى  اهدة سددلو   ددخه  وسدد اهدة( مح سدد  لددلاب سشدد ار بالمشدد لعددبرة )الاعت دد ا
تجابة  اظ الاسدددد ألا م  ي تادددد  مزدددد هدددد ا الاددددلو   وعلددددى هدددد ا " دددد  كح  ددددخه سدددد
انل مو م دددخا  تمأدددك  ا سددد  زددد ، ددد ور مدا اهدة كددد رد سشددد ع ة الحدددك  جددد المع ددددة  مو كددد

 ادوة تحت ح.



ا  ا ةكددددددد ل  لددددددد يددددددد ن ريلآ Emotionalلاسدددددددتجاباع الوجدا ا  شددددددد " ددددددد  م  يجدددددددربه  ددددددد
Conditioning لددد  ي ددددي ا ائلدددرو  للخدددبراع ا لأعدددك  اهدة ردود ا عددد  طريددد  سشددد
 المتلمة مو الاارة .

ا Extinguishedك ل  لا  سلوكا كااو  مو الت ي  "   م  ممدد  بالعدبرة مي د
يا  سأدددية  اه م ددد ف  ددد بددد اهدة لادددلو  ي تددددح  للخدددو  دو  حددددوئ مح سددد  لدددلاب المشددد

 نتا،ج )ستلمة سألا مو شيأة(  تر   على نل  تحدئ للمتدبه)مو ال دوة(.
ا  م دد اب ال ددف اهدة الاددلو  المعاادد  Inhibitionsكدد ل  لدد تعلم  شدد يدد " دد  م  

 ك خا   لري  ..الخ.
لعددددبرة  ار مو ا واهر الاعت دددد  Vicariousوعلدددى هدددد ا اكسددداس " دددد  م   صددددعف دددد

Phenomenaموعة ستعوعة س  المص ل اع وهى كالتالي:عموسا تحت لا 

  Modelingالااتدا  )العم جة( .1
لت ليد   .2  Imitationا
        Identificationالت مه )    مزاظ سلوكية سعيعة(    .3

لتعلم الش ودبه)بالملاحظة(   .4  Observational Learningا
 Social Facilitationالتياي الاجتماعي                    .5
لتعلم   .6    Vicarious Learning       بالعبرة.                   ا

                                      Role Playingلع  الدور  .7
                        Copyingالعاخ )مو العاخ على غرار(  .8

نت اب م  اب الالو  س   خه ئلر(   .9  Contagionالعدوبه)ا
لتعلم الش ودبه لتعلم الاجتماعي ويج  التركيز على ا   وسععاه ذ نظرية ا

Learning 
 

  التعلم الش ودبه )التعلم بالملاحظة(



 Observational Learning           

  

تعلم    لدددددد يو  أا ورة عدددددد  سدددددددبه  دددددد اع المعشدددددد لة سدددددد  ال تدددددد  والدراسدددددد كشددددددأت سلادددددد
لتعلم بالملاحظدددة( ذ ا   الشددد ودبهأ)ا ر  كمددد ة بالعاددد ة لل شددد يددد تعلم  وكلا لددد ا واهر  كدددك دددد

ة عد   شد يك الادلو   يل المالولد لد  لا  وجدد ذ الصد ف الأريددة ا مكدع على لصا،صد
  والتشريلآ اكدا،ى.

ت رة ذ   و  علدى المتلدياع المد اب مل دت ال د رة علدى اكطأد واد مجريدت دراسداع س ت د
لتعلم الش ودبه.  سأك ه ا ا

ة    اب لتجربدددد تعلم ونعددددر  نلدددد   أدددد لدددد ا ت رة ذ سأددددك هدددد ا  لمدددد وضدددد  هدددد ه المتلددددياع ا
انة  ا طأددددددددك ذ سدددددددد  الح دددددددد ة ياددددددددتخدم لي دددددددد بالملاحظة)الشدددددددد ودبه( وهدددددددد ه التجربدددددددد
لة  ل ددوة( يدتدبه سلاد و ا لعمدونل مو هد و ا ا )هد ا سد اهد  خصد )كمأ و ( يجلس ويشد
ة س د وطة ل ي  ددد لط مح  سلوكية سعيعة بعدد نلد  متدبر ال أدك تحدت  دروظ لاكد

لعمدددددونل  مو  سددددددبه مكددددد   سدددددلوكف ف بواسددددد ة الشدددددخه ا اكى بالعدددددر  عليددددد ائ   ددددد
ة  اب  لدددرو  )"ألدددو  لاموعددد ف مطأددد ا يأعلددد ف هددد ا ال أدددك  ددد ا يأعلددد ار  سددد ل ددددوة   ي ددد ا
ا  ل دددددددوة  ولزدددددد اهدو  مدا  الشددددددخه ا م يشدددددد ارهم دو  م   عل دددددد اب ة(يتم الت دددددد ضدددددد

 يزودو   علوساع ع  الالو   ح لجرا   لر غي المشاهدة.

هعا  عددا س  العواسك "   م   وجدد ذ سأدك هد ا الموادف وتختلدف وس  المتوار م  
م هدد ه العواسددك مو المتلددياع  ا ي بلددي  دد  وس  مهدد تدد ل لدد عس سدد  حيددفى ا عدد  بع دد ا ا

 سا يلي:

 
 :ست رة ذ المأ و Stimuliلصا،ه ال دوةأالعمونلأ)وتمأك سع  اع(

 :لصا،ه ناع ل ي على المأ و    .1

لعمددددونل سأددددك الادددد   ويجدددد  م    ددددو  سوجددددودة ذ ل دددددوة)مو ا عددددو  –الشددددخه ا ل ا
لعاددددلم بالددددتلا  -ا ددددعس ا ا ة سأك هدددد ه المتلددددياع متلددددف ل يهدددد ندددد ز مو الم ا المركدددد

 المأ و .



ا   ة بالعادد ة للمأ ددو  كلمدد ة المر أعدد ندد ل دددوة سدد  نوبه الم ا ا  الشددخه ا ا كدد ل لمدد
 كا    ليده لف مكبر .

 
 
 



 :سشا ة ال دوة للمأ و    .2
ل دددوة    يعما،ي  مو ل ددد ي ددو  ا يلم سدد ر سدد  نأددس الأصددك مو طأددك ذ لدد طأددلا  لدد

 خصية حيوا  ذ ليلم كر وني)سي ى ساوس سألا( وذ هد ا كشدأت الدراسداع عد  
ا   عدد   ا ح ي يد ل ددوة( عد  م  ي دو   خصد لعمدونل )ا د ا ا بعد اة كلمد ف   دك المحاكد ند م

 م    ك المحاكاة كلما بعدع المشا ة ع   خه ح ي ي.

 :به بف)مح المتدبه بواس ة ال دوة(نو  الالو  الم تد .3
 وذ ه ا كشأت الدراساع ع  ائك: 

ة   ليدددها مح  - م ا الددت درجدد ا كلمدد ارة الم لددوب  علم دد ا  اد  ع ددد الم دد ف كلمدد ندد م
ر للمأ دددو   ادددك لنا د يتياددد ا م لت ليدددد  ددد ة ا ر  ع يددددا درجددد اراع مكأددد م  الم ددد

 المشاهدة ال أاية بالعدد المعاس  س  المراع.

ة)مللام   - ب يدد ل ة عا لعددا،ي(   لددد بدرجدد ة )مو الاددلو  ا يدد ن م  الاسدتجاباع العدوا
 والملاسراع سألا(.-ال ارا يف 

ل ددددوة   - ع ف ا ا "ألددد ا ة لمددد لددد اك المشددد ا زا   ايي ا ددد ت ددد  سعددد م  المأ دددو  سدددو  ي
اهد ا  ف سشدد لدد ا   تدد لدد  ي ة( ا يم اااكدد ل دد ة )ا ايي اكللاايدد نددو  المعدد د  سددو  ي لدد

 ك ل  "   ض لآ العأس   ه ال ري ة نأا ا.س  للاب مح ادوة را د  
لعتا،ج المتر  ة على الالو  ال دوة -4  :ا

ا   ة علددددى الاددددلو   مح تختلددددف ول دددد ة المتر  دددد لعتيجدددد لت ليددددد بالددددتلا  ا ة ا تختلددددف درجدددد
ف( مو يل ددى التجاهددك )مح  ل ددو  الاددلو  كددول )دعم( مو عوادد  )يعاادد  مو يعأرسعدد

وا  الادددددددد ندددددددد م ا  ددددددددد م   يدددددددددعم ولا يعاا ( وهعدددددددد ادرة عدددددددد  الشددددددددخه لا  لو  الصدددددددد
ا ك    ددددددو  سوضددددددو   ر سدددددد  غيهدددددد ة مكأدددددد لدددددد ب ل دددددددوة وم ي ت مو كولاددددددت   ددددددو  اا ا

لت ليد .  المحاكاة مو ا

لتعليماع الم دسة للمأ و  ا ك م  يشاهد ال دوة.  -5  ا
ف لط   نت اهدددد ة ل ي يع ددددى ا ة مو سعخأ دددد يدددد ل ة عا ف ست ددددمعة دالعيدددد لدددد ة  والم دسدددد

 سلو  ال دوة ويتعلم سعف هعا  د م  :



ل - م ا   ددددار ا لددد ف سدددو  ي ا نددد م ار المأ دددو   ار  ل ددد أددد ة " ددد  م    يددد ل لعا ة ا دالعيددد
 يتعاس  سر الم دار ال ح يات ير م  ي ديف س  سلو  ال دوة.

تعلم يعددرل   - ب لد ا سد  ا لتعليماع المأية للدالعية   دار اليك لا يعتج للا نوعد ا
تعلم أالعرضدددددددددددددددي مو  لددددددددددددددد ا تعلم المتادددددددددددددددت مو  لددددددددددددددد ا ا نادددددددددددددددميف  تحدددددددددددددددت سددددددددددددددد

 Incidentalال ارق

ة ب دددر ك ددي " دد  م    دددم للمأ ددو  بعددد م    - ع اع المأددية للدالعيدد لتعليمدد ا
اعد المأ ددو  علددى م   را  يادد ل دددوة وا ددك م  متبر سأددك هدد ا اكجدد يددتدبه ا

لتعلم وب  مدا  استجاباع س لدة.  يل ظ الأر، )مو "يز( ب  ا
اسلا بال ددددددرورة    تعلم الشدددددد ودبه ليس  دددددد لدددددد ا ر للمتلددددددياع ذ سواددددددف  هدددددد ا الحصدددددد
لعدريس والم ل ا،مدة ذ المواف والمددبه ا الاع ا  صود بف ل لآ م  يوض  سددبه الاحتمد

 س  م  اب الالو  "   م  يعلم مو يلي تحت ه ه الشروظ ع  طري  ال دوة.
ا نكدرنا سد  ا دك   ف كمد ند ا م ل د وس  للاب اندسال وداة   مه المأ و  والملاحظ غا

ل دددوة ي  ا  سددلو  ا تعلم العرضددي لدد لدد ا ف حدد  تحددت دددرو   ندد ر لا ا مكأدد لددد حدد  ي الدد
 سعف ح  يعاا  .

ت ا  باندددورا   لع دداب  هدد ا اددد  Bandoraواددد اسدد اة ا م  يوضدد  م  ستلددي الم الدد
ا  ل ددد وعددد  ف  دد ت ر ذ  علمدد يدد ف د  ر ذ مدا  المأ ددو  للاسددتجاباع الم لدددة ل عدد م دد
م لنا  ة  دددد بدددد لدددد ع سلريددددة ج ا اهدة بت دددددا س ا ة لمشدددد باندددددورا المأ وكدددد  بعددددد جلادددد

 يعتجوا استجاباع سشا ة لالو  ال دوة .مس ع م م  

بدددا ( الاسددتجاباع الم لدة واددد   را  اددد  اد سدد  عددر  )مو ل ف م  هدد ا اكجدد لدد و  دد  
ا   اهد كد  ا اك ر الأار، ل ونهم رموا ال دوة كولات مو عوا ت   ا وجدد م  المشد

ا لط ف د يتدهد ند ل ددوة حد  بالدرغم سد  م م   اد  علم الاستجاباع الاياة للشدخه ا
ر  لعظد ا مداه للشدخه ال دوة بصدر  ا ف مدبه سد ند ل اعفى على عرضد ا  مبه م ادم لف ا

 ع  كو  ه ا الالو  )كما كدر ع  ال دوة( اد كول  مو عوا .
ة( علدى هد ا  لتعلم بالملاحظد تعلم الشد ودبه)ا لد و نأك مليا لعدر  سي انزسداع هد ا ا

 الع و:



تم علدى م  لد  يد ،دى ذ م  الت ليك للمي انزسداع )مو الحيدك( ا ريلآ ائدا ساسد ا التشد
ة ا اتدددا  ف لط Modelingعمليدد ف باندددورا و سلا،دد ة( يعت ددي ليدد تعلم بالملاحظدد لدد ا )مو 

 كيلة ست عة   وم على  لا ة حدود وهى:
ز  SD, R, SR  - م ة الم تددبه بف)الادلو  الم تددبه  (SD)حيدفى  رسد لط المع  د

ف الياددربه ل دددوة سأددك حدد  مو لمددس منندد ف الشددخه ا بدد وم  لدد ح ي دد و ا ف وهدد  بدد
 سألا(.

1- (R  ا ادرة ال  مداهدددددد ة  مو المعدددددد لدددددد تجابة الصددددددر ة المما  ز لط الاسدددددد ( وهددددددى  رسدددددد
 المشاهد والمما لة لالو  ال دوة.

 2-(SR  تجابة ألا(  ددددد ه الاسددددد تددددددعيم الم ددددددم )سددددد  المجدددددرب سددددد ل ز لط ا ( وهدددددى  رسددددد
 المعادرة مو الم لدة لالو  الشخه ال دوة.

تعلم   لددددد ف ل لددددد ة ويتكددددد بانددددددورا ذ تحلي ة سر   ددددد الشددددد ودبه علدددددى مربدددددر عمليددددداع لاكددددد
 ب ع  ا وهى:

 . Attentionالعملية الانت اهية)عملية الانت اه(-1

 )مو الحأظ مو الت كر(.Retentionعملية التاجيك -2
 س اراع اكدا  الحركي. -3
لتع ددي عدد  -4 ا  دددد مسددلوب ا اسلا دالعيدد أف عدد ر التدعيمأبوكدد ة  وادد تدددعيم مو عمليدد ل ا

 اع ومنوا  الالو  المتعلمة س  ا ك...المعار  والمدرك
ة تحلددددك الاددددلو    ا سددددلوكية سعرليدددد ة  لنهدددد ة  وليأيدددد اعي نظريدددد تعلم الاجتمدددد لدددد ا ة  ل  نظريدددد

ر  لدد   تخلددك و توسددلآ م دد ة ا ا،ر المعرليدد اس الوادد زه علددى مسدد ف و عزيدد تدد اعي ودالعي الاجتمدد
لددد   تصدددك بشدددروظ ا ة  ا،ك ا اسددد ي  سددد  الماددد اب لددد ة  وعلدددى سددد يك المأددد ا،ر ااارجيددد  الواددد
ر عدد  لصا،صدد ا  لعظدد ا بلددس ا يدد ا  وكيددف يتصددورها نا  م الشددخه  دد ة ل دد ز طري دد لتعزيدد ا

 الموضوعية .
 

 
 


