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Abstract  The current study aims to identify the impact of strategic leadership on job performance. 

More specifically, the study examines the relationship between strategic leadership and its dimensions 

(vision and strategic orientation, focus, and execution) and job performance. The study was conducted 

at the University of Basra in Iraq. As a mechanism for achieving the objectives of this research, a main 

hypothesis was formulated, and the descriptive-analytical method was used. Data were collected using 

questionnaires distributed electronically via Google Forms. The study sample consisted of (185) 

individuals working at the university. The data were statistically analyzed using SPSS version 26 and 

Amos version 26. The results of the study showed a significant impact of strategic leadership on job 

performance at the overall level of the respondent sample. The dimensions of vision and strategic 

orientation and execution were found to be the most influential determinants of job performance 

within the strategic leadership dimensions, while the focus dimension did not show a significant 

impact within the studied model. 

 الأداء ىعل الاستراتيجية القيادة اثر على التعرف إلى الحالية الدراسة تهدف  المستخلص

 الاستراتيجية ةالقياد بين التأثير علاقة باختبار الدراسة تقوم تحديداً، أكثر وبصفة. الوظيفي

 تطبيق تم. الوظيفي الأداء على( التنفيذ التركيز، الاستراتيجي، والتوجه الرؤيا) بأبعادها

 ةفرضي وضعت البحث هذا أهداف لتحقيق وكآلية العراق، في البصرة جامعة في الدراسة

 وائمق بواسطة البيانات جمع تم كما التحليلي، الوصفي المنهج باستخدام لذلك، رئيسية

ً  وزعت التي الاستقصاء  من الدراسة عينة ،وتمثلت form  (Google)  موقع على الكترونيا

ً  البيانات معالجة تم وقد. الجامعة في العاملين دالأفرا من مفردة( 185)  بواسطة إحصائيا

 تأثير علاقات وجود الدراسة نتائج وأظهرت.SPSS V. 26، Amos V.26 الإحصائية الحزمة

 يبعُد أن. تجيبةالمس للعينة الكلي المستوى على الوظيفي الأداء في الاستراتيجية للقيادة معنوي

 نضم الوظيفي اءالأد في تأثيرًا الأكثر المحددين يمثلان والتنفيذ الاستراتيجي والتوجه الرؤيا

 نموذجال ضمن معنوي تأثير التركيز لبعد يثبت لم حين في الاستراتيجية، القيادة أبعاد
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 المقدمة

ة ولتههها لما وهههي ة لةطهههر ة  تهههل ر  ههه   طهههام ة  هههرة           شهههمف وممهههيا ة تطههها م ساهههي م

وة  جل عات.  ذة، يعُف ويضيع ة تطا م ون أكثر ة  يضيلات أه طة ونذ نشهةم ةننتها ، 

ك هها أ  ويههي   ائههف  ئطتهه  يتههي    طهها ةنههد منههف وههن ويههي  شههين يييههد ة  ههرين.

ة  ج يلات ويضي ة رؤى ة عاوة أور م غنى لند. ووي ة لتفا ة عل   ة مائل وة  عر ة 

ة نهها   ة ه طههة،  ة  لزةيهفم، أبهه ال ة اايههة ا ههى  هها م توع ومهها ةت لا طههة ة جههي م أوههرم

م ماههلرةسطجطات وعههفم   طل كنههية وههن ا ة م ة جيةنههم ةميل الطههة وة  فاتههطة نكمههارم و تهها

يطههفمة. ة لةطههرةت ة تههريعة ة لهه  سشههمفها ة  طةههة ة يا يطههة سلُههزا ة تهها م ةماههلرةسطجططن 

ناوللاك  ؤية وتلت لطة وةضاة   يةك ة ههذ  ة لاهي ةت وة لةطهرةت ة تهريعة وة لكطه  

 ذ ك، أب ح ةمسجا  ة تائف ة طيا يل ثل    سعزيز ويي   ا م ةاهلرةسطجططن  .وعما ننجاح

 مفمر ة تها م م يتلرهر  و ههل للهى  فمم ون وجر  وف ةر سنمطذيطن. ة ل ة  فاتات ن

ةن ة م  اتههم، نههل يمههف ي  ا ههى ننههار  ههرة ل ههل ول ااههكة، وة لههة طر ةنيجههان  للههى 

وكهل ت هك  .ة  رؤواطن، ا ماومل، ساهيير  هف ةسمل، وسشهجطعمل للهى ةننهفةع وةمنلكها 

كطه  وة ن هي وةماهل رة  واه  يتمل      ي كمارم ة  فاتة وسعزيهز  هف سما للهى ة ل

وننهارم للهى ت هك، يجهم أ  سلركهز ومهاا ة تها م ةماهلرةسطجططن للهى  .ة لافيات ة  لةطرم

لفم ييةنم أاااطة وثل   ي وعنييات ة عاولطن  هفيمل، وضهي وسره طل نهرةول سعلط طهة 

لمهة، وسف ي طة سمفف ا ى الفة   ا م ة  تلت ل، سعزيز ة لنتطق ة فة ل  نطن ة  تاا ة  يل

سياطي  ةئرم ة  مل هطن وة هفةل طن  ل فاتهة، وسافيهف ة ههفةف ة عاوهة  مها وهي بهطاغة 

-Alة يا  ة ل  سييد ساتطق هذ  ة ههفةف ضه ن ارها  ةاهلرةسطج  وةضهح وواهف   

Nakhala, 2015.) 

سعل هف ة  نمجطههة ة لهه  يل عمهها ة تهها م ة نههاياي  للههى ساههيير ة  مهها ةت وة اهها طم        

يتهعى ههفمر ة تها م ا هى سيهطه  ههذ  ة اها طم  ه   .نمجطهات ة  لنيلهةوة نشاة وة  

ساتطههق ة هههفةف ة لنةط طههة،  طهها يههف ع سامطههز ة  مهها ةت ةن ة يههة  ههفى ة عههاولطن ا ههى 

سههة طر ايجههان  للههى  رائرههمل ة شيرههطة. ونلطجههة  ههذ ك، سلاتههن ةننلايطههة نشههكل 

 Abu م وتهليى ة ي هرم  ولاهيه، نانضها ة ا هى سعزيهز كمهارم و عا طهة ةننلها  و يها

Samra, 2019 .) 

نمجطهة اطلل ستتهطل ة ف ةاهة ة اا طهة ا هى أ نعهة و ا ها يلضه ن ة   اها ة و  و        

 ط ها  ة  اا وة ف ةاات ة تانتة، وة   اا ة ثان  يلض ن ةنرا  ة نةرع وة هذع سنهاو 

وهها   (، أ لنةط ههييههن ة  لةطههر ة و   ة تطهها م ةماههلرةسطجطة( وة  لةطههر ة ثههان   ة  ةر ة

ت ة   اهها ة ثا هها  لنههاو  ة جانههم ة ع لهه ، وة   اهها ة رةنههي  لضهه ن ةهههل ةماههلنلايا

 وة ليبطات ة ل  سين ولةطرةت ة  اا.
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 والدراسات السابقة   المبحث الأول: منهجية البحث

 مشكلة الدراسة -اولاً: 

 اا  ، وة لاي  نلطجة ة لةطرةت ة  لتا لة ة ل  سشمفها ة  فاتات    لررنا ة       

ة مائل    ة لكني ييطا وة ياائل وة  وةت وة  عا ف ة ل  سعل ف للطما ة  فاتات 

ة عاوة وة يابة، ي ر  سافع ك طر يل ثل    ة تف م للى ةمال رة  وساتطق ة ل طز 

ة للى نطةة ة ع ل، وة نجاح    ة  ةر.  طا  ة لةططرةت ة اابلة ناسل سشكل ل ةما ك طرم

هذ   ون ة  شكلات ةن ة ية ة  ف رم نشكل و اشر للى ة  فاتة. همرت ة عفيف

ة  شكلات م ستلرر للى   ي ة لكا ط   ت ، نل سف ع ا ى سفةلطات ال طة ساف ون 

ساتطق ة هفةف ة  رييم. وون هنا، سةمر ة ااية ة  لاة ا ى ة لعرف للى هذ  

رها م يتلرر للى  ر  ة  شكلات نف ة وسشيطن أا اب ة تري     ة  ةر، ات أ  سة ط

أو وج يلة نعطنما، نل ي لف  طش ل ي طي وكينات ة  فاتة و يلضح هذة ون  لا  

ستططل أ ةر ة  فاتات ل ر أ ةر ة  رة  ة عاولطن. أ  ة ااس ة ذع ستيا للطد  ف م أع 

وفاتة للى ويةيمة ة لةطرةت وة لافيات هي يي م ة تطا م  طما. ةت ة   عا طة ة تطا م 

ة ييهريما    ساتطق وتلييات لا طة ون ة  ةر وةننفةع وة ل طز ووما  ةسما سلعم  و م

ةمالرةسطج . ة تف م ة اتطتطة  تا م ة  فاتة سن ي ون  ف سمل للى سامطز وسييطد  ر مل 

نمعا طة، وت ك لن رريق س ن  أاا طم  طا ية  عا ة وثل ة تطا م ةمالرةسطجطة. ة ل  سكي  

تا م ون سييطد  رة ة ع ل ناي ساتطق ة نجاح وة لناغل ة  فات ،  ا  م للى س كطن ة 

نطن ا يف ع غطانما ا ى ضع  اوكانطات ة تا م    نليغ ة هفةف وة ا ي ات 

ة لنةط طة.    ة  تانل، اتة سل ة لطا  ة تا م نعناية وسعزيز وفهلاسمل ة تطا ية،  إ  

ه، ويف ع ت ك ا ى   ي ة ل امت ة نجاح    ساتطق ة هفةف سلاتن نشكل ولاي

. و ف Al-(Madi, 2023) كمارم ة  ةر ة يهطم  للى وتليى ة  رة  وة  فاتة ككل

أ  لل ة تطا م ةمالرةسطجطة نجا ما    ساتطن ة  ةر ة  فات  وأ ةر ة  يهمطن ننارم 

 ;Suwaiss & Al-Qabaj, 2021للى ة عفيف ون ة ف ةاات وة نااث وثل   ةاة  

Al-Madi, 2023; Al-Aklabi, 2018 ونذ ك ي كن بطاغة وشكلة ة ف ةاة .)

  -نا لتاؤ  ة لا  : 

ة ي جامعلين ف)ما مدى تأثير القيادة الاستراتيجية على الأداء الوظيفي للأفراد العام

 البصرة( ؟

 

 أهمية الدراسة -ثانياً: 
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 تنبع أهمية الدراسة من الاتي:

وهه   ات ة لعلطل ة عا      ة عهرةة،أه طة ة  فاتة ة   اي ة نالل ا ها ة فى وفات -1

سنيع  ياوعة ة  ررم، ة ل  سعف ون ة جاوعات ة عريتة، و ما سا يخ ةكا ي   لريق وي

 ةم لرابات ة ل  سيريما،  ضلام لن  و ها ة  ا       وة ة  جل ي.

أه طههة ة  يضههيع ة ههذع سلناو ههد وههن أه طههة ة  لةطههرين، ةت  كههزت أغلههم ة ف ةاههات  -2

ر وومها ةت ة تها م وللهى ة  ةر ة هيهطم  ووعا جاسمها   ه  نطةهات وة  ايث للى أن ا

ويللمههة وللههى  ههف للههل ة  ا ثههة  ههل سجههف   ةاههات ي عههل نههطن ة  لةطههرين نا جانههم 

 ,Zia-ud-Din  et al, 2017 ; Yas et alة كها ي   و ه  ة جاوعهة ة   اي هة  

2023). 

   فاتات   ننار كمارم ة ة ه طة ة جيهرية  ل لةطرين ووا ي ثلاند ون  كائز أاااطة -3

تهة طم  رريوةالفةوة أ ةئما، ةت سعف ة   ا يهة نهطن ة تطها م ةماهلرةسطجطة وة  ةر ة هيه

ة ونمجطههة  ج ههي وسييطههد ة تههف ةت ة  شههرية ناههي ساتطههق ة هههفةف ة لنةط طههة نعتلانطهه

ن وكمارم،   ن ة  مل ايهرةر ههذ  ة ف ةاهة نمهفف ةالكشهاف ة مهروة  ه  ة علا هات نهط

ا ي  ا طمهةطرةت، نانضا ة ا ى ة لاتق و ا اتة كانل ة نلائل ة له  اهطلل ة يبهسلك ة  ل

 سلمق ةا سيلل  وي ة ف ةاات ة تانتة. و ا يثرع ة  عر ة    هذة ة  جا .

ا ستالف ة ف ةاة    ستفيل وفشرةت ل لطهة س كهن أبهااب ة تهرة  وهن ةملل ها  للطمه -4

ساتههطن ة  ةر ة ههيهطم ،  هه  سشههيطن أاهها طم ة تطهها م وساييرههها، ن هها يتههمل  هه  

 وسعزيز ة جيةنم ةن ة ية  ة ل ة  فاتة ة   اي ة.

 

 أهداف الدراسة -ثالثاً: 

 -ستعى ة ف ةاة ة اا طة  لاتطق وج يلة ون ة هفةف ة لا طة:       

 لةطهر ة ( وة ة ل ا  للا ة ة لة طر ة   اشر نطن ة  لةطر ة  تهلتل   ة تطها م ةماهلرةسطجط -1

  يهطم  (. ة لاني  ة  ةر ة

اي هة، ة لعرف للى وفى س ن  وو ا اة أنعا  ة تطها م ةماهلرةسطجطة  ه  ة جاوعهة ة    -2

 ونا اريتة ة ل  سعكس وة ي ة لا طق ة معل   ل  ا اات ة تطا ية .

لرض لف  ون ة ليبطات  ي  وفى سا طق ة تطا م ةماهلرةسطجطة  ه  ة جاوعهة واهل  -3

ا وههلعزيههز وتههليى سا طتمهها نا  نههار للههى ة  اهها وستههفيل ة  تلر ههات ة  نااهه ة ونمهها  

 سيبل ة طد ة  اا ون نلائل. 

 

 المخطط الفرضي للدراسة -رابعاً: 
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ييضح ويا  ة  اا ة مرض  ة  لةطرةت وة علا ات نطنما ون  طا ةم س ار         

وة لة طر،  ا  لةطر ة  تلتل هي ة تطا م ةمالرةسطجطة نةنعا    ة رؤيا وة لييد 

 ;Rahima, 2012)ة لركطز، ة لنمطذ( ناملل ا  للى وتطاس كل ونةمالرةسطج ، 

Jamil, 2010; Al-Madi, 2023 ; 2017،( Zia-ud-Din  et al. 

 تطا  ( ة  ةر كة، ةأوا ة  لةطر ة لاني  مي ة  ةر ة يهطم  وأنعا     أ ةر ة  م ة، ة  شا 

 (Aryee et al., 2004  ;Zia-ud-Din  et al., 2017 ;  تم وتطاس

Christian et al.,2011; Al-Shanti, 2015; Al-Madi, 2023; Al-

Qahtani, 2021 .) 

 
 

 المصدر: أعداد الباحثة

 فرضيات الدراسة -خامساً: 

س ثلههل ة مرضههطات ة يابههة نا ف ةاههة نمرضههطة  ئطتههطة ويلمههرع ونمهها لههف  وههن      

 ة مرضطات ة مرلطة ونا شكل ةمس : 

  . يهطم  ةة سة طر وعنيع  لتطا م ةمالرةسطجطة    ة  ةر : هناك للا الفرضية الرئيسة

 -وتتفرع منها ثلاث فرضيات فرعية: 

 هناك للا ة سة طر وعنيع  لرؤيا وة لييد ةمالرةسطج     ة  ةر ة يهطم . -1

 هناك للا ة سة طر وعنيع  للركطز    ة  ةر ة يهطم . -2

 . هناك للا ة سة طر وعنيع  للنمطذ    ة  ةر ة يهطم  -3
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 لدراسةامجتمع وعينة  -خامساً: 

يل ثل وجل ي ة ف ةاة ة اا طة ون  ااع ة لعلطل ة عا   ة عرة   ول ثلة    ياوعة          

ة  ررم   ا ساتتد وفاتات ة لعلطل ون نلائل ايجانطهة سعهي  للهى ة مهر  وة  جل هي. ، سهل 

يريهي اه م أ لطها  ههذة ة لطا   ااع ة لعلطل ة عا   ة عرة   ك جا  نيرةر ة ف ةاهة و

ة تااع.   ا سي ر  ة  فاتات ة لعلط طهة وهن نطةهة ونااه ة و ةل هة   تهالفم ة كها ي ططن 

للى ا لرةح أ كها هل و ؤةههل ضه ن ة  جهامت تةت ة و ييهة ة عا  طهة وة  تهاه ة  ه  

(. و ف سل ة لل ا     ههذ  ة ف ةاهة Martin & Marion, 2005ة نلائل ةنيل الطة  

ب ة عطنة ة عشيةئطة وة ل  و لل للى ة كا   ةمكا ي      ة جاوعة ناريتهة للى أالي

ة  ة اريتهة  وهن ة  هرة  ة عهاولطن  ه  ة جاوعهة.( 185  لشيةئطة. و ف كا   جهل ة عطنهة

ة  تليفوة    هذة ة  اا  ه   ة  تح ة ك  (  طها سهل ة لعاوهل وهي ههذ  ة عطنهات لهن 

( وة هذع اهالف Google Formفةا وي هي  رريق ة نتخ ةن كلرونطة، ون  هلا  ةاهلي

م لهن رريهق ة  ج يلهات  م، وأيضها    ة ليةبل وي لف  ون ة  هرة  ة عهاولطن ة كلرونطها

سهل سافيهف  جهل ة عطنهة وهن ة ل  سضل هفمر ة  هرة   ه  ة جاوعهة ة  يلها م ألهلا . ك ها 

   طهها يلههرةوح لههف ، ههلا  لههف  ة ع هها ةت  ل لةطههرةت ة  ييههي م  هه   ائ ههة ةمالترههار

 ,Hair, Black) و تهم ة  عا  هة ة لا طهة، ( ومهر م10-5ة  تلجط طن  كل ل ا م ون  

Babin, & Anderson, 2019.) 

 ة ( مفرد185=  5*37)  5عدد العبارات الموجودة في قائمة الاستبانة مضروب في  

  الدراسات السابقة -ثانياً: 

 لةطر ة  تلتلة علا ة نطن ة  ة ل  سناو ل نعف ةمرلاع للى ة ف ةاات ة تانتة        

 ة تطا م ةمالرةسطجطة  وة  لةطر ة لاني ة  ةر ة يهطم .

 ( دراسةةةAl-Hindawi, 2018 بعنةةوان )) القيةةادة الاسةةتراتيجية وأثرهةةا فةةي تميةةز

للتحسةةين المسةةتمر دراسةةة ميدانيةةة فةةي مجموعةةة  الأداء المنظمةةي: الةةدور الوسةةيط

ة ف ةاة ا ى  طاس أ ر ة تطها م ةماهلرةسطجطة  سمفف هذ  شركات المناصير في الأردن(. 

نةنعا ههها   ة رؤيهها وة لييههد ةماههلرةسطج ، ةالكشههاف ة جههفة ةت ة جيهريههة وة امههاه 

للطمهها، وةماههلث ا   هه   أس ة  هها  ة  شههرع، وسعزيههز  تا ههة سنةط طههة ول طههزم، س كههطن 

 لههق  ط ههة ة ر انههة وة ههلاكل ة  نة هه  ة  لههية  (  هه  س طههز ة  ةر ة  نة هه  نةنعهها    

 لع لار، وننار وتلت ل وتلفةا، سن طة ة تهف ةت ة  نة طهة ، وسعزيهز ةمنلكها  وةننهفةع، 

ةن ة م ن رونههة و ة لكطهه  نتههرلة وههي ة لةططههر، وةاههلفةوة ة نلههائل ة  ل طزم(،  ج يلههة  

شههركات ة  نابههر  هه  ة     وسافيههف  و  ة لاتههطن ة  تههل ر ك لةطههر واههط . سشهه ل 
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ن للى  لا ة وتلييات  ة علطا، ة يااى، وة فنطا(    ي طي شركات ة عطنة ي طي ة  فيري

وفاتههة. أشهها ت ة نلههائل ا ههى أ   20 ههر ةم وههي لطن للههى  207ة  ج يلههة، نإي هها   

وتليى و ا اة ة تطا م ةماهلرةسطجطة، وة ل طهز  ه  ة  ةر ة لنةط ه ، وسا طهق ة لاتهطن 

ة نلههائل أ  ي طههي أنعهها  ة تطهها م ة  تههل ر، ليةوههل تةت أه طههة نتهه طة لا طههة. ك هها سةُمههر 

ةمالرةسطجطة تةت  م ة ا رائطة نا نت ة  لل طز    ة  ةر ة لنةط  . للاوم للهى ت هك، 

سةُمر ة نلائل أ  ي طي أنعا  ة تطا م ةمالرةسطجطة تةت  م هة ا رهائطة نا نته ة  للاتهطن 

ا أ  ة لاتطن ة  تل ر تو  م  هة ا رهائطة نا نته ة ة  تل ر. ونا  ثل، سةُمر ة نلائل أيضم

ة، لنههف ةاهليفةا ة لاتههطن ة  تهل ر ك لةطههر واههط ،   لل طهز  هه  ة  ةر ة لنةط ه . وأ طههرم

سةُمههر ة نلههائل أ  ي طههي أنعهها  ة تطهها م ةماههلرةسطجطة سةههل تةت  م ههة ا رههائطة نا نتهه ة 

 لل طز    ة  ةر ة لنةط  . وأ طرة ،  فول ة ف ةاة لفم سيبهطات، أه مها ضهرو م أ  

ة تطا م ناال رة  للى ساتطن سا طتما  عنابر وو ها   ة تطها م ةماهلرةسطجطة، وهي  سع ل

ة لركطههز للههى سن طههة  ههف ةت ة تهها م ة  تههلت لططن واشههرةكمل  هه  بههني ة تههرة . ك هها سفكههف 

ة ف ةاة للى أه طة سعزيز سا طق لنابر وو ا   ة ل طز    ة  ةر ة  فاته ، وشهطرمم 

اااطة  لاتطق ة ل طز، وساتطن كمارم و عا طهة ة ع لطهات ا ى أ  هذ  ة عنابر وة   ا   أ

وة نشههاة، وسعزيههز يههي م ة  يريههات وة نلههائل. لههلاوم للههى ت ههك، سيبهه  ة ف ةاههة 

 نإنشار ا ة م وليررة وتفو ة لن ة لايير وة لتططل ة  تل ر  لأ ةر ة  فات .

  ( دراسةRahman et al., 2018  بعنوان )leadership “Impact of 

strategic on organizational performance, strategic orientation 

and operational strategy” 

أثر القيادة الاستراتيجية في الأداء التنظيمي، والتوجه الاستراتيجي والاستراتيجية 

سمفف هذ  ة ف ةاة ا ى ة كش  لن أ ر ة تطا م ةمالرةسطجطة ن ا    ت ك التشغيلية. 

طجطة ة  لعلتة نا لييد ةمالرةسطج ، وة كمارةت ة اااطة، ة لرةن   ة  عا  ةمالرةس

ة  ل ثل نا  اا ةة للى ة تف ةت ة جيهرية وسن طة  أس ة  ا  ة  شرع، نانضا ة ا ى 

ة نةاا ة  لعلق    ايرةرةت ة ر انة ةمالرةسطجطة وننار ة ثتا ة ة لنةط طة ة ماللة( للى 

 ة لكطمّطة، وةمالتلا طة، وةمسرامت، وة  عر ة وة تطل( ة  ةر ة لنةط   نةنعا    ة تطا م

وة لييد ةمالرةسطج   سايير ةمالرةسطجطة وبطاغلما وسنمطذها ( ، وةمالرةسطجطة  ،

ة لشةطلطة  ا ة م ة لكا ط  وسنييي ة  نلجات(. ةاليفول ة ف ةاة ة  نمل ة يبم  

 فيرين ة لنمطذيطن ونيةنمل  ر ةم ون ك ا  ة  400ة لالطل . وش لل لطنة ة ف ةاة 

وألضار ة مريق ة لنمطذع    شركات بنالة ة تطا ةت ة  ا طزية. أهمرت ة نلائل أ  

ة للى ة لييد ةمالرةسطج ، وة ل طز ة لشةطل ، وة  ةر  ة ك طرم  لتطا م ةمالرةسطجطة أ رم

ةسطجطة ة لنةط  . وسيب  ة ف ةاة ة شركات نإلاار ة و يية    ا اات ة تطا م ةمالر
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ة معاّ ة،   ا  ما ون  و     ساتطن ة  ةر وة تف م ة لنا تطة    نطةة ة ل ا  

 ة  ضارنة.

  دراسةةةAl-Qahtani, 2021) ر القيةةادة الاسةةتراتيجية فةةي الأداء ( بعنةةوان: أثةة

ذ  ههههف ل الوظيفي : الدور الوسيط للانغماس الوظيفي في وزارة الماليةة القطريةة . 

ا م ة وة تطههة طر ة تطهها م ةماههلرةسطجطة نةنعا ههها  ة تطهها م ة لاييلطههة ف ةاههة ا ههى وعر ههة سهه

و  ن  هلا   نةنعا    أ ةر ة  م ة وة  ةر ة تطا  (  وه ةنيرةئطة(. للى ة  ةر ة يهطم 

طههة  هه  ةمنة ههاس ة ههيهطم  نةنعهها    ة ا ههاس، وة لمههان ، وةماههلطعاب(،  هه  و ة م ة  ا 

 ويهممهها. 420يهم  ة ههي ة م ة  هها   لههف هل  و ههة  اههر. شهه لل لطنههة ة ف ةاههة ي طههي وهه

 منة هاسأهمرت ة نلائل أ  وتليى ة تطا م ةمالرةسطجطة، ا ى يانم ة  ةر ة هيهطم  وة

ا ها ون أنع ة يهطم ، كا  وليااما  ة ل ة ي ة م. ك ا س طن أ  ة تطا م ةمالرةسطجطة نكل

ة ايجانطمهها للههى ة  ةر لمههة.   ة  يلة ههيهطم  نةنعهها   ة لاييلطههة وةنيرةئطههة( ساُههفث سههة طرم

ة نةنعهها   ، يلعههم  و م  نانضهها ة ا ههى ت ههك، أوضههال ة ف ةاههة أ  ةمنة ههاس ة ههيهطم 

ههذ    مة ا هىواطاما    ة علا ة نطن ة تطا م ةماهلرةسطجطة وساتهطن ة  ةر ة هيهطم . ةاهلنا

أنهر  ن ة نلائل،  فول ة ف ةاة لف مة ون ة ليبطات ة  ييمة  ل ف ةر وبناع ة ترة . وه

  وههن ههذ  ة ليبهطات سعزيهز  لهل ة  ههيهمطن  لاتهطن كمهارم أ ةر ة  مهاا وة  ةر ة تهطا 

 ههههلا  سههههي طر نههههرةول سههههف يم وساههههيير ومنهههه  ونلة ههههة، وسياههههطي ناههههاة سمههههيي  

 طهة ة رلا طات، وسايير وما ةت ة تطا ةت  ة هل ة هي ة م. كهذ ك، سهل ة لشهفيف للهى أه

ا أ ةر أل ا  اضا طة غسامطز ة  يهمطن  لا لزةا نة ةر وماومل ة  ة طر  اه طرا طة وأيضم

 ستاهل      ي وتليى ة  ةر ة يهطم  نشكل شاول.

 ( دراسةOwek et al., 2021)   بعنوانThe Mediating Role Of 

Employee Motivation On The Relationship Between 

Strategic Leadership Practices And Performance Of Health 

Facility-Based Youth Centres In The Counties Of Kenya 

الدور الوسيط لتحفيز الموظفين في العلاقة بين ممارسات القيادة الإستراتيجية وأداء 

سناو ل هذ  ة ف ةاة ة فو   مراكز الشباب في المرافق الصحية في مقاطعات كينيا.

لرةسطجطة وأ ةر ة  رةكز ة ياط   لامطز ة  يهمطن    ة علا ة نطن و ا اات ة تطا م ةما

 37ة ش انطة ة  رس اة نا  رة ق ة راطة    وتارعات كطنطا. ش ل وجل ي ة ف ةاة 

ة ش انطما سانعما  ل رة ق ة راطة ة عاوة،  طا سل ةالمفةف وفيرع ة  رة ق ة راطة  وركزم

ووفيرع ة  رةكز ة ش انطة ة لانعة  ما ك شا كطن. أهمرت ة نلائل أ  سامطز ة  رة  

ا،  طا يف ع ة سماع وفشر ة لامطز ا ى ساتطن وفشر ة  ةر. ة  ة وم م عاولطن يلعم  و م

و لرل ة ف ةاة ا ى أ  سامطز ة  رة  ة عاولطن ي ثل لاولام واطاما أاااطما يف ر للى 
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ة علا ة نطن ة تطا م ةمالرةسطجطة وأ ةر هذ  ة  رةكز. ننارم للى ة نلائل، أوبل ة ف ةاة 

و  رةسمل  ةيعات  و ية  لروةسم سعل ف للى أ ةر ة  رة  ة عاولطننضرو م ايرةر ور

و ةاسمل ة يهطمطة. ك ا شف ت للى أه طة ستفيل أيي  لا  ة ون   ل ا ة م ة  رة ق 

  ض ا  ساتطن ة  ةر ة عاا.

  دراسةYas et al., 2023))   بعنوانThe impact of strategic 

leadership practices and knowledge sharing on employee’s 

performance 

ف هذ  سمف. تأثير ممارسات القيادة الاستراتيجية وتبادل المعرفة على أداء الموظفين

 ل ا  طة، لطة، ة لايية ف ةاة ا ى سالطل أن ار ة تطا م ةمالرةسطجطة، وة ل  سش ل  ة تطا م ة

      و  ةاةا س اا ة فوة كا يزوطة(، و  ةاة سة طرها للى أ ةر ة  رة  ة عاولطن. ك 

  عطنةس ا   ة  عر ة كياط     ة علا ة    نلفيات  ن  وأنيه   ولج ا . ش لل ة

ر    ل ك طومر م، وكشمل ة نلائل لن أ  أن ار ة تطا م ةمالرةسطجطة ستاهل نشك 335

لرل ساتطن أ ةر ة  رة  ة عاولطن ون  لا  سعزيز ل لطة س ا   ة  عليوات. و 

 ا   لا  س   أن ار ة تطا م ةمالرةسطجطة سف ر للى أ ةر ة  رة  ون ة ف ةاة ا ى أ

ايه. كل ولنش ة  رة ة  عليوات، وأ  ة تا م ةمالرةسطجططن  ا  و  للى ساتطن أ ةر 

وطة  كا يزةطا م للى ة رغل ون أ  نع  ة  ا ثطن  ف  لرية ا ى أ  ة تطا م ة ل ا  طة وة ت

ا ون أن ار ة تو فها  ف م سكي  ة وثل    ي ط  -  ثلا ةةطا م ي ة اامت، ام أ  وزيجم

م ة تطا  اتق نلائل أ ضل. و ف   ل أ يون شةند أ   -ة ل ا  طة وة كا يزوطة وة لاييلطة 

ا    ارا  ة تطا م ةمالرةس ة ونجا م  طجطة.ة لاييلطة سعف ة ن   ة كثر سة طرم

 ( دراسةةAl-Anzi, 2024أثةر القيةادة الاسةتراتيجية ا  ) لناجحةة علةى جةودة

الأداء والثقافةةة التنظيميةةة والأداء المةةالي للمؤسسةةات )دراسةةة تطبيقيةةة علةةى شةةركة 

هف ل ة ف ةاة ا ى ة لعرف للى سة طر ة تطا م ةماهلرةسطجطة للهى الروسان للمقاولات(. 

يهههي م ة  ةر ة  فاتههه ، ة ثتا هههة ة لنةط طهههة، وة  ةر ة  ههها    ل فاتهههات.  لاتطهههق ههههذة 

 105ف ة  ا ا ة  نمل ة يبم  ة لالطل ،  طا سكينل لطنهة ة ف ةاهة وهن ة مفف، ةلل 

ومهر م وههن وههفيرين و هها م  هه  شههركة ة رواهها   ل تههاومت نا   لكههة ة عرنطههة ة تههعي ية. 

أهمرت نلائل ة ف ةاة ويي  للا ة ايجانطة نطن ة تطها م ةماهلرةسطجطة وكهل وهن ساتهطن 

وساتطههق ة  ةر ة  هها   ة  ل طههز. وأوبههل ة  ةر ة  فاتهه ، سعزيههز ة ثتا ههة ة لنةط طههة، 

ة ف ةاة نل ن  أاليب ة تطا م ةمالرةسطجطة كياطلة  لالطل ة  طانات ة ك طرم نمهفف ةسيهات 

 رة ةت أكثر   هة وةاهلجانة اهريعة  للةطهرةت ة اا ئهة. ك ها  لها ا هى سعزيهز ةاهليفةا 

ووضههي ة ياهه  ة تطهها م ةماههلرةسطجطة   هها  مهها وههن  و   هه  ستطههطل ة  يههارر ة  لي عههة 

ةم لرة ية، و ا يتاهل     يا م  تة ة  فيرين لنف ةسيات ة ترة ةت ةن ة يهة. نانضها ة 
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ا ى ت ك،  كزت ة ليبطات للى أه طة سايير يهي م ة  ةر ة  فاته  وهن  هلا  نمهل 

ة تطا م ةمالرةسطجطة، نةرةم  لة طرها ةنيجان  للهى ة  ةر ة عهاا  ل فاتهات، و ها يهف ع 

 ة  ةر ة  فات  نشكل ولايه.ا ى ساتطن 

 

 لجانب النظري للدراسةا -المبحث الثاني: 

 الاستراتيجية    القيادة -اولاً: 

 المفهوم -1

يرعم سعري  ورالح "ة تطا م ةمالرةسطجطة" نف ة نةرةم  لعف  ويمات ة نةر          

طا أشا      ة ل   فوما ة  ا ثي  وة فة اي ، وة للاف  وةيا سناو مل  مذة ة  يضيع.

( ا ى أ  ة تطا م ةمالرةسطجطة سلتل نا اك ة ونعف ة نةر، Irtaimeh,2018ا ساي د  

و ا ي كّن ة تا م ون ةالشرةف ة  تلت ل وةمالعفة    طةة  ا يطة ولةطرم. ويلالم ت ك 

ة لي يي ة وثل  ج طي ة  ية   ة  ا ية وغطر ة  ا ية ة  لا ة، وة لركطز للى سن طة 

ية، وسامطز ةمنلكا  وةننفةع  لاتطق ة لن طة ة  تلفةوة، ونا لا   ة  يةهم ة  شر

 Wijayati،2018ةكلتاب وطزم سنا تطة  ل نة ة.     طن لرف ويجاياس  وآ رو   

et al ،ة تطا م ةمالرةسطجطة نةنما: ة تف م للى ةالشرةف وسي ي ةمسجاهات ة  تلت لطة )

ة عاولطن ون ا فةث ة لةططر ة لا ا ون  و لل  تا ة و طل ة  فاتة، وس كطن ة  رة 

 لا  ة لركطز للى سن طة  أس ة  ا  ة  شرع، وة ع ل للى سعزيز ة   ا اات 

ة  لا طة، وض ا  ةالفةوة ة  ية  ، و ا يعُز  نتار ة  فاتة وساي ها وة  ها ها. 

( ا ى أ  ة تطا م ةمالرةسطجطة ه  سمالل نطن Al-Zahrani, 2018ويشطر ة زهرةن   

ة تا م وة  رؤواطن يعُةّل  ة عطة ة  رة  ة عاولطن، ويلجاو  ة  را ح ة شيرطة، 

ويتلشرف ةمسجاهات ة  تلت لطة، ينُّ   وياا ظ للى ة  رونة وة لمكطر ةمالرةسطج ، 

ويلعاو  وي ة  رين ن فةث ة لةططر، و ا يمُطئ اوكانات ة  فاتة  للاي  ة  تلت ل . 

-Alلا ة نطن ة تائف وة  رؤوس. يعُرّف ة فة  كة  وستلنف هذ  ة رؤى ا ى ة ع

Dardaka, 2020 ة تطا م ةمالرةسطجطة نةنما "ة لة طر للى أنشاة ة  رة  أو )

ة ج الات  لاتطق أهفةف واف م ون  لا  سشكطل  تا ة ة ج الة أو ة  فاتة ، 

يفم وةاليفةا واائل ة لة طر للى ة تليك، وةمالما م ون ة يرائن وة رمات ة مر

 لتا م  لامطز ة  رين،  و  ة لجير ا ى ة عن  أو ةنكرة ". ك ا يعُرّ ما  ل  

 Khalaf, 2021 نةنما "س كطن ة  رة  أو ة مرة ون ة لمكطر وة لررف وة لة طر للى )

 ,Al-Ma’aytaة  رين ناريتة س نح ة  فاتة وطزم سنا تطة". ويشطر ة  عاياة  

جطة ه  نمل ا ة ع ي طز ة  فيرين  ة ل ة  فاتة ، ( ا ى أ  ة تطا م ةمالرةسط2021
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ويفلل سايير ة رؤية وة يا  مسيات ة ترة ةت ة ل  سُ كّن ة  فاتة ون ساتطق أهفة ما 

نتلام لن ة عج   Al-Ajili, 2023) وةالرةسطجطاسما ة  تلت لطة. وأيضا أشا  ة عجطل  

Al-Ajami ,2016) (م للى سايير  ؤية و اا ة ة تطا م ةمالرةسطجطة نةنما  ف م ة تا 

وةضاة ون  لا  ة لركطز للى وضي ة هفةف وة يا  ة  تلت لطة وا ناع ورؤواطمل 

 و رة ة ع ل نت ي  هذ  ة هفةف وة يا   لى ي كن سنمطذها.

 

 أهمية القيادة الاستراتيجية  -2

ةع، سك ن أه طة ة تطا م ةمالرةسطجطة     و ها ك رف   ئطت   لانلكا  وةننف        

وهذة يعل ف للى انفةع ة تا م ةمالرةسطجططن. ك ا سل طز ة تطا م ةمالرةسطجطة نتف سما 

للى سنتطق يمي  أبااب ة  رلاة،  لى توع ة  را ح ة  لضا نة، االطةم ا ى 

ساتطق سية   ةالرةسطج  نطن ة رغ ات وةم لطايات ة  لفة لة. للاوم للى ت ك، ستُمل 

سشكطل  تا ة ة  فاتة ون  لا  و ا اات سلعلق نا مطكل ة تطا م ةمالرةسطجطة    

ة لنةط  ، وة ل كطن، وسي يي ة  ماا، و ا يف ر نا لا   للى ة  عايطر وة تطل ة ثتا طة 

(..ك ا سعل ر ة تطا م Al-Murabba’ & Al-Murad, 2013 ة ل ة  فاتة  

للى لاسق  ةمالرةسطجطة ة عاول ة ااا     نجاح ة  فاتات أو  شلما،  طا ستي

ة تا م ةمالرةسطجططن وتفو طة ساتطق ة لية   نطن ة لالعات وةم لطايات ة  يللمة. ك ا 

ة واي يما    ساتطق ة ل طز وة  نا تة  ل فاتات. سريي أا اب سمية  أنمل يا لي   و م

وفاتة للى أ رى ا ى  عا طة ة تطا م ةمالرةسطجطة، و ا يجعل ون ة ضرو ع ة ليل  

تطا م ة لتلطفية وةمنلتا  ا ى ة  وة  ةمالرةسطجطة.  طا ستمل ة تطا م لن أ وة  ة 

ةمالرةسطجطة    ة لع ق     مل وةزى ة  فةث نعطفمة لن ة لة طر نا  ةاهر ة تااطة، 

 & Aminaوي ة تف م للى ةسيات  رة ةت اريعة نا رغل ون ة  يارر ة  ال لة  

Boufalja, 2018  و تا   ا تكر  ة فو ع.)Al-Duwri, 2019 سعف ة تطا م )

ة  ه طلما     طا م  ةمالرةسطجطة ة التة ة ل  سرل نطن ة عاولطن و ا  ة  فاتة نةرم

ة  فاتات. ينُار نا تا م ة ذين ياللي  ة  نابم ة علطا أ وة  ةالرةسطجطة وثل بطاغة 

أو  ة رؤية ة  تلت لطة وسر طل ة مطاكل ة لنةط طة وةسيات  رة ةت سف ع ا ى ساتطن

سةططر ر طعة ة  فاتة وةالجانلما  ل طةة ة يا يطة، نمفف ساتطق ساتن وتل ر    

 (Abu Juma & Al-Hamdi, 2021) ساتطق ة هفةف. أشا  أني ي عة وة ااوفع

ا ى أ  أه طة ة تطا م ةمالرةسطجطة سك ن    ننار  تا ة سنةط طة تةت  عا طة وورونة 

يييد ناي ساتطق ة هفةف. ك ا سع ل للى سعزيز   للرفع  للافيات وا ة م ة لمكطر ن ا

ة عيةول ةنيجانطة  ة ل ة  فاتة وة اف ون ة جيةنم ة تل طة نتف  ة  تلااع. ا ى 
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يانم ت ك، ستمل ة تطا م ةمالرةسطجطة    ويةك ة ة لةطرةت ة  طةطة وةالةلا ما  را ح 

 ةة ة لنا تطة ة  اطاة.ة  فاتة ، و ا يفلل ساتطن ة  ةر ة لنةط    غل سعتطفةت ة  ط

 

 أبعاد القيادة الاستراتيجية -3

اطلل ةلل ا  سرنط  ة نعا     هذة ة  اا وسيضطاد نش ر ون ةنيجا ، ةت           

يلكي  ولةطر ة تطا م ةمالرةسطجطة ون  لاث أنعا   رلطة سعف ة  ما ةت ة رئطتة  لتا م 

رؤيــة، ة لركطـز، ة لنمطذ ةمالرةسطجططن  طا يلمق نع  ة  ا ثطن للطما وه  ة 

Rahima, 2012; Jamil, 2010; Al-Madi, 2023)  ;2017 ،Zia-ud-Din  

et) 

 وللى ة ناي ةمس :

 الرؤيا والتوجه الاستراتيجي 

لأههفةف  سشطر ة رؤيا وة لييد ةمالرةسطجطة ا ى ل لطة وضي  ؤية رييلة ة يل        

  تهههلت لطة ييةنهههم لفيهههفم وهههن سنمطهههذ ةماهههلرةسطجطة  ل فاتهههة. وسييهههد ههههذ  ة رؤيهههة ة

طل ةاههلرةسطجطة ة  فاتههة ، ن هها  هه  ت ههك ة لامطههز وة تطهها م وس كههطن ة  ههيهمطن وة لرهه 

مها نةنمها (  عرَّ Al-Madi, 2023(. أوها ة  اضه  Nahak et al, 2022ة لنةط ه   

ذ  هه ف م ة تائف للى ةوللاك  مل وةضح وشهاول  للاهي  ة  تهلت ل   ل فاتهة. وسلجلهى 

    ل نه  م أو ة تف م    لفم ييةنم: ة رغ ة    سةططر ة يضي ة هرةهن، وةماهلعفةة  ما

أهههفةف يفيههفم، وة تههف م للههى سافيههف ة مههرل  هه  نطةههة ل ههل ة  فاتههة ، وة تههف م للههى 

 (.Al-Madi, 2023وضي ةالرةسطجطات رييلة ة يل  لاالما م ون هذ  ة مرل  

 التركيز 

ف هذة ة  مميا نةند  ف         ما وهن وضهع  م ة تائف للى سييطد أو ساريك ة  فاتةيعُرَّ

لضهار أة اا   ناي س ن   ؤيهة يفيهفم. وسشه ل ههذ  ة تهف م، اوكانطهة ة تائهف للهى ا نهاع 

ة  فاتههة نت ههي   ؤيلههد، ووضههي و هها   أو ا شهها ةت سييطمطههة  لاتطههق هههذ  ة رؤيههة، 

ولطن   ة عهاطز ة  رةوسافيف ة و ييات ة جفيفم، وننار  ريق  ا   للى سنمطذ ة رؤية وسام

 Al-Madi, 2023). 

 التنفيذ 

 ههف م ة تائههف للههى وضههي ة ياهه  وة هههفةف ةماههلرةسطجطة  ل فاتههة ويضههي  يههه      

ة لنمطهذ، وة  لضهه نة ة تههف م للههى سشههجطي ألضههار ة  فاتههة للههى ة  شهها كة ة معا ههة  هه  

 تهف م للهى سنمطذ ة يا  ، وة تف م للى سامطز ألضار ة  فاتة  لاتطق أ ةر ول طهز، وة

ستهمطل ساتطهق ة ههفةف ة جفيهفم  ه   لهرم  ونطههة  رهطرم وهن  هلا  ا ة هة ة عت هات  هه  

ل لطههة ة لنمطههذ، وة تههف م للههى ستههفيل ولا ةههات  هه  ة ي ههل ة  نااههم  لأ ههرة  وة مههرة 
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وة  تاا  لهى يل كنهية وهن ة ع هل و تمها  لرؤيهة ة  اهف م، وة تهف م للهى وضهي ة اهاس 

 (.Al-Madi, 2023ة يا  ةمالرةسطجطة وساتطق ة هفةف   ة ر انة ة ماللة للى سنمطذ

 

 الأداء الوظيفي -ثانياً: 

 المفهوم -1

م    ة واار ةن ة يهة، نةهرةم  هفو           م هاوا كا  ة  ةر ة يهطم  وم يزة  ويضيلا

ة  ا      ة ع لطات ةننلايطهة.  مهي يعكهس نشهكل و اشهر ة جمهي  ة له  ي هذ ما ة عهاولي  

و تف سعف ت ة لعريمات ة له  سناو هل  (Bin Khalid, 2023ةف ة  فاتة   لاتطق أهف

لهرّف  ةواوكرةوها  ومميا ة  ةر ة يهطم  نطن ة  ا ثطن نا للاف ويمهات نةهرهل،  تهف

( ة  ةر ة هيهطم   لمهر  نةنهد وهفى سنمطهذ et al Ramawickrama ،(2017وآ هرو  

أاااهطا   تطهاس ة  ةر ة هيهطم ، ة يةي ات وة  تفو طات ة  يكلة ا طهد. هنهاك وعطها ة  

  (2018وه ا ك طة ة ع ل ويهي م ة ع هل. و ه  اهطاة وشهاند، أشها   يغااها وآ هرو  

،et al Fogaça  ا هى أنهد ي كهن سعريه  ة  ةر ة هيهطم  نةنهد ي طهي ة تهليكطات ة له )

 ينيههرر  طمهها ة  ههرة  ة عههاولطن أ نههار أ ةر أل هها مل،  طهها يعُل ههر ة  ةر ة ههيهطم  وتطاامهها

 لنلهائل ة  لعلتههة نف ةاهة نطةههة ة ع ههل. ههذة ة  ممههيا يعكهس وههفى كمههارم ة مهر   هه  انجهها  

وماود ووفى يي م أ ةئد. ك ا سش ل ة عيةول ة  لعلتة نا  ةر ة يهطم  ة كمهارم  ه  اس هاا 

ة  ماا ة  اف م، وة تليك ة  رس   نلنمطذ هذ  ة  مهاا ة اااهطة، ووتهليى ةم لهزةا ة عهاا 

 عنابر أبه ال وهن نهطن أنهر  ة  فشهرةت ة له  سهف ر للهى س طهز ة  ةر نا ع ل. هذ  ة

ا ههى أ  ة  ةر Jackson& (Frame) ،2018(ة ههيهطم . وأشهها  ياكتههي  و ههريل 

ة يهطم  يل ثل  ه  ة تهليك ة هذع ي ا اهد ة مهر  أ نهار أ ةئهد   ماوهد ة يهطمطهة. ونةنته  

نهي لهن سنمطهذ   هلا  ل لهد. بي م، يل اي  ة  ةر ة يهطم   ي  وا ينمذ  ة مهر  أو ي ل

(  تف لهرف ة  ةر ة هيهطم  نةنهد التهلة وهن ةنيهرةرةت  Zuheir ,2018أوا  هطر   

ة لهه  يتههيا نمهها ة  ههرة  ة عههاولطن ةاههلنا مة ا ههى   ههرةسمل وومهها ةسمل ضهه ن نطةههات ة ع ههل 

هها  جمههي  وكمههارةت ي طههي ة عههاولطن نمههفف سعزيههز  هها ولرةك م ة لنةط طههة. وةلل ههر  نلايم

 ,Thabitطههة وساتطههق أهههفةف ة  فاتههة. و هه  ة تههطاة نمتههد، أوضههح  انههل  ةننلاي

(أ  ة  ةر ة هيهطم  يشههطر ا ههى ة نشههار ة ههذع ي ذ هد ة مههر  وههن  ههلا  سنمطههذ ة  مههاا 2020

 Aung et ،2023وة  تفو طات ة  كل  نما ض ن نااة ل لد. وأكف أون  و ولاؤ   

al وج هيع ةنيهرةرةت ة لنةط طهة ة له  ( للى ومميا ة  ةر ة هيهطم ، ونطنّهية أنهد ي ثهل

ستمل  طما ة  رة  نشكل و اشر أو غطهر و اشهر  لاتطهق أههفةف ة  فاتهة. نا لها  ، يعُهف 

ة  ةر ة ههيهطم  نلطجههة و ههطس وجههر  نشههار،  مههي  رههطلة ةنيههرةرةت ة  لعلتههة نا ع ههل. 
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وننارم للى  رائرهد ة اااهطة، ي كهن سرهنط  ة  ةر ة هيهطم  ا هى نعهفين  ئطتهططن: 

 أ ةر ة  م ة وة  ةر ة تطا  .

 

 أهمية الأداء الوظيفي  -2

ي  ة  شههر  يعُههفّ  طههاس ة  ةر ة ههيهطم  أ ههف ة ركههائز ة اااههطة ة لهه  يتههلنف ا طمهها        

ت وة  فيرو     سياط  ة  ية   ة  شرية، م اهط ا لنهفوا ستهليفا ة  فاتهات وفشهرة

ة لطة وهههن ة  هههية   ة  لا هههة  ةر نشهههكل  و ع أو اهههنيع  لافيهههف ة لطاياسمههها ة  تهههلت 

لطجهة . اضا ة ا ى ت ك  ةنهد يعل هر ة ن (Mahdi, 2017) وولال ات اية ة ع ل ة معلطة

 هه  ة نمائطههة  ج طههي ة نشههاة  ة ههل ة  فاتههة ، اههيةر للههى ة  تههليى ة مههر ع أو ة لنةط

يهرس   و ا  ةر ة يهطم  ة  ل طهز يتهمل  ه  ةاهلترة  وةاهل رة ية ة ع لطهات ة لنةط طهة. 

 تههلط ة  تطااههات ة لشههةطلطة وة لاييريههة وة لف ي طههة ة س ارمهها و طتمهها نا   هها   ةوضههي ة

م سلجلهىRashid et al .،2020    ع لطهات ستطهطل أ ةر ة  هرة  ة عهاولطن أه طهة  (.وةيضها

 ة  ةر ة ههيهطم   هه  ييةنههم لفيههفم، ونمهها: ة  تههاه ة  هه  نجههاح سنمطههذ  اهه  ة لن طههة

م  تههف م وكمههارم ة  ههرة   هه  وهههائمملةم لرهها ية  هه  ة  لههف وكينههد يعل ههر و ة ة اا طهه تطااهها

وة  تههلت لطة، ووتههاه لمل  هه  ساتطههق أهههفةف ة  فاتههة ، وساتههطن يههي م ة  ههف لات 

نلكها  وة  يريات    ة ع لطة ةننلايطة ، و لتهد وطهزم سنا تهطة  ل فاتهة وهن  هلا  ةم

  كاونهة،ة تهف ةت ةوةننفةع    نطةة ة ع ل، وسافيف   تف م ة  فاتة للى ةمالث ا   ه  

 ة م اووما ةسمل ووعا  مل، وسافيف وفى نجهاح اطااهات  وةمالما م ون  ف ةت ة  رة 

 (.Ghadban & Aref, 2018ة  ية   ة  شرية  

 

 أبعاد الأداء الوظيفي -3

 أداء المهمة 

ف أ ةر ة  مههاا نةنههد أ ةر ة مههر   لأنشههاة ة لهه  سههف ر للههى ة تههف ةت ة لتنطههة          يعُههرَّ

طة  ل فاتة. للى ا طل ة  ثا ، ة نشاة ة  لعلتة نة ةر ة  ماا ة لتنطة أو ة نشاة ة ااا

ف أ ةر ة  مههاا نةنههد ة  ةر ة  لعلههق  ة لهه  سل هه  ة  لال ههات ة لتنطههة  ل فاتههة. ك هها يعُههرَّ

(. Al-Shanti, 2015نا نشاة ة يهطمطة ة ل  سنُمَّذ ننلا  ة تلي وة يفوات  ل فاتة  

( أ ةر ة  م هة نةنهد Begall et al., 2020ف نطةها  وآ هرو    للاوم للى ت هك، لهرَّ 

وفى أو   ية انجا  ة مر   يةي اسد ووتفو طاسد ة يهطمطة ة اااطة، أو نع ها م أ هرى، 

 ,Pradhan & Jenaة  مههاا ة ههية  م  هه  وبههمد ة ههيهطم . ويههرى نههرة ة  ويطنهها  

ل يهيهر ة يبه   (  أ  أ ةر ة  ماا يش ل اهليكطات ة ع هل ة يةضهاة ة له 2017 سشُهكّل

ة يهطم   كل  ر . ويلكي  ون  لا هة لنابهر أاااهطة: ة كمهارم ة  عر طهة، ة له  سلالهم 
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وعر ههة ومنطههة; وومهها ةت ة  مههاا، ة لهه  سشههطر ا ههى  ههف م ة مههر  للههى انجهها  ة  مههاا  و  

 اشرةف ك طر، وة عا ةت، أع ة ت ات ة  لةبلة ة ل  اوا سعُزّل  ة  ةر أو سعُطتد.

 

 لسياقيالأداء ا 

ف ة  ةر ة تههطا   نةنههد ة  ةر ة  ههرس   نا ن ههار ة تههليكطة ة لهه  سههفلل وسامههز         يعُههرَّ

 Yousaf et(. و ف أشا  يياه  وآ هرو    Al-Shanti, 2015ة نشاة ة يهطمطة  

al., 2014  ا ى أ  ة  ةر ة تهطا   يهرس   نشيرهطة ة مهر ، وههذة وها ةكهف للطهد نعه )

(، ات سههرس   شيرههطة ة مههر  ة س ارمهها و طتمهها Widyastuti et al., 2020ة  هها ثطن   

نتليكد  ة ل ة  فاتة وا اسد ة شيرطة، وثل ة ر انة ة ذةسطة،  وة رغ ة    ة ارهي  

( أ  ة  ةر ة تهطا   Pradhan &Jena, 2017للهى ة تهلاة. وتكهر نهرة ة  ويطنها   

هي اليك ةيل ال  أو يمف اضا   ي ذ د أو يةمر  ة  رة  ة عهاولي   ه  وكها  ة ع هل. 

 وهذة ة تليك  طس اليكما ا زةوطما  لأ رة ، نل هي ة تليك ة ذع سلي عد ة  فاتة ونمل.

 

 المشاركة 

   ة ي ل سشطر ة  شا كة ا ى سي يي أو سي طر ة  عر ة ة  ناا ة  لشين ة  ناام       

ة  ناام، أو نتل ة  عا ف وة ي رةت ا ى ة  ية ي ة ل  سالا  ا طما نمفف ةمالما م 

ا لن ومميا "ستاال  ونما نشكل  عاّ ، وهي ييهر ل لطة ة  شا كة. ك ا سعُ رّ أيضم

ة  عر ة"،  طا يلل س ا   ة  عر ة وة ي رم نطن ة  رة  وة  فاتات نشكل يتمل    

وةمالما م ونما ون  لا  ة  عليوات وة لكني ييطا  لاتطن  ي ي ة  عر ة ة  شلركة

 & Semradovaكمارم ووما ةت ة  رة ، وت ك و تما   ا أو    ة  ا ثا   

Hubackova, 2014   و ف لرّف نا ثي  آ رو .)Wang et al., 2016; Yang 

et al., 2018رة  ( ة  شا كة نةنما ل لطة يلل  طما نتل ة ي رةت وة  عر ة نطن ة  

 وة ليةبل وعمل وة لمالل  ي ما  لاتطق وةي اسمل وأهفة مل ة لنةط طة نكمارم و عا طة. 

 

 لجانب التطبيقي للدراسةا -المبحث الثالث: 

 الإطار الميداني: .1

 التحقق من طبيعة توزيع البيانات: 1.1

ولائل  ل طانات ايةر كانل وي لة  PLS-SEMللى ة رغل ون أ  أاليب سالطل      

(، ام أ  ة لاتق ون ر طعة سي يي Richter et al., 2016:377ا أا م  ر طعطم 
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(. وسز ة  Hair et al., 2013ة  طانات يةل ضرو يما  لجنم أع أ اار وال لة  

ة  اتااطة هذ  Bootstrappingأه طة هذة ة لاتق لنف سا طق رريتة ة ـ  ، نةرم

للى لطنة وة فم،  إ  ة ل ا  ة اريتة  لأ اار ة  عطا ية. ون ا أ  ة ف ةاة سعل ف 

( يعف ة نتم  لتططل ر طعة سي يي Skewness and Kurtosisةم ليةر وة لملاح  

ة  طانات. ون ييم هذة ةم ل ا ، يتلرب ة لي يي ون ة ا طع  كل ا كانل  طل ةم ليةر 

 ( ة نلائل ة ل  سل ة اري  للطما. 1وة لملاح أ رب ا ى ة رمر. ييضح ة جفو   

 

 (: اختبار الالتواء والتفلطح1ل )الجدو

  
N Skewness Kurtosis 

Statistic Statistic Std. Error Statistic Std. Error 

الرؤيا والتوجه 

 الاستراتيجي
185 0.029 0.179 -0.964 0.355 

 0.355 0.076 0.179 0.306- 185 التركيز

 0.355 0.109- 0.179 0.425- 185 التنفيذ

 0.355 0.709- 0.179 0.398- 185 أداء المهام

 0.355 0.153- 0.179 0.048 185 الأداء السياقي

 0.355 0.457- 0.179 0.307- 185 المشاركة

القيادة 

 الاستراتيجية
185 -0.272 0.179 -0.306 0.355 

 0.355 0.679- 0.179 0.007- 185 الأداء الوظيفي

 SPSS 26المصدر: مخرجات برنامج  

( Skewness and Kurtosis( نلائل ة ل ا  ةم ليةر وة لملاح  1 ييضح ة جفو  

 ليةر ستي (. س طن ة نلائل أ  ي طي  طل ةمN = 185 ل لةطرةت ة  ف واة    ة عطنة  

م م سةمر ة1 ±ض ن ة نااة ة  ت ي  ستري ما  ة نارة ما شفيفم (، ك ا أ   طل ة لملاح أيضا

ز  ذة يعنات  ريم ون ة لي يي ة ا طع . هلن ة رمر، و ا يشطر ا ى أ  سي يي ة  طا

طر غولاروة ةاليفةا أاليب ةن رارةت ة  عل طة  و  ة تلق ون سة طر ة لي يي 

رةر  ة نيوناا ة ا طع  للى ة نلائل ة  عطا ية. وننارم للى ت ك، ي كن ةلل ا  ة  طانات

 ة لالطلات ةن رائطة ة  الينة.
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 وصف المتغيرات ومعام  الارتباط:    2.1

 ف ةاة، يمفف هذة ة تتل ا ى ستفيل ولين ا رائ   ل لةطرةت ة اااطة    ة       

ة أ  و طمال ر لرض ة  ليااات ة اتانطة وةمنارة ات ة  عطا ية، و ا يي ر سري م

  ة  تط  س ار  تليى ةالجانات أ رة  ة عطنة وةسجاهاسما. ك ا يش ل سالطل وعاولات ةم

 Pearson Correlation  ائطة لةطرةت، نةرض سافيف ر طعة ة علا ات ة ثن( نطن ة

ة (. ي ثل هذ0.01و يسما وةسجاهما، وي ةنشا م ا ى  م لما ةن رائطة لنف ة  تلييطن  

   ن اتةة لالطل  ايم س مطفية أاااطة   ل ةمنلتا  ا ى ة ل ا  ة مرضطات وننار 

 طل.نلائل ة  تليلرة ون هذة ة لال( ة 2ة لمتطرية. سعرض ة جفو   

 (: وصف المتغيرات ومعامل الارتباط2جدول )

  
الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الرؤيا 

والتوجه 

 الاستراتيجي

 التنفيذ التركيز
أداء 

 المهام

الأداء 

 السياقي
 المشاركة

القيادة 

 الاستراتيجية
 التنفيذ

الرؤيا 

والتوجه 

 الاستراتيجي

3.635 0.709 1               

             1 **776. 0.718 3.577 التركيز

           1 **760. **756. 0.809 3.601 التنفيذ

         1 **386. **339. **361. 0.488 4.355 أداء المهام

الأداء 

 السياقي
4.059 0.499 .393** .323** .383** .570** 1       

     1 **613. **551. **557. **573. **550. 0.622 4.015 المشاركة

القيادة 

 الاستراتيجية
3.604 0.684 .855** .817** .811** .395** .400** .610** 1   

الأداء 

 الوظيفي
4.143 0.455 .523** .500** .531** .816** .848** .776** .565** 1 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 SPSS 26المصدر: مخرجات برنامج  

( ة يب  ةن رائ   ل لةطرةت ة رئطتة    ة ف ةاة، ن ا يش ل 2يضح ة جفو   ي

ة  ليا  ة اتان  وةمنارةف ة  عطا ع  كل ولةطر، نانضا ة ا ى وعاولات ةم س ار 

ة  تط  نطن ة  لةطرةت. س طن ة نلائل أ  ة  ليااات ة اتانطة ستي ض ن ة نااة 

ايجان  لاا    ةالجانات أ رة  ة عطنة. ك ا  ة  ليا  ا ى ة  رسمي، و ا يشطر ا ى ةسجا 
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سةمر وعاولات ةم س ار أ  ي طي ة علا ات نطن ة  لةطرةت وعنيية ا رائطما لنف 

(، وي ة للاف  يم هذ  ة علا ات نطن ولةطر وآ ر. للى ا طل ة  ثا ، 0.01وتليى  

  ي ةل ة س ارات  يية يفمة نطن "ة رؤيا وة لييد ةمالرةسطج " و"ة تطا م

 = r(، وكذ ك نطن "ة  ةر ة تطا  " و"وة  ةر ة يهطم "  r = 0.855ةمالرةسطجطة"  

ا نطن ة  لةطرةت ة  رس اة نا تف م ةمالرةسطجطة 0.848 (، و ا يعكس سرةناما وةضام

وة لنمطذية  ة ل ة عطنة. هذ  ة نلائل سفكف ولاروة ة  طانات  للالطلات ة لا تة وثل ة ل ا  

 ة ن ات  ة لمتطرية.ة مرضطات وننار 

 اختبار الصدق والثبات: 3.2

 تطاس    ةيعُف ة ل ا  ة رفة وة ث ات أ ف ة اس ة جيهرية    ستططل ن ات         

 كاونةة  ايث ة ك طة، ات يض ن وفى  ف م أ وةت ة تطاس للى س ثطل ة  لةطرةت ة 

    يفوة تلنشكل   طق ووي ية. ويمفف هذة ةم ل ا  ا ى ة لةكف ون أ  ة  فشرةت ة 

طر ل ولةكة ف ةاة سعكس نا معل ة نعا  ة نةرية  ل لةطرةت، وسمرل نشكل كافٍ نطن 

 وآ ر، و ا ياف ون ة لفة ل غطر ة  رغيب  طد ويعز  بلا طة ة نلائل.

 لا   ( ونConstruct Validity   هذ  ة ف ةاة، سل ستططل بفة ة  نار ة ليكطفع  

(، وهي يشطر ا ى وفى Convergent Validityة لركطز للى بفة ة لتا ب  

 ر لت ك  ة س ار ة  فشرةت ة ل  ستطس نمس ة  عُف ن عضما ة  ع . و ف سل ة لاتق ون

(،  طا سل Standardized Loadings ان ة لش عات ة  عطا ية  ل فشرةت  

ا ، و ف أهمرت ي طي ة  فشرة0.50ةلل ا  ة اف ة  نى ة  ت ي  وة ذع يعا    ت  ط م

ة كل  اللطة ة اف، و ا يف  للى  يم ة س ار ة  فشرةت نةنعا ها ة كاونة وسلجاو  هذ

 (.Hair et al., 2016:110وفشر    س ثطل ة  مميا ة نةرع ة ذع يتطتد  

ة ة ل اين (  لتططل نت AVEنانضا ة ا ى ت ك، سل ةاليفةا وليا  ة ل اين ة  تلير   

 0.50  تط ةةيةئطة،  طا يشطر سجاو  ة ذع يمتر  ة  عُف ة كاون وتا نة نا ضيضار ة عش

تا ب ا ى أ  ة  فشرةت سمتر أكثر ون نر  ة ل اين    ة  عُف، وا يعكس بفة ة ل

 د ون  لا  (،  تف سل ستططInternal Consistencyنف ية لا طة. أوا ة ث ات ة فة ل   

 (،  طا سعل رCronbach’s Alpha( ووعاول أ ما كرون اخ  CRة ث ات ة  ركم  

ك وفشرةم للى ةستاة ولطن نطن ة  فشرةت، ويعكس ت  0.70طل ة ل  سلجاو  ة ت

 وي ي طة لا طة  ل تايطس ة  تليفوة.

(، ا ى أ  ي طي ة  لةطرةت 3سشطر نلائل هذة ة لتططل، ك ا هي ويضح    ة جفو   

ة رئطتة وأنعا ها ة مرلطة  تتل ة  تلييات ة  عطا ية ة  الينة  كل ون ة لش عات 

، وأ ما كرون اخ، وا يفكف أ  أ وةت ة تطاس سل لي نف ية لا طة AVE ،CRة، ة  عطا ي
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ون ة ف ة وةمستاة ة فة ل . هذ  ة نلائل سفلل بلا طة ن يت  ة تطاس وسجعل ة  طانات 

وناا ة  ل ر لة ة لا طة    ة ف ةاة، وه  ة ل ا  ة ن يت  ة مطكل   لعلا ات نطن 

و ا يعز  ة تف م للى سمتطر ة علا ة نطن  ،PLS-SEMة  لةطرةت نااليفةا أاليب 

 ة  لةطرةت نف ة ووي ي طة لا طة.

 لمتغيرات الدراسة وابعادهاصدق والثبات ال(: مؤشرات 3الجدول )

FL 

Average 

variance 

extracted 

(AVE) 

Cronbach's 

alpha 

Composite 

reliability 

Q1 0.845 

0.735 0.812 0.814 

Q2 0.888 

Q3 0.783 

Q4 0.762 

Q5 0.763 

Q6 0.813 

Q7 0.826 

0.562 0.735 0.752 

Q8 0.85 

Q9 0.858 

Q10 0.758 

Q11 0.733 

Q12 0.827 

0.555 0.734 0.747 

Q13 0.813 

Q14 0.734 

Q15 0.839 

Q16 0.835 

Q17 0.69 

0.607 0.776 0.795 

Q18 0.675 

Q19 0.762 

Q20 0.851 

Q21 0.816 

Q22 0.691 

Q23 0.792 

Q24 0.774 

0.666 0.816 0.827 

Q25 0.779 

Q26 0.892 

Q27 0.866 

Q28 0.733 

Q29 0.763 

Q30 0.813 
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Q31 0.826 

0.723 0.802 0.804 

Q32 0.85 

Q33 0.858 

Q34 0.758 

Q35 0.783 

Q36 0.904 

Q37 0.836 

 Amos 26المصدر: مخرجات برنامج  

لطة، ( وفشرةت ة رفة وة ث ات   لةطرةت ة ف ةاة وأنعا ها ة مر3ييضح ة جفو   

 (، وليا  ة ل اين ة  تلير FLن ا    ت ك ة لش عات ة  عطا ية  ل فشرةت  

 AVE  أ ما كرون اخ، وة ث ات ة  ركم ،)CRئل ا ى أ  ي طي (. سشطر ة نلا

 نى ف ة ة  فشرةت ة مرلطة  كل ولةطر  تتل  طل سش ي وعطا ية ورسمعة، سلجاو  ة ا

 ، وا يعكس  يم ة س ار ة  فشرةت نةنعا ها ة كاونة.0.50ة  ت ي  

ا يفكف و، 0.50 ج طي ة  لةطرةت سجاو ها ة اف ة  نى ة  ت ي   AVEك ا سةمر  طل 

ى شر للزر ك طر ون ة ل اين    أنعا ها، وهي وفأ  ة  لةطرةت  ا  م للى سمتطر ي

ا ضCRبفة ة لتا ب. أوا أ ما كرون اخ وة ث ات ة  ركم    ن (،  تف اجلل  ط م

تاة    وعةل ة  لةطرةت(، و ا يف  للى ةس 0.70ة  تلييات ة  ت ي ة  أللى ون 

  ة ل  ورسمي ووي ي طة يطفم  ل تايطس ة  تليفوة    ة ف ةاة.

ل لي  ةاة سة نلائل، ي كن ة تي  ا  أ وةت ة تطاس ة ل  ةلل فسما ة فننارم للى هذ  

ه  طة، ونف ية لا طة ون ة ف ة وة  ي ي طة، وا يفهل ن يت  ة تطاس  ل ر لة ة لا 

ل   نلائ  ثتة ةة ل ا  ة ن يت  ة مطكل   لعلا ات نطن ة  لةطرةت. ك ا يعز  هذة ة لاتق 

 نات.ة ةمالنلايات ة  تليلرة ون ة  طاة لالطل ةن رائ  ة لا ق ويض ن بلا ط

 اختبار الفرضيات: 4.1

ل ر نرناول  يرى ة ل ا  ة مرضطات نااليفةا سالطل ةمنافة  ة يا  ة  لعف           

SPSS 26يم  تططل ، نمفف   ةاة سة طر ة  لةطرةت ة  تلتلة للى ة  لةطر ة لاني.  ل

(  كل S.Eع  (، وة ياة ة  عطا β  وةسجا  ة علا ات، سل ةملل ا  للى وعاول ةمنافة 

تليى وعنيية و(  لافيف  م ة ة نلائل لنف pوعاول، نانضا ة ا ى ة تط ة ةم ل ا طة  

ة طر ة جزئ  (  لتفير ة تف م ة لمتطرية  لن يت ، و جل ة لR²، ووعاول ة لافيف  0.05

 f²ني.(  ليضطح وتاه ة كل ولةطر وتلتل    سمتطر ة لةطر    ة  لةطر ة لا 

و لتلطل أع ساطزةت وال لة    ستفير ة  عاولات وض ا    ات ة نلائل، سل ةاليفةا 

، وة ل  سعل ف للى SPSSة يابة نامنافة  ة يا      Bootstrappingستنطة 
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( ون ة  طانات ة بلطة نلا م ستفير وعاولات resamplesلطنة  رلطة   5000سي طف 

( أ ل ون pعلا ة وعنيية ا رائطما اتة كانل  ط ة  ةمنافة  وة ل ا    اسما. وسعل ر ة 

 (.Hair et al., 2019:376أو أكثر   1.96)  tونلةل  ط ة  0.05

 ك وعاولات( ة نلائل ة لمرطلطة م ل ا  ة مرضطات، ن ا    ت 5( و 4سعرض ة جفةو   

ا ولكاولام  يت  ة ن م   تيةمنافة ، وعاولات ة لافيف، وأ جاا ة لة طر، و ا يي ر ستطط م

 وبلا طلد    سمتطر ة علا ات نطن ولةطرةت ة ف ةاة.

 (: اختبار الفرضية الرئيسية4الجدول )

 
 SPSS 26 برنامج مخرجات: المصدر

 

  ة يا  ( نلائل ة ل ا  ة مرضطة ة رئطتة نااليفةا سالطل ةمنافة4ي طن ة جفو   

  ا ى أ لائلم . سشطر ة نة  تط ،  تطاس سة طر ة تطا م ةمالرةسطجطة    ة  ةر ة يهط

ر ( وييم، و ا يف  للى ويي  سة طB = 0.376وعاول ةمنافة  غطر ة  عطا ع  

  عطا عة  ة ايجان   لتطا م ةمالرةسطجطة    ة  ةر ة يهطم . ك ا نل  وعاول ةمناف

 Beta = 0.565.وهي وا يعكس  يم سة طر وليااة ا ى ورسمعة نت طما ،) 

عنيية ( لنف وتليى وt = 9.262ن رائطة،  تف نلةل  ط ة  أوا ون  طا ة فم ة ة

 Sig. = 0.000  و ا يف  للى أ  ة علا ة تةت  م ة0.05(، وه  أ ل ون ،) 

 ( وعنيية0.000( و م لما  F = 85.781ا رائطة لا طة. كذ ك أهمرت  ط ة  

 ة نطنة ن يت  ككل، ن ا يعن  أ  ن يت  ةمنافة  با ح ا رائطما  لمتطر ة علا 

مالرةسطجطة ة(، وا يشطر ا ى أ  ة تطا م R² = 0.319ونل  وعاول ة لافيف   ة  لةطرين.

ة يطفم    %( ون ة ل اين    ة  ةر ة يهطم ، وه  نت ة سمتطري31.9سمتر وا نت لد  

 ل  طتة ةة ف ةاات ة تليكطة وة لنةط طة. وننارم للى ت ك، يلل   ي  ة مرضطة ة رئ

 وعنيع  لتطا م ةمالرةسطجطة    ة  ةر ة يهطم .سملرض ويي  سة طر 
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 الفرعية الفرضيات اختبار(: 5) الجدول

 
 Amos 26 برنامج مخرجات: المصدر

  تطا مة أنعا  نلة طر ة  لعلتة ة مرلطة ة مرضطات ة ل ا  نلائل( 5  ة جفو  يعرض

ة ةمالرةسطجط  لعف ة  ة يا  ةمنافة  سالطل نااليفةا ة يهطم  ة  ةر    ةمالرةسطجطة

كل  يت  ة ة ن     ة  ةر ة يهطم  نااليفةا سالطل ةمنافة  ة يا  ة  لعف . سشطر نلائل

(، 0.000( لنف وتليى  م ة  F = 28.539ا ى وعنييلد ا رائطما، ات نلةل  ط ة  

عاول وو ا يف  للى بلا طة ة ن يت     سمتطر ة علا ة نطن ة  لةطرةت. ك ا نل  

نت لد  (، وهي وا يعن  أ  ة نعا  ة ثلا ة وجل عة سمتر واR² = 0.321ة لافيف  

 %( ون ة ل اين    ة  ةر ة يهطم .32.1 

 أوا للى وتليى ة مرضطات ة مرلطة،  تف أهمرت ة نلائل وا يةس :

H1a   ة رؤيا وة لييد ةمالرةسطج (: نل  وعاول ةمنافة  ة  عطا ع Beta = 

(، و ا يشطر ا ى ويي  سة طر 0.035لنف وتليى  م ة   (t = 2.123( و ط ة  0.226

 ايجان  وعنيع    ة  ةر ة يهطم ، ونا لا   يلل   ي  ة مرضطة ة مرلطة ة و ى.

H1b   ة لركطز(: نلةل  ط ة Beta = 0.120  و ط ة )t = 1.117 لنف وتليى )

مذة  نيع (، و ا يف  للى لفا ويي  سة طر وع0.05(، وه  أك ر ون  0.265 م ة  

 ة  عف    ة  ةر ة يهطم ، وللطد م يلل  لل ة مرضطة ة مرلطة ة ثانطة.

H1c   ة لنمطذ(: أهمرت ة نلائل  ط ة Beta = 0.270  و ط ة )t = 2.616نف ( ل

طم ، (، وا يفكف ويي  سة طر ايجان  وعنيع    ة  ةر ة يه0.010وتليى  م ة  

 ا ثة.ونا لا   يلل   ي  ة مرضطة ة مرلطة ة ث

  ثلا وننارم للى ت ك، يلضح أ  نعُفع ة رؤيا وة لييد ةمالرةسطج  وة لنمطذ ي

ة    ة  ةر ة يهطم  ض ن أنعا  ة تطا م ةمالرة طن  ل ،     سطجطةة  اف ين ة كثر سة طرم

 يث ل   عف ة لركطز سة طر وعنيع ض ن ة ن يت  ة  ف وس.
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 لاستنتاجات والتوصياتا -المبحث الرابع: 

 الاستنتاجات -: أولا

ون  لا  ة نلائل ة ل  سيبلل ا طما ة  ا ثة، يل طن أ  ة تطا م ةمالرةسطجطة  ما سة طر     

ايجان  وةضح،  طا سييف للا ة تةت  م ة ا رائطة لا طة    ة  ةر ة يهطم . وهذة 

يشطر ا ى أ  أاليب  طا م ةن ة م ة علطا  لجاوعة وسياطاما ة  تلت ل  ينعكس نشكل 

و اشر للى وتليى أ ةر ة  رة ، و ا يتمل    سايير أ ةئمل. وة  ويي   طا م 

ةالرةسطجطة  عاّ ة  ة ل ة جاوعة يتاهل    سنةطل اطر ة ع ل، سامطز ة عاولطن، سن طة 

وما ةسمل، وسييطممل ناي ساتطق أهفةف واف م نيضيح، ة ور ة ذع يف ع    ة نماية 

م . أوا لنف سالطل أنعا  ة تطا م ةمالرةسطجطة نشكل ا ى ساتطن ول يس    ة  ةر ة يهط

ونمر ، ةسضح أ  نعف ة رؤية وة لييد ةمالرةسطج   د سة طر ايجان  وعنيع للى ة  ةر 

ة  يضي سييد ةالرةسطج   ا ك طرم ة يهطم . يشطر ت ك ا ى أ  ة جاوعة سي   ةهل اوم

 ؤية ةالرةسطجطة  وةضح  ض ا  ساتطق أهفة ما وساتطن وتليى ة  ةر. ا  ويي 

  طتة ووف واة يتاهل نمعا طة    سعزيز ة  ةر ة يهطم  ون  لا  سافيف ة  تا  ة عاا 

 ل فاتة وة هفةف ة ل  ين ة  ة يبي  ا طما. ة رؤية وة لييد ةمالرةسطج  يتمل    

س كطن ة تطا ةت ة جاوعطة ون ةسيات  رة ةت  ائ ة للى أاس وف واة سعز  ون كمارم 

كا ي   وةن ة ع، وهي وا ينعكس نشكل ايجان  للى أ ةر ة عاولطن    ة ع ل ة 

ا وسل سنمطذها  ة جاوعة. وكل ا كانل  ؤية ة جاوعة وسييماسما ةمالرةسطجطة أكثر وضي م

نشكل  عا ،  ة  وتليى ة لنةطل، وسعز ت ة فة عطة نطن ة  رة  ة عاولطن، وساتن 

 ة ا ى   ي كمارم ة  ةر ة يهطم   ة ل ة جاوعة.ة لنتطق  ط ا نطنمل، و ا يف ع    ة نماي

أوا نعف ة لركطز أ ا ت ة ف ةاة نعفا ويي  سة طر وعنيع  للركطز ةمالرةسطج  للى 

( Al-Madi, 2023ة  ةر ة يهطم ، للى ة رغل ون أ  نع  ة ف ةاات ة  رى  

كن سمتطر أكفت للى أه طة ة لركطز ةمالرةسطج  كعاول  لاتطن ة  ةر ة يهطم . يُ 

ت ك نعفا ا  ةك ة  رة  ة عاولطن  لاالرةسطجطة وأهفة ما نشكل وةضح، و ا ي نعمل ون 
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 ن  وماومل نما ونا لا   يةل ة  ةر  و  سةططر يذُكر. نانضا ة ا ى ت ك، سةُمر نع  

و ا اات ة  تاووة ون  ل ل نع  ة  رة  سجا  ة لييمات ةمالرةسطجطة ة جفيفم، نلطجة 

سةططرةت    نطةة ة ع ل، و ا يضُع  سة طر سلك ة لييمات للى ة  ةر.    ضمل  ع

ة،  ف يكي  هناك ضع     نةاا ة اية ز وة لتططل، ات ا  غطاب ة  كا آت أو  وأ طرم

ةمالرةسطجطة يف ع ا ى ستلطل  ة ي ة  يهمطن  ل لطات ة لتططل ة  رس اة نلاتطق ة هفةف

   نمايلما أ    عف ة لنمطذ ةمالرةسطج  سة طر   لاتطن أ ةئمل. وأ طرة أهمرت ة ف ةاة

ايجان  وول يس للى ة  ةر ة يهطم . وهذة يعن  أ  سا طق ةمالرةسطجطة نري م 

 عاّ ة  ة ل ة جاوعة يتمل    سعزيز أ ةر ة  رة  ة عاولطن ون  لا  ساتطق وضيح 

ا م ة وثل ون أك ر    ة هفةف، ساتطن سنةطل ة ع ل وسافيف ة  وة  نيضيح، ةمالم

ة  ية  ،   ي وتليى ة فة عطة  فى ة عاولطن، وسعزيز آ طات ة ر انة وة لتططل. ونذ ك، 

، ةنعكس ت ك ا و عاّمم ايجانما للى  كل ا كا  سا طق ةمالرةسطجطة  ة ل ة جاوعة ونة م

كمارم ة عاولطن وانلايطلمل، ا ى يانم سعزيز ة لزةومل ن ماومل ة يهطمطة. وسلمق نلطجة 

 ف ةاة ة اا طة وي ةغلم ة ف ةاات ة تانتة ة ل    ال ة علا ة نطن  لتطا م ة

 ;Yas et al., 2023; Rahman et al., 2018وة  ةر ة يهطم      ةمالرةسطجطة

Al-Qahtani, 2021 ) 

Al-Hindawi, 2018.) 

 التوصيات -ثانيا: 

 نعه  غةبهطا ي كهن  ةنهد ة اا طهة، ة ف ةاهة نلهائل ون ة لا طتطة ةمالما م  لاتطق      

   هل وهن ةملل ها   ه  سف هذ ة  ي كهن ة جيةنهم ة له  نه ع  سلعلهق ة له  ة ليبهطات

 ة جاوعة  طف ة ف ةاة وه :

همرت نلائل ة ف ةاة ة اا طة لفا ويي  سة طر و اشر   عف ة لركطز للى ة  ةر  -1

علما ة يهطم ، و ا ي ر  ضرو م سعزيز ة رؤية وة راا ة ةمالرةسطجطة  لجاوعة وي
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وةضاة  ج طي ة  يهمطن، نمفف س كطنمل ون  مل أهفةف ة جاوعة وة تع   لاتطتما 

 نمعا طة.

شجطي ة  شا كة    بني ة ترة  ون  لا  اشرةك ألضار هطةة ة ع ل للى س -2

 عي هلة لف يس وة  يهمطن    بطاغة ة يا  وة ترة ةت ةمالرةسطجطة، و ا يعز  ش

 ساتطن ة  ةر ة عاا.نا  تفو طة وةمنل ار ويتمل    

كا آت فيل ة  ة  ة عاولطن ل ر ستفير يمي هل، ايةر وا يما أو وعنييما، وستسامطز ة  ر -3

 هطم . لعاولطن ة  ل طزين، ة ور ة ذع يعز  ة فة عطة وير ي وتليى ة  ةر ة ي

م ة جفيف  ل  ةل ة  لإنفةع وة لايير، وسشجطي ةمنلكا  وستفيل ة  كا لسمطةة نطةة  -4

 ة ل  ستمل    ساتطن يي م ة ع ل ة كا ي   وةن ة ع  ة ل ة جاوعة.

وضيح  ةمسرا  ة معاّ  نطن ة تطا ةت ة جاوعطة وة  يهمطن ن ا يض ن سعزيز  نيةت -5

 ة لعلط ات وامي ة  مل ة هفةف وة  تفو طات ة  الينة.

 نلائل ا  ة، و ن يرةر ستططل  و ع  لأ ةر ة يهطم  ةالنا مة ا ى وعايطر وةضاة ولا -6

 ة لتططل ن تليى ساتطق ة هفةف ةمالرةسطجطة  لجاوعة.

سايير ة  ما ةت ة  منطة نشكل وتل ر ون  لا   لل ة  رةول  ة لركطز للى -7

 سعزيزوة لف ي طة و ضي  ة  فس رةت ة عل طة ة ل  سمفف ا ى   ي كمارم ة عاولطن 

  ف ةسمل.

ت ة لعاو  وة لنتطق نطن ة  تاا وة كلطاراطخ  تا ة ة ع ل ة ج ال  وسشجطي س -8

 ةمالرةسطجطة  لجاوعة نمعا طة.  ض ا  ساتطق ة هفةف
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