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Abstract   

This study aims to identify the extent to which the Integration of Quality 
Management Systems of Environment ISO14001:2015, Energy ISO50001:2018 
and Occupational Health and Safety ISO45001:2018 contribute to improving the 
Environmental Performance of Basrah Oil Company (BOC) by overcoming or 
reducing the environmental impacts and risks resulting from the company's 
operations and activities. The study methodology relied on adopting the 
exploratory and descriptive analytical approach, as the researcher used the 
exploratory approach to reach a comprehensive understanding of the study problem 
and to identify the reality of the company under study by conducting the 
exploratory study on the one hand and collecting the required data and information 
from the study sample on the other hand. The descriptive approach was used in the 
theoretical construction of the study and the statistical analysis to analyze the data 
and test the hypotheses. For data collection purposes, a questionnaire containing 29 
items was created as the primary data collection tool. The study was based on a 
main hypothesis stating that there is a statistically significant relationship of 
influence and correlation between the integration of quality management systems 
of environment, energy, and occupational health and safety, and the improvement 
of the environmental performance of BOC. The study reached a set of conclusions, 
the most important of which is the existence of multiple and diverse problems and 
issues resulting from the operations and activities carried out by BOC, which result 
in environmental, social, and economic damages and risks. The study also 
demonstrated that the Integration of Quality Management Systems of Environment 
ISO14001, Energy ISO5001 and Occupational Health and Safety Management 
ISO45001 will have a positive impact on improving the company's environmental 
performance. This impact will be even more effective in the context of adopting 
and implementing cleaner production technology and renewable energy 
technology, thus enhancing the company's ability to achieve a balance between 
operational efficiency and environmental sustainability. 

     مستخلصال 

 والطاقة ISO14001:2015دارة الجودة البيئية إنظمة أسهام تكامل إالتعرف على مدى  لىإ تهدف الدراسة

ISO50001:2018  والصحة والسلامة المهنيةISO45001:2018 داء البيئي لشركة نفط في تحسين الأ

. نشطة الشركةأعمليات و التأثيرات والمخاطر البيئية الناتجة عنو تخفيض أالبصرة المتمثل بالحد من 

منهج الباحث الإذ استخدم  الوصفي التحليلي،الاستطلاعي ومنهج على تبني ال منهجية الدراسة اعتمدت

ن خلال مالمبحوثة  للتعرف على واقع الشركةمتكامل لمشكلة الدراسة وكذلك  لى فهمالاستطلاعي للوصول إ

خر. من عينة الدراسة من جانب آ المطلوبةوالمعلومات جمع البيانات من جانب و جراء الدراسة الاستطلاعيةإ

واختبار  تحليل البياناتلحصائي ناء النظري للدراسة والتحليلي الإالمنهج الوصفي في البفيما استخدم 

لجمع البيانات.  ةأداة رئيسفقرة ك 29الفرضيات. ولأغراض جمع البيانات تم تطوير قائمة استبيان ضمت 

 لى فرضية رئيسية مفادها توجد علاقة تأثير وارتباط ذات دلالة معنوية واحصائية بيناستندت الدراسة إ

تحسين الأداء البيئي لشركة نفط و هنيةة والطاقة والصحة والسلامة الميجودة البيئالنظمة إدارة أتكامل 

مشكلات وقضايا متعددة ومتنوعة وجود همها ستنتاجات ألى مجموعة من الا. توصلت الدراسة إرةصالب

نشطة التي تقوم بها شركة نفط البصرة مما يترتب عليها أضرار ومخاطربيئية ة عن العمليات والأمجنا

 الطاقةو ISO14001البئيية جودةالالتكامل بين أنظمة إدارة  الدراسة أنوضحت كما أواجتماعية واقتصادية. 

ISO50001  والصحة والسلامة المهنية ISO45001  سيحقق تأثيرآ إيجابيآ على تحسين الأداء البيئي

للشركة، وأن هذا التأثير سيصبح أكثر فاعلية في سياق تبني وتطبيق تكنولوجيا الإنتاج الأنظف وتكنلوجيا 

 ، مما يعزز من قدرة الشركة في تحقيق التوازن بين الكفاءة التشغيلية والاستدامة البيئية.الطاقة المتجددة
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 Introductionالمقدمة    ولآ:أ

 في مساندة الاقتصاد الوطني، وتحسين نوعية الحياة مهما   لقطاع النفطي دورا  يؤدي ا     

 يشكل الأساس للاقتصاد الوطني في البلدان المنتجةفهو على المستويين الوطني والدولي، 

، والشريان الحيوي للتطور الصناعي والتكنولوجي في البلدان المتقدمة بما فيها العراق  للنفط

لا سيما ، لذا كان التوجه الحديث نحو الاحتفاظ بالطاقة، وزيادة كفاءة عمليات إنتاج الطاقة و

المحوري  وعلى الرغم من الدور  (Aziz et al., 2023:319).  النفطية منها بشكل خاص

قضايا حرجة تتعلق في تلبية الطلب العالمي على الطاقة، إلا أنها تواجه للصناعة النفطية 

نتاج والإ الحفرالاستكشاف وعمليات والاقتصادية الناتجة عن  البيئية والاجتماعية بالتأثيرات

وما ة، حجر الزاوية في هذه الصناع نشطة التي تعدتي تمارسها. هذه العمليات والأالوالتطوير

مخاطر معقدة، بما في ذلك التدهور البيئي، وعدم الكفاءة التشغيلية، وتحديات من  ينتج عنها

الاستدامة، مما يتطلب التحول نحو  الامتثال. وتتفاقم هذه المخاطر مع التركيز المتزايد على

 ةاعيتوازن بين إنتاج الطاقة والحفاظ على البيئة والمسؤولية الاجتمتعمل على الممارسات 

(Samson &  Williams, 2025:2)  لبحث عن لوالمهنيين  عدد كبير من الباحثين ماللذا

والسيطرة  النفطية اتكفاءة إدارة عمليات الشرك والتشريعات والتقنيات التي تضمن النظم

التكاليف  خفضوالعمل على  من أجل الاحتفاظ باحتياطها النفطي على مصادر مواردها

 غير أن تحسين كفاءة الشركات النفطية  لا يعتمدالمتنوعة.  ونشاطاتها لعملياتهاجمالية الإ

ها ئيضا إلى تحسين أداأحاجة هناك ثمة نتاجية فحسب، وإنما على تحسين كفاءة العمليات الإ

عليها الكثير من مسببات الآثار البيئية  البيئي، لأن عمليات استخراج النفط وإنتاجه يترتب

التلوث والحوادث الخطرة أو الحرجة، والاصابات، والحرائق، ورب النفط، الضارة مثل تس

بشكل عام  لو تركت سوف تنعكس سلبا على المجتمعالقضايا البيئي بأنواعه المختلفة ، وهذه 

  (Ibrahim et al., 2019: 2).بشكل خاصمكانتها  الشركةووسمعة 

مشكلات  صناعة النفط والغاز تواجهن الشركات العاملة في قطاع لقد أصبح من المعروف أ

اعات الاشعمثل مشكلات الحرائق والانفجار و مواقعها المختلفةفي  بيئية متنوعة ومتعددة

فضلآ عن الاضرار الجسدية للعاملين ومشكلات الانهيارات الأرضية لإصابات واومشكلات 

ب لاستخراج احتراق الغاز المصاحبشكل عام وتلوث الهواء الناتج عن مشكلات التلوث 

وهي جميعا تدعو إلى  ،(Khreebsh &. Azeez, 2024:106)  نتاج النفط بشكل خاصوإ

بالشكل المشكلات  في التغلب على هذهتساعد دارية وفنية ناجعة إ ساليبتقنيات وأالبحث عن 

 ل. ها الشامئأداوبالتالي جودة لهذه الشركات  الأداء البيئيالذي يحسن جودة 

على ( (Kaddour et al., 2024: 6ومنها دراسة الدراسات الحديثة  عدد من ؤكدي      

ل الهدر وتقلي دائهاألتعزيز  لصناعة النفطيةفي قطاع ا لجودةة اأنظمة إدارتكامل ضرورة 

لتأثيرات والحد من االسيطرة لى تسعى هذه الدراسة إه يعلونتاجية. المترتب على العمليات الإ
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عمليات داء البيئي لتحسين الألى النفطية بالشكل الذي يؤدي إشركات في ال البيئية الضارة

ة إدارة الجودة المتمثل نظمأ مجموعة منمن خلال تكامل  هائومتطلبات أداالنفطية الشركة 

 تي:بالآ

  ISO 14001 2015 البيئيةالجودة  دارةإنظام   .1

 ISO 450012018المهنية ة والسلامة حالصدارة إنظام  .2

  ISO 50001 2018الطاقة  جودة نظم إدارة .3

همية في بالغ الأ ا تحتل موقعا  استراتيجيا  كونهلمجالا للبحث بصرة نفط التم اختيار شركة      

على الاقتصاد الوطني ككل. فهي  امؤثر ادورفإن لها وبالتالي  ة العراقية،الصناعة النفطي

الجغرافية  عن الرقعةنتاج وعدد الحقول والمنصات فضلآ الأكبر والأهم من حيث حجم الإ

يترتب على  من ثم  و (.(www.boc.oil.gov.iqنشطتها وعملياتها الواسعة التي تغطيها أ

تأسيسا على ما سبق ذكره كان . تأثيرات بيئية خطرة على مستوى البيئة والمجتمعذلك 

خفض المشكلات البيئية في و الحد أ فيودة الجدارة إنظم  تكامل دور المبرر لاختيار

  للدراسة الحالية. طية العراقية عنوانا  الصناعة النف

إذ استخدم  الوصفي التحليلي،الاستطلاعي ومنهج على تبني ال منهجية الدراسة اعتمدت     

للتعرف على لى فهم متكامل لمشكلة الدراسة وكذلك الاستطلاعي للوصول إمنهج الباحث ال

ناء النظري للدراسة والتحليلي المنهج الوصفي في البفيما استخدم  المبحوثة. الشركةواقع 

 ؛واستخدم لأغراض جمع البيانات أداتينواختبار الفرضيات.  تحليل البياناتلحصائي الإ

خاصة المستجوبين الستطلاع آراء لا قائمة الفحصو للدراسة الاستبيان وهو الأداة الرئيسة

المشكلات والقضايا المرتبطة بالأداء  جريت لغرض تشخيصعية التي أبالدراسة الاستطلا

ن مع بعضهما قاعدة معلوماتية تساعد على التعرف البيئي. بالتالي شكلت هاتان الأداتا

 الطرائق المتبعة فعلا في معالجته في شركة نفط البصرة.الواقع البيئي ووالكشف عن 

  Literature Review ثانيآ: الجانب النظري للدراسة

 Integration of Quality Management Systemsإدارة الجودة  ةنظم: تكامل أ1

يعرف تكامل  British Standards Institutionالبريطانية  لمؤسسة المعايير وفقآ     

نشطة أم وظدارة المتكاملة التي تجمع جوانب متعددة من ننظمة الإأ بأنهدارة الجودة إ نظمةأ

يمكن المنظمة من تلبية  شكل الذيلعمل متكامل وموحد با طارإوعمليات المنظمة في 

.وفي  (BSI, 2012:2) دارة الجودةإنظمة معايير أمعيار واحد من  من كثرأمتطلبات 

دارة الجودة هو عملية تجميع أنظمة إأن تكامل أنظمة  Beckmerhagenيرى  ذاته السياق

بالشكل الذي يمُكن  أكثر وأفعال في نظام إدارة متكامل واحد إدارة جودة مختلفة بشكل 

http://www.boc.oil.gov.iq)/
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نظمة إدارة الجودة التي تم تجميعها أمن معيار من معايير  المنظمة من تلبية متطلبات أكثر

 . (Tutko & Woźniak, 2023: 19)بشكل متكامل 

اجهة ن تكامل أنظمة إدارة الجودة للعمل بشكل موحد في المنظمات يمكنها من موإ     

التحديات والمعوقات من خلال تبني أفضل الممارسات والتأكد من ترسيخ هذه الممارسات 

مات النفطية إلى الحصول على ظفيها. لذلك تسعى المنظمات بمختلف القطاعات ومنها المن

 International Organization forشهادات المنظمة الدولية للمعايير 

Standardization  (ISOالتي تؤك )معايير المواصفة وتوافقه مع نظامها الإداري  د امتثال

التي تم تبنيها وتطبيقها في مجال عملها. وقد يختلف عدد أنظمة إدارة الجودة المُستخدمة في 

المنظمات، فبعضها يطُب ق نظام إدارة جودة واحد فقط، بينما يمتلك البعض الآخر عدة أنظمة. 

ا لأن عدد متلك أنظمة إدارة جودة متعددة، فهي تدُيرها إما يت قد من المنظما ا  كبير ا  ونظر 

  .(Bernardo et al., 2018:454بشكل منفصل أو بشكل متكامل )

نشاء أنظمة إو أن تأسيس ألى إ  (Tutko & Woźniak,2023:18-19)من  أشار كل     

ا لما لها من ا  مرأالمتكاملة يعد  إدارة الجودة ن أمنافع ومميزات. ويضيف الباحثان  مبرر 

دارة إ(، ونظام ISO 9001كنظام إدارة الجودة ) أنظمة يشمل تكامل عدة قد نطاق التكامل

دارة جودة إ ( ونظامISO 31000دارة المخاطر )إ (، ونظامISO 14001ة )يالجودة البيئ

 ,.Daharat et alمن  أشار كل. في حين (ISO 45001)الصحة والسلامة المهنية 

متكاملة من ة دارة المتكاملة عند تطبيقها تعتمد على مجموعنظمة الإأن ألى إ( (2022:6

معايير الجودة الأساسية. وتشمل هذه المعايير عملية التحسين المستمر الكلاسيكية المتعلقة 

(، ومعايير إدارة ISO 14001لنظام ) وفقأ(، ومعايير السياسات  البيئية ISO 9001بنظام )

(، ومعايير أنظمة خطة التعافي من ISO 27001نظام )استنادا  إلى ة أمن المعلومات أنظم

 ISO(، ومعايير أنظمة إدارة الطاقة وفقآ لنظام )ISO 22301نظام )وفق على الكوارث 

حسب احتياجات المنظمة وطبيعة بدارة جودة أخرى، إمكان دمج أنظمة وبالإ (.50001

 نشطتها وعملياتها.أ

تتناسب مع طبيعة ومجالات العمل التي ا لوجود عدد كبير من أنظمة إدارة الجودة ونظر       

الشروع بتبني وتطبيق لذا فمن الضروري عند  .دون غيرها المنظمات النفطيةالتي تؤديها 

جراء تنسيق وتقييم بين الأنظمة التي يؤدي عملها إالمتكامل العمل على الجودة دارة إنظام 

 ما استنادا إلىفي القطاع الذي تعمل فيه.  أهداف المنظمة بكفاءة وفاعلية لى تحقيقإالتكاملي 

ن تكامل أنظمة إدارة الجودة في ألى إ  (Kaddour et al., 2024:9)من  كلليه أشار إ

ن المنظمة من مواجهة تعقيدات تشغيلية ومخاطر وتحديات متعددة في قطاع النفط والغاز يمك   

 ا  مهم ا  مرأدارة جودة بشكل متكامل وموحد يعد إنظمة أتبني تنفيذ إن عليه فومجال عملها. 

ي ذبالشكل ال الصحة والسلامة والبيئة ل لمعاييرلى الامتثاإالنفطية. وتطبيقها يؤدي  منظمةلل
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( للشركة. كما يساعد في تحسين ESRيعُزز دمج معايير المسؤولية البيئية والاجتماعية )

ت الكربون، والحد من التلوث. خدام الموارد، وخفض انبعاثاستدامة من خلال تحسين استالا

لى تحسين  صورة الشركة وتعزيز الثقة مع الشركاء من خلال احترام الحقوق إضافة بالإ

 المجتمعية والبيئية.

نها كوبتتصف النفطية نشطة التي تؤديها المنظمات والأالعمليات  ما تقدم، فإنوفي ضوء      

البيئة  التي تتلائم مع دارة الجودةأنظمة إهم أن لذا يرى الباحث إمتعددة التأثيرات البيئية 

 داء البيئي هي:  والتي يؤدي تطبيقها بشكل تكاملي إلى تحسين الأ النفطية

  الجودة دارة إنظام( البيئيةISO14001:2015 : )  دولي متفق عليه  دارة جودةنظام إهو

عملياتها على تحسين هذا النظام المنظمات يساعد و يحدد متطلبات نظام إدارة البيئة

 تقليل النفاياتالحد من التلوث وللموارد ووفعال  كفوءل استخدام من خلا نشطتهاوأ

 المساهمة في تحقيق من ثم  لى حماية البيئة وهادفة إلاعتماد على معايير با والهدر

 (Santosa, 2020: 2 )للمنظمة. لاقتصادية والاجتماعيةهداف االأ

  السلامة المهنية الصحة ونظام إدارة (ISO45001:2018)  تطبيق  كونهبيعرف

 السلامة بهدف الوقاية من الحوادثذات العلاقة بالصحة والسياسات والإجراءات العملية 

 المخاطر القائمة تحديدويشمل هذا النظام وسلامتهم،  عاملينال وحماية صحةصابات والإ

نشطة الصحة أتدريب العاملين على القيام ب، و لائمةتدابير الوقائية المالووضع  ،وتقييمها

دارة الصحة إ نظام اعليةفكفاءة و الرصد والتقييم المنهجي لمدى فضلآ عنالسلامة و

 (Trishch et al., 2024:119) .السلامة المهنيةو

 ( نظام إدارة الطاقةISO50001:2018 ) الذي يركز على بناء نظام طاقة فعال بهدف

مخاطر  الحد منالتكاليف وللمنظمات من خلال تقليل الهدر وخفض  كفاءة الطاقة تحسين

الاحتباس الحراري وبالتالي تعزيز  والتقليل من مضارالتخلص من الانبعاثات التلوث و

( يوضح السمات  1الجدول) . (Barbosa, 2023:81)  ممارسات الطاقة المستدامة

مر يها بقدر تعلق الألإشارة ة التي تم الإدارية الثلاثالأساسية التي تتميز بها الأنظمة الإ

 بعلاقة كل منها ببيئة الشركة النفطية.
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الصحة والسلامة ISO14001, دارة الجودة البيئيةسمات أنظمة إ(  1جدول ) 

 ISO50001الطاقة  ISO45001,المهنية
المساحة التي  دارة الجودةنظام إ

  تغطيها المواصفة
 بشكل

 الملاحظات البنود او المتطلبات التركيز

 
نظام ادارة الجودة 

 البيئية
 ISO 

14001:2015 

البيئة الداخلية و ةالبيئ
 لمنظمةالخارجية ل

 السليم  التشخيص
كافة والإدارة المنهجية ل
شكل التأثيرات البيئية ب

 .شامل
 

.المرجع 2.المجال  1
 المعياري 

.المصطلحات 3
 والتعاريف 

 .سياق المنظمة 4

. القيادة ومشاركة 5
 العاملين 

. التخطيط  6 
.العمليات  8.الدعم  7
. 10.تقييم الاداء 9

 التحسين

لها دور 
شامل في 

مجال البيئة 
لأنها تعمل 
على تجنب 

التلوث 
البيئي بكل 

 أنواعه

 
نظام ادارة جودة 

السلامة الصحة و
 المهنية

 ISO 4500:2018 

الاشخاص العاملين 
في البيئة الداخلية 

  منظمةلل

تجاه الاستجابة الفاعلة  
 خطارالتهديدات والا

والأزمات المحتملة من 
اجراءات خلال اتباع 
بروتوكولات مدروسة و

التأهب والاستجابة 
 للطوارئ.

.المرجع 2.المجال  1
 المعياري 

.المصطلحات 3
 والتعاريف 

 .سياق المنظمة 4

. القيادة ومشاركة 5
 العاملين 

. التخطيط  6 
.العمليات  8.الدعم  7
. 10.تقييم الاداء 9

 التحسين

تدخل في 
تفاصيل 
متطلبات 
سلامة 
 العاملين
وتحسين 

الاداء بشكل 
  مستمر

 

 
 ادارة جودة  إدارة

 ISOالطاقة 
50001:2018 

الأنشطة التي 
تؤثرعلى أداء الطاقة 
في المنظمة والتي 
تديرها وتراقبها 
بغض النظر عن 

حجم الطاقة 
المستهلكة او نوعها 
 وكيفية استخدامها 

التحسين المستمر لأداء 
الكفاءة  خلالالطاقة من 

 والاستخدام  وكيفية 
 الاستهلاك  

.المرجع 2.المجال  1
 المعياري 

.المصطلحات 3
 والتعاريف 

 .سياق المنظمة 4

. القيادة ومشاركة 5
 العاملين 

. التخطيط  6 
.العمليات  8.الدعم  7
. 10.تقييم الاداء 9

 التحسين

تدخل في 
تفاصيل 
ترشيد 
الطاقة 

بأنواعها 
المختلفة 

تحسين و
اداء الطاقة 
، وتجنب 
تأثيرات 
انبعاث 
الغازات 
 الثقيلة

دارات الجودة البيئية والطاقة والصحة والسلامة لإرشادية لأنظمة إبالاستناد إلى الأدلة االمصدر من إعداد الباحث 

 المهنية
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مكان توظيفها بالإسابقة الذكر  ةدارية الثلاثالأنظمة الإ أن  السابقيستخلص من الجدول      

و التغلب الحد أهو وواحد  تجاهوجيهها باتالشركة النفطية وب واحدة متمثلة بيئة وأفي مجال 

طلبات و المت. وعلى الرغم من تشابه هذه الأنظمة من حيث البنود أالبيئيالتأثير على 
تختلف من ات ن هذه المتطلبإلا أ( 1داري كما مبين في الجدول )الرئيسية الخاصة بكل نظام إ

بين بعض  التكامل نأإلى يشير  .للمواصفة القياسية الخاصة بكل نظام التطبيق تبعا  حيث 

وضع أهداف فاعلة  يساعد علىبتكوين هيكل موحد ،  دارةللإ الجودة يسمحإدارة  ةنظمأ

أيضا على تجاوز المشكلات الناتجة عن تطبيق  تكامليساعد الوكفوءة للشركة النفطية ، و

 .عن بعضبعضها منفصل الجودة بشكل إدارة  ةنظمأ

 بشكل دارة الجودة المتكاملةأنظمة إ تطبيقيتطلب  ((Daharat et al., 2022:7لى وفقآ إ

منهجي  عمل إطار قفعلى و .Deming Cycle دورة ديمينغ فعال، قيام المنظمة بتنفيذ

(. في هذا PDCA" )فعلإذ، تحقق، نف، خطط" وهي متتال  مراحل بشكل  مبني علي أربع

ا متماسك ا لتنفيذ الأنشطة  الإطار، تتمثل الخطوة الأولى في التخطيط، الذي يُنشئ إطار 

لخطوة التالية د الموارد اللازمة. أما اوتزويع البيانات يتجُم حيث يتم الأخرى خلال الدورة. 

ليتم الخطوة الثالثة  في حين تأتيالتي تتضمن تطبيق العملية المُخطط لها. فهي تنفيذ الخطة، 

. أما الخطوة جرائهاإ التدقيق، وتتضمن تقييم العملية لتحديد أي تعديلات مطلوبالتحقق و فيها

تتضمن العمل على النتيجة النهائية  هي، وجراء المناسبعمل أو اتخاذ الإالأخيرة فهي ال

 لتحسينات مستقبلية للعملية.

أداة قوية للتغلب على  دارة الجودةأنظمة إن يوفر التكامل بين أ تقدم يفترض على ما بناء  

من  بشكل كبير الخفض ووالحد أ القضايا والمشكلات البيئية الحرجة من منظور شامل

المساهمة  من ثم  المحيط بالشركة ووالمجتمع ن العاملوالمخاطر البيئية التي يتعرض لها 

إن إدارات الأنظمة  (1)يوضح الحدول  .للشركة النفطيةداء البيئي الأ تحسنالفاعلة في 

 ة الأولى وهي )المجالو المتطلبات حيث تمثل البنود الثلاثالثلاث تتشارك في البنود أ

حية في حين تعد دلة استرشادية وتوضيلمعياري  والمصطلحات والتعاريف( أوالمرجع ا

وفي ودة. دارة الجتطلبات تطبيق وتقييم كل نظام من أنظمة إخرى بمثابة مالبنود السبعة الأ

 ,ISO 14001 دارة الجودة تم تحديد الأبعاد الفرعية الخاصة بتكامل أنظمة إضوء ذلك 

ISO 45001, ISO 50001   على المتطلبات السبعة التي يتضمنها كل نظام من اعتمادا 

داء، يم الأوهي كالأتي:)سياق المنظمة ،القيادة، التخطيط، الدعم، العملية، تقي ةنظمة الثلاثالأ

 التحسين(

    شركة نفط البصرةفي  البيئيةوالمشكلات القضايا : 2

Environmental issues and problems in Basrah Oil Company                                                                        

البلدان النامية المنتجة  العديد من تشكل الشركات النفطية العمود الفقري في اقتصاديات     

تحسين نوعية فضلا عن التنمية المستدامة التطور الاقتصادي و للنفط، فمن خلالها يتم مساندة
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 كان التركيز الإداري للشركات النفطية يقع على الخطط والممارسات التي تضمنلذا . الحياة

 ) حسب الطلببالاحتفاظ بالطاقة وخفض كلفتها وضمان انسيابيتها إلى الأسواق و

(Suleimenova et al., 2020: 117 لأن  إلا أن هذه الأهداف لا يمكن تحققها بسهولة

العمليات النفطية بمختلف مراحلها تترتب عليها قضايا بيئية حرجة تنعكس بآثار سلبية على 

لذا أصبح الاهتمام . (Mohd Noor,2021:2)أداء الشركة النفطية وسمعتها محليا ودوليا 

ولين عن الشركات ؤبالقضايا البيئية في الشركة النفطية من الأمور الرئيسة في تفكير المس

والجهات الأخرى الساندة في رصد القضايا البيئية  رةاهتمت الإدا إذ. وتشريعاتهم النفطية

الحرجة الناتجة عن العمليات النفطية وتحديد مواقعها وتقدير مستوى تأثيراتها والمساحة التي 

بصفة عامة  ن الصناعة النفطيةإداء البيئي الشامل. على مستوى الأ تغطيها هذه التأثيرات

 ((Aletaiby, 2018: 78 :تتكون من جزأين رئيسين همابشكل خاص وفي العراق 

 والتطوير نتاجالإووالحفر  لاستكشافقطاع الصناعة النفطية المتعلق باUpstream Oil 

Sector  

 توزيع وتسويق نقل ووقطاع الصناعة النفطية المتعلق بمعالجة وتكرير النفط الخام و

  Downstream Oil Sectorت النفطيةالمنتجا

عمليات التنقيب تشمل أي العمليات بصورة مجتمعة عض الصناعات النفطية كل بتغطي 

تغطي صناعات نفطية بينما . والتوزيع والتسويق النقلو أو التكرير  و التطوير والإنتاج

. والتطويرنتاج أو الإمليات التنقيب والاستخراج عمن هذه العمليات مثل  جزءا   خرىأ

عمليات التوزيع أو التسويق فقط والنقل و يغطي عمليات التكرير أو التصفية الآخر  وبعضها

 نشطتها ومجالالت عملها علىتركز أعلى الشركات النفطية التي  ةالحالي دراسةركز الت. 

 & Upstream oil sector  Laturkar نتاجالإو روالتطوي لاستكشافمليات اع

Laturkar,2023:178) من   ليه كلإشار أ( وبالتوافق مع ما(Craig & Quagliaroli, 

نشطة والعمليات التي تمارسها الشركات حول الأ ((Aletaiby, 2018: 78و   (2020:94

، Upstream Oil Sectorعن النفط  نتاجالإووالحفر  لاستكشافاالنفطية العاملة في مجال 

كونها  لشركاتهذا النوع من اضمن في تصنف صرة موضوع الدراسة بال نفطعليه فشركة 

  :بالنشاطات الرئيسة الآتية قوم ت

 الأرضي للمواقع التي يتوقع فيها مكامن نفطية ستكشاف واستطلاع لاا 

 المتوقع في المكامن النفطية  هعمليات الحفر التنقيبي للكشف عن وجود النفط وحجم

 المحتملة 

  لكل موقع نفطيتقييم المكامن النفطية المحتملة لتقدير مستوى الجدوى الاقتصادية. 

 استخراج النفط  والغاز من عمليات استصلاح الآبار النفطية والتي تشمل  نتاج والتطويرالإ

 المكامن أو المواقع النفطية المحتملة.
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ضارة على العاملين بيئية يترتب على النشاطات سابقة الذكر نواتج عرضية قد تترك تأثيرات 

مع ، ومن أهم هذه النواتج العرضية ) النضح في الشركة النفطية ، وعلى الثروة والمجت

، التلوث في الهواء والماء والأرض ( فة ، الانبعاث بأنواعه المتعددةوالتسرب بأنواعه المختل

اء (، فضلا عن ، إذ يتسبب تسرب النفط في ) تلف الأرض ، الحوادث والحرائق ، تلوث الم

 .التلوث البيئي بمختلف أنواعهالانبعاث الغازي و

 Mariano & La)و (Barclays Bank, 2015:11)من قبل عرضه تم  مالتخلاصا اس

Rovere, 2017:2-4)  كلات البيئية الحرجة الناتجة عن المش وأهم القضايا أتم تلخيص

 (2نشطة الشركة النفطية بالجدول )أ

 طيةنشطة وعمليات الشركة النفأوالمشكلات البيئية الحرجة الناتجة عن  ( القضايا 2جدول ) 

 

 النشاط

 

 التأثير المحتمل

 

 النتائج

 
 الملاحظات

 

 

 الاستكشاف

لتنقيب وا

 والحفر

الاهتزازات  .1

 الأرضية 

 الأرضعرض ت .2

  للتلف

تسرب المياه  .3

 والنفايات الصلبة 

 

التي الأضرار البشرية  - 1

النفايات و التلوث  تنتج عن 

الغبار  والاتربة والصلبة 

 الضوضاء والمتطاير 

الأضرار المادية نتيجة  - 2

 للانهيارات الأرضية 

تتحدد الأضرار الناتجة عن 

العمليات النفطية بكل من ) 

الأضرار البيئية، والأضرار 

 البشرية والمشكلات الفنية(  

وهذه تتطلب العمل على وفق 

متطلبات نظم ) الإدارة البيئية ، 

إدارة الصحة والسلامة المهنية، و 
 إدارة الطاقة ( 

 

 

نتاج الإ

 والتطوير

الانبعاثات  .1

 الغازية المختلفة 

الاشعاعات  .2

 اتالانفجارو

 والحرائق

التسرب و  .3

النضح من 

المصادر 

 المختلفة 

النفايات الصلبة  .4

 المختلفةبأنواعها 

كميات  تسرب  .5

 النفط كبيرة من 
 

الأضرار البشرية والمادية  - 1

الناتجة عن تطاير الغبار 

 الملوث 

الأضرار البشرية الناتجة  - 2

غازات  عن انبعاث مزيج 

الكبريت و أكسيد النتروجين ، 

 .و الأمونيا 

الأضرار الناتجة عن تلوث  - 3

 الماء بالنفط 

الأضرار الناتجة عن  - 4

تسرب المواد الخطرة مثل 

 المذيبات و الحوامض القلوية 

الأضرار البيئية والبشرية  - 5

لتخلص الناتجة  عن عمليات ا

من النفايات الصلبة والرواسب 

 الطينية . 

الاضرار المادية والبشرية  - 6

الناتجة عن تلوث التربة والمياه 

 السطحية والجوفية 

 

وتركز النظم أعلاه على المقاييس 

والتقنيات التي تسهم قي تلطيف البيئة 

، والتخلص من التأثيرات الضارة 
 الناتجة عن العمليات النفطية 

 علاهإلى المصادر المشار لها أستناد المصدر: من إعداد الباحث بالا
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 الحرجة في الشركات النفطيةإدارة القضايا البيئية . مراحل 3 

 Stages of managing critical environmental issues in oil 

companies  

مشاريع البنية نشطة استكشاف وحفر وإنتاج النفط والغاز، إلى جانب أتجري عمليات و

اعية واقتصادية متنوعة. تنطوي التحتية للطاقة المرتبطة بها، في ظل ظروف بيئية واجتم

ه الأنشطة المعقدة على مخاطر كامنة وتتطلب إدارة دقيقة لقضايا البيئة والصحة هذ

 (.(Selvin & Raj,2024:2الاجتماعية والاقتصادية والسلامة، فضلآ عن الاعتبارات 

ن الامتثال البيئي في قطاع النفط ألى إ (Abidemi, 2020:37)ياق يشير وفي هذا الس

عمليات  دارة وتنفيذإن أ إذوالغاز يعد شاغلا  محوريا  للهيئات التنظيمية وأصحاب المصلحة. 

ستكشاف النفط والغاز اي على صعوبة وتعقيد فيما يتعلق بنشطة هذه الصناعة تنطوأو

داري شامل لضمان الامتثال للأنظمة إستلزم اتباع نهج عهما وبالتالي توإنتاجهما وتوزي

دارة إهم مراحل ألى إشارة ولته العديد من الدراسات يمكن الإاستخلاصآ لما تنا البيئية.

 النفطية بما يلي: لشركاتالقضايا البيئية في ا

 تطوير سياق محدد لإدارة القضايا البيئية الحرجة: 1-3

 Develop a specific context for managing critical environmental 

issues 

مؤشرات قياس وتقييم حرجة المتنوعة ، ويتضمن معايير ومل على الحوادث البيئية التيش

الخطر، ونماذج إدارية أخرى يمكن أن يتبعها الموظفون والمتعاقدون لضمان التحكم 

 (Mahood et al., 2023:4)بالمخاطر والسيطرة عليها 

 :البيئية الحرجةتشخيص الحوادث  2-3

 Diagnosis of critical environmental accidents  

تعد هذه الخطوة الأهم في عملية إدارة الحوادث البيئية الحرجة ، لأن الحوادث التي لا  

يمكن تشخيصها ، لا يمكن السيطرة عليها ، لذا يجب توخي الدقة عند تشخيص الحوادث 

شخاص المختصين والممارسين للنشاط في التشاور مع الأذلك بالاعتماد على الحرجة ، و

  المواقع التي تظهر فيها الحوادث ، والمراجعة الدورية والدقيقة لسجلات الحوادث .

(Samson & Williams, 2025:6) 

 

 Evaluate new eventsتقييم الأحداث الحرجة:  3-3

لكل حدث حرج ،ومجال جراءات التي يتم اتباعها من أجل تحديد مستوى الخطر وهي الإ

، بالاعتماد الأحداث الحرجة سيطرة على التأثير ، ويتم التقييم عن طريق عملية التحليل وال

، منع الوصول إلى مكان  خطورةقل عاد مصدر الخطر ، استبدال بمصدر أعلى ) استب
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 Kaka)جراء متطلبات السلامة في مكان الخطر ، توفير معدات الوقاية الشخصية.الخطر ، إ

et al., 2024: 420) 

 Monitoring and review المراقبة والمراجعة: 4-3

وتعني خضوع إدارة القضايا البيئية إلى عملية تحسين مستمرة  ومستقرة، من أجل ضمان  

د مراجعة العملية باستمرار ، وتحدي ئية الحرجة بفاعلية ، وهذا يتطلبالتخلص من القضايا البي

المراجعة والمراقبة  اضروريا ، وتتضمن عمليت رينما كان الأمأ مراحل تنفيذ مقاييس السيطرة ،

 (Audu & Umana, 2024:39) :ما يأتي

  تدقيق منهجي معتمد على مقاييس مراقبة الخطر ، لتقييم فاعلية عملية المراجعة والمراقبة

. 

 . جمع البيانات عن أي حدث حرج جديد يتوقع ظهوره 

 صياغة مقاييس رقابة جديدة 

 

 Issues andداء البيئي في الشركات النفطيةوالأساليب ذات العلاقة بتحسين الأ قضاياال .4

methods related to improving environmental performance in oil 

companies 

مجموعة لعاملة في صناعة النفط والغاز تطبق الشركات ان تشير العديد من الدراسات إلى أ

 نشطتها وعملياتها البيئية الناتجة عن أ للحد من المشكلات ساليبمن الطرق والأ متنوعة

(Aljanadi & Alazzani, 2023:4) خرى أن هذه الطرق والأساليب تتفاوت بين صناعة وألا إ

لى القوانين والتشريعات التي تفرض عليها وكذلك الضغوط التي تمارس عليها من قبل ا  إتبع

 نظمة المستخدمة في هذا المجال.داثة التكنلوجيا والأفضلا عن  طبيعة وحمنظمات حماية البيئة 

ساليب التي تعمل على الحد من هم القضايا والأألى بعض إشارة تم ذكره يمكن الإ على ما بناء   

لة في صناعة النفطية وبالتالي تسهم في تحسين لتي تواجهها الشركات العاماالمشكلات والتحديات 

 دائها البيئي.أ

  Environmental Regulation and legislation لبيئيةاوالتشريعات القوانين  4-1

الحكومة تتحمل ذ إ، وأقواهامن أهم أدوات الحماية البيئية  القوانين والتشريعات البيئية دتع

ولية التشريع والسيطرة على تنفيذ القوانين والتشريعات البيئية ؤالوطنية المختصة مس هيئاتالو

، ضمن كل مجال متخصصفي هذه القوانين والتشريعات بتفسيرات  دعمالرئيسة ، ويمكن أن ت

توفير الظروف الملائمة لتنفيذ ووبالأدلة الاسترشادية التي توفر معلومات حول إجراءات التنفيذ 

يمكن القانونية  من خلال تعزيز ثقافة الإدارة البيئية والمساءلة. فالقوانين والتشريعات بفاعلية

، وأن تسُهم في تحقيق أهداف التنمية ي قطاع النفط والغازف ا  إيجابي ا  غييرت تحدثللحكومة أن 

تطبيقها في  التي يمكن . من القوانين والتشريعات(Audu & Umana, 2024:43) المستدامة
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 حماية المجمعات المائية،ووالماء، قوانين نظافة الهواء وقوانين الحماية البيئية،  البيئة النفطية

على  السيطرة المتكاملةومعاييرالضوضاء والإشعاع والتفجيرالكيماوي، و البحري، التلوث

نظمة السلامة والحريق، وأوالاختلال الأرضي،  الاهتزازوتفريغ وإدارة النفايات، والتلوث، 

حماية الثروة السمكية وخزن واستخدام الكيماويات، والسيطرة على الحوادث الرئيسة الخطرة، و

 .قوانين حماية الغاباتوملاحة البحرية، وضمان سلامة ال

  Environmental protection organizations منظمات حماية البيئة 2-4

تهتم بالقضايا البيئية ونشر الوعي  التي  حكوميةالمنظمات غير ال تعتبر منظمات حماية البيئة من

الثقافي البيئي، من أجل الحفاظ على الثروات الطبيعية وحماية المجتمع من أضرار التلوث البيئي 

مع الجهات  بالتعاون  خرى أم الأنشطة الأسواء الناتج من الصناعة النفطية كافة نواعه أب

. ثروة البلد تحسين البيئة وصيانة بهدفئة ون البيؤالحكومية والمنظمات غير الحكومية المهتمة بش

ومن المنظمات المعروفة في المجال البيئي منظمة السلام الأخضر وهي منظمة عالمية مستقلة 

الدفاع عن البحار  تقوم بنشاطاتوهي في كندا ،  1971ن البيئة، تشكلت عام ؤوتعنى بش

ناعات المختلفة ومنها الصناعة خطار الناتجة عن الصودفع الأحماية الغابات، ووالمحيطات ، 

تستخدم المنظمة الاحتجاجات . منع استخدام الملوثاتوالعمل على إيقاف التغيير المناخي و النفطية

 (.(Muncie,2024:5  كان نوعه االسلمية لمنع الضرر البيئي أي

  Renewable Energy Technologyالمتجددة   تكنلوجيا الطاقة   3-4

الطاقة الشمسية وطاقة الرياح والطاقة الحرارية  الصناعة بشكل عام في فيالطاقة المتجددة تتجسد 

كاستراتيجية محورية لمعالجة وتحتل بمجملها مكانا  بارزا  ، والطاقة الكهرومائية الأرضية

 إذ .التي تواجهها الشركات العاملة في القطاع النفط والغاز  المخاوف البيئية والضغوط الاقتصادية

من العمليات الطبيعية المتجددة باستمرار وتتصف برخص تكلفتها طاقة تجددها تستمد هذه ال

في قدرتها على الحد من التلوث ليس فقط تها تكمن أهمي. ووفعاليتها واستدامتها وصداقتها للبيئة

 تعزيز الكفاءة التشغيليةبل في  تخفيف انبعاثات غازات الاحتباس الحراريوالهدر في الموارد و

. (Ezeh at el., 2024:2397) بعيدعلى المدى الاح ربالأللشركة وبالتالي المساهمة في زيادة 

أثبتت الأبحاث أن مصادر الطاقة المتجددة، مثل الطاقة الشمسية وطاقة الرياح، يمكن أن  فقد

ض تكاليف يتخفيجابي مما يساعد بشكل فاعل على إبشكل  أنظمة الطاقة التقليدية تكامل معتُ 

المتحققة من  بالإضافة إلى الفوائد المباشرة. حماية من تقلبات أسعار الوقود الأحفوريوال تشغيلال

هناك مزايا استراتيجية  . إذنشطة الشركات النفطيةفي عمليات وأ الطاقة المتجددةتبني وتطبيق 

الطاقة وجيا تكنلالتي تتبنى  العاملة في الصناعة النفطية لشركاتكة ومكانتها فاتتعلق بسمعة الشر

بيئة والمجتمع ومكانتها في اليجابية الإتعزيز صورتها  كثر قدرة في أنشطتها تكون أفي المتجددة 

 .(Adebayo at el., 2024:119)الذي تتواجد فيه  
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سيعمل على تنويع وتوظيفها ا الطاقة المتجددة ين استخدام تكنلوجتقدم، يرى الباحث أ على ما بناء   

التزامها بتطبيق  كفاءة وسيعزز كثرالطاقة في عمليات وأنشطة الشركة النفطية بشكل أ مصادر

 دائها البيئي.البيئية التي تسهم بتحسين أ المعايير

  Cleaner Production Technology نتاج الأنظفالإ تكنولوجيا 4-4

للحد من الآثار ( يعُد الإنتاج الأنظف وسيلة وقائية  Nagesha,2018:1745وفق ا لما عرضه )

( UNEPيشير برنامج الأمم المتحدة للبيئة )كما على البيئة.  يةنتاجلعمليات الإالسلبية للمنتجات وا

نظف بأنه التطبيق المستمر لاستراتيجية بيئية وقائية متكاملة تطُب ق على لى تكنلوجيا الإنتاج الأإ

ل المخاطر على الإنسان والبيئة وبالتالي العمليات والمنتجات والخدمات لزيادة الكفاءة الكلية وتقلي

 تحسين الأداء الاقتصادي وتقليل الأثر البيئي. 

تكنلوجيا الإنتاج الأنظف هو مرادف لـ مصطلح  نأ (Prigozhin et al., 2023:2)يبين 

نظف نتاج الأتشير تكنولوجيا الإ  إذو الحد من النفايات. أمنع التلوث أو تكنولوجيا تقليل  تكنولوجيا

إلى أي منتج أو خدمة أو عملية تقُدم قيمة باستخدام موارد غير متجددة قليلة أو معدومة، أو تنُتج 

حيث يساهم تطبيق تكنلوجيا الإنتاج الأنظف الشركات في بنفايات أقل بكثير من المصادر التقليدية. 

ايات والهدر تحسين العمليات وتحسين الكفاءة التشغيلية، وتعزيز جودة منتجاتها وتقليل النف

عال. فضلآ عن تحسين صورة والضياع، وبالتالي تقليل التكاليف المرتبطة بالتخلص منها بشكل ف

التكنولوجيا  هذه تطبيق والاستفادة منالوالمجتمع بصورة عامة. ويمكن كافة مام الجهات أالشركة 

نظف بالاستباقية الأنتاج ذ يتصف الإإلصناعات ومنها الصناعة النفطية. و اأفي مختلف القطاعات 

نتاج.  ويعمل على الاحتفاظ بالمواد الداخلة لأضرار من جراء المنتج وعملية الإأي تجنب وقوع ا

يف من خفنتاج وإلى التلية السامة الناتجة عن عمليات الإفي الطاقة والتخلص من المواد الأو

اثات ملوثة طوال دورة دون انبعمن الضوضاء في مواقع العمل وكذلك في إعادة تدوير النفايات 

والمخلفات  حياة عملية الإنتاج والمنتجات، مع تحديد هدف نهائي للتخلص التام من انواع الهدر

نتاج لإان تبني تكنلوجيا فإ(. لذلك (Hadibarata & Chia, 2021:23وبالتالي منع التلوث كافة 

الأثر البيئي السلبي من  هم في الحدالعاملة في الصناعة النفطية سيس الأنظف من قبل الشركات

سيعمل بشكل فعال على التغلب على عوائق السعي نحو تحقيق  نشطتها وكذلكألعملياتها و

   الاستدامة البيئية.

وتكنلوجيا  نتاج الأنظفالإ تكنولوجياساليب وممارسات تقدم يرى الباحث أن أ على ما تأسيسا  

لات البيئية في الشركة النفطية، إذا المشكل في الحد من حدوث اعهم بشكل فالطاقة المتجددة ستس

الاستخدام وتقدم دارة جودة قياسية تنظم طريقة ا في عملياتها ومساندتها بأنظمة إتم استخدامهما 

وتكنولوجيا الطاقة  نتاج الأنظفالإ تكنولوجيادلة يسترشد بها عند التطبيق. بالتالي تم اعتماد أ

 .المتجددة كأبعاد فرعية للتحسين البيئي
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 Methodological framework of the study   الدراسة طار المنهجيالإثالثآ:  

  Study Problem    لدراسة: مشكلة ا 1 

ودورها المحوري في تعزيز  للعديد من دول العالم  على الرغم من أهمية صناعة النفط

نشطة الناتجة عن الأضرار من الأ الاقتصاد العالمي، إلا أن هذا القطاع مسؤول عن نسبة كبيرة

نبعاثات الغازات والانسكابات الهيدروكاربونية الشركات العاملة في هذا القطاع كاالتي تمارسها 

ضرار بالغة في البيئة التي تعمل بها يرافقه من تلوث يؤدي إلى إحداث أ والتسرب النفطي وما

لها العاملون في يتعرض المخاطر التي قد  فضلا عن .(Cunha, 2017:387)هذه الشركات 

في  لعامة السكان وبدرجة أقل عد الإصابات العرضية أو الوفاة للموظفينذ تالصناعة النفطية، إ

 من الآثار المحتملة على الصحة والسلامة العامة.وعملياتها المناطق المحيطة بأنشطة الشركة 

تلوث التربة و قد يؤدي تلوث المياه والغبار وملوثات الهواء والضوضاءعلاوة على ذلك 

ما أشار  إلى طبقا (Mohd Noor, 2021:4)..بالغة الخطورة والإجهاد، إلى عواقب صحية 

ن تكامل أنظمة إدارة الجودة في قطاع النفط فإ (Kaddour et al., 2024:9)من  كلليه إ

. ن المنظمة من مواجهة تعقيدات تشغيلية ومخاطر وتحديات متعددة في مجال عملهاوالغاز يمك   

باتجاه  النفطية منظمةلل امهم ا  مرأجودة بشكل متكامل وموحد يعد الدارة إنظمة أفتبني تنفيذ  لذلك

 دائها.تحسين أ

دارة الجودة إ نظمةأياب نظام إدارة متكامل يربط بين إن غتقدم يرى الباحث  تأسيسآ على ما

يعكس تشتت الجهود ويؤدي  دارة جودة الطاقةإالصحة والسلامة المهنية وجودة دارة إالبيئية و

البيئية في الشركات العاملة في القطاع والمشكلات إلى ضعف الأداء في معالجة هذه القضايا 

دور تكامل  دراسةالمهم . لذلك، من بشكل عام وشركة نفط البصرة بشكل خاص النفطي العراقي

وقد القطاع الحيوي.  هذا الشركات العاملة في داء البيئي فيحسين الأتسبيل في دارة الجودة إ منظ

اع النفطي العراقي من شركات القط كبرأ اهوصفطبقت هذه الدراسة في شركة نفط البصرة ب

عن عدد العاملين فيها  لتحقيق الكفاءة  مساحة الجغرافية التي تغطيها فضلا  نتاج والحيث حجم الإ

مة عن جلى التأثيرات الناولغرض التعرف ع .اجميع في الأداء والاستدامة المطلوبة في المجالات

ها وتشخيص الأسباب على البيئية وتحديد مستوى الضرر المتوقع لوأنشطتها الشركة عمليات 

من  14شملت   Pilot Studyدراسة استطلاعية جرى الباحث إذ ألى حدوثها، التي أدت إ

لتشخيص التأثيرات  والجودة والصحة والسلامة المهنيةقسام البيئة موظفي الشركة العاملين في أ

كما شارت نتائج الدراسة الاستطلاعية . وقد أالشركة موضوع الدراسة نشطةوأ البيئية لعمليات

ها تعاني من مشكلات بيئية متعددة ومتنوعة ، يترتب علين الشركة إلى أ( 3مبين في الجدول )

ئي بشكل ملحوظ يبالأضرار ومخاطر مادية  وفنية  واجتماعية ، تؤدي بالنتيجة إلى خفض الأداء 
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 اتأسيسذا لم يتم التصدي له بشكل كفوء وفعال. إ للشركة داء الشاملبالشكل الذي ينسحب على الأ

 تقدم تم تلخيص مشكلة الدراسة بالتساؤل التالي: على ما

حة والسلامة المهنية في دارة الصإدارة الطاقة وإدارة البيئة وإنظمة أمدى مساهمة تكامل  ما

قضاء على التأثيرات البيئية و الألشركة نفط البصرة من خلال  الحد داء البيئي تحسين الأ

داء البيئي لشركة ؟ وما واقع الأ تهانشطأوالناتجة عن عمليات الشركة  ضرار والمخاطروالأ

 نفط البصرة ؟

 

البصرة بناء على نتائج الدراسة  (  تحليل التأثيرات البيئية في شركة نفط3)جدول 

 يةالاستطلاع

 

 التأثير البيئي

 

 النواتج المحتملة

 

مستوى الضرر 

 المتوقع

 

 سبابالأ

الاقتصادي التأثير 

والاجتماعي نتيجة 

 التنقيب والحفرعمليات 

 نتاجوالتطوير والإ

تلف  .1
 الأرض

 

تلف  .2

النباتات 

اوالمزروع

 ت

45 % 

55 % 

 

الحفر والتنقيب و  

التلوث الأرضي 

وما يترتب عليه من 

أضرار في الأرض 

 والثروة 

 

بأنواعه المختلفة  تلوثال

والتربة  في الهواء والماء

بسبب  والذي ينتج

 (  اتوالتسرب اتالانبعاث)

 

 

 

.التعرض 1

 لتسممل

 

 

التعرض ا.2

 لاختناقل

 

.التعرض 3

لأمراض ل

المزمنة 

 والعاهات

 

45 % 

 

55 % 

30 % 

 

25 % 

 

 السامةالغازات  

والنفايات المصاحبة  

لاستخراج و انتاج 

النفط وتسرب النفط 

والسوائل الأخرى 

المرافقة و ما يترتب 

عليها من حالات 

التسمم و حالات 

 الاختناق والحرائق 
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.التعرض 4

 لحرائقل

 

التي  التأثيرات  المادية

نتيجة  قد تحدث

الاحتباس الحراري 

 الأتربة والغبار  

النفايات والكهرباء و

 المشعة

 أضرار بشرية.1

 

 أضرار مادية.2

 

أمراض .3

 الجهاز التنفسي 

 او تلف طل.ع4

 الماكينات

5  .0 

7 % 

15 % 

 

45 % 

عدم وجود موانع 

الغبار للوقاية من 

العواصف الترابية و

 السامةوالغازات 

المنبعثة من جراء 

عمليات نشطة والالأ

 النفطية 

التي  خطاروالأ الحوادث

طارئ تحدث بشكل 

عمال أالحروب وك

التخريب والعنف 

التي قد تحدث الكوارث و

النفايات المشعة  مثل 

تسرب الكيمياويات و

 الخ..والمواد الخطرة

.تلف 1

 راضيالأ

 والممتلكات

الأضرار .2

المادية 

 والبشرية

55 % 

 % تقريبا 40

و  أعمال التخريب 

همال وضعف الإ

الالتزام بالأنظمة 

والتشريعات البيئية 

 والسلامة 

 لى مخرجات الدراسة الاستطلاعيةبالاستناد إعداد الباحث إالمصدر: من 

 

 Objectives of the Study: أهداف الدراسة     2

دارة الجودة البيئية إنظمة أسهام  تكامل إرف على مدى للدراسة هو التع الهدف الرئيس

لشركة  داء البيئيحة والسلامة المهنية في تحسين الأدارة جودة الصإدارة جودة الطاقة وإو
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الحد من التأثيرات والمخاطر البيئية الناتجة عن عمليات  وأنفط البصرة المتمثل بخفض 

 هداف الفرعية التالية:. ويشتق من هذا الهدف الأتهانشطأو الشركة

 تهانشطأوضرار البيئية لعمليات الشركة شخيص وتحديد مستوى التأثيرات والأت.  1.1

 موضوع الدراسة والمخاطر المترتبة عليها ، 

ئية الضارة والخطرة للعمليات ساليب مواجهة التأثيرات البيأالكشف عن طرائق و.  1.2

 نشطة في الشركة موضوع الدراسة.والأ

 هم ماأل يا في الشركة موضوع الدراسة حودارة العللى الإإات تقديم توصيات ومقترح.  1.3

 ليه الدراسة.إتوصلت 

 

 Importance of the Study: أهمية الدراسة 3

 يأتي: همية الدراسة من خلال ماتبرز أ     

دارة الجودة إنظمة أموضوع الدراسة حول ضرورة تطبيق  إثارة انتباه الشركة النفطية.  2.1

للمنظمة بشكل عام  داء الشاملاء في تحسين الأيجابي وبن  إبشكل تكاملي لما له من تأثير 

 داء البيئي بشكل خاص. والأ

تعزيز مركز ومكانة وسمعة الشركة موضوع الدراسة ليس فقط على المستوى المحلي .  2.2

 قليمي والدولي.الإى بل على المستو

كفوءة وفعالة تساعد  داريةإة منظأهمية تبني أر إدارة الشركة نحو  ضرورة وانظأتوجيه .  2.3

يجابية في الاحتفاظ  در والضياع وبالتالي المساهمة الإو تقليل الهأعلى القضاء 

 نتاج النفط. إبالاحيتاطيات النفطية وخفض كلفة 

ولية البيئية والاجتماعية الشاملة لشركات القطاع النفطي ودورها ؤتعميم ثقافة المس.  2.4

 الفاعل في مساندة التنمية المستدامة للبلد ككل.

طة طريق لأجل ه الدراسة واعتمادها كخارهذ ن الاستفادة من نتائج ومخرجاتيمك.  2.5

 خرى غير القطاع النفطي.أتطبيقها في قطاعات 
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 The Hypothetical Framework of the Studyالفرضي للدراسة   مخطط: ال 4

 

 

                                                                                               

 

           

 

 

 

 

 

   

 

 ( المخطط الفرضي للدراسة1الشكل ) 

رئيسين ، يتمثل  نعلى بعدي(1كما هو موضح في الشكل ) دراسةالمخطط الفرضي لليتأسس 

إدارة جودة ، نظام ةدارة الجودة الثلاثإنظمة أبالمتغير المستقل الذي يصف تكامل ول البعد الأ

دارة جودة الطاقة. يتحدد هذا البعد إنظام دارة جودة الصحة والسلامة المهنية وإونظام البيئة 

 داء،تخطيط، الدعم، العملية، تقييم الأالقيادة، ال، لمنظمةسياق اهي ) سبعة متغيرات فرعيةب

الذي تم تحديده داء البيئي في تحسين الأالمعتمد  التحسين(. يتمثل البعد الثاني بالمتغير

 نظف و تكنولوجيا الطاقة المتجددة(.ين فرعيين هما ) تكنولوجيا الإنتاج الأبمتغير

ي ومتغيراته رئيسالمستقل المتغير لالمتوقع ل من خلال آلية عمله التأثير مخططيكشف ال

والتي تشكل مع متغير الرئيسي المعتمد ومتغيراته الفرعية في جانب من جوانب الالفرعية 

 بعضها بشكل تكاملي التأثير في الأداء البيئي لشركة نفط البصرة.

 

 

 

 

 تحسين الأداء البيئي

 نتاج تكنولوجيا الإ

 نظفالأ

  تكنولوجيا الطاقة

 المتجددة

 تكامل أنظمة إدارة الجودة

 سياق المنظمة 

 القيادة 

 التخطيط 

 الدعم 

 العملية 

 تقييم الاداء 

 التحسين 
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 Study Hypotheses دراسة:: فرضيات ال5 

 تم تطويردراسة لمن االجانب النظري  تم تناوله في وماالمخطط الفرضي استنادا إلى 

  :الفرضيات الآتية وصياغة

تكامل  حصائية بينذات دلالة معنوية وإ علاقة ارتباط وتأثير توجد: 1H الفرضية الرئيسة

تحسين الأداء البيئي لشركة ( ونظمة إدارة جودة )البيئة والطاقة والصحة والسلامة المهنيةأ

 .رةصنفط الب

         من هذه الفرضية الفرضيات الفرعية التالية: وتشتق

حصائية إدلالة معنوية و اتتأثير ذتوجد علاقة ارتباط و: H1a الفرضية الفرعية الأولى

تخطيط، الدعم، بعاد الفرعية للمتغير المستقل المتمثلة )بسياق المنظمة، القيادة، البين الأ

 نظف.الإنتاج الأداء، التحسين( والمتغير المعتمد الفرعي تكنولوجيا العملية، تقييم الأ

حصائية إدلالة معنوية و اتتأثير ذتوجد علاقة ارتباط و: H1b الفرضية الفرعية الثانية

تخطيط، الدعم، بعاد الفرعية للمتغير المستقل المتمثلة )بسياق المنظمة، القيادة، البين الأ

 حسين( والمتغير المعتمد الفرعي تكنولوجيا الطاقة المتجدد.داء، التالعملية، تقييم الأ

 

 Study methodology and methods ساليب جمع وتحليل البيانات أ: منهجية الدراسة و6

of data collection and analysis    

إذ استخدم  الوصفي التحليلي،الاستطلاعي ومنهج على تبني ال منهجية الدراسة اعتمدت

للتعرف على لى فهم متكامل لمشكلة الدراسة وكذلك الاستطلاعي للوصول إمنهج الباحث ال

جمع البيانات من جانب و جراء الدراسة الاستطلاعيةن خلال إمة دروسالم واقع الشركة

المنهج الوصفي في خر. فيما استخدم من عينة الدراسة من جانب آ المطلوبةوالمعلومات 

 Zikmund)واختبار الفرضيات تحليل البياناتلحصائي الإ ناء النظري للدراسة والتحليليالب

et at., 2010:55; Adams et al., 2007:20) . كما طور الباحث لأغراض جمع البيانات

جراء اختبارات الصدق باعتماد آراء إ فضلا عناستمارة استبيان مكونة من خمسة أبعاد. 

 Cranach'sالثبات فقد تم اعتماد معامل )  ين، أما اختباريكاديممجموعة من الخبراء والأ

Alpha جابات العينة.إها في قياس ثبات وتجانس علينه من المقاييس المعتمدة المعول ( كو 

 Cranach'sن تتجاوز قيمة أيجب  (Pandjaitan & Aripin, 2017:290)  ـل ووفقا

Alpha 0.70  (  لكل المقياس  9 2ن قيمة المقياس بلغت ) أ. وبما احصائيإلتكون مقبولة %

اختبار  . كذلك تم اجراءوتجانسها لذلك فهي تشير بشكل واضح إلى استقرار فقرات المقياس

Kolmogrov-Simrnov  و اختبارShapiro-Wilk وقديع البيانات، الخاص بتوز 

 ن البيانات تتبع التوزيع الطبيعي.أظهرت الاختبارات أ
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 يئة والصحة والسلامة المهنية فضلا  قسام الجودة البأجتمع الدراسة بجميع العاملين في تحدد م

نتاجية وبشكل خاص المهندسون. عاملة في المواقع الإعن مجموعة معينة من الكوادر ال

سلوب أ، لذلك تم استخدام ا  منتسب 79حيث ضم  ا  الدراسة نسبييجة لصغر حجم مجتمع ونت

 .كافة فراد المجتمعو التوزيع الشامل لأأالعينة الشاملة 

حصائية لتحليل البيانات المتعلقة ساليب الإمن الأ ا  التحليل  استخدام الباحث عدد ولأغراض

  (SPSS.V.24).يقي  بالدراسة واختبار الفرضيات من خلال الاعتماد على البرنامج التطب

المتمثل بأساليب النزعة  Descriptive Statisticsحصاء الوصفي الإ تم استخدم إذ

حصاء الخطأ المعياري وكذلك استخدام الإالمركزية كالوسط الحسابي والانحراف المعياري و

المتمثل بأسلوب تحليل الانحدار الخطي البسيط  Inferential Statisticsالاستدلالي 

 والمتعدد لاختبار الفرضيات.        

 Data analysis and hypothesis testingرابعآ: تحليل البيانات واختبار الفرضيات 

 Descriptive Statistics : الوصفية حصاءاتالإ .1

سئلة لأمع ا سلوك البيانات ومدى توافقهاعلى وصف حصاءات الوصفية  الإعمل ت

إجابات أفراد عينة وكذلك تبين مدى الانسجام في استمارة الاستبيان التي طرحتها 

على ذلك تم حساب الوسط الحسابي والانحراف المعياري والخطأ  الدراسة. وبناء  

 المعياري.

بعاده الوصفية للمتغير المستقل تكامل أنظمة إدارة الجودة وأ حصاءاتالإ  2.1

 الفرعية

الوصفي  للمتغير الرئيسي تكامل أنظمة إدارة  حصاء( نتائج الإ4الجدول )يظهر 

تخطيط، الدعم، العملية، تقييم القيادة، ال، سياق المنظمة)بعاده الفرعية الجودة وأ

 التحسين( داء،الأ

 بعاده الفرعيةتكامل أنظمة إدارة الجودة وأ المستقل للمتغير الوصفي حصاءالإ نتائج(: 4) جدول

 

 Mean Std. Error Std. Deviation المتغير

 84108. 04648. 3.3596 سياق المنظمة 

 82533. 04854. 3.8713 القيادة 

 74988. 04299. 3.3998 التخطيط

 71664. 04170. 3.3122 الدعم 

 83017. 04629. 3.2584 العملية 

 71925. 04667. 3.5812 تقييم الاداء 
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 71668. 04060. 3.4120 التحسين 

 76193. 04171. 3.4166 نظمة إدارة الجودةأتكامل 

 SPSS المصدر مخرجات برنامج
جمالي ط الحسابي الخاص بالمتغير تكامل أنظمة إدارة الجودة كأن الوس( أ4يتبين من جدول )

مستوى الوسط الحسابي يقييم بشكل ن المستوى المحايد بمعنى أعلى من وهو أ (3.4166)

نتائج الأوساط الحسابية لأبعاد المتغير المستقل تكامل أنظمة  في حين تشيريجابي معتدل. إ

أن أعلى وسط حيث بلى وجود اتفاق نسبي مع اسئلة استمارة الاستبيان. إدارة الجودة إ

دنى وسط حسابي هو الخاص بينما أ  3.8713بعاد هو الخاص ببعد القيادة حسابي بين الأ

لى إ 0.71بين  كما تراوحت نتائج الانحرافات المعيارية ما  3.2584ببعد العملية الذي بلغ 

فراد ة بمعنى عدم وجود تباين كبير في إجابات أجابات العينمما يدل على تجانس إ 0.84

مما  0.05قل من الخطأ المعياري لجميع المتغيرات أظهرت نتائج ومن جانب آخر أالعينة. 

 التعميم.وساط الحسابية وقابليتها على يدل على دقة الأ

دارة إجمالا  تعكس النتائج السابقة وجود مستوى جيد نسبيا للمتغير المستقل تكامل أنظمة إ

بعد الجودة في الشركة، مع بروز قوي للمتغير الفرعي القيادة وضعف نسبي للمتغير ل

لى المعيارية والخطأ المعياري تشير إن الاتساق في الانحرافات العمليات. كما تظهر النتائج أ

 موثوقية البيانات وصدق النتائج. 

 بعاده الفرعية لمتغير المعتمد التحسين البيئي وأحصاءات الوصفية لالإ 3.1

بعاده الفرعية وأ للمتغير التحسين البيئي حصاء الوصفيالإ( نتائج 5يتبين من جدول )

  نظف،  تكنولوجيا الطاقة المتجددة()تكنولوجيا الإنتاج الأ

 بعاده الفرعيةوأ التحسين البيئي للمتغير المعتمد الوصفي حصاءالإ نتائج(: 5) جدول

 Mean Std. Error Std. Deviation المتغير

 74500. 04199. 3.4248 نظفنتاج الأتكنولوجيا الإ

 74493. 04257. 3.5501 تكنولوجيا الطاقة المتجددة

 74320. 04187. 3.4310 التحسين البيئي

 SPSS المصدر مخرجات برنامج

ن الوسط الحسابي الخاص بالمتغير التحسين البيئي كاجمالي ( أ5يتبين من جدول )

مستوى الوسط الحسابي يقييم بشكل ن وهو أعلى من مستوى المحايد بمعنى أ (3.4310)

المتغير المعتمد التحسين البيئي بعاد نتائج الأوساط الحسابية لأ يجابي معتدل. في حين تشيرإ

بعاد هو إذ إن أعلى وسط حسابي بين الأمع اسئلة استمارة الاستبيان. لى وجود اتفاق نسبي إ

سابي هو الخاص دنى وسط حبالمقابل أ  3.5501الخاص ببعد تكنولوجيا الطاقة المتجددة 

ظهرت النتائج انخفاض قيم كما أ.  3.4248نظف الذي بلغت قيمته ببعد تكنولوجيا الإنتاج الأ
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ة جابات العينلجميع الأبعاد مما يدل على تجانس إ 0.74حدود الانحرافات المعيارية في 

الخطأ ظهرت نتائج من جانب آخر أوبمعنى عدم وجود تباين كبير في إجابات أفراد العينة. 

وساط الحسابية وقابليتها على مما يدل على دقة الأ 0.05قل من المعياري لجميع المتغيرات أ

 التعميم.

من التوجه نحو التحسين البيئي في  مستوى جيد نسبيا جودو لسابقةتعكس النتائج ا إجمالا

اقة المتجددة. كما نظف وتكنولوجيا الطع تقارب  لقيم بعدي تكنولوجيا الإنتاج الأالشركة، م

لى موثوقية المعيارية والخطأ المعياري تشير إن الاتساق في الانحرافات تظهر النتائج أ

 البيانات وصدق النتائج.

 

 Hypothesis analysis and testingختبار الفرضيات اتحليل و .2

 Inferential حصاء الاستدلالي استخدمت أساليب الإواختبارها لتحليل فرضيات الدراسة 

Statistics  المتمثلة بتحليل الانحدار البسيطSimple Linear Regression  وتحليل

إذ  ،SPSSستخدام برنامج وذلك با Multiple Linear Regressionالانحدار المتعدد 

ثر ودرجة الارتباط مما يعزز من فهم وتوضيح ستسهم هذه الأساليب في الكشف عن حجم الأ

 ضمن البيئة التنظيمية المدروسة.في العلاقة بين متغيرات الدراسة الرئيسية والفرعية 

 

  H1  ةالفرضية الرئيس اختبار 1.2

تكامل أنظمة  البسيط للعلاقة بين متغيرالخطي  لانحدارانتائج تحليل  )6يوضح الجدول )

على وجود  ة التي تنصالفرضية الرئيس ختبارالأداء البيئي الخاصة با دارة الجودة ومتغيرإ

معنوية وإحصائية بين تكامل أنظمة إدارة الجودة وتحسين  ذات دلالة علاقة ارتباط وتأثير

 داء البيئي.الأ

بسيط للعلاقة ما بين تكامل أنظمة إدارة الجودة طي التحليل علاقة الانحدار الخ 6) جدول )

 داء البيئيوتحسين الأ

 Coefficients t Stat المتغير
P-

value 

Adjusted 

R 
Square F 

Significance 
F correlation 

P-

value 

Intercept 1.795 7.229 0.000 

61% 
  

42.96 
  

0.000 
  

0.738 
  

0.000 

تكامل 
نظمة أ
دارة إ

 0.000 6.433 0.482 الجودة

 SPSS المصدر مخرجات برنامج    
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للمتغير تكامل  ن الزيادة في كل وحدةالانحدار الخطي  البسيط المبين أ بينت نتائج تحليل

، وبما أن النتائج 0.482داء البيئي بمقدار الأ لى الزيادة في متغيرأنظمة إدارة الجودة تؤدي إ

فهذا يؤكد أن تأثير تكامل أنظمة  p-value 0.000وقيمة  t-stat 6.433ن قيمة أظهرت أ

ثير ذو دلالة معنوية وإحصائية. كما نستنتج من قيمة إدارة الجودة على الأداء البيئي هو تأ

Adjusted R Square داء البيئي تعود إلى تكامل أنظمة في الأ من التغير %61ن نسبة أ

دة دارة الجوفي تكامل أنظمة إة المتغير لى أهمي، بمعنى آخر تشير هذه النسبة إدارة الجودةإ

ن قيمة معامل الارتباط  في تفسير انحرافات متغير الأداء البيئي. ويوضح الجدول أ

Correlation  0.738  إحصائيا بين لى وجود علاقة ارتباط قوي وموجب ودال إتشير

 داء البيئي. إدارة الجودة ومتغير الأنظمة متغير تكامل أ

: التي  𝐻1ة يسنستنتج بشكل واضح قبول الفرضية الرئ السابقةهرته النتائج ظبناء  على ما أ

نظمة إدارة أتكامل  حصائية بينإتنص على: توجدعلاقة ارتباط وتأثيرذات دلالة معنوية و

 .رةصتحسين الأداء البيئي لشركة نفط الب( وجودة )البيئة والطاقة والصحة والسلامة المهنية

  H1a  الفرعيةالفرضية  اختبار 2.2

بعاد المستقلة الفرعية للعلاقة بين الألانحدار الخطي المتعدد انتائج تحليل  (7)يوضح الجدول 

بعد المعتمد داء، التحسين( والتخطيط، الدعم، العملية، تقييم الأ)سياق المنظمة، القيادة، ال

بينت النتائج  إذولى. الفرضية الفرعية الأ ختبارالفرعي تكنولوجيا الإنتاج الأنظف الخاصة با

بعاد الفرعية للمتغير المستقل بين الأحصائية إدلالة معنوية و اتتأثير ذود علاقة ارتباط ووج

داء، التحسين( المبينة تخطيط، الدعم، العملية، تقييم الأالمتمثلة )بسياق المنظمة، القيادة، ال

 نظف.تاج الأغير المعتمد الفرعي تكنولوجيا الإنقيمها في الجدول وبين المت

الخطي المتعدد بين المتغيرات المستقلة الفرعية والمتغير  تحليل علاقة الانحدار 7) جدول )

 نظفنتاج الأالتابع الفرعي تكنولوجيا الإ

 Coefficients المتغير

Standard 

Error t Stat 

P-

value 

Adjusted 

R Square F 

Significance 

F 

Correl. P-

value 

Intercept 1.764 0.237 7.199 0.000 

52% 13.050 0.000 

 

 

 

 

 

0.67 

 

 

 

 

 

0.000 

سياق 

 0.000 3.503 0.074 0.005 المنظمة

 0.001 2.880 0.059 0.179 القيادة 

 0.000 3.810 0.061 0.229 التخطيط

 0.000 3.697 0.069 0.055 الدعم

 0.000 3.430 0.082 0.038 العملية

 0.000 3.211 0.072 0.008 الاداء تقييم

 0.000 3.752 0.065 0.047 التحسين  

 SPSS المصدر مخرجات برنامج
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 0.000بلغت  Sig. Fوقيمة     13.050حصائية بلغت الإ Fن قيمة كما أظهرت النتائج أ

التابع تأثيرا  ذا على المتغير الفرعي  رتؤث ةن المتغيرات المستقلة الفرعية مجتمعوهذا يعني أ

 حصائية.  دلال إ

المتغيرات المستقلة  لجميع p-valueن القيم الاحتمالية ذاته بينت النتائج أوفي السياق 

حصائي ومعنوي مما يدل على أن جميع هذه المتغيرات لها تأثير إ 0.05قل من الفرعية هي أ

 على المتغير الفرعي التابع. 

مما يدل على  %52بلغت  Adjusted R Squareل  ن قيمة معامكذلك أوضحت النتائج أ

كثر من نصف التغيرات التي تطرأ على المتغير د المستقلة الفرعية مجتمعة تفسر أبعاأن الأ

لى أهمية المتغيرات المستقلة الفرعية في تفسير لفرعي. بالتالي تشير هذه النسبة إالتابع ا

 المعتمد الفرعي.  انحرافات المتغير

وجود علاقة ارتباط قوي نسبيا   0.67البالغة  Correlationة معامل الارتباط كما بينت قيم

بعاد المستقلة الفرعية المتمثلة )بسياق المنظمة، القيادة، وموجب ودال إحصائيا بين الأ

غير المعتمد الفرعي تكنولوجيا الإنتاج داء، التحسين( والمتتخطيط، الدعم، العملية، تقييم الأال

 نظف.الأ

: التي تنص على توجد  𝐻1𝑎تقدم نستنتج قبول الفرضية الفرعية  الأولى  على ما ا  تأسيس

بعاد الفرعية للمتغير المستقل بين الأحصائية إتأثير ذي دلالة معنوية وعلاقة ارتباط و 

غير داء، التحسين( والمتتخطيط، الدعم، العملية، تقييم الأالمتمثلة )بسياق المنظمة، القيادة، ال

 نظف.المعتمد الفرعي تكنولوجيا الإنتاج الأ

 

  H1b  الفرضية الفرعية اختبار  3.2

بعاد المستقلة الفرعية ار الخطي المتعدد للعلاقة بين الألانحدانتائج تحليل (8) يوضح الجدول 

داء، التحسين( والبعد المعتمد تخطيط، الدعم، العملية، تقييم الأ)سياق المنظمة، القيادة، ال

بينت النتائج  إذالفرضية الفرعية الثانية.  ختبارولوجيا الطاقة المتجددة الخاصة باتكنالفرعي 

بعاد الفرعية للمتغير المستقل بين الأحصائية إتأثير ذي دلالة معنوية ولاقة ارتباط ووجد ع

 داء، التحسين( المبينةتخطيط، الدعم، العملية، تقييم الأالمتمثلة )بسياق المنظمة، القيادة، ال

 قيمها في الجدول وبين المتغير المعتمد الفرعي تكنولوجيا الطاقة المتجددة.
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 الخطي المتعدد بين المتغيرات المستقلة الفرعية والمتغير تحليل علاقة الانحدار 8) جدول )

 التابع الفرعي تكنولوجيا الطاقة المتجددة

 

 Coefficients المتغير

Standard 

Error t Stat 

P-

value 

Adjusted 

R Square F Significance F 

Correl. p-

value 

Intercept 1.948 0.269 9.712 0.000 

49% 9.163 0.000 

 

 

 

0.63 

 

 

 

 

 

0.000 

 

سياق 

 0.001 3.312 0.072 0.211 المنظمة

 0.000 3.403 0.082 0.013 القيادة 

 0.000 3.311 0.069 0.085 التخطيط

 0.001 2.410 0.052 0.183 الدعم

 0.000 3.446 0.063 0.043 العملية

 0.000 3.671 0.083 0.065 داءتقييم الأ

 0.000 3.502 0.068 0.023 التحسين  

 SPSS المصدر مخرجات برنامج

فهذا  0.000بلغت  Sig. Fوقيمة  1.163حصائية بلغت الإ Fن قيمة كما وضحت النتائج أ

على المتغير الفرعي التابع تأثيرا  ذا دلال  رالمتغيرات المستقلة الفرعية مجتمع تؤثن يعني أ

 حصائية. إ

المتغيرات المستقلة  لجميع p-valueن القيم الاحتمالية ذاته أظهرت النتائج أوفي السياق 

حصائي ومعنوي مما يدل على أن جميع هذه المتغيرات لها تأثير إ 0.05قل من الفرعية هي أ

 ى المتغير الفرعي التابع. عل

يدل على  مما %49بلغت  Adjusted R Squareن قيمة معامل  أشارت النتائج إلى أكذلك 

بعاد المستقلة الفرعية مجتمعة تفسر حوالي نصف التغيرات التي تطرأ على المتغير أن الأ

رعية في تفسير لى أهمية المتغيرات المستقلة الفوبالتالي تشير هذه النسبة إالتابع الفرعي. 

 المعتمد الفرعي.  انحرافات المتغير

 وجود علاقة ارتباط قوي نسبيا 0.63البالغة  Correlationوبينت قيمة معامل الارتباط 

بعاد المستقلة الفرعية المتمثلة )بسياق المنظمة، القيادة، هو موجب ودال إحصائيا بين الأو

ين( والمتغير المعتمد الفرعي تكنولوجيا الطاقة داء، التحستخطيط، الدعم، العملية، تقييم الأال

 المتجددة.
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: التي تنص على توجد  𝐻1𝑏تقدم نستنتج قبول الفرضية الفرعية  الثانية  على ما تأسيسا  

بعاد الفرعية للمتغير المستقل بين الأحصائية إتأثير ذي دلالة معنوية وعلاقة ارتباط و 

داء، التحسين( والمتغير تخطيط، الدعم، العملية، تقييم الأالمتمثلة )بسياق المنظمة، القيادة، ال

 المعتمد الفرعي تكنولوجيا الطاقة المتجددة.

  Conclusions and Recommendations: الاستنتاجات والتوصيات ا  خامس

عن  ومخرجات الدراسة الاستطلاعية فضلا  ما تم تناوله في الجانب النظري إلى  ا  استناد

التي هم الاستنتاجات أ نذكر الفرضيات، حصائي واختبارتمخضت عن التحليل الإلنتائج التي ا

 هم التوصيات التي تقدمت بها.أليها الدراسة وإتوصلت 

 Conclusionsالاستنتاجات 

نشطة ة ومتنوعة ناتجة عن العمليات والأكشفت الدراسة عن وجود مشكلات وقضايا متعدد .1

بيئية واجتماعية  يترتب عليها أضرار ومخاطرالتي تقوم بها شركة نفط البصرة مما 

 واقتصادية. 

وإدارة جودة  ISO 50001 نظمة إدارة جودة الطاقةن العمل التكاملي لأأ وضحت الدراسةأ .2

سهم يس ISO 14001دارة الجودة البيئية إونظام  ISO 45001 الصحة والسلامة المهنية 

نشطة الشركة أة واستدامة عمليات وفي تعزيز جودبل فحسب دائها البيئي أليس في تحسين 

 .فيه ي تتواجدذتجاه المجتمع ال

نظمة إدارة أمنهجية العمل التكاملي فيما بين أن اعتماد الشركة على إلى توصلت الدراسة  .3

دارة إو ISO 45001 وإدارة جودة الصحة والسلامة المهنية  ISO 50001 جودة الطاقة

و أجه ا استراتيجي ا يسعى إلى الحد في شركات النفط يعد تو ISO 14001الجودة البيئية 

الشركة النفطية عن ة عن الأنشطة والعمليات التي تمارسها مجخفض المشكلات البيئية النا

الجهود بالشكل الذي ينعكس على تعزيز وتحسين كفاءة وفاعلية الأداء  افرضطريق توحيد وت

 البيئي للشركة.

دارة الجودة يساعد الشركة على تحقق إق تكامل أنظمة يتبني وتطبن إلى أوصلت الدراسة ت .4

قدرة أفضل فيما يتعلق بتحديد وتشخيص المخاطر المتعلقة ببيئة العمل الداخلية والخارجية 

 وبالتالي المساعدة في اتخاذ إجراءات استباقية للتعامل بشكل فعال وكفوء.

 ISO امل بين أنظمة إدارة جودة الطاقةوفق منهجية التكعلى أن العمل عن كشفت الدراسة   .5

  ISO وإدارة جودة الصحة والسلامة المهنية ISO 14001 إدارة الجودة البيئة  50001

هم في دعم تبني تطبيق تكنولوجيا الإنتاج الأنظف في الشركات النفطية بشكل سيس  45001
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ر البيئية الناتجة عن فعال. وبالتالي المساهمة في تعزيز فرص الابتكار التقني وخفض الآثا

 العمليات والانشطة التي تمارسها الشركة.

 ISO وفق منهجية التكامل بين أنظمة إدارة جودة الطاقةعلى ن العمل أالدراسة  بينت .6

  ISO وإدارة جودة الصحة والسلامة المهنية ISO 14001 إدارة الجودة البيئة  50001

الطاقة المتجددة في الشركات النفطية بشكل هم في دعم تبني تطبيق تكنولوجيا سيس 45001

لى إ ل. وبالتالي المساهمة في توظيف حلول تكنولوجية ملائمة وصديقة للبيئة تستندعاف

 داء البيئي للشركة. على تحسين الأ ا  يجابإي ينعكس ذمصادر الطاقة المتجددة بالشكل ال

إدارة الجودة   ISO 50001 الدراسة أن التكامل بين أنظمة إدارة جودة الطاقةوضحت أ .7

 ا  سيحقق تأثير ISO  45001 وإدارة جودة الصحة والسلامة المهنية ISO 14001 البيئة

على تحسين الأداء البيئي للشركة، وأن هذا التأثير سيصبح أكثر فاعلية في سياق تبني  ا  إيجابي

قدرة الشركة  وتطبيق تكنولوجيا الإنتاج الأنظف وتكنلوجيا الطاقة المتجددة، مما يعزز من

 في تحقيق التوازن بين الكفاءة التشغيلية والاستدامة البيئية.

 

 Recommendations  التوصيات

 ISO نظمة إدارة الجودة يشمل إدارة جودة الطاقةأقيام الشركة ببناء نموذج تكاملي يجمع بين  .1

 ISO إدارة الجودة البيئة  ISO 45001وإدارة جودة الصحة والسلامة المهنية  50001

بهدف الحد من المشكلات البيئية المتنوعة وتحسين الأداء البيئي في شركة نفط  14001

 البصرة.

 دخال  الابتكارإعلى  داء البيئي للشركة ترتكزياغة استراتيجية شاملة لتحسين الأالعمل على ص .2

وبما نشطة الشركة أظف والطاقة المتجددة في عمليات والتكنولوجي في مجال الإنتاج الأن

 ISO5001وفق المواصفات على دارة الجودة إطلبات والمعايير الدولية لأنظمة يتماشى مع المت

 .ISO14001و  ISO45001و 

تعزيز قدرة الشركة على التشخيص والتوقع المبكر للمخاطر البيئية المحتمل حدوثها من خلال  .3

دارة الجودة بهدف إالمستمدة من تكامل أنظمة  تفعيل أدوات الرقابة والتقييم والتحسين المستمر

  .اللازمة للتعامل مع القضايا والمشكلات البيئيةكافة اتخاذ الإجراءات الاستباقية 

نظمة أالتكامل بين نشطة وأتأهيل العاملين على مفاهيم وممارسات تطوير وتدريب وعمل على ال .4

لضمان التطبيق  دارة الجودة البيئيةة وإة المهنيالسلامدارة جودة الصحة وإالطاقة وجودة دارة إ

 ائج. تحقيق أفضل النتلى بهدف الوصول إالأنظمة  تكامل هذهالمستدام لالكفوء والفعال و

للابتكار نشاء بيئة تنظيمية ساندة وتشجيعها على التوجه نحو إدارة العليا في الشركة حث الإ .5

اللازمة سواء من داخل كافة لوماتية من خلال توفير الموارد البشرية والمادية والمع التقني

للحد ، الطاقة المتجددةنظف والأنتاج لتبني وتطوير وتطبيق تكنلوجيا الإمن خارجها  أمالشركة 

 داء البيئي.عمليات الشركة وبالتالي تحسين الأل من التلوث وتحسين كفاءة استخدام الموارد
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على أسس علمية مستمدة من  بناء   يتم اعتمادها آليات قياس بيئي موحدةومؤشرات أداء  ستخداما .6

من ة والبيئي ثارورصد ورقابة الآمتابعة هدف بالجودة في الشركة دارة إأنظمة تكامل  مخرجات

داء البيئي يتعلق بالأ حول كل ما لصناع القرارومعتمدة دقيقة  تقديم تقاريرالمساعدة على  ثم  

 للشركة.
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