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  الॺاب الأول                                    
1-  ʖʲॺالǺ ʃȂʙعʯال  

1-1 ʖʲॺة الॻʸمة وأهʗقʸال   

       ʦهʽاج إلʱʴǽ ʨفه ʧȄʛالآخ ʧل عʜعʺǼ ʞॽɻǽ ع أنॽʢʱʶǽ ه إذ لاॽɾ ʞॽɻǽ عʺʱʳم ʧان مʶللإن ʙلاب
لॽعʜز اسʛʺʱار وجʨده وتفاعله معهʦ مʧ خلال ما تʢȃʛه مع الآخʧȄʛ علاقات اجʱʺاॽɺة مʨʻʱعة في جʺॽع  
  ʨاة فهॽʴه في الʱمʨʺǽار دʛʺʱانه واسॽؗ اءʛاجل أث ʧم ʧʽاعي معʺʱب اجʨأسلǼ ʜʽʺʱي تʱه الʡاʷاحي نʨʻال

  ʷǽعǼ ʛعʢفهʦ ورعايʱهʦ والانʱʺاء إلʽهʦ لʴʱقȘʽ أهʙاف قʨȞǽ ʙن عاجʜاً عʧ تॽʁʴقها Ǽʺفʛده . 

     ʦالعال إلى   لʛʵʱج   ʙʽمف  ʨه ما  ȞǼل   ʚالأخ في  تقʙمها  مقʨمات  اسʱؔʺال  إلى  الʺʱʳʺعات  وتʶعى 
Ǽأسالʖʽ فʨʻنها مʶʱلʴة Ǽالعلʦ والʺعʛفة مʧ خلال نʱائج الʙراسات والʨʴॼث العلʺॽة في مʱʵلف مʳالات 
وتʨʢرها   رقʽها   ʦʳوح الʙول  تقʙم   ʝȞتع الʱي   ʛاهʤʺال  ʧم  ʙعǽ  ȑʚال الȄʛاضي  الʺʳال  ومʻها  الॽʴاة 
وȂسهامها في بʻاء الإنʶان الʙʳيʙ في عʛʸ نقل الʺعلʨمات والʺعارف الʺʱʵلفة للʨصʨل ǼالȄʛاضي إلى  
 ʘʽة ، حॽʀʛها والفʻة مǽدʛة الفॽاضȄʛلف الألعاب الʱʵل في مʲاز الأمʳالان Șʽقʴʱات الأداء لȄʨʱʶأعلى م
القʙم مʧ الألعاب الفॽʀʛة الʱي ؗانʗ ولا تʜال تʱʴل الʛʱتʖʽ الأول في تʅॽʻʸ الألعاب   تعʛʰʱ لॼɻة ʛؗة 

والʺعʧʽʽʻ عʧ هʚه اللॼɻة على بʚل وتʛʽʵʶ ؗل    Ǽالʺʨʯʶلʧʽ الأكʛʲ شعॽʰة وجʺاهȄʛʽة ومʷاهʙة مʺا حʙا  
 ʖʶʱȞǽ ʖرب واللاعʙʺجعل ال ȑʚال ʛرها الأمʨʢمها وتʙض تقʛة لغॽʺة والعلȄʨʻة والʺعǽات الʺادॽانȞالإم

  جʺॽع الʸفات الʙʰنॽة والʺهارȄة والʻفॽʶة والاجʱʺاॽɺة . 

بʻاء العلاقات الاجʱʺاॽɺة الʱي      ونʛʤاً لʺا للʨʳانʖ الʻفॽʶة ( العقلॽة) والاجʱʺاॽɺة مʧ اثار ʛʽʰؗة في 
الʚؗاء  اهʺॽة  تʛʰز   ʘʽح  ، ردود   ʧم علʽها  يʱلقاه  ما  وعلى  افعال   ʧم الفʛد  ʙʸǽره  ما  على   ʙʺʱتع
الاجʱʺاعي والقʙرة على تʴلʽل الʺʢʢʵات والʛسʨم الاجʱʺاॽɺة (الʨʶسʨʽمȄʛʱة)مʧ خلال تفاعل الفʛد مع 
الʱؔامل   تʻʰى علॽه عʺلॽة   ȑʚة الॽɺاʺʱاة الاجॽʴال ʛهʨاره جॼʱاعǼ ةॽɺاʺʱالاج ʦل علاقاتهʽلʴوت ʧȄʛالاخ
  ʦॽʤʻʱل الاجʱʺاعي  الʻʰاء  اساس   تʺʲل  والʱي  الاشʵاص   ʧʽب ॽɾʺا  العلاقات  خلال   ʧم الاجʱʺاعي 

  للآخʧȄʛ الʺʱʳʺعات وتʳʺعاتها الانʶانॽة ، لʚا فالʚؗاء الاجʱʺاعي يȞʷʱل مʧ خلال احʱؔاك الفʛد وفهʺه  
  ʧȄʛالاخ  ʦفه على  والقʙرة  الفʛد  ʷॽɻǽها  الʱي  والʨʱقعات  والفʷل  الʳʻاح  خʛʰات   ʧوم عʻه  ǽعʱقʙونه  وما 

  Ǽاعॼʱارها قʙرة انʶانॽة واجʱʺاॽɺة هامة . 
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ولʨؔن الʺʙرب ǽقʹي معʦʤ وقʱه بʧʽ لاعॽʰه والʺȌॽʴ الǽ ȑʚعʺل ॽɾه فʨʺʻʱ لǽʙه خʛʰات اجʱʺاॽɺة       
مʧ خلال تعامله معهʦ لʚا يʨʱقف نʳاحه على مȐʙ اسʱغلال قʙراته في تʴلʽل هʚه العلاقات وȃالʱالي نقل  
خʛʰاته الȄʛاضॽة الʺʱʵلفة إلى لاعॽʰه ، لهʚا تʳʱلى أهʺॽة الʘʴॼ في معʛفة سॽاق الʛʤوف والأحʙاث الʱي 
الʨʽمॽة   الǽ ȑʚعʺل ॽɾه ومʻها الأنʢʷة الاجʱʺاॽɺة  الȄʛاضي   Ȍسʨلل Ǽالʺʙرب مʧ خلال معاʱʷǽه   Ȍॽʴت
الʱي ǽʺارسها مع لاعॽʰه فغالॼاً ما ʙʳǽ نفʶه أمام عائȘ ما  لʺʴاولة فهʦ واسʵʱلاص الʺعاني والعلاقات  
ॽات  ʨؗلʶال ʥإزاء تل ʖاسʻʺف الʛʸʱرته على الʙم قʙوع Ȑʛق الأخʛقه والفȄʛاد فʛات أفॽ ʨؗسل ʧادلة مॼʱʺال
مʺا ʳǽعل الʺʙرب في ʛʽʲؗ مʧ الأحॽان في مʨاقف مʛʴجة ʸǽعʖ علʽها فهʺها وȂدراكها Ǽأسالʖʽ ملائʺة  
الʙاخلॽة  إلى إʣهار قʙرات الʺʙرب الاجʱʺاॽɺة في فهʦ وتʴلʽل العلاقات   ʘاحॼال ، ونʳॽʱة لʚلʶǽ ʥعى 
الʱي   الʺʻاسॼة  الʛʸʱفات  إʳǽاد  ومʴاولة  للاعॽʰه  الʺʱʵلفة  ॽات  ʨؗلʶال  ʦفه  ʥلʚ وؗ الʺॼʱادلة  الاجʱʺاॽɺة 
ʖʳǽ ان تʚʵʱ في تلʥ الʺʨاقف الȄʛاضॽة داخل الʺلعʖ وخارجه ، وȃالʱالي نʙʳ إن أهʺॽة الʘʴॼ تʛʰز في  

على تʴلʽل    العʺل  هʺا   ʧʽȃʨاسل خلال   ʧم الاجʱʺاعي  الʚؗاء  ॽʀاس  الʴॽʴʸة  العلʺॽة  الʨسʽلة  إʳǽاد 
الʨʶسʨʽمȄʛʱة والʺʢʢʵات  الاجʱʺاॽɺة  ʛؗة  الʺʨاقف  على القʙم    لʺʙرȃي  الʨقʨف  مʧ خلالها   ʧȞʺǽ الʱي 

صʨرة عʧ الॽɿॽؔة الʱي ʧȞʺǽ ان    ǼإعʢاءمȐʨʱʶ الʚؗاء الاجʱʺاعي لʺʙرȃي ʛؗة القʙم الامʛ الʶǽ ȑʚʺح  
مع    ʥلʚ وؗ  ʦمعه ǽعʺل   ȑʚال الʙʱرʰȄي  والؔادر  الادارȄة  الهʯʽات  ومع   ʦهʽʰلاع مع   ʦتعامله فʽها  ʨȞǽن 
زملائهʦ مʧ الʺʙرʧʽȃ الامʛ الǽ ȑʚعʢي امȞانॽة الاسʱفادة مʧ هʚا الʨʻع مʧ الʚؗاء في خʙمة عʺلॽة اعʙاد 
الى   الʨصʨل  في   ʦهʶǽ وهʚا  الȄʛاضॽة  الʺʻافʶات  في  علॽه   ʝȞعʻي مʺا  الʙʱرॽʰȄة  الʨحʙات  في   ʖاللاع

  الʺʙرب مʧ جʺॽع الʨʻاحي . وȂعʙاد مȐʨʱʶ افʹل مʧ حʘʽ الʱؔامل 

1-2   ʖʲॺلة الȜʵم  

      ʧاقي مʛع العʺʱʳʺعانى ال ʙلقʛʽتأث    ʧم ʛʽʲؔها الʱعॽʰʢǼ زتʛي افʱاعات الʛʸوب والʛʴال ʧم ʙيʙالع
الاثار الاجʱʺاॽɺة الʶلॽʰة الʱي جعلʗ الانʶان الʞॽɻǽ ȑʚ داخل مʱʳʺع ʴǼاجة ماسة الى قʙرة اكʛʰ على  
 Ȑʙن احʨلʲʺǽ ʧيʚم الʙة القʛؗ يȃرʙعلى م Șʰʢʻا ما يʚوه ʧȄʛالاخ ʧʽلفة بʱʵʺات والعلاقات الॽ ʨؗلʶال ʦفه 

ومʧ خلال خʛʰة الॼاحʲان ʨؗنهʦ لاعʧʽʰ ساǼقʧʽ ومʷاهʙته ومʱاǼعاته الʺʛʺʱʶة في العʙيʙ  فʯات الʺʱʳʺع ،  
 ʧد مʙة لعॽʸʵʷمقابلاته ال ʧة فʹلاً عॽʺسʛات الȄارॼʺة وللॽاضȄʛة الǽʙق الأنʛة لفॽʰȄرʙʱات الʙحʨال ʧم

قʙم ، لاحȎ وجʨد ضعف( خلل)في امȞانॽة Ǽعʠ الʺʙرʧʽȃ عʧ  الʺʙرʧʽȃ والʺʧʽʸʸʵʱ في لॼɻة ʛؗة ال
ॽات الاجʱʺاॽɺة الʱي تʙʸر مʧ اللاعʧʽʰ تʳاه زملاءهʦ مʺا ʸǽعʖ على الʺʙرب  ʨؗلʶال ʧم ʙيʙالع ʦفه
الى عʙم امʨر    ʥذل  ʖʰس ʘاحॼال وȄعʜو  لها  الʺʻاسॼة  القʛارات  وȃالʱالي اتʵاذ  الʺʨاقف  الʱفاعل مع هʚه 
  ʧʶح على   ʦهʙاعʶت الʱي  ومهاراته  الاجʱʺاعي  الʚؗاء  قʙرات   ʧم  ʙيʙلع  ʧʽȃرʙʺال  ʠعǼ افʱقار  مʻها 
ʜون على الʳانʖ الʙʰني   ʛؗي ʧʽȃرʙʺال ʠعǼ لفة ؗʺا انʱʵʺال ʧʽʰات اللاعॽ ʨؗاقف وسلʨف ازاء مʛʸʱال
الʲقافة   وجʨد  لعʙم   ʥوذل  ʧʽʰللاع والʻفʶي  الاجʱʺاعي   ʖانʳالǼ الاهʱʺام  دون   Ȍفق والʢʢʵي   ȑوالʺهار
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والʨعي الؔافي والʺʢلʨب لهʚه الʨʳانʖ الاجʱʺاॽɺة الʺهʺة للʺʙرʧʽȃ ، هʚا فʹلاً عʧ قلة اهʱʺام    والإدراك
الادارȄة   والهʯʽات  Ǽاللॼɻة  الʺعॽʻة  تʨفʛʽ    للأنǽʙةالاتʴادات  Ǽالʺهارات    وȂقامةفي  تȄʛȄʨʢة خاصة  دورات 

  Șلʢʻʺال هʚا   ʧم ومʙالق لʺʙرȃي ʛؗة  الاجʱʺاعي  الʚؗاء  ان ʨȞǽن ضعف مȐʨʱʶ    لॼاحʘ ا  ارتأȐوقʙرات 
مʧ    وȂمȞانॽة تʙʸر  الʱي  الاجʱʺاॽɺة  ॽات  ʨؗلʶال  ʧم  ʙيʙالع  ʦفه على  القʙم  ʛؗة  مʙرȃي   ʠعǼ قʙرات 

 ʘʴॼلها الʨور حʙي ॽة وهي مʨʴر الʺȞʷلة الʱي  ʨؗلʶاقف الʨʺال ʥمع تل ʦॽلʶف الʛʸʱم الʙوع ʦهʽʰلاع
  وهي مȞʷلة تʢʱلʖ الʙراسة والʴʱلʽل للʨصʨل إلى أمȞانॽة حلها .

1-3    ʗه ʖʲॺف ال  

مȄʨʱʶات   -1 على  الالʱعʛف  خلال   ʧم الاجʱʺاعي  الʺʢʢʵات  على  قʙرة  الʚؗاء    الʺʨاقفتʴلʽل 
 م   2012-2011الاجʱʺاॽɺة (الʨʶسʨʽمȄʛʱة) لȐʙ مʙرȃي أنǽʙة الॼʵʻة ʛȞǼة القʙم للʺʨسʦ الȄʛاضي  

1-4   ʖʲॺض الʙف  

1-  Ǽ ʧʽȃرʙʺال ʧة مॽʁॽʰʢʱال ʘʴॼة الʻʽاد عʛاف ʧʽة بʻايॼʱات مȄʨʱʶد مʨاعي  وجʺʱؗاء الاجʚال Ȑʨʱʶʺ
 ʖʶل  وحʽلʴة تॽɺاʺʱاقف الاجʨʺم و الʨسʛال . (ةȄʛʱمʨʽسʨʶال) ةॽɺاʺʱالاج  

1-5   ʖʲॺالات الʱم  

1-5-1  ȏʙʵॺال الʱʸي الȃرʙة ا /مʛȞǼ اقيʛة العॼʵʻال ȑة دورǽʙاضي أنȄʛال ʦسʨʺم للʙم  2012-2011لق  

  ./ ملاعʖ أنǽʙة الʙرجة الॼʵʻة قʙʽ الʘʴॼ  الʱʸال الȜʸاني 1-5-2

    25/4/2013م      إلى     2013/ 10/2/ مʧ  الʱʸال ألʚماني 1-5-3

  الʗراسات الʹȂʙʢة والʵʸابهة  - 2

   الʗراسات الʹȂʙʢة 2-1

  : الʘؕاء الاجʸʯاعي  1- 1- 2

    ʙ ʨؗت    ،  ʧȄʛالآخ  ʦفه على  القʙرة   ʨوه الاجʱʺاعي  الʚؗاء   ʖانʨج  ʙاح على   ʙ ʕؗʱف  (ʝفاول) دراسة 
 ʙفق  ، الʙراسي  والʽʸʴʱل  الاجʱʺاعي  الʚؗاء   ʧʽب هʻاك علاقة عॽʶȞة  أن  على  دراسʱه  نʱائج   ʗصلʨوت
ʨȞǽن لȐʙ الأفʛاد قʙرة عالॽة على فهʦ الآخʧȄʛ مقابل ضعف في الʺʨاد الʙراسॽة ؗالȄʛاضॽات مʲلاً، وعلى 
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الʙراسي   الʽʸʴʱل  أذॽؗاء في  ʨȞǽن الأفʛاد     ʙفق  ʥذل  ʧم ʝȞةالعॽʺǽرة    والأكادʙالق  ʦيهʙل  ʝॽل ʦهʻؔول
 ʦعلى فهʧȄʛ1( ألآخ(  

وفي الʧʡʨ العȃʛي ʣهʛت دراسة ( أبʨ حʖʢ) ثʦ تʨʢرت والʱي لها صلة Ǽالعʺلॽات العقلॽة الʺعॽɾʛة Ǽʺا  
  مʛاحل:   إلى ثلاث وقʙ صʻف الʚؗاء الاجʱʺاعي  ، الʺعॽɾʛةسʺاه Ǽالʨʺʻذج الȃʛاعي للعʺلॽات 

 صʻف الʚؗاء الاجʱʺاعي إلى ثلاث أنʨاع ذؗاء (معʛفي، وجʙاني، اجʱʺاعي) أما )1973الʺʛحلة الأولى (
 ) الʲانॽة  إلى   )1983-1980الʺʛحلة  الʶʴي  الʚؗاء   )  ʧم ʙʱʺت أنʨاع  إلى  سॼعة  الʚؗاء  الʚؗاء   صʻف 

وأما    ، (الاجʱʺاعي)  الʲالʲة  أنʨاع   )1984الʺʛحلة  ثلاثة  إلى   الʚؗاء  الʺʨضʨعي)    فقʙ صʻف  (الʚؗاء 
الʚؗاء   )  ،ʛʷǼ  ʧم الفʛد  حʨل  Ǽʺا   Șعلʱي الاجʱʺاعي)  الʚؗاء   )  ، مادة   ʧم الفʛد  حʨل  Ǽʺا   ȘعلʱȄو

  ) 2( ألفʛد الʸʵʷي) يʱعلǼ Șʺا هʨ داخل 

: ʗʻس وهʨأشار (مMoss & Hunt ام معʳʶوالان Șافʨʱد على الʛرة الفʙأنه القǼ (ʧȄʛألآخ )3(  

(فʛʽنʨن:   الʻاس  Vernonوعʛفه  مع  الانʳʶام  على  القʙرة  Ǽأنه  أو    عʺʨماً،)  الاجʱʺاعي  الأسلʨب  أو 
  )4(  الʢʺأنʻʽة في الʺʱʳʺع .

 :ʙنʨʺǽاما ( دDymond.ʛد آخʛك فʨر وسلʨوشع ʛʽؔد إلى  تفʛللف ȑرʨʸʱل الʨʴʱأنه الǼ ʛʽʷॽɾ ( )5 (  

سʛʽʰمان:    ) الآخSperman  ʧȄʛأما   ʛاعʷأفؔار وم إدراك  القʙرة على  Ǽأنه   ʖʢح ʨأب نقلاً عʧ فʕاد   (
  )6( والʦȞʴ علʽهʺا.

  )7( وأشار (فاخʛ عاقل ) Ǽأنه حʧʶ الʛʸʱف في الʺʨاقف والأوضاع الاجʱʺاॽɺة .

 ,  ʧȄʛالآخ ودوافع  وॼʡائع   ʛاعʷوم واتʳاهات  أفؔار   ʦفه Ǽأنه  إلॽه   ʛʽʷॽɾ سॽɿان)  صالح  نʽʰل   ) أما 
.ʦا الفهʚاءاً على هʻة بॽɺاʺʱاقف الاجʨʺفي ال ʦॽلʶف الʛʸʱ8(وال(  

 
الʘؕاء الاجʸʯاعي والʤॻɿ الاجʸʯاॻɸة وعلاقʯها ǺالʦʯافȖ الʹفʴي والاجʸʯاعي لʟ Ȏʗلॺة  نʻʮل صالح سॻɽان :  )  1

 .28-27،ص1998، أʙʟوحة دʦʯؕراه،غʙʻ مʹʦʵرة، ؕلॻة الॻȁʙʯة (ابʥ رشʗ) جامعة Ǻغʗاد، الʱامعة

 40- 36،ص1998 مʗʶر سȖʮ ذʙؕه، :    نʻʮل صالح سॻɽان )  2

3 .  Keating, D. F .A search for Social Intelligence . Journal of educational Psychology . Vol;70,No,2, April, 

1978 .P. 317           
4 .  Walker . R.E.& Foley ; Op.Cit.1973. P 843 
5 .  Dymond. R,P.Ascale for the measurement of empthi -cabilty. Jourbal of Concsulting 
Psychology .Vol.13,1949 .343 

6  ( :ʔʠح ʦاد ابʓهفʙؕذ Ȗʮر سʗʶ122,ص1991,م. 

7 (  ȉ , ʛالʹف ʤعل ʤʱعاقل : مع ʙ2فاخ  , ʥʻلايʸلل ʤوت , دار العلʙʻ106,ص.1977, ب  
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وعʛفه (حامʙ عʙʰ الʶلام زهʙان) Ǽأنه القʙرة على إدراك العلاقات الاجʱʺاॽɺة وفهʦ الآخʧȄʛ والʱعامل       
معهʦ وحʧʶ الʛʸʱف في الʺʨاقف الاجʱʺاॽɺة مʺا يʕدȑ إلى  الʨʱافȘ الاجʱʺاعي ونʳاح الفʛد في حॽاته  

  )1( الاجʱʺاॽɺة .

3 -  ʱةمʹهॻ  ʖʲॺاءاتهالʙجȀة  وॻانʗʻʸال  
3 -1   ʖʲॺمʹهج ال   
اســʙʵʱم الॼاحــʘ الʺــʻهج الʨصــفي القــائʦ علــى دراســة الʴالــة الاجʱʺاॽɺــة ʨؗنــه انʶــʖ الʺʻــاهج لॽʰʢعــة   

 ʘـــʴॼــة  ال فـــالʺʻهج الʨصـــفي هـــʨ الȄʛʢقـــة الʱـــي ǽعʱʺـــʙ علʽهـــا الॼـــاحʨʲن فـــي الʸʴـــʨل علـــى معلʨمـــات واॽɾـ
  .)2( ودॽʀقة تʨʸر الʨاقع الاجʱʺاعي الȑʚ يʕثʛ في الأنʢʷة  ؗافة

دراسة الʴالـة واحـʙ مـʧ الأسـالʖʽ  الأساسـॽة  فـي الʴॼـʨث الʨصـॽɿة والـʶǽ ȑʚـʙʵʱم مـʧ اجـل   وأسلʨب   
  .)3(مʨقف معʧʽ أوالʨʸʴل على الʺعلʨمات والʴقائȘ الʱفʽʸلॽة لفʛد 

  وعʯʹʻه الʖʲॺمʸʯʱع  2- 3
ــا لـــʚا يʨʱجـــʖ علـــى  الأفـــʛاد الـــʚيʧيʲʺʱـــل مʱʳʺـــع الʴॼـــॽʺʳǼ ʘـــع   ʨȞǽنـــʨن مʨضـــʨع الʺʷـــȞلة الʺـــʛاد حلهـ

  الॼاحʘ اخॽʱار عʻʽة مʙʴدة مʧ هʚا الʺʱʳʺع لʙراسʱها.
ʺʱʳʺـــع تʺʲـــʽلاً الالعʻʽـــة فهـــي جـــʜء مـــʧ الʺʱʳʺـــع ʳǽـــȑʛ اخॽʱارهـــا وفـــȘ قʨاعـــʙ خاصـــة لؔـــي تʺʲـــل  وأمـــا 

ـɦــي ǽʹــعها الॼاحـــʘ لʲʴॼــه والإجـــʛاءات  الʱــي ʶǽـــʙʵʱمها ســʙʴʱد ॽʰʡعـــة  أنكʺـــا  .)4(صــʴॽʴاً  الأهــʙاف  ال
  . )5(العʻʽة الʱي سʱʵॽارها

ǼالȄʛʢقة   ʘʴॼال عʻʽة  اخॽʱار   ʦت  ʘاحॼال ʙʵʱʶǽمها  الʱي  والاجʛاءات  والاهʙاف  الʺȞʷلة  لॽʰʢعة  ونʛʤاً 

) الȄʛاضي   ʦسʨʺلل القʙم  ʛȞǼة  العʛاقي  الॼʵʻة   ȑورʙال انǽʙة  فʛق  مʙرȃي   ʗʻʺʹت  ʙوق -2011العʺǽʙة 

2012) ʦدهʙالغ عॼة (20) والॼʶن نʨلʲʺǽ ًاȃرʙالغ(85) مॼالاصلي ال ʘʴॼع الʺʱʳع مʨʺʳم ʧ25%) م (

) مʙرʧʽȃ لʸعȃʨة الʛʸʴ الʷامل لʺʱʳʺع الʘʴॼ  5) نادǽاً ، حʘʽ تʦ اسॼʱعاد (25مʙرȃاً مʨزعʧʽ على (

Ǽاكʺله لان الʺʙرʧʽȃ مʨزعʧʽ على معʦʤ مʴافʤات الʰلʙ مʺا Ǽ ʙʳǽالॼاحʘ صعȃʨة في الʻʱقل الى جʺॽع  

 
 13,ص1998,مʗʶر سȖʮ ذʙؕهنʻʮل صالح سॻɽان:  )  8

 .  225,ص1984, القاهʙة, عالʤ الʔʯؒ, 5علʤ الʹفʛ الاجʸʯاعي,ȉحامʗ عʗʮ الʴلام زهʗان:  )1

2(ʗʹق ʤॻʀاʙإب ʙي: ي عامʱماتلʦعلʸادر الʶام مʗʳʯي واسʸالعل ʖʲॺالȉ ،1  ʙʵʹع والॺʠة للॻʸالعل ȏازورॻان، دار الʸع،
 . 105،ص1990،

3( : ʤॻʀاʙإب ʗʻʱʸال ʗʮوان عʙةمॻʸسائل العلʙاد الʗي لإعʸالعل ʖʲॺال ʛأس  ،ʙʵʹراق للʦة الʴسʓان ، مʸ133، ص2000، ع. 

 .10،ص1989، الʦʸصل، مʠاǺع الʯعلʤॻ العالي، العʻʹات عʗʮ الʗʻʱʸ حʚʸة الʹاصʙ , عȂʙʶة ردام الʙʸزوك: )4

5( :ʗʻʱم ȊॺȂʙان خʴȂةرॻاضȂʙة الॻȁʙʯي في الʸالعل ʖʲॺمʹاهج ال، ʙʵʹاعة والॺʠلل ʔʯؒة دار الȂʙيʗصل، مʦʸ14،ص1987، ال . 
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,  الشمال  رخ , النفط  كالزوراء , الطلبة , الشرطة , القوة الجوية , ال:  تلʥ الʺʴافʤات وهʚه الانǽʙة هي

 ،   السليمانية, اربيل , دهوك ,كربلاء  , الميناء , النجف ,    الوسط  , المصافي  ناعة , بغداد , الكهرباء  الص
  ..الطلبة نفط ميسان  ، مصافي الجنوب , نفط الجنوب

  وأدواتهالʖʲॺ  وسائل جʸع معلʦمات 3-3   
   ʛʢسائل والʨعلى ال ʘʴॼل أدوات الʺʷع حـلائتॽʢʱـʶǽ لؔـي ʘاحॼمها الʙʵʱʶǽ يʱال Ș ـهʲʴǼ لةȞـʷم ، 

  .)1(وغʛʽهاأجهʜة.... عʻʽات، ،ت على شȞل بॽانا الأدوات  هʚه وتʨؔن 
  : الآتॽةولʚلʥ فقʙ اسʙʵʱم الॼاحʘ الʨسائل والأدوات     

  والأجॽʰʻة.الʺʸادر والʺʛاجع العلʺॽة العॽȃʛة   .1
  .الʺقابلات الॽʸʵʷة   .2
هــʙف الʸʴــʨل علــى بالــȑʚ هــʨ أداة مــʧ أدوات الʴॼــʘ معــʙة لʳʺــع الॽʰانــات  : اســʱʺارة اســॽʰʱان  .3

لهـʚا الغـʛض وȄقـʨم الʺʴॼـʨث  اعـʙ الاسʱفʶـارات الʺȃʨʱȞـة فـي نʺـʨذج أو  عʧ مʨʺʳعـة مـʧ الأسـʯلة    إجاǼات 
 .)2( بʽʳʶʱل اسʳʱاǼاته بʻفʶه

 ).DELLنʨع (جهاز حاسʨب  .4
5.   ʗنʛʱة ( الانॽولʙمات الʨة الʺعلȞॼش.( 

  الʗʻʸانॻة  وȀجʙاءاتهخʦʠات بʹاء الاخॺʯار  3-4
يʱقʽــǼ ʙعــʙد مــʧ الʢʵــʨات  أنعلʺॽــة صــʴॽʴة ʳǽــʖ علــى الॼاحــʘ  أســʝلغــʛض بʻــاء الاخॼʱــار علــى    

اخॼʱار الʚؗاء الاجʱʺاعي على عـʙد  بʻاء وتقʧʽʻ وتȘʽʰʢ إلىالʙراسة الʴالॽة تهʙف  أنوȃʺا    ،  والإجʛاءات 
 ȑورʙم لʙة القʛؗ يȃرʙم ʧة مॼʵʻاقي ، و  (الʛاز) العʱʺʺةالॽʺات  ولأهȄʨʱʶف على مʛعʱار في الॼʱا الاخʚه

 ʘاحॼقام ال ʧʽȃرʙʺاعي للʺʱؗاء الاجʚاعالॼإتǼ ةॽالʱات الʨʢʵال :  
  الأولॻةالاخॺʯار ॻʶǺغʯه  إعʗاد  3-4-1

  يلي ما ʗ تʹʺʻ إجʛاءات عʙة  ت جله اعʙʺʱ لاॽʀاس ما وضع مʧ اجل الʨʸʴل على اخॼʱار قادر على 
  الاخॺʯار أسالʔʻتʗʲيʗ  أولا: 
     ʙــ ــة تʙʴيـ ــالॽɽǼ ʖʽـ ــǼ ʘـــالاʡلاع علـــى  أسـ ــام الॼاحـ ــॽɺʨة قـ ــʨرة دॽʀقـــة ومʨضـ ــار ʸǼـ   الأدبॽـــات الاخॼʱـ

  :ʺاوه اسلʧʽȃʨتʦ تʙʴيʙ  والʺʛاجع والʺʸادر العلʺॽة ذات الʸلة ʨʺǼضʨع الʙراسة , إذ 
 .)الʺʨاقف الاجʱʺاॽɺة (حʧʶ الʛʸʱف في  .1
  .ʨمȄʛʱة)ʽالقʙرة على تʴلʽل الʺʢʢʵات والʛسʨم الاجʱʺاॽɺة ( الʨʶس .2

 
،  1985، جامعة الʦʸصل، مʗيȂʙة دار الʔʯؒ للॺʠاعة والʹʙʟ، ʙʵق الʖʲॺ العلʸي ومʹاهʱه:  وجॻه مʦʱʲب)1

  .  179ص
2 ( : ʛȂʦعلي ع ʥيʗال ʙʻيخʸالعل ʖʲॺل الʻي،  دلȁʙالع ʙؒة، دار الفʙ71، ص1999، القاه.  
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       ʦقامث    ʘاحॼهالʚض هʛعǼ  ة اȄʨʯʺة الॼʶʻوال ʖʽب الأسالʨل أسـلȞǼ اصةʵحة الʛʱلʺق ʧد مـʙعلـى عـ 
ʧʽʸʱʵʺاء والʛʰʵاضـي و   الȄʛـاع العـام والʺʱالاج ʦاضـي وعلـȄʛالعـام وال ʝفʻالـ ʦال علʳفي م ʦدهʙـالغ عـॼال

فـʦʱ اتفـاقهʦ ونʶـʰها الʺȄʨʯـة حʨل صلاحॽة هʚه الأسالʖʽ لإبʙاء أرائهʦ ومقʛʱحاتهʦ وتʨجʽهاتهʦ   ) خʛʽʰاً 22(
ــاً  ــʚا اعʱʺـــʙ  100مȄʨʯـــة( وʶʻȃـــॼةعلʽهـــا جʺॽعـ ــʱؔʺال  ها%) لـ ــʛاءات الॼاحـــʘ لاسـ فـــي مʰـــʧʽ الʴॼـــʘ ؗʺـــا  إجـ

  .)ʙʳ)1ول  ال
  ) 1جʗول (

  والʹʔʴ الȂʦʭʸة  الاخॺʯار أسالʔʻيʥʻʮ الʹʔʴ الȂʦʭʸة لاتفاق الʙʮʳاء والʥʻʶʯʳʸ على صلاحॻة 
  النسبة المئوية   الأسلوب  ت

  %  100  حسن التصرف في المواقف الاجتماعية   1

  %  100  ومترية)يالرسوم الاجتماعية ( السوسالقدرة على تحليل   2

  فقʙات الاخॺʯار إعʗاد : ثانॻاً 
العلʺॽـة  الʺʸـادرعلـى  Ǽـالإʡلاع فقʛات الاخॼʱار وفȘ الأسالʖʽ الʺʱفـȘ علʽهـا قـام الॼاحـʘ   إعʙاد   لأجل   

وعʙد مʧ الʺʸادر والʺʛاجـع العلʺॽـة الʵاصـة بلॼɻـة ؗـʛة  الʛصʻʽة ذات الʸلة ʨʺǼضʨع الʚؗاء الاجʱʺاعي
مقابلات شॽʸʵة مع  إجʛاء اضافة الىهʚا  الʙولॽة (الانʛʱنʗ) الʺعلʨمات مʱاǼعة شȞॼة فʹلاً عʧ ،    القʙم

ʧʽــʸʱʵʺاء والʛــʰʵال ʠعــǼ  ʦاضــي وعلــȄʛــاع العــام والʺʱالاج ʦاضــي وعلــȄʛالعــام وال ʝفʻالــ ʦــال علــʳفــي م
لغـــʛض الʸʴـــʨل علـــى اكʰـــʛ قـــʙر مʺȞـــʧ مـــʧ أرائهـــʦ لʺعʛفـــة  ،  ي والاخॼʱـــارات والॽʁـــاسالʱـــʙرʖȄ الȄʛاضـــ

عʺلॽة الʺʜاوجة  Ǽإجʛاءوعلॽه فقʙ عʺʙ الॼاحʘ  ألاخॼʱارالʺعلʨمات والॽʰانات الʱي تʶهʦ في صॽاغة فقʛات 
) فقـʛة والفقـʛات الʱـي حʸـل علʽهـا مـʧ 11عـʙدها (لʽهـا مـʧ الʺʸـادر العلʺॽـة و بʧʽ الفقʛات الʱـي حʸـل ع

) فقـʛة تـʱلاءم وॽʰʡعـة 18) فقـʛة فـʧȞʺʱ مـʧ صـॽاغة (7عʙدها (الʺʧʽʸʱʵ و الʺقابلات الॽʸʵʷة للʛʰʵاء و 
ʺا يلي :    الاخॼʱار  وؗ

 ) فقʛة.12(حʧʶ الʛʸʱف في الʺʨاقف الاجʱʺاॽɺة   .1
 ) فقʛات.6( ʨمȄʛʱة)ʽالقʙرة على تʴلʽل الʺʢʢʵات والʛسʨم الاجʱʺاॽɺة (الʨʶس  .2
  على الʥʻʸȜʲʸ الأولॻة ॻʶǺغʯهعʙض الاخॺʯار  2- 4- 3
فــي مʳــال  الʺȞʴʺــʧʽ مــʧ ذوȑ الʰʵــʛة والاخʸʱــاص  علــى الأولॽــةقــام الॼاحــǼ ʘعــʛض صــॽغة الاخॼʱــار  

علʦ الʻفʝ العام وعلʦ الʻفʝ الȄʛاضي و علʦ الاجʱʺاع العام وعلʦ الاجʱʺـاع الȄʛاضـي والʱـʙرʖȄ الȄʛاضـي 
ــالغ عـــʙدهʦ (والاخॼʱــارات والॽʁــاس و  ॼاً 20الʛــʽʰف علـــى  ) خʛعــʱـــار فــي الॼʱة الاخॽصــلاح ʧمــ ʙأكـــʱلل ʥوذلــ

وملاحʤــاتهʦ علــى فقــʛات  أراءهــʦالʺȞʴʺــʨن  أبــȐʙن أوȃعــʙ ، مʶـȐʨʱ الــʚؗاء الاجʱʺــاعي لʺــʙرب ؗــʛة القــʙم 
ن أالʱʻـائج Ǽـ فأʣهʛت ) ، ( جʨدة الʢʱابȘ) X2( ؗأȑالاخॼʱار اسʙʵʱم الॼاحʘ الॼʶʻة الʺȄʨʯة وقانʨن مȃʛع 

مـʧ  ) خʽʰـʛاً 15بʨاقـع ( إȑصـالʴة ومقʨʰلـة تعـʙ  فـأكʛʲ%)   75(  ن بʶʻـॼةʨ الفقʛة الʱـي يʱفـȘ علʽهـا الʺȞʴʺـ
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هــي اكʰــʛ مــʱʺॽʀ ʧهــا الʙʳولॽــة والॼالغــة و ) 5الʺʶʱʴــॼة ( ؗــأȑ) خʽʰــʛاً ، حʽــʘ بلغــॽʀ ʗʺــة مȃʛــع 20( أصــل
  .) مʺا يʙل على معȄʨʻة هʚه الॼʶʻة 0,05) وॼʶʻȃة خʢا (1) عʙʻ درجة حȄʛة (3،84(

   ʛʽــʷȄم (وʨبلــ(ونʛإلــى "  وآخــ) ةॼــʶافقــة نʨل علــى مʨــʸʴال ʘاحــॼ75انــه علــى ال (%ʛʲفــأك  ʧآراءمــ 
 ʧʽʺȞʴʺق فيالʙʸال ʧع مʨʻا الʚ1("ه(.   

  :الأتيوعلॽه فقʙ اعʙʺʱ الॼاحʘ الʺॽɻار      
 فأكʛʲ.%) 75بلغʗ نॼʶة الʺʱفقʧʽ على صلاحʱʽها ( أذاتॼقى الفقʛة   .1
  فأكʛʲ.%)  75بلغʗ نॼʶة الʺʱفقʧʽ على عʙم صلاحʱʽها(  أذاتʚʴف الفقʛة  .2
  .فأكʛʲ%) 75بلغʗ نॼʶة الʺʱفقʧʽ على تعʙيلها ( أذاتعʙل الفقʛة   .3

ونʳॽʱة لهʚا الاجʛاء لʦ تॼʱʶعʙ اȑ فقʛة مʧ فقʛات ؗلا الاسلʨؗ ʧʽȃʨنها ارتقʗ الى الॼʶʻة الʢلȃʨـة       
  لʸلاحॽة الفقʛة في ॽʀاس ما وضعʗ لاجله.

  تʗʲيʗ اتʱاه الفقʙات   3- 4- 3
الॼاحʘ اتʳاه فقʛات      Ǽان تʨؔن جʺॽع    الʛʰʵاء والʺʧʽʸʱʵ  آراءاعʱʺاداً على    الأسلʨب الأول  حʙد 
  . اʳǽابيذات اتʳاه  الأسلʨب الأولفقʛات 

  صلاحॻة سلʤ الʯقʗيʙ و أسلʦب تॻʲʶح الاخॺʯار  4- 4- 3
الʱقʙيʛ    أما    ʦه  سلʴॽʴʸت الॼاحʘ  وأسلʨب  اقʛʱحه   ȑʚال  ʧʽȃʨالاسل  ʧم اتفاق لؔل  نॼʶة   ʗفؔان  

ʧʽʸʱʵʺه عل  الॽ)100 ارॼʱا الاخʚاً لهʴم صالʙʵʱʶʺال ʛيʙقʱال ʦعل سلʳǽ ا ماʚا يلي :  %) وهʺ      وؗ
  ( حʥʴ الʙʶʯف في الʦʸاʃɾ الاجʸʯاॻɸة )  الاوليʥʻʮ سلʤ الʯقʗيʙ للأسلʦب  )2جʗول (

  تهاادرج  بدائلها  الفقرة  تهاادرج  بدائلها  الفقرة  تهاادرج  بدائلها    الفقرة 

  2  أ  9  3  أ  5  1  أ  1

  1  ب    1  ب    3  ب  

  3  ج     2  ج     2  ج   

  2  أ  10  3  أ  6  2  أ  2

  1  ب    1  ب    3  ب  

  3  ج     2  ج     1  ج   

  3  أ  11  3  أ  7  2  أ  3

  2  ب    2  ب    1  ب  

 
،( تʙجʸة . مʗʸʲ أمʥʻ الʸفʯي وآخʙون) القاهʙة، مʠاǺع   تقʤॻʻ الʠالʔ الॻʸʱʯعي والȂʦؒʯʹيبلʦم بʹॻامʥʻ وآخʙون : ) 1

 ʔʯȜʸال، ʖيʗʲال ȏʙʶʸ126،ص1983ال.  
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  1  ج     1  ج     3  ج   

  2  أ  12  3  أ  8  3  أ  4

  3  ب    1  ب    2  ب  

  1  ج     2  ج     1  ج   

                                           

  )3جʗول (                                        
  (القʗرة على تʲلʻل الʠʠʳʸات والʙسʦم الاجʸʯاॻɸة"الʦʴسʦʻمȂʙʯة" ) يʥʻʮ سلʤ الʯقʗيʙ للأسلʦب الʰاني 

  الصحيحة تهااجاب  الفقرة

1  15  

2  3  

  11او  10او  9او  8  3

4  18  

5  2  

6  4  

  صحيحة درجة واحدة إجابة* وتعطى لكل              

   حʴاب الʗرجة الؒلॻة للاخॺʯار: 5- 4- 3
حـʨل ॽɿॽؗـة اسـʛʵʱاج الʙرجـة الؔلॽـة  اخʚ أراء الʺʸʱʵـʧʽ فـي مʳـال الإحʸـاء والاخॼʱـارات والॽʁـاس   

مʻاصــفةٍ للاخॼʱــار أكــʙوا Ǽʹــʛورة احʶʱــاب الʙرجــة الؔلॽــة علــى أســاس الʶʻــॼة الʺȄʨʯــة الʺʺʲلــة لؔــل أســلʨب 
 ʧʽȃʨالاسل ʧʽة :بॽة الآتॽائʸالʺعادلة الإح ʖʶوح -   

   ] %50×درجة الأسلʨب الʲاني  [ + ] %50×درجة الأسلʨب الأول  [الʙرجة الؔلॽة للاخॼʱار = 
  تȁʙʱة تʲلʻل فقʙات الاخॺʯار 6- 4- 3

معʛفــة القــʨة الȄʜʽʽʺʱــة لفقــʛات  إلــى الغــʛض مــʧ تʽʰʢــȘ الاخॼʱــار فــي هــʚه الȃʛʳʱــة هــʨ الʨʱصــل  أن    
 أنǽʙـةالاخॼʱار وتʙʴيʙ الʺʺʽـʜة مʻهـا وغʽـʛ الʺʺʽـʜة ، ولـʚلʥ فقـʙ تـʦ تʽʰʢـȘ الاخॼʱـار علـى عʻʽـة مـʧ مـʙرȃي 

 
 ʥʻʶʯʳʸال:    

  جامعة الʙʶॺة . –لॻة الʚراعة ؕ) إحʶاءأ.د اسعʻʲǻ ʗى (
 جامعة الʙʶॺة . –) ؕلॻة الʚراعة إحʶاءأ.د هʤʰʻ عʗʮ الʴلام (

 جامعة الʙʶॺة .  –أ.د مʠʶفى عʗʮ الʙحʥʸ (اخॺʯارات وॻɾاس) ؕلॻة الॻȁʙʯة الȂʙاضॻة 

 جامعة الʙʶॺة . –أ.م.د زʔʹȂ عʗʮ الʙحʤॻ ( اخॺʯارات وॻɾاس) ؕلॻة الॻȁʙʯة الȂʙاضॻة 
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ان ذلʥ 26عʙدهʦ () و ʙ2011 -2012ورȑ (الʺʺʱاز) ʛȞǼة القʙم للʺʨسʦ الȄʛاضي (ال مـʧ  للʺـʙة) مʙرȃاً وؗ
 أفـʛاد مـʧ قʰـل  عʻهـا الإجاǼـةوȃعʙ الانʱهاء مʧ جʺع اسʱʺارات الاخॼʱار Ǽعـʙ ,  21/5/2012وȂلى    15/4

  .جʺॽع فقʛات الاخॼʱار عʧ الإجاǼة إتʺامالʱعلॽʺات في  إتॼاعمʧ  للʱأكʙ العʻʽة قام الॼاحʘ بॽʀʙʱقها 
  إحʶائॻاتʲلʻل الفقʙات - 5- 3

  القʦة الȂʚʻʻʸʯة للاخॺʯار  1- 5- 3       
ــʙ  قـــʨة تʺʽʽـــʜ تهـــʙف عʺلॽـــة حʶـــاب         ــى تʙʴيـ ــادرة علـ ــʧʽ الفقـــʛات الʺʺʽـــʜة والقـ فقـــʛات الاخॼʱـــار لʽʰʱـ

حǽ ʘʽقʸـǼ ʙـالقʨة الȄʜʽʽʺʱـة للفقـʛة ,وذلǼ ʥالॼʶʻة للʶʺة ( الʸفة) الʺʛاد ॽʀاسـها  للأفʛاد الʺȄʨʱʶات الʺʱʵلفة  
" قʙرة الفقʛة على الʜʽʽʺʱ بʧʽ الأفʛاد  الʺʺʱـازʧȄ فـي الʸـفة الʱـي ʶॽʁǽـها الاخॼʱـار وȃـʧʽ الأفـʛاد  الʹـعاف 

  .)1( في تلʥ الʸفة "
  هʺا: أسلʧʽȃʨعلॽه فقʙ اعʙʺʱ الॼاحʘ في تʴلʽل فقʛات الاخॼʱار على و 

( تʛمـان أʴǼـاث  إلॽـهتʨصـلʗ  الʺʨʺʳعʧʽʱ الʺʛʢʱفʧʽʱ ( العلॽا والʙنॽا): الȑʚ يʱفȘ مـع مـا  أسلʨب   :    أولا
ʽلك ʧــي هــي مــʱلــي) والʛــʲات تʺ أكʺॽــʶقʱالʽ اتȄʨʱــʶʺاً لʜــʽʅॽɻا والʹــʙجــ ʙــʽʳال  ʦॽــʶعلــى تق ʙــʺʱــي تعʱال

 الʽʳـʙ جـʙا%) مـʧ درجـات الʢـʛف 27القʦʶ العلȑʨ مʧ ( يʱألفʛʡفʧʽ علȑʨ وسفلي ʘʽʴǼ إلى الʙرجات  
"ʅॽɻʹف الʛʢها في الʶة نفॼʶʻقابلها الȄ2(و(.  

  ولغʛض حʶاب القʨة الȄʜʽʽʺʱة لفقʛات الاخॼʱار اتॼع الॼاحʘ ما يلي :   
1.   ʧد مʛة لؔل فॽرجة الؔلʙال ʗʰʶʱاد احʛجʺع درجات  أف ʧة مʻʽهالعʱات  إجابʛؗـل الفقـ ʧع  ʖـʶوح

  درجة تॽʴʸح ؗل أسلʨب.
 .درجة  أدنى إلى درجة  أعلىالعʻʽة تʛتʖʽ تʻازلॽاً ومʧ  أفʛاد رتʗʰ الʙرجات الʱي حʸل علʽها   .2
الــʙرجات  أعلــىحʸــلʨا علــى  الأفــʛاد الــʚيʧمʻهʺــا  الأولــىمʳʺــʨعʧʽʱ تʺʲــل إلــى قʶــʺʗ الــʙرجات   .3

 أفــʛاد %) مــʧ 27ؗــل مʨʺʳعــة تʺʲــل نʶــॼة ( أنالــʙرجات ʽʴǼــʘ  علــى أدنــىحʸــلʨا  الأفــʛاد الــʚيʧوالʲانॽــة 
 ) مʙرʧʽȃ .7ن علॽا ودنॽا وقʨام ؗل مʻهʺا (اوʚȃلʥ تʨؔنʗ لȐʙ الॼاحʘ مʨʺʳعʱ العʻʽة،
     ʛʽــʷǽ ʥلــى  ذلــȂعــي (وȃوʜال(ونʛــار  وآخــॽʱــان اخǼ "ةॼــʶن )لــة 27ʨʰة مقॼــʶن ʙا تعــॽنʙــا والــॽالعل (%

ʱعʨʺʳم ʧʽللʺقارنة بʽ" ةॽعة الؔلʨʺʳʺال ʧم ʧʽʱʻايॼʱم ʧ )3( .  

 
(1) 1  Ebel.R.L; (Opcit) ,1972,P466  
(2) 2 Stanly, Juliane, hopkins,Kennth , D.Educational and psychological , meisurment and 

evalution , and 3 ed Engle wood cliff New Jersey , prentice hall , Inc, 1972,P268                              
  

عʗʮ الʱلʻل الʚوȁعي وآخʙون: الاخॺʯارات والʸقايʛॻ الʹفॻʴة ، الʦʸصل، دار الʔʯؒ للॺʠاعة،   )3
  109،ص1980،)1980
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الʦॽʁ الʺȃʨʶʴة تʛاوحʗ   أن) لؔل فقʛة في الʺʨʺʳعʧʽʱ فʤهȘʰʡT- Test    ʛ الاخॼʱار الʱائي (  .4
) ʧʽدالة 9,87 –  2,33ب ʦॽʀ ا) وهيॽائʸإح ȑة .  أن أʜʽʺم ʦॽʁه الʚه ʧʽاقعة بʨال ʦॽʁع الॽʺج  

. والॼالغــة )1(وقــʙ عــʙت الॽʁʺــة الʱائॽــة مʕشــʛاً لʽʽʺʱــʜ ؗــل فقــʛة مــʧ خــلال مقارنʱهــا Ǽالॽʁʺــة الʙʳولॽــة     
ʺا مʧʽʰ في 0,05) وॼʶʻȃة خʢا (24) وʙȃرجة حȄʛة (2,18(   .) ʙʳ4ول (ال) وؗ

  ) 4جʗول(
  )  الॺʴʯʲʸة للʗلالة على القʦة الȂʚʻʻʸʯة لفقʙات الاخॺʯار Tيʸॻɾ ʥʻʮة (

تسلسل 
  الفقرة

القوة 
  ة يالتمييز 

تسلسل 
  الفقرة

القوة 
  التمييزية 

تسلسل 
  الفقرة

القوة 
  التمييزية 

  9,70  3  3,97  8  الاسلوب الاول 

1  7,124  9  4.19  4  7,11  

2  7,91  10  4,22  5  7,90  

3  9,87  11  9,32  6  9,06  

4  7,01  12  7,39    

  الاسلوب الثاني  6,59  5

6  3,53  1  9،81  

7  5,19  2  7,37  

  

  
  
  
  
  

 
 1)Edwards, A.L.technigues of  attituescale construction . New Yoek , Appleton , 

country corts, 1975,p.153.    
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  معامل الاتʴاق الʗاخلي ثانॻاً: أسلʦب
حʶــاب صــʙق فقــʛات الاخॼʱــار  أȑاعʱʺــʙ الॼاحــʘ معامــل الاتʶــاق الــʙاخلي فــي تʴلʽــل فقــʛات الاخॼʱــار  

  ȘȄʛʡ ʧع (ارॼʱة للاخॽرجة الؔلʙال) اخليʙال ʥʴʺام الʙʵʱاسǼ ادʳǽة  إʛدرجة ؗـل فقـ ʧʽة بॽʡاॼالعلاقة الارت
والʙرجة الؔلॽة للاخॼʱار ، وعلॽه فقʙ اسʙʵʱم قانʨن بʛʽسʨن لʺعامـل الارتॼـاȋ لاسـʛʵʱاج العلاقـة الارتॼاॽʡـة 

 الإحʸــائॽةالعʻʽــة علــى ؗــل فقــʛة وȃــʧʽ الʙرجــة الؔلॽــة للاخॼʱــار وذلــǼ ʥاســʙʵʱام الʴقॼʽــة  أفــʛاد بــʧʽ درجــات 
)  وهــي ʀــʦॽ دالــة 0,893 - 0,538وقــʙ تʛاوحــʀ ʗــʦॽ معامــل الارتॼــاȋ بــSPSS( ,)ʧʽللعلــʨم الاجʱʺاॽɺــة (

) وʶʻȃـॼة 12) عʙʻ درجة حȄʛـة (ॽʀ0,532ʺة (ر) الʙʳولॽة الॼالغة (أكʛʲ مʧ  ، لان ॽʀʺها ؗانʗ    إحʸائॽا
  .مʧ فقʛات الاخॼʱار فقʛة أǽةॼʱʶعʙ ت) ولʚا لʦ 0,05خʢأ( 
3 -6 ʛار الأسॺʯة للاخॻʸالعل  
  صʗق الاخॺʯار 1- 6- 3
    ȋوʛʷال ʙق احʙʸال ʙعǽيʱة الॽالأساس  ʖʳǽأن  ʛʽʷǽ ʘʽار ، حॼʱفي الاخ ʛافʨʱدرجة تقارب  إلىت

ʚلʥ هॽʀ  ʨاسه إلى الʶʺة الʱي يهʙف   عʧتॼاعʙ فقʛات الاخॼʱار    أو  ار على ॽʀاس ما وॼقʙرة الاخȂ ʱلى وؗ
لʺا تعʙدت ʛʡائȘ جʺـع الأدلـة زادت الʲقـة فـي اسـʙʵʱامه.   )1(ضع مʧ اجله وقـʙ حʸـل الॼاحـʘ علـى  , وؗ

  مʕشʛات الʙʸق الآتॽة :
3 -6 -1 -1  ȏʙاهʢق الʗʶال  
  ʛʰʱعǽ  ʧم   ʛʽـʷǽ ʘـʽح Ȑʨʱʴʺق الʙات صʛشʕم ʙاد  إلـى احʛالʺـ ʛʽغʱʺـالǼ ـارॼʱات الاخʛصـلة فقـ Ȑʙمـ

 ȑʛــاهʤق الʙــʸالǼ ʙــʸقȄاســه . وॽʀات  أوʛــل الفقــʽʲʺت Ȑʙــي مــʻعǽ صــفي انــهʨق الʙــʸالǼ ــهॽعل Șلــʢǽ مــا
  .)2( للʸفة الʺʛاد ॽʀاسها

  ʧد مـــʙـــالي علـــى عـــʴـــار الॼʱض الاخʛعـــǼ ʘاحـــॼـــام الॽʀ خـــلال ʧق مـــʙـــʸال ʧع مـــʨـــʻا الʚهـــ Șقـــʴت ʙوقـــ

 Ȑʙعلــى مــ ʦــȞʴف الʙــة بهــॽالʴراســة الʙالǼ Șعلــʱʺــال الʳʺــاص فــي الʸʱة والاخʛــʰʵال ȑذو ʧمــ ʧʽــʺȞʴʺال

مـة ءالʱي تʙʻرج تʱʴه ومقʙار وضʨحها وملا للأسلʨب الاخॼʱار وفقʛاته مʧ حʘʽ انʱʺائها   أسالʖʽ صلاحॽة  

علـى صـلاحॽة هـʚا الاخॼʱـار ʨؗنـه ʁǽـʝॽ مـا  فـأكʛʲ%) 75صॽاغʱها ، وقʙ اتفȘ هʕلاء الʺʨʺȞʴن بʶʻـॼة (

) إلى أن الʨسʽلة الʺفʹلة للʱأكʙ مʧ الʙʸق الʤاهȑʛ لأداة  الॽʁاس هي أن ايʰلاعʙ لأجله ، حʘʽ أشار (

الʱـــي وضـــعʗ مـــʧ اجـــل ǽقـــʨم مʨʺʳعـــة مـــʧ الʰʵـــʛاء والʺʸʱʵـــʧʽ بʱقʽـــʦॽ صـــلاحॽة الفقـــʛات لॽʁـــاس الʶـــʺة 

 
(1) . Freemin .F,.S; Theory and Practice of psycholgy ,Testing , New york, 1962,P.71. 

2( ʥʸحʙال ʗʮالله ع ʗʮع، :ʤǻاʗال ʗʮع ʗʸʲخل مʗة  الى مॻانʴم الإنʦة والعلॻȁʙʯي في الʸالعل ʖʲॺمʹاهج الȉ ،2 ةॺʯȜم ، ʕȂʦؒال،
  . 153، ص1999الفلاح للʹʙʵ والʦʯزȂع , 
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الʸـʙق الʤـاهȑʛ  إلـى أن(الـʧ) فـي هـʚا الʺʳـال  أكʙ  إذ وهʨ ما ǽعʙ مʕشʛاً ؗاॽɾاً لهʚا الʙʸق ، .  )ॽʀ)1اسها

 ٌʛʽʰج خʱʻʱʶǽ ماʙʻع Șقʴʱة أو يʙاء  عʛʰة أنخȃʨلʢʺة الʺʶال ʝॽʁǽ ارॼʱ2( الاخ(.  

  ثॺات الاخॺʯار  2- 6- 3

الॼʲــات مــʧ الʷــʛوȋ الأساســॽة  الʱــي ʳǽــʖ تʨفʛهــا فــي الاخॼʱــار لȞॽــʨن دॽʀقــاً والॼʲــات ʷǽــʛʽ إلــى  أن   

وقــʙ اعʱʺــʙ الॼاحــʘ .)3(الأشــʵاص ؗــʛر عــʙة مــʛات علــى نفــʝ  لــʨ اتʶــاق الاخॼʱــار واســʱقʛار نʱائʳــه ॽɾʺــا 

  لʨؔنها لا تʢʱلʖ إجʛاء الاخॼʱار إلا لʺʛة واحʙة فقȌ . الʜʳʱئة الॽɿʸʻة Ȅʛʡقة 

  ʘاحـॼم الʨقـǽ ʥذلـ ʙعـȃو ,ʧʽʯؔـافʱم ʧʽʽئʜا إلـى جـʙـار علـى حـॼʱات الاخʛئـة ؗـل فقـʜʳعلـى ت ʙـʺʱوهي تع

) مــʙرȃا مــʧ فــʛق أنǽʙــة 20ـ(لاســʱʺارات الʺʱعلقــة Ǽالعʻʽــة والॼــالغ بʱفȄʛــغ الــʙرجات الʱــي حʸــل علʽهــا مــʧ ا

الــʙورȑ الʺʺʱــاز ȞǼــʛة القــʙم , وȃعــʙها تــʦ تʜʳئــة فقــʛات الاخॼʱــار ؗــلا علــى حــʙا , اذ تــʦ تقʶــʦॽ الفقــʛات الʱــي 

) فقـʛة فــي ؗـل حقــل , وȃعــʙ 30تʴʺـل الأرقــام الفʛدǽـة أولا والفقــʛات الʱـي تʴʺــل الأرقـام الʜوجॽــة ثانॽـا بʨاقــع(

ذلʥ قام الॼاحǼ ʘاحʶʱاب معامل الارتॼاȋ الȌॽʶॼ (بʛʽسʨن) بʧʽ درجات الفقʛات الفʛدǽة والʜوجॽة لاخॼʱار 

) ونʤـــʛا لؔـــʨن هـــʚه الॽʁʺـــة تʺʲـــل معامـــل نʸـــف الاخॼʱـــار, لـــʚا قـــام 0,644الـــʚؗاء الاجʱʺـــاعي وقـــʙ بلـــغ (

 ʘاحॼمان.الʛʽʰمعامـل ( سـ ʘاحـॼم الʙʵʱاسـ ʙـل فقـȞؗ ـارॼʱالاخ ʝॽـʁǽ ـات لؔـيॼʲة معامـل الʺॽʀ حॽʴʸʱب - 

) 0,444) وعʻــʙ مقارنʱــه Ǽالॽʁʺــة الʙʳولॽــة والॼالغــة (0,917بــʛاون) وȃــʚلʥ أصــॼح معامــل ثॼــات الاخॼʱــار (

  ) ونʙʳ ان الاخॼʱار يʱʺʱع ȐʨʱʶʺǼ عالٍ مʧ ثॼات الʱʻائج.0,05) ونॼʶة خʢأ (18عʙʻ درجة حȄʛة (

  مʦضॻɸʦة الاخॺʯار 3- 6- 3
  ʘاحــॼـــة الॽخل ذاتʙم تــʙـــار عــॼʱة الاخॽɺʨضــʨʺǼ ʙــʸقǽوأرائـــه  ʘــʴॼـــائج الʱاتــه فــي نʙقʱـــي  .)4(ومعʻوتع

الاخॼʱــار بʱغʽʽـʛ الʺȞʴʺــʧʽ وان ǽعʢـي الاخॼʱــار نفـʝ الʱʻــائج Ǽغــʠ  تـأثʛعــʙم  أǽʹـامʨضـॽɺʨة الاخॼʱــار 
 ʛــʤʻــارعʺــالॼʱالاخ ʦॽــʁǽ ʧ)5(  ، اتيʚالــ ʦــȞʴعاد الॼʱــي اســʻعǽ اʚإذ انــهوهــ  ʗــامؗلʺــا قلــȞــة زادت  الأحॽاتʚال

ــار ــات  أراءوقـــʙ تʴققـــʗ مʨضـــॽɺʨة الاخॼʱـــار Ǽاعʱʺـــاد الॼاحـــʘ علـــى   ،  الʺʨضـــॽɺʨة فـــي الاخॼʱـ وملاحʤـ
الʚاتॽـة والʽʴʱـʜ والʱـʙخل الـʚاتي  للأحȞـامدون الʶـʺاح  وȂعـʙادهالʺʧʽʺȞʴ وفي جʺॽع خʨʢات بʻاء الاخॼʱار 

ʛʽأثʱالǼ  اʺȃار .وॼʱاء الاخʻة بॽاً  أنفي عʺلॽɺʨضʨم ʛʰʱعǽ ح فانهॽʴʸʱاح للʱعلى مف ȑʨʱʴǽ ارॼʱالاخ.  

 
(1) Ebel, R.L; (Opcit). 1972P316 
(2) ALlen.M.J& Yer.W.M; Introdution to Measurement Theory. California broo; , Gile, 1979, 

p96.   

3
( ʥʸحʙال ʗʮالله ع ʗʮع,: ʤǻاʗال ʗʮع ʗʸʲم ) هʙؕذ Ȗʮر سʗʶ153ص،1999،)م . 

 .101، ص1978، القاهʙة،مॺʯȜة الانʱلʦ الȂʙʶʸة،الʯقʤȂʦ الʹفʴيفʓاد أبʦ حʔʠ وآخʙون: ) 4
5 ( ʥʸحʙال ʗʮالله ع ʗʮع, :ʤǻاʗال ʗʮع ʗʸʲم)هʙؕذ Ȗʮر سʗʶ153ص1999،) م  
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  :تقʹʥʻ الاخॺʯار 7- 3
وȄʛʡقـة تॽʰʢقـه  وȂجʛاءاتهǽعʻي الʱقʧʽʻ رسʦ خʢة شاملة وواضʴة ومʙʴدة لॽʺʳع خʨʢات الاخॼʱار     

ــʙ الʶــلʨك الʺʢلــʨب مــʧ الفــʛد والʷــʛوȋ الʺʢॽʴــة Ǽــه فــي  تʽʰʢــȘ  أثʻــاءوتʸــʴॽʴه وتفʶــʛʽ درجاتــه وتʙʴي
) مـʙرȃاً مـʧ فـʛق 12وقـʙ تـʦ تقʻـʧʽ الاخॼʱـار علـى ( .)1(وجـʨد معـايʛʽ لʱفʶـʛʽ الـʙرجات فʹلاً عʧ  الاخॼʱار  

  ʧة مʙʺلل (ازʱʺʺال) ȑورʙة الǽʙم.  10/6/2012والى    1/6ان ʧʽـʻـة تقॽعʺل Șـʽقʴʱول Șʰاءاً علـى مـا سـʻȃو
  :الآتॽةالاخॼʱار الʴالي اتॼع الॼاحʘ الʨʢʵات 

  :الʗرجات الॻɹʸارȂة للاخॺʯار 1- 7- 3
 أناسʛʵʱاج الʙرجات الʺॽɻارȄة هي واحʙة مʧ الʨʢʵات الʺهʺة في عʺلॽة تقʧʽʻ الاخॼʱار ، حʘʽ   أن  

 ʧȄʛـʰʱʵʺال ʧه مـʛـʽفـي الʺقارنـة مـع غ ʙʺʱلا تع ʛʰʱʵʺها الʽل علʸʴǽ يʱام الʵرجات الʙلهـا  إلاالȄʨʴت ʙعـǼ
 Ȑʨʱـʶا علـى مʻلʙـي تـʱة وهي الȄارॽɻأداءإلى  درجات م ʧȄʛـار الآخـॼʱالاخ ʝـاد  .)2(وفـي نفـʳǽرجات  ولإʙالـ

  :الأتيالʺॽɻارȄة قام الॼاحǼ ʘاسʛʵʱاج الʨسȌ الʶʴابي والانʛʴاف الʺॽɻارȑ للاخॼʱار ثȘʰʡ ʦ القانʨن 
  )3(                          الʙرجة الʺॽɻارȄة = 

  س= ॽʀʺة الʙرجة الʵام
  = الʨسȌ الʶʴابي –س
  = الانʛʴاف الʺॽɻارȑ  ±ع
   +) ʧʽـة بـȄارॽɻʺرجــة الʙـة الʺॽʀ نʨر فــي 3- ، 3وتؔـʨـʶؔة والॼـالʶال ʦॽــʁال ʧمـ ʟلʵʱقــام  الأرقـام) وللــ

  :الأتيالॼاحʘ بȄʨʴʱل الʙرجة الʺॽɻارȄة إلى  الʙرجة الʺॽɻارȄة الʺعʙلة ( الʙرجة الʱائॽة) وحʖʶ القانʨن 
  .)4() 50+10الʙرجة الʺॽɻارȄة الʺعʙلة = الʙرجة الʺॽɻارȄة × ( 
الʺॽɻارȄـــة  ات ) وعـــȄʛʡ ʧـــȘ الـــʙرج80-  20تʱـــʛاوح بـــʧʽ ( الʺعʙلـــة وʣهـــǼ ʛـــان ॽʀʺـــة الʙرجـــة الʺॽɻارȄـــة 

  للاخॼʱار ʧȞʺǽ اسʛʵʱاج الʺȄʨʱʶات الʺॽɻارȄة له.
  الȂʦʯʴʸات الॻɹʸارȂة للاخॺʯار          2- 7- 3
الأفʛاد  وهي  أونॽɺʨة تعʛʰ عʧ حالة الفʛد  أومʢʸلح الʺǽ Ȑʨʱʶعʢي مفهʨماً عʧ درجات ؗʺॽة   أن  

هـʕلاء الأفـʛاد  للʴالـة الؔʺॽـة الʸـʴॽʴة والʱـي تعʰـʛ لʸـفات الصـفة مـʧ  بلـʨغ أونʽـل  أǽʹـافـي ذلـʥ تعʻـي 
   . عʧ مʻاسॼة هʚه الʸفات إلى هʕلاء الأفʛاد ما ǽقابلها في الʙرجات والʱي تʨʱزع تʨزȄعاً ॽɻॽʰʡاً 

 
  .394،ص 1996،دمȖʵ، مʹʦʵرات جامعة دمȖʵ، الॻɿاس والʯقʤȂʦ في الॻȁʙʯة الʗʲيʰةانʠانʦʻس مʳॻائʻل: )1
 . 46،ص 1980،)مʗʶر سȖʮ ذʙؕه(  عʗʮ الʱلʻل الʚوȁعي وآخʙون :)2

،   الॻʮʠʯقات الإحʶائॻة واسʗʳʯامات الʲاسʦب في ʦʲǺث الॻȁʙʯة الȂʙاضॻةحʥʴ مʗʸʲ العȏʗʻʮ : , ودǻع ǻاسʥʻ الʯȂʙؒʯي )3
  . 185،ص1999الʦʸصل، دار الʔʯؒ للॺʠاعة،

  . 185، ص1999،) (نفʛ الʗʶʸرحʥʴ مʗʸʲ العȏʗʻʮ: ,ودǻع ǻاسʥʻ الʯȂʙؒʯي )4

  -س –س   ع ±
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 لأنهــا خاصــة صــفة لأǽــةالغــʛض الʺʢلــʨب تॽʁʴقــه  أووالʺʶــȄʨʱات هــي معــايॽʀ ʛʽاســॽة تʺʲــل الهــʙف   
فــي  ذوȑ مʶــȐʨʱ عــالٍ  أفـʛاد الʺʶــȄʨʱات علــى  إعـʙاد الʺʶـȄʨʱات الʹــʛورȄة ولهــʚا يــʦʱ  تʰــʧʽتʱʹـʺʧ درجــات 

  .)1( الأداء
  ʘــʽعي(كــاوس) حॽʰʢــع الȄزʨʱــى الʻʴʻم ʘاحــॼم الʙʵʱــار اســॼʱا الاخʚــة لهــȄارॽɻʺات الȄʨʱــʶʺال ʙيــʙʴʱول

ʧم ʛʰʱعǽ ʛʲي  أكʱال ʟائʸʵفات والʸال ʧم ʛʽʲؔاضي لان الȄʛال الʳʺاماً في الʙʵʱعات اسȄزʨʱتقاسال 
  .)2( في هʚا الʺʳال ǽقʛʱب تʨزȄعها مʧ الʺʻʴʻى الॽʰʢعي

       ʙوقȐارتأ    ʘاحॼاك ( أنالʻن هʨؔم فـي 5تʙة القـʛي ؗـȃرʙـاعي لʺـʺʱؗاء الاجʚار الॼʱات لاخȄʨʱʶم (
ــاز العʛاقـــي ، أنǽʙـــة ــة والʺʺʱـ ــʙ , مʨʱســـȌ , مقʰـــʨل , ضـــʅॽɻ)  دورȑ الॼʵʻـ ــʙا , جʽـ ــʙ جـ ولؔـــʨن  وهـــي ( جʽـ

) ʧــ ــʨن مـ ــʙرجات الʺॽɻارȄـــة تʱؔـ ــʧ (5الـ ــʨن مـ ــة تʱؔـ ــة الʺعʙلـ ــʙرجات الʺॽɻارȄـ ــات والـ ــة 60) درجـ ــ) درجـ ان فـ
 ʙاحʨال ȑارॽɻʺال Ȑʨʱʶʺال) ȑاوʶة تʙة واحȄارॽɻدرجة م ȑاوʶǽ1,2 (ةدرج ɻلةمʙة معȄارॽ.  

 

ʺʱات الʺعȄʨʱʶʺة على الȄارॽɻʺرجات الʙع الȄزʨت ʙʻة , و وعʙ) ولʙʳفي ال ʧʽʰ5ؗʺا م(  

  ) 5جʗول (
 ووالʗرجات الॻɹʸارȂة الʸعʗلة  والʗرجات الॻɹʸارȂة  يʥʻʮ الȂʦʯʴʸات الॻɹʸارȂة والʗرجات الʳام

ॺʴʹار  ةالॺʯالاخ ʥم Ȏʦʯʴة لؒل مȂʦʭʸال  
  النسبة المئوية   العدد   الدرجات المعيارية المعدلة  الدرجات المعيارية   الدرجات الخام   المستويات المعيارية 

  % 30  6  69  - 80  ) 1,8(+  –)  3(+  19-  21  جيد جدا

  % 50  10  57 –  68  ) 0,6(+ –) 1,8(+  16-  18  جيد

  % 20  4  45 –56  ) 0,6-(  –) 0,6(+  13 –  15  متوسط 

  صفر   صفر   33 –44  ) 1,8- ( –) 0,6-(  10  - 12  مقبول 

  صفر   صفر   20 –32  ) 3- (  –) 1,8-(  فما دون  – 9  ضعيف 

                                               
  
  
  

 
3( ʗʻʸʲال ʗʮال عʸان: ,كʦرض ʥيʗال ʙʶن ʗʸʲة، مॻاضȂʙة الॻȁʙʯفي ال ʤȂʦقʯمة الʗمقȉ1،يȁʙالع ʙؒة ،دار الفʙ1994،القاه ،

  . 184ص
، الʦʸصل ، دار الʔʯؒ للॺʠاعة والʹʙʵ ،  مॺادئ الإحʶاء والاخॺʯارات الʗʮنॻة والȂʙاضॻةنʚار الʠالʔ , مʦʸʲد الʴامʙائي : )4

  . 78، ص1981
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  )6جʗول (                                          
يʮــʥʻ الʴʸــȂʦʯات الॻɹʸارȂــة والــʗرجات الʳــام والــʗرجات الॻɹʸارȂــة والــʗرجات الॻɹʸارȂــة الʸعʗلــة 

 ).حʥʴ الʙʶʯف في الʦʸاʃɾ الاجʸʯاॻɸة  والʹॺʴة الȂʦʭʸة لʦʯزȂع العʻʹة للأسلʦب الأول (
  المعيارية المعدلة  الدرجات  الدرجات المعيارية   الدرجات الخام   المعيارية  المستويات

  69  - 80  ) 1,8(+  –  )3(+  32_   36  جيد جدا

  57 –  68  ) 0,6(+-)1,8(+  27_   31  جيد 

  45 –  56  ) 0,6-( –) 0,6(+  22_   26  متوسط 

  33 –  44  ) 1,8- ( –) 0,6-(  17_   21  مقبول 

  20 –  32  ) 3- (  –)  1,8-(   _فما دون   16  ضعيف 

  ) 7جʗول (
يʥʻʮ الȂʦʯʴʸات الॻɹʸارȂة والʗرجات الʳام والʗرجات الॻɹʸارȂة والʗرجات الॻɹʸارȂة الʸعʗلة والʹॺʴة  

  ))ʦمȂʙʯةʻالاجʸʯاॻɸة (الʦʴس تʲلʻل الʠʠʳʸات الȂʦʭʸة لʦʯزȂع العʻʹة للأسلʦب الʰاني (
  الدرجات المعيارية المعدلة   الدرجات المعيارية   الدرجات الخام   المستويات المعيارية 

  69  - 80  ) 1,8(+   –)    3(+  31,9 –  36  جيد جدا

  57 –  68  ) 0,6(+  –) 1,8(+  27,7  –31,8  جيد 

  45 –  56  ) 0,6-(  –) 0,6(+  23,2  –27,6  متوسط 

  33 –  44  ) 1,8- ( –) 0,6-(  19,1  –23,1  مقبول 

  20 –  32  ) 3- (  –) 1,8-(  فما دون  –19  ضعيف 

  تȖʻʮʠ الاخॺʯار  8- 3
   ʙا فقـʚـه ، بهـʻʽʻم وتقʙة القـʛي ؗـȃرʙـاعي لʺـʺʱؗاء الاجʚـار الـॼʱاء اخʻاءات بʛع إجॽʺإتʺام ج ʙعǼحॼأصـ 

) ʧن مــʨــȞʺــة والॽهائʻه الʱغॽــʸǼ ًاʜة18جــاهʛفقــ (  ) Șــʴ1مل, (  ʧــة مــ ʻʽقــه علــى عॽʰʢʱب ʘاحــॼا قــام الʚلــ
) 20م والॼــالغ عــʙدهʦ( 2012- 2011لعʛاقــي ȞǼــʛة القــʙم للʺʨســʦ الȄʛاضــي ) ادورȑ (الॼʵʻــة أنǽʙــةمــʙرȃي 

 ʥان ذل  م  2012 /30/7وȂلى   2/7مʧ   للʺʙةمʙرȃاً وؗ
   الإحʶائॻةالʦسائل  9- 3
  الʱالॽة: الإحʸائॽةلغʛض الʨʱصل إلى  نʱائج الʙراسة قام الॼاحǼ ʘʺعالʳة الॽʰانات Ǽاسʙʵʱام الʨسائل  
 . الॼʶʻة الʺȄʨʯة .1
 . ) X2(   ؗأȑمȃʛع  .2
3.  ʧايॼʱل الʽلʴت . 
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 . الʨسȌ الʶʴابي  .4
5.   ȑارॽɻʺاف الʛʴالان . 
 . )T-Testالاخॼʱار الʱائي (  .6
 . معامل الارتॼاȋ الȌॽʶॼ ( بʛʽسʨن)  .7
 . الʙرجة الʺॽɻارȄة  .8
 .)1(الʙرجة الʺॽɻارȄة الʺعʙلة   .9

 .)2(لفقʛات لالقʨة الȄʜʽʽʺʱة  .10
. ʛار العاشʙة , الإصॽائʸة الإحॼʽقʴام الʙʵʱاسǼ ʥذل ʦت ʙوق  

  الॺاب الʙاǺع                                           

  عʙض الʹʯائج وتʲلʻلها ومʹاقʯʵها   -  4

  عʙض الʹʯائج وتʲلʻلها ومʹاقʯʵها  - 4
  عʙض نʯائج اخॺʯار الʘؕاء الاجʸʯاعي لʗʸرȁي أنǻʗة دورȏ الʹॺʳة ʙȜǺة القʗم وتʲلʻلها 4-1

       ʧʽȃرʙʺاعي للʺʱؗاء الاجʚار للॼʱاخ Șʽʰʢوت ʧʽʻاء وتقʻب ʨف الأول وهʙاله ʧم ʘاحॼال Șقʴأن ت ʙعǼ
  ʙؗان لا ب Ȑʛالأخ ʘʴॼاف الʙأه Șʽقʴال تʺؔʱولأجل اس , ʘالʲاب الॼله في الʽاض تفاصʛعʱاس ʦت ȑʚوال ,

   مʧ عʛض الʱʻائج الʱي حʸل علʽها الॼاحʘ وتʴلʽلها ومʻاقʱʷها وهي ؗʺا ǽأتي :
  )يʥʻʮ تʦزȂع أفʙاد عʻʹة تȖʻʮʠ الʖʲॺ على مȂʦʯʴات اخॺʯار الʘؕاء الاجʸʯاعي للʗʸرʥʻȁ 8جʗول (

  الʹॺʴة الȂʦʭʸة   عʗد الʗʸرʥʻȁ  الفʭات  الȂʦʯʴʸات

  %   30  6  19-  21  جʗʻ جʗاً 

ʗʻ50  10  16-  18  ج   %  

Ȋسʦʯ20  4  13 –  15  م   %  

  صفʙ   صفʙ   10  - 12  مقʦʮل 

 ʃॻɹفما دون  – 9  ض   ʙصف   ʙصف  

  %   100  20    الʦʸʱʸع

 
  .  298- 101،ص1999،) مʗʶر سȖʮ ذʙؕه(: حʥʴ مʗʸʲ العȏʗʻʮ ، ودǻع ǻاسʥʻ الʯȂʙؒʯي  ) 1(
  . 79، ص1980، ) مʗʶر سȖʮ ذʙؕه(عʗʮ الʱلʻل الʚوȁعي وآخʙون :  ) 2(
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    ) الʙʳول   ʧم ʧʽʰʱاً، 8يʙج  ʙʽات (جȄʨʱʶʺال  ʧʺا ضʨزعʨت  ʙق  ʘʴॼال  Șʽʰʢة تʻʽاد عʛأف ) أن جʺॽع 
) ʦدهʙبلغ ع (اʙج ʙʽج) Ȑʨʱʶʺا على الʨلʸح ʧيʚال ʧʽȃرʙʺأن ال ʘʽح (Ȍسʨʱم ،ʙʽة  6جॼʶʻȃو ʧʽȃرʙم (

) مʙرȃاً وॼʶʻȃة  10%) مʧ مʨʺʳع أفʛاد عʻʽة الȘʽʰʢʱ ، أما الʺȐʨʱʶ (جʙʽ) فقʙ بلغ عʙدهʦ (30مȄʨʯة (
) مʙرʧʽȃ وهʨ  4%) مʧ مʨʺʳع أفʛاد عʻʽة الȘʽʰʢʱ، وأما الʺȐʨʱʶ (مʨʱسȌ) فقʙ بلغ عʙدهʦ (50مȄʨʯة ( 

ʅ)  مقʨʰل ، ضॽɻ(د عʻʽة الȘʽʰʢʱ، وأما الʺʧʽȄʨʱʶ%) مʧ مʨʺʳع أفʛا20ما شȞل نॼʶة مȄʨʯة مقʙارها (
مȐʨʱʶ    ) مʙرȃاً هʨ أعلى10ه (عʙد ، إذ نلاحȎ أن الʺȐʨʱʶ (جʙʽ) والȑʚ بلغ   فلʸʴǽ ʦلا على أǽة  نʱائج

) مʙرʧʽȃ ثʦ جاء الʺȐʨʱʶ (مʨʱسȌ)  6وȄلॽه الʺȐʨʱʶ (جʙʽ جʙاً) الȑʚ بلغ عʙد أفʛاده (  للʚؗاء الاجʱʺاعي
  .) مʙرʧʽȃ فقȌ 4لȑʚ بلغ (Ǽأقل عʙد مʧ أفʛاد عʻʽة الȘʽʰʢʱ وا

4 -1 -1(ʗʻج)Ȏʦʯʴʸائج الʯض نʙعʯؕاء الاجʘار الॺʯفي اخॻȁرʗʸاعي لʸلʲم وتʗة القʙȜ  هاʯʵيلها ومʹاق  
  لʘؕاء الاجʸʯاعيلॻɹʸارȏ وحʗود الʗرجة للȎʦʯʴʸ( جʗʻ) )يʥʻʮ الʦسȊ الʴʲابي والانʙʲاف ا9جʗول (
 Ȏʦʯʴʸة  الʭالف   ʥʻȁرʗʸد الʗود  عʗرجة حʗابي  الʴʲال Ȋسʦال   ȏارॻɹʸاف الʙʲالان  

ʗʻ1,34  17.11  17,09  – 18,77  10  16-  18  ج  

      ʧم ʧʽʰʱول (اليʙʳ9  إذ بلغ Șʽʰʢʱة الʻʽاد عʛأف ʧد مʙل على أعلى عʸح ʙق (ʙʽج) Ȑʨʱʶʺأن ال (
) وʨȃسȌ  17,09-18,77) مʙرȃاً حʘʽ تʛاوحʗ حʙود درجات الʺʙرʧʽȃ بʧʽ (20) مʙرȃا مʧ أصل (10(

وȄعʜو الॼاحʘ أسॼاب هʚه الʱʻائج إلى قʙرة Ǽعʠ الʺʙرʧʽȃ  ،  )1,34(مॽɻارȑ ) وȃانʛʴاف  17،11حʶابي ( 
 ʖاجʨال الأساسॽات   ʧم Ǽاعॼʱارها   ʧʽʰاللاع مع  الاجʱʺاعي  الʱفاعل  في  الʴॽʴʸة   ȏادॼʺال  ʦفه على 
  ʦله  ʧʽʰلاع مع  تعاملʨا  ما  إذا  وخاصة  والʺʻافʶات  الʙʱرॽʰȄة  الʨحʙات  داخل   ʦمعه Ǽالʱعامل  إتॼاعها  
قابلॽات مʱفاوتة مʧ الأمʜجة والآراء الʺʱʵلفة ، وهʚا دلʽل على تʳارب الʺʙرب الʺʙʽانॽة الʱي تʧʽʰ قʙرته 

الهʙف    Șʽقʴت عʺلॽة   ʛʽʽʶت حʧʽʶ،.  في   ʧʶح  ʦه(قاسʙأك ما  الʺʙرب 1998وهʚا   ʧم  ʖلʢʱي Ǽأنه   (
معلʨمات واسعة ووفʛʽة مع تʳارب مʙʽانॽة حʨل إخʛاج عʺلॽة الʙʱرʖʰʶǼ ʖȄ فهʦ قʨانʧʽ الʨʢʱر الʙʰني 

  .)1( والʻفʶي والȑʨȃʛʱ والاجʱʺاعي وتʴقȘʽ مʱʶلʜمات العʺل لʹʺان الʱقʙم الʙائǼ ʦالʺȐʨʱʶ الȄʛاضي
عʙض نʯائج الȎʦʯʴʸ ( جʗʻ جʗا) في اخॺʯار الʘؕاء الاجʸʯاعي لʗʸرȁي أنǻʗة  دورȏ الʹॺʳة    2- 1- 4

  ʙȜǺة القʗم وتʲلʻلها ومʹاقʯʵها 
  لʘؕاء الاجʸʯاعي خॺʯار الاʗود الʗرجة لȎʦʯʴʸ(جʗʻ جʗا) والانʙʲاف الॻɹʸارȏ وحيʥʻʮ الʦسȊ )10جʗول (

 Ȏʦʯʴʸة  الʭالف  ʥʻȁرʗʸد الʗرجة  عʗود الʗابي  حʴʲال Ȋسʦال   ȏارॻɹʸاف الʙʲالان  

  1,14  20,72  20,58  – 20,86  6  19-  21  جʗʻ جʗاً 

 
1( : ʥʻʴح ʥʴح ʤةقاسॻنʗʮاقة الॻالل ʗاعʦق ʤتعل  ،ʙʵʹاعة والॺʠلل ʙؒان ، دار الفʸ66،ص1998، ع .  
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) أن الʺȐʨʱʶ (جʙʽ جʙاً) قʙ حʸل على ثاني أعلى عʙد مʧ أفʛاد عʻʽة الȘʽʰʢʱ  10يʧʽʰʱ مʧ الʙʳول (  
بʧʽ(20) مʙرʧʽȃ مʧ أصل (6إذ بلغ (  ʦود درجاتهʙح ʗاوحʛت ʘʽاً حȃرʙ20,58-20,86) م  Ȍسʨȃو (
  .  )1,14) وȃانʛʴاف مॽɻارȑ (20,72حʶابي( 

    ȐʛȄو    ʘاحॼاالʺʱاج  ȌǼروا  Șخل في  عال   ȐʨʱʶʺǼ يʱʺʱعʨن   ʧʽȃرʙʺال هʕلاء  الʺلاعʖ أن  داخل   ॽɺة 
للأسالʖʽ الʺعॽɾʛة والاجʱʺاॽɺة العالॽة عॽɿॽؗ ʧة    ʦ الʱعامل مع مʨاقف اللاعʧʽʰ وʛʣوف اللعʖ وامʱلاكهو 

الʺ أثʻاء  إلʽها  يʱعʛضʨن  الʱي  الʺʱʵلفة  الʛʤوف   ʖʶوح ʛوأخ  ʖلاع ʧʽب تʻعʝȞ الʱعامل    ॼارȄات والʱي 
 ʙا ما أكʚات وهȄارॼʺائج الʱتعلى ن ʙةه (ناه  ،ʛȞس ʧعلاقات 2002رس Șرب على خلʙʺرة الʙعلى أن ق (

ا الأفعال  ردود   ʖʻʳت ॽɿॽؗة   ʦهʺॽوتعل  ʧʽʰاللاع  ʧʽȃو بʻʽه  اجʱʺاॽɺة   ȌǼوروا وخلȘ اجʱʺاॽɺة    لعॽʰʸة 
الʺॼʱادل وما لها مʧ تأثʛʽʰؗ ʛʽ على نفॽʶة اللاعʧʽʰ والȑʚ يʕثʛ في    فة الʺॽʻʰة على الاحʛʱامالʱعاون والأل 

لʝॽ هʚا فʖʶʴ بل ان تʺʱع الʺʙرʧʽȃ بهʚا الʺȐʨʱʶ    ،  )1(   مȐʨʱʶ الفȘȄʛ الʙʰني والʺهارȑ والʢʢʵي Ȟؗل
مʧ الʚؗاء الاجʱʺاعي سॽقʨد ॽʰʢǼعة الʴال الى خلȘ حالة مʧ الابʙاع في ؗافة الʨʻاحي الʙʱرॽʰȄة والʻفॽʶة  
القابلॽة    ʧم  ʙȄʜي ما   ʨوه  ، والفʨز  الانʳاز   Șʽقʴت عʨامل   ʧم مهʺا  عاملا   Șقʴت والʱي  والاجʱʺاॽɺة 

  (Napier, 2006)الابʙاॽɺة وتʛȄʨʢ الʺʨʤʻمة الانʱاجॽة للاعʧʽʰ في تʴقȘʽ اعلى الʺȄʨʱʶات ، واشار  
  .)2(الى ان الابʙاع هʨ عامل مهʦ مʧ عʨامل تॽʳʷع الʺʻافʶة وʙȄʜȄ مʧ تʛȄʨʢ القابلॽة الانʱاجॽة للفʛد 

ʨȞǽن لها الأثʛ الأكʛʰ في معʛفة وتʟॽʵʷ الفʛوق    ء الʺʙرॽʸʵʷǼ ʧʽȃات ॽʀادǽةفʹلاً عʧ تʺʱع هʕلا
ʰلاع  ʧʽب نʱائج  الفʛدǽة  على   ʝȞعʻي مʺا   ʦهʽ ʙʰع  ʙʺʴم (إخلاص  إلॽه  أشار  ما  وهʚا  الȄʛاضي   ȘȄʛالف

) Ǽان أسلʨب الॽʁادة الفعال ǽعʻي الأسلʨب الȑʚ يʱʻج عʻه نʱائج  2001,الȎॽɿʴ ومʢʸفى حǼ ʧʽʶاهي
ʧʽʰاللاع ʖجان ʧة مॽابʳǽة اॽɺاʺʱة واجॽʶات نفǼاʳʱة أو اسʴ3(  أداء ناج(.  

الʹॺʳة    3- 1- 4  ȏدور أنǻʗة  لʗʸرȁي  الاجʸʯاعي  الʘؕاء  اخॺʯار  في   (Ȋسʦʯم)  Ȏʦʯʴʸال نʯائج  عʙض 
  ʙȜǺة القʗم وتʲلʻلها ومʹاقʯʵها 

  لʘؕاء الاجʸʯاعي  ل(مʦʯسȊ) ʗرجة للȎʦʯʴʸ الʴʲابي والانʙʲاف الॻɹʸارȏ وحʗود ال )ي11ʥʻʮجʗول (
 Ȑʨʱʶʺة   الʯالف   ʧʽȃرʙʺد الʙرجة  عʙود الʙابي   حʶʴال Ȍسʨال   ȏارॻɹʸاف الʙʲالان  

Ȋسʦʯ0,895  13,115  14,22 – 14,01  4  13 – 15  م  

 
 )1 (  ʗةناه  : ʙȜس ʥةرسॻاضȂʙة الʴافʹʸوال ʔȂرʗʯاضي في الȂʙال ʛالʹف ʤعل ȉ ،1 ،عȂزʦʯة للॻʸار العلʗالأردن، ال ،

 .75،ص2002
(2) Napier Nancy K. --- Nilsson Mikael; the development of  creative capabilities in and out of creative 

organization: three case studies , creativity and innovation management ISSN: 09631690 years : 2006 
volume: 15 Issue : 3 pages: 268-278 Provider : Blackwell.   –  ةॻاضʙʯة الافॺʯȜʸي، الʸالعل ʖʲॺالعالي وال ʤॻعلʯوزارة ال 

 )1 (  Ȍॻɽʲال ʗʮع ʗʸʲاهي: , إخلاص مǺ ʥʻʴفى حʠʶاضيمȂʙاع الʸʯالاج ȉ ،1  ، ةʙعة القاهॺʠم ، ʙʶ52،ص2001، م. 
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      ʧم ʧʽʰʱول (اليʙʳ11أ ʘل على ثالʸح ʙق (Ȍسʨʱم) Ȑʨʱʶʺقل) أن ال    Șʽʰʢʱة الʻʽاد عʛأف ʧد مʙع
) وʨȃس14,01  –  14,22  Ȍ(ȃاً حʘʽ تʛاوحʗ حʙود درجاتهʦ بʧʽمʙر )20مʧ أصل (  مʙرʧʽȃ)  4إذ بلغ (

وʛȄجع الॼاحʘ أسॼاب هʚه الʱʻائج إلى امʱلاك Ǽعʠ   ،  )0,895(  مॽɻارȑ   ) وȃانʛʴاف13,115حʶابي (
  Ȑʨʱʶʺلل تʛتقي  اللاعʧʽʰ ولʻؔها مʨʱاضعة ولا  بʻاء تʨافقات وعلاقات اجʱʺاॽɺة مع  القʙرة على   ʧʽȃرʙʺال
مع  للʺʙرب  الاجʱʺاعي   Șافʨʱوال الانʳʶام  مʙʴودǽة  على  مʕشʛاً  اعॼʱاره   ʧȞʺǽ  ȑʚال  ʛالأم الʺʢلʨب 

ʧʽʰعة    ,  اللاعॽʰʢǼ ʛثʕة يॽɺاʺʱاء العلاقات الاجʻاضع في بʨʱأن ال ʘʽو  ح ʧʽʰات اللاعॽ ʨؗال في سلʴال
ʛه (ثامॽا ما أشار إلʚاعي، وهʺʳالعʺل الǼ ʦعلى أدائه ʛثʕȄة وॽاضȄاعة رʺʳؗ ʦاتهॽʶنف  ʧʶʴ1999, م  (

الʺʻافʶة   مʢʱلॼات  مع   ȑʨȃʛʱوال الʻفʶي  للʱعامل  الʙʴيʲة   ʝالأسǼ ملʺاً  الʺʙرب  ʨȞǽن  أن   ʖʳǽ Ǽأنه 
  .)1( الȄʛاضॽة 

نʯائج    4- 1- 4 ضʃॻɹ (  الʥʻȂʦʯʴʸعʙض   , أنǻʗة   مقʦʮل  لʗʸرȁي  الاجʸʯاعي  الʘؕاء  اخॺʯار  في   (
  دورȏ الʹॺʳة ʙȜǺة القʗم وتʲلʻلها ومʹاقʯʵها 

  )12جʗول (                                             
ʸرجة للʗود الʗوح ȏارॻɹʸاف الʙʲابي والانʴʲال Ȋسʦال ʥʻʮي  (ʃॻɹل، ضʦʮمق) ʥʻȂʦʯʴ  

 Ȑʨʱʶʺة   الʯد   الفʙع
 ʧʽȃرʙʺال  

حʙود  
  الʙرجة

 Ȍسʨال
  الʶʴابي 

الانʛʴاف 
 ȑارॽɻʺال  

  صفʛ   صفʛ   صفʛ   صفʛ   10  - 12  مقʨʰل 

 ʅॽɻفما دون  – 9  ض   ʛصف   ʛصف   ʛصف   ʛصف  

  ʧم ʧʽʰʱولاليʙʳ)12أن (  ،لʨʰمق) ʧʽȄʨʱʶʺال .Șʽʰʢʱة الʻʽاد عʛأف ʧد مʙع ȑلا على أʸʴǽ ʦل (ʅॽɻض  
إ   الʱʻائج  هʚه  أسॼاب   ʘاحॼال أفʛاد  وȄعʜو  أن  مʙ و   العʻʽةلى  ʲʺǽلʨن   ʧيʚة  الॼʵʻال  ȑدور أنǽʙة  قʙ   رȃي 

  ʦلهʽʸʴارتفاع ت ʧلفة فʹلاً عʱʵة مॽʰȄرʙا على شهادات تʨلʸة وحॽʰȄرʙʱورات الʙال ʧم ʙيʙا في العʨ شارؗ
 . ʧʽʰمع اللاع ʦॽلʶاعي الʺʱعامل الاجʱة الॽɿॽؗ ة واسعة فيʛʰة وخʛʽʰؗ رةʙق ʦهʽʢعǽ اʚراسي وهʙال  

  الاسʯʹʯاجات والʦʯصॻات   - 5
  الاسʯʹʯاجات  – 5

أنǽʙة دورȑ    خॼʱارإن الا )1 الʚؗاء الاجʱʺاعي لȐʙ مʙرȃي فʛق  للʷؔف عʧ مȄʨʱʶات  أداة  الʴالي 
  القʙم.الॼʵʻة والʺʺʱاز العʛاقي ʛȞǼة 

2(   ȑة دورǽʙق أنʛي فȃرʙم Ȑʙاعي لʺʱؗاء الاجʚاس الॽʁائج مʱة في نʻايॼʱة مȄارॽɻات مȄʨʱʶر مʨهʣ
  القʙم.الॼʵʻة العʛاقي ʛȞǼة 

 
 )1 (  :ʥʴʲم ʙمثامʗة القʙȜǺ يʴاد الʹفʗالعالي، الأع ʤॻعلʯع الǺاʠصل ، مʦʸ19ص ،1990، ال. 
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3(   ʙʽج ) اتȄʨʱʶعلى ثلاثة م ʗزعʨت  ʙق  ʘʴॼال Șʽʰʢة تʻʽا,إن عʙج  ,ʙʽأصل   ج ʧم ( Ȍسʨʱم
   الʝʺʵ.مȄʨʱʶات الʺॽʁاس 

4( )  Ȑʨʱʶʺال إن   ʘʴॼال نʱائج  تȘʽʰʢ  مʨʱسȌأʣهʛت  عʻʽة  أفʛاد   ʧم عʙد  أعلى  على  قʙ حʸل   (
 Ȑʨʱʶʺه الॽيل ʦوث (ا ʙʽج) Ȑʨʱʶʺه الॽلȄو ʘʴॼاً (الʙج ʙʽج.(   

5(   ʧʶح على   ʦرشادهȂو  ʧʽʰاللاع تʨجॽه  في  وفاعلا  مʕثʛا  دورا  الاجʱʺاعي   ʧʽȃرʙʺال لʚؗاء  إن 
  الʺʱʵلفة.الʛʸʱف في الʺʨاقف 

  الʦʯصॻات   2- 5
الا  )1 فʛق   خॼʱاراعʱʺاد  مʙرȃي   Ȑʙل الاجʱʺاعي  الʚؗاء  مȄʨʱʶات  لॽʁاس  ؗأداة   ʘاحॼال أعʙه   ȑʚال

 أنǽʙة دورȑ الॼʵʻة والʺʺʱاز العʛاقي ʛȞǼة القʙم . 
الاجʱʺاعي   )2 للʚؗاء  مʺاثلة  دراسات  الأرȃعة  إجʛاء   ʖʽة وللأسالॽاضȄʛال الألعاب  مʙرȃي   Ȑʙل

.Ȑʛالأخ   
إجʛاء دراسات مʷابهة لعʛض إʳǽاد العلاقة بʧʽ الʚؗاء الاجʱʺاعي والʶʺات الʻفॽʶة والاجʱʺاॽɺة   )3

 لȐʙ مʙرȃي ʛؗة القʙم .  
الʻفॽʶة   )4  ʖانʨʳالǼ الʺʸʱʵة  العلʺॽة  والʺʸادر  الʙراسات  على  القʙم  ʛؗة  مʙرȃي  اʡلاع  ضʛورة 

 ʛعʱال ʧة فʹلا عॽɺاʺʱة في والاجʲيʙʴال ʖʽاعي .  ف على الأسالʺʱؗاء الاجʚمهارات ال ʛȄʨʢت 
5(   ʖانʨʳالǼ امʺʱة الاهॽɿॽؗ م علىʙة القʛؗ يȃرʙه مॽجʨخلالها ت ʧم ʦʱة يʛʺʱʶة مॽʰȄرʙإقامة دورات ت

   للاعʧʽʰ.الاجʱʺاॽɺة والʻفॽʶة والȄʨȃʛʱة والʵلॽʁة 
الأسالʖʽ الʺʙʵʱʶمة في الأʛʡوحة تʸلح لॽʁاس الʚؗاء الاجʱʺاعي لؔافة فʯات ( شʛائح الʺʱʳʺع   )6

. مʲل ( الʺʛʷفʧʽ الʧʽȄʨȃʛʱ , الأॼʡاء , ... الخ ) ولǼ ʧؔعʙ إجʛاء الʱعʙيلات الʺʻاسॼة إلʽها وفقا  
 الʟʸʵʱ. لʺʳال 

) Ȗʲلʸ1ال(  
  م/اسॽʰʱان                                              

 حʥʴ الʙʶʯف في الʦʸاʃɾ الاجʸʯاॻɸة:  -الأسلʦب الʰاني:

  

  - *مʰال للإجاǺة:

 ت الفقʙات الاخॻʯار 

 *  إذا اخʯلف لاॺɸان أساسॻان في الفȖȂʙ على شارة الؒابʥʯ ،فʸا هʦ تʙʶفʣ؟  
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 تعʠي الʵارة لʲʯʴǻ ʥʸقها فعلاً.-ا (ب) مʰلاًً 

  لا تعʠي الʵارة لؒلʻهʸا وتعʻʠها للاعʔ آخʙ.-ب

 تʙʯك الأمʙ للهʭʻة الإدارȂة.  -ج

 ت الفقʙات الاخॻʯار 

إذا وقع جʗال في غʙفة تʗʮيل الʸلاʛǺ (الʚʹʸع)بʥʻ لاعʥَ̒ʮَ أساسʥʻʻ مهاجʥَ̒ʸ في الفȖȂʙ وؕان ذلʣ قʮل بʗاǻة الॺʸاراة  

  ʛʸʳǺ دقائȖ ، فʸا هʦ تʙʶفʣ؟ 

  تʗʮʯʴلهʸا بلاعʥʻʮ آخʥȂʙ -ا

  تعʸل على الإصلاح بʻʹهʸا. -

 تʙʵك احʗهʸا دون الأخʙ. -ج

1 

انʕ الॺʸاراة مهʸة،فʸا هʦ تʙʶفʣ؟    إذا ʙʟد لاعʔ أساسي مهاجʤ مʥ الفȖȂʙ قʮل نهاǻة الॺʸاراة Ǻعʙʵ دقائȖ وؕ

  تȁʦخ اللاعʔ الʙʠʸود.-ا

  تʖʲ وتʱʵع اللاعʥʻʮ على اللعǺ ʔإرادة وعʸȂʚة قȂʦة.-ب

 تʯغاضى عʥ ذلʣ.  -ج

2 

إثʹاء الاسʙʯاحة بʥʻ الʥʻʟʦʵ وصل خʙʮ سئ لأحʗ لاعʮي الفȖȂʙ الأساسʥʻʻ  مʸا انعʛȜ ذلʣ على حالʯه الʹفॻʴة، فان  

 :ʦله هʸع ʥȜʸǻ ل ماʷأف  

  تʦاسي اللاعʔ الʸعʹي. -ا

ه في الȉʦʵ الʰاني دون الاهʸʯام لʲالʯه.-ب ʙؕʵت  

 تʸʴح له Ǻان ǻغادر الفȖȂʙ.  -ج

3 

  إذا تعʙض فȂʙقʣ لʴʳارة غʙʻ مʦʯقعة Ǻعʗ إن ؕان الفȖȂʙ على وشʣ الفʦز Ǻالॺʸاراة،فʸا هʦ تʙʶفʣ مع اللاعʥʻʮ؟ 

  تʰʹي على جهʦدهʤ وتʠالʮهǺ ʤالʯعʞȂʦ مʯʴقʮلاً. -ا

  تʳȁʦهʗʵǺ ʤة.-ب

4 



24 
 

 لا تعʙʻ أǻة أهॻʸة للʴʳارة.  -ج

  إذا اخʯلف لاॺɸان أساسॻان في الفȖȂʙ على شارة الؒابʥʯ ،فʸا هʦ تʙʶفʣ؟ 

  تعʠي الʵارة لʲʯʴǻ ʥʸقها فعلاً.-ا

  لاتعʠي الʵارة لؒلʻهʸا وتعʻʠها للاعʔ آخʙ. -ب

 تʙʯك الأمʙ للهʭʻة الإدارȂة.  -ج

5 

 ت    الفقʙات  الاخॻʯار 

  ȖȂʙي الفʮمام لاعȀاحة وʙʯالاس ʕإثʹاء وق ʣان ذل إذا فاجأك لاعʔ أساسي في الفȖȂʙ وʟالʣॺ بʗفع مʲʯʴقاته الʸالॻة وؕ

 :ʦف هʙʶل تʷاراة، فان أفॺʸل الʸȜǻ لا لاȀو  

  تʲاول إقʹاعه Ǻالعʗول عʥ رأǻه وȀكʸال الॺʸاراة.  -ا

  تॺعʗه عʥ الفȖȂʙ نهائॻا.ً  -ب

 تʯʴعǺ ʥʻأحʗ أعʷاء الهʭʻة الإدارȂة.  -ج

6 

ة في إحȎʗ الॺʸارȂات    عʹʗما تʵʯؒف Ǻان احʗ اللاعʥʻʮ الأساسʥʻʻ قʗ تʲايل علʣॻ وادعى إلاصاǺة سॻɹا مʹه لعʗم الʵʸارؕ

  الʸهʸة فʸا أنʕ صانع معه؟ 

  تʠلʔ مʥ الهʭʻة الإدارȂة معاقʯʮه. -ا

ʯه Ǻعʗد معʥʻ مʥ الॺʸارȂات الʸقʮلة. -ب   تʹʘره Ǻعʗم مʵارؕ

 تʴامʲه وتʠلʔ مʹه أن ǻعʦض مافاته في الॺʸارȂات القادمة. -ج

7 

  إذا أصʙ ؕابʥʯ الفȖȂʙ على إشʙاك لاعʔ صʗيȖ له في الॺʸاراة ،فأحʥʴ تʙʶف تقʦم Ǻه هʦ أن: 

  تفهʸه Ǻان لا دخل له في ذلʣ -ا

  تʘعʥ وتʹفʘ وجهة نʙʢه. -ب

 تʳȁʦه ولا تʸʯʴع إلى رأǻه. -ج

8 

إذا ʟلʔ مʹʣ حارس مʙمى فȂʙقʣ تʹفʘʻ ضȁʙة جʚاء احʕʮʴʯ ضʗ الفȖȂʙ الʸʹافʛ للʯعʞȂʦ عʥ هʗف جاء ॺʮʴǺه ،فʸا    9 
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  أسلʨب القʙرة على تʴلʽل الʺʢʢʵات والʛسʨم الاجʱʺاॽɺة (الʨʶسʨʽمȄʛʱة)   ثانॻاً 
العلا* (الʨʶسʨʽمȄʛʱة):  أنʨاع  الاجʱʺاॽɺة  العلاقات  قات  لأنʨاع   ʅȄتعار يلي  ॽɾʺا 

  ا الʺȌʢʵ الاجʱʺاعي الʨʶسʨʽمȑʛʱ الاجʱʺاॽɺة(الʨʶسʨʽمȄʛʱة) الʱي يʻʺʹʱه
(تॼادلॽة)  1 مʜدوجة  الʳʺاعة /)علاقة  أعʹاء   ʧم  ʧديʛف  ʧʽب الʺॼʱادلة  العلاقة  مʨضح    وهي  ʺا  وؗ  ،

    *).16)و(15في(
Ȅʜة)2 ʛؗم) ʜة  ʛؗʺʱم للʺʨʺʳعة  /) علاقات  تʜعʺه  يʙل على   ʘʽح ʙواح فʛد   ʨʴن الʺʳʱهة  العلاقة  وتعʻي 

ʺا مʨضح في (   ) 3وʶȄʺى (الʦʳʻ)، وؗ

:ʣفʙʶت ʦه  

  تʸʴح له بʯʹفʘʻ ضȁʙة الʚʱاء. -ا

  لا تʦافȖ على ʟلॺه. -ب

 تʠلʔ مʥ لاعʔ آخʙ تʹفʘʻ ضȁʙة الʚʱاء.  -ج

  عʹʗ اسʗʮʯالʣ لاॺɸاً إثʹاء الॺʸاراة فابȏʗ تʘمʙه وعʗم رضاه عʥ ذلʣ ، فان أحʥʴ تʙʶف تقʦم Ǻه:  

  تʦضح له أسॺاب اسʗʮʯاله. -ا

  تʱʯاهل تʘمʙه وشʦȜاه. -ب

 تʯعامل مع مʦقفه ʗʵǺة وحʚم.-ج

10 

  :ʦله هʸف تعʙʶت ʔʴفان، ʣǻرأ ʥالفاً عʳاً مǻي رأʮȂرʗʯاء الؒادر الʷأع ʗاح ʣॻح علʙʟ إذا  

  تأخʘ بʙأǻه عʹʗما ʦȜǻن مʹʸʱʴاً مع رأʣǻ الʶʳʵي.  -ا

  تʙʯʲمه وتʹفʘ رأǻه. -ب

 تʙʮʳه أن رأǻه لا يʯʹاسʔ مع آرائʣ. -ج

11 

  إذا تعʙضʕ إلى مʃɾʦ مʙʲج يʠʯلʔ مʹʣ الاسʯعانة ʝʳʵǺ لا تʣʠȁʙ معه علاقة ، فان أحʥʴ تʙʶف هʦ أن:  

  تʙʮʳه Ǻعʤʢ الأجʙ الȏʘ سʻʹاله مʥ الله سʲॺانه وتعالى. -ا

  تعʙض علॻه أن تقʗم له خʗمة أخȎʙ مقابل ذلʣ . -ب

 تʠلʔ مʹه ما تʗȂʙ مॺاشʙة. -ج

12 
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تʱاॽɻǼة3 علاقات  الʺʨʺʳعة/ )  في    ʛآخ إلى  فʛد   ʧم العلاقة  تʱاǼع  في  مʨضح    تʙʰو  ؗʺا   ،
  ). 3)و(4)و(12)و(18في(

، أȑ أن العلاقات تʙʰأ مʧ فʛد   تʙʰو في تʧȄʨؔ مʨʺʳعة مقفلة مʧ الأفʛاد   /) علاقات دائȄʛة (تʱؔلॽه)  4
ʺا مʨضح في(    ).11)و(10)و(9)و(8معʧʽ وتعʨد إلॽه ثانॽة ، وؗ

ʺا مʨضح  /) علاقات مفʛدة  5 وهي الاخॽʱارات الʱي ǽعʽʢها أفʛاد الʺʨʺʳعة دون تقلي أȑ اخॽʱار ما، وؗ
  ). 13)و(7في(

وهʨ لʝॽ نʨع مʧ العلاقات ولʻؔه صفة اجʱʺاॽɺة تʺʜʽ الفʛد الȑʚ لا ʱʵǽار ولا ʱʵǽاره أحʙ /    ) الانعʜال6
ʺا مʨضح في(   ). 17وؗ

  اسʱعǼ ʧالʺȌʢʵ الʨʶسʨʽمȑʛʱ(الاجʱʺاعي) الʺʛفȘ مع الاسॽʰʱان للإجاǼة عʧ الأسʯلة.  *ملاحʤة :
    - * الإجاǼة تʨؔن ؗʺا في الʺʲال الʱالي:

  ت  الفقʛات   الاخॽʱار 
(  ) مʲلاً 6(    ʖاللاع فاجأك  ʡارئة، 3إذا  لأسॼاب   ȘȄʛالف  ʧع الابʱعاد(الʛحʽل)  في  )Ǽقʛاره 

 فʺǼ ʧاعʱقادك اللاعʖ الॽʢʱʶǽ ȑʚع أن ǽقʻعه Ǽالعʙول عʧ قʛاره هʚا؟  
 *  

  

 الاخॽʱار   الفقʛات(العلاقات الاجʱʺاॽɺة)  ت 

)   فʺǼ ʧاعʱقادك اللاعʖ 16)و( 11أثʻاء الʨحʙة الʙʱرॽʰȄة حʙث سʨء فهʦ بʧʽ لاعʧʽʰ اثʧʽʻ هʺا(  1
  الʺʻاسʖ لʴل سʨء الفهʦ هʚا؟  

  

) ، فʺʧ تقʛʱح اللاعʖ الʧȞʺǽ ȑʚ أن ʳǽعله أكʛʲ تفاعلا  17إذا وجʙ في فȄʛقʥ لاعʖ مʻعʜل مʲل(  2
  مع زملائه داخل الفȘȄʛ؟ 

  

3  )ʥقȄʛف لاعʰي   ʧʽب (تॽȞॽʱؔة)  دائȄʛة  علاقات  وجʙت  على  11)و( 10)و(9)و(8إذا   ʛثʕي  ʙق   ،(
  مȐʨʱʶ تʺاسʥ الفȘȄʛ، فʺʧ بʛأʥǽ اللاعʖ الʺʻاسʖ لʴلʴلة هʚا الʱؔʱل؟   

  

4  ) ʖلة ما مع اللاعȞʷʺرب لʙʺؗ ʥضʛتع ʙʻه في  12عʛʽʷʱʶأن ت ʧȞʺǽ ȑʚال ʖاللاع ʥǽأʛب ʧʺف ،(
  حلها؟ 

  

5  )ʖاللاع فاجأك  ʡارئة3إذا  لأسॼاب   ȘȄʛالف  ʧع (الʛحʽل)  الابʱعاد  في  Ǽقʛاره  Ǽاعʱقادك   )   ʧʺف  ،
 اللاعʖ الॽʢʱʶǽ ȑʚع أن ǽقʻعه Ǽالعʙول  عʧ قʛاره هʚا؟ 

  

6  ) ʖاول اللاعʴǽ ماʙʻ18ع)ʖاع اللاعʻ12)إق ʖاسʻʺال ʖاللاع ʥǽأʛب ʧʺف ،ȘȄʛالف ʧعاد عʱالابǼ (
  لإǽقاف هʚه الʺʴاولة؟ 
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