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الثقافة الرقمية اللازمة لطلبة الدراسات العليا:
 معوقاتها وسبل تعزيزها

أ. م.د. هالة غالب الناهي

كلية الآداب / قسم المعلومات وتقنيات المعرفة

مستخلص البحث:

استكشــاف  إلى  البحــث  يهــدف 

الثقافــة  امتــاك  ومعوقــات  واقــع 

الرقميــة، وتوضيــح ســبل تعزيزهــا. 

تــم اســتخدام أداة الاســتبانة التــي 

تضمنــت 52 فقــرة، وتوزعــت عــى 

ــاس  ــة محــاور رئيســية. قــدم مقي ثلاث

ليكــرت الخــاسي للفقــرات، وبعــد 

ضــان صدقيــة وثباتيــة الأداة، تــم 

مــن  عينــة مكونــة  تطبيقهــا عــى 

تحليــل  تــم  وطالبــة.  132طالبًــا 

البيانــات المســتخرجة مــن اســتجابات 

ــابي  ــط الحس ــتخدام الوس ــة باس العين

والانحــراف المعيــاري والــوزن المئــوي.  

توصلــت الدراســة إلى النتائــج التاليــة:

أظهــرت النتائــج أن طــاب  	-1

ــتوى  ــون مس ــا يمتلك ــات العلي الدراس

الرقميــة. الثقافــة  مــن  منخفــض 

وجــود  النتائــج  أظهــرت  	-2

امتــاك  في   significant اختــاف 
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طــاب  بــن  الرقميــة  الثقافــة 

ــانية. ولم  ــة والإنس ــات العلمي التخصص

يكــن هنــاك اختــاف significant بــن 

طــاب الماجســتير والدكتــوراه في درجــة 

الرقميــة. الثقافــة  امتــاك 

3- أكــد طــاب الدراســات العليــا وجود 

عوائــق تحــول دون امتــاك الثقافــة 

الرقميــة، وخاصــة في برامــج الدراســات 

العليــا التابعــة للتخصصــات الإنســانية.

4- وافــق طــاب الدراســات العليــا عــى 

ــة  ــة الرقمي ــز ســبل الثقاف ــة تعزي أهمي

برامــج  في  تغيــرات  إجــراء  وضرورة 

الدراســات العليــا وتوفــر بيئــة تعليمية 

ــة. ــز الثقافــة الرقمي تدعــم تعزي

بنــاءً عــى النتائــج التــي توصلــت إليهــا 

الدراســة:

ــا:  ــج الدراســات العلي ــث برام 1- تحدي

الدراســات  برامــج  مراجعــة  يجــب 

محتــوى  تضمــن  لضــان  العليــا 

أن  يجــب  الرقميــة.  الثقافــة  يعــزز 

المهــارات  البرامــج  هــذه  تشــمل 

التعامــل  مثــل  الأساســية  الرقميــة 

ــل  ــث والتحلي ــا، والبح ــع التكنولوجي م

الإلكــروني، والتواصــل عــر الوســائط 

المهــارات  مــن  وغيرهــا  الاجتماعيــة، 

المهمــة. الرقميــة 

اللازمــة:  التحتيــة  البنيــة  توفــر   -2

يجــب توفــر بيئــة تعليميــة تدعــم 

ــك  ــا في ذل ــة، بم ــة الرقمي ــز الثقاف تعزي

ــالات  ــج والاتص ــزة والبرام ــر الأجه توف

الوصــول  توفــر  يجــب  الضروريــة. 

إلى الإنترنــت عــالي السرعــة والمــوارد 

الصلــة. ذات  الرقميــة 

الكلــات المفتاحيــة: الثقافــة الرقميــة، 

خدمــات المعلومــات

Abstract
Summary of the research
The aim of this study is to explore the 
current status and barriers to digital 
literacy and identify ways to enhance 
it. A questionnaire tool consisting 
of 52 items distributed across three 
main dimensions was utilized. The 
Likert five-point scale was employed 
to measure the items. After ensuring 
the validity and reliability of the tool, 
it was administered to a sample of 
132 students. The data obtained from 
the sample responses were analyzed 
using mean, standard deviation, and 
percentage weight
The study found the following results:
-1The results indicated that 
postgraduate students have a low level 
of digital literacy.
-2The results revealed a significant 
difference in digital literacy between 
students in scientific and humanities 
disciplines. However, there was 
no significant difference in digital 
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literacy between master’s and doctoral 
students.
-3Postgraduate students identified 
barriers to acquiring digital literacy, 
especially in humanities-related 
postgraduate programs.
-4Postgraduate students agreed on 
the importance of enhancing digital 
literacy and the necessity of making 
changes to postgraduate programs to 
provide an educational environment 
that supports its development.
Based on the study findings, the 
following recommendations were 
made
-1Updating postgraduate programs: 
Postgraduate programs should be 
reviewed to ensure the inclusion of 
content that promotes digital literacy. 
These programs should incorporate 
essential digital skills such as 
technology proficiency, electronic 
research and analysis, social media 
communication, and other relevant 
digital competencies.
-2Providing necessary infrastructure: 
An educational environment that 
supports the enhancement of digital 
literacy should be established, 
including the provision of necessary 
devices, software, and communication 
facilities. High-speed internet access 
and relevant digital resources should 
be made available.
Keywords: Digital Culture 

المقدمة:

تعَــدُّ الثقافــة الرقميــة مــن الــرورات 

الأساســية في التعليــم العــالي، خاصــةً 

حيــث  العليــا،  الدراســات  لطــاب 

تشــكل إحــدى الركائــز الأساســية في 

مــن  وتمكينهــم  مهاراتهــم  تطويــر 

ــداع في جمــع المعلومــات وتســهيل  الإب

تشــمل  رســائلهم.  كتابــة  عمليــة 

الثقافــة الرقميــة أيضًــا تطويــر القــدرة 

عــى اســتخدام الأدوات التكنولوجيــة 

الحديثــة بفعاليــة، وتحليــل المعلومــات 

بطريقــة نقديــة، والتفاعــل مــع المصادر 

ــن  ــة. م ــة وأخلاقي ــرق آمن ــة بط الرقمي

ــح  ــارات، يصب ــذه المه ــز ه ــال تعزي خ

الطــاب باحثــن أكــر كفــاءة، وقادريــن 

ــر  ــات الع ــع تحدي ــل م ــى التعام ع

ــكار. ــة وابت ــي بمرون الرقم

الثقافــة  تســهم  ذلــك،  إلى  إضافــةً 

مــن  الطــاب  تمكــن  في  الرقميــة 

التــي  الكبــرة  الإمكانيــات  اســتغلال 

توفرهــا التكنولوجيــا في جمــع وتحليــل 

تحســن  في  يســاهم  مــا  البيانــات، 

مــن  تعــزز  كــا  أبحاثهــم.  جــودة 

قدرتهــم عــى التواصــل والتعــاون مــع 

عــر  البحــث  ومجتمعــات  زملائهــم 

الشــبكات الرقميــة، مــا يفتــح أمامهــم 

أبوابـًـا واســعة للتفاعــل مــع أحــدث 

الأكاديميــة.  مجالاتهــم  في  التطــورات 
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وبالتــالي، فــإن تطويــر الثقافــة الرقميــة 

لــدى طــاب الدراســات العليــا ينعكــس 

إيجابيًــا عــى تقديــم مســاهمات قيمــة 

الأكاديميــة،  مجالاتهــم  في  وفعالــة 

ويعــزز مــن قدرتهــم عــى التكيــف مــع 

المســتمرة. التكنولوجيــة  المتغــرات 

مشكلة البحث:

تواجــه طلبــة الدراســات العليــا العديــد 

دون  تحــول  التــي  المعوقــات  مــن 

امتلاكهــم الثقافــة الرقميــة والقــدرة 

ــن  ــات م ــى المعلوم ــول ع ــى الحص ع

مــن  ســواء  الرقميــة،  التكنولوجيــا 

ــث  ــن حي ــارة أو م ــث الخــرة والمه حي

ــة. كــا  ــة والفكري ــات الاقتصادي المعوق

ــول  ــا للحص ــة إلى التكنولوجي أن الحاج

ــوث  ــارف والبح ــات والمع ــى المعلوم ع

والدراســات الســابقة لتعزيــز دراســتهم 

أصبحــت ضرورة ملحــة.

لذلــك، أصبــح مــن الــروري أن يمتلــك 

الثقافــة  العليــا  الدراســات  طالــب 

الرقميــة الكافيــة للتعامــل مــع المواقــع 

ــك  ــة، وكذل ــات الرقمي ــة والمكتب البحثي

المصــادر  حداثــة  مــن  الاســتفادة 

منافذهــا  عــر  المتاحــة  المعلوماتيــة 

احتياجــات  تلبــي  التــي  وخدماتهــا 

المســتفيدين عــى مــدار الســاعة.

مــع ذلــك، فــإن واقــع الثقافــة الرقميــة 

لــدى طــاب الدراســات العليا يشــر إلى 

وجــود صعوبــات تحــول دون اســتخدام 

الإلكترونيــة  المعلومــات  مصــادر 

بفعاليــة في التعليــم الجامعــي، ويظهــر 

ــال  ــن خ ــة م ــة الرقمي ــف الثقاف ضع

قلــة المعرفــة بتلــك المصــادر وطــرق 

ــاءً  ــا. بن ــا والتســجيل فيه الدخــول إليه

عــى مــا ســبق، تتمثــل مشــكلة البحــث 

ــالي في: الح

طلبــة  امتــاك  درجــة  مــا  	-1
الدراســات العليــا للثقافــة الرقميــة؟

هــل هنــاك معوقــات لامتــاك  	-2
الثقافــة الرقميــة لــدى طلبة الدراســات 

العليــا في جامعــه البــرة ؟

هــل يختلــف مســتوى امتــاك  	-3
ــا  ــات امتلاكه ــة ومعوق ــة الرقمي الثقاف

ــة؟ ــص والمرحل ــر التخص ــب متغ بحس

اهمية الدراسة:

المعرفــة  مــن  الانتقــال  أصبــح  لقــد 

العلميــة إلى تطبيقاتهــا التكنولوجيــة 

ــع  ــل، م ــن أق ــهولة وبزم ــر س ــراً أك أم

أعــى،  اقتصاديــة  تحقيــق مردوديــة 

وذلــك بفضــل الاندمــاج بــن تكنولوجيا 

وتطبيقاتهــا،  المعلومــات  معالجــة 

وثــورة الاتصــالات الرقميــة وتطبيقاتهــا 

ــل  ــت(. في ظ ــبكات والإنترن ــل الش )مث

هــذه التحــولات، تبــدو الحاجــة ملحــة 

العليــا،  الدراســات  طــاب  لجميــع 

إلى  التربويــة،  المجــالات  في  وخاصــة 
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الرقميــة.  الثقافــة  مهــارات  امتــاك 

يتطلــب ذلــك إتقــان مهــارات التعامــل 

مــع وســائل الاتصــالات الحديثــة مثــل 

ــر،  ــزة الكمبيوت ــة وأجه ــف الذكي الهوات

والتقنيــات  التطبيقــات  واســتخدام 

المعلومــات  وقواعــد  التكنولوجيــة 

للبحــث عــن المعلومــات، وذلــك لتلبيــة 

والبحثيــة. الدراســية  احتياجاتهــم 

المهــارات أصبــح  اكتســاب هــذه  إن 

مــن  الهائــل  الكــم  ضــوء  في  ضرورة 

قواعــد  عــر  المتاحــة  المعلومــات 

البيانــات، مــا يتيــح للباحثــن مــن 

طلبــة الدراســات العليــا الوصــول إلى 

معلومــات قيمــة بسرعــة وفعاليــة. لــذا، 

مــن المهــم التعــرف عــى واقــع الثقافــة 

الرقميــة لديهــم، ومعوقــات انتشــارها، 

وتقديــم خدمــات تســهم في تعزيــز 

الثقافــة الرقميــة، مــا يمكنهــم مــن أن 

ــن في المجتمــع  ــوا باحثــن فاعل يصبح

المعلومــاتي المعــاصر.

أهداف البحث: 

يهدف البحث للتعرف على: 

ــات  ــة الدراس ــاك طلب ــة امت 1-   درج

ــة. ــة الرقمي ــا للثقاف العلي

2-  معوقــات امتــاك طلبــة الدراســات 

العليــا للثقافــة الرقميــة.

ــد الفــروق في درجــة امتــاك  3-  تحدي

للثقافــة  العليــا  الدراســات  طلبــة 

الرقميــة.

4- الفــروق في معوقــات امتــاك طلبــة 

ــب  ــة بحس ــة الرقمي ــات للثقاف الدراس

ــية.  ــة الدراس ــر التخصــص والمرحل متغ

5- ســبل تعزيــز الثقافــة الرقميــة لــدى 

طلبــة الدراســات العليــا. 

منهج البحث:

اســتخدام المنهــج الوصفــي المســحي في 

البحــث، 

وهــو منهــج يهــدف إلى دراســة الظاهرة 

كــا هــي موجــودة في الواقــع ووصفهــا 

أو  الكيفــي  بالتعبــر  ســواء  بدقــة، 

الكمــي. يهــدف هــذا المنهــج إلى فهــم 

واقــع انتشــار الثقافــة الرقميــة وتحديد 

وكذلــك  تعترضهــا،  التــي  المعوقــات 

تحديــد الســبل الممكنــة لتعزيزهــا مــن 

ــة البحــث. ــة نظــر عين وجه

للمنهــج  الرئيــي  الهــدف  يتمثــل 

ــات  ــع البيان ــحي في جم ــي المس الوصف

صــورة  عــى  للحصــول  وتحليلهــا 

الظاهــرة  عــن  وشــاملة  واضحــة 

المدروســة. يســتخدم الاســتبيان كأداة 

رئيســية لجمــع البيانــات مــن أفــراد 

ــم  ــمح بتقدي ــا يس ــث، م ــة البح عين

ــة  ــة الرقمي ــع الثقاف ــق لواق تصــور دقي

وتحدياتهــا.               ومشــاكلها 
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مجتمع البحث:

ــن  ــالي م ــث الح ــع البح ــون مجتم  تك

الماجســتير  العليــا  الدراســات  طلبــة 

والدكتــوراه في جامعــة البــرة كليــة 

التربيــة للعلــوم الصرفــة وكليــة التربيــة 

ــة  ــغ عــدد الطلب ــوم الإنســانية وبل للعل

ــكلي ال

 ) 189 ( طالبــا وطالبــة ويوضــح ذلــك 

ــدول )1(  في الج

ــوم الصرفــة  ــة للعل ــي التربي ــا في كليت ــة الدراســات العلي الجــدول )1( مجتمــع طلب

ــوم   الانســانية والعل

المجموع الدكتوراه الماجستير
 المرحلة/

القسم
الكلية

38 14 24 اللغة العربية

كلية التربية للعلوم الانسانية

43 16 27 الجغرافية

19 6 13 علم النفس
20 7 13 الارشاد
120 43 77 المجموع
31 16 15 الاحياء

كلية التربية للعلوم الصرفة

13 5 8 الكيمياء
11 5 6 الرياضيات
14 5 9 الفيزياء
69 31 38 المجموع

189 74 115 المجموع الكلي

عينة البحث:

 تــم اختيــار عينــة عشــوائية طبقيــة من 

ــا) 132(  ــغ عدده ــي بل ــع الأص المجتم

ــات  ــة الدراس ــن طلب ــة م ــا وطالب طالب

للعلــوم  التربيــة  كليتــي  في  العليــا 

الصرفــة والعلــوم الإنســانية في جامعــة 

ــدول )2(   ــح في الج ــا موض ــرة ك الب
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الجدول)2(  عينه البحث موزعة  بحسب متغير المرحلة والتخصص

المجموع الدكتوراه الماجستير المرحلة/ القسم الكلية

20 10 10 اللغة العربية

كلية التربية للعلوم الانسانية

20 10 10 الجغرافية
15 5 10 علم النفس

17 7 10 الارشاد

72 32 40 المجموع

30 15 15 البيولوجي

كلية التربية للعلوم الصرفة

10 5 5 الكيمياء
10 5 5 الرياضيات
10 5 5 الفيزياء

60 30 30 المجموع

132 62 70 المجموع الكلي

حدود البحث: 

الثقافــة   : الموضوعيــة  1-الحــدود 

. الرقميــة 

2-الحدود الزمانية : ) 2022 – 2023( 

3-الحــدود المكانيــة : طبقــت الدراســة 

كليــة  البــرة  جامعــة  في  الميدانيــة 

التربيــة للعلــوم الصرفــة وكليــة التربيــة 

ــانية .  ــوم الإنس للعل

4-الحــدود البشريــة : عينــة مــن طلبــة 

الدراســات العليــا الماجســتير والدكتوراه 

الإنســانية  للعلــوم  التربيــة  كليــة  في 

ــة .  ــوم الصرف ــة للعل ــة التربي وكلي

مصطلحات البحث:

الثقافة الرقمية : 

معطيــات  الى  الإشــارة  تعنــي   -1

ــتخدام  ــراء اس ــن ج ــدة م ــة جدي ثقافي

التكنولوجيــا الالكترونيــة الجديــدة .   ) 

)179-  139،  2013  : مصطفــى 

المعــارف  بأنهــا  ايضــا”  وعرفــت   -2

والمهــارات التكنولوجيــة التــي تمكــن 

التربويــة   العليــا  الدراســات  طــاب 

الانترنيــت  شــبكة  الى  الدخــول  مــن 

وقواعــد البيانــات والمكتبــات الرقميــة , 

وأســاليب اســتخدام مصــادر المعلومات  

الاتصــالات  وتكنولوجيــا  الالكترونيــة 

ــن  ــاج واســرجاع وتخزي ــة , لإنت الحديث

ومشــاركتها  والمصــادر  المعلومــات 

)عبــد  والأخريــن.  أنفســهم  لإفــادة 

 )2016: الهــادي 

مــن  مجموعــة   : بأنهــا  وتعــرف   -3

القيــم والمعــارف والمهــارات الرقميــة 

التــي يجــب عــى الفــرد الالمــام بهــا في 



252

2م 
02

5  
    

    
    

ي 
ثان

ن ال
انو

ك
    

    
    

  6
1  

د /
عد

ال

الثقافة الرقمية اللازمة لطلبة الدراسات العليا:  معوقاتها وسبل تعزيزها

ضــل التطــور التكنولوجــي . ) العايــد : 

 )  18 ،  2018

4- كــا تعــرف بأنهــا : الحــد الأدنى مــن 

ــدى  ــية ل ــارات الأساس ــات والمه المعلوم

الفــرد , التــي يجــب أن يمتلكهــا لتمكنــه 

مــن تشــغيل الحاســوب والتعامــل مــع 

ــت  ــبكة الانترني ــتخدام ش ــه واس برامج

ــات  ــي بأخلاقي ــا والوع ــتفادة منه والاس

اســتخدام التكنولوجيــا . ) الحنــاوي , 

 ) 59 . 2010

1-التعريــف الإجــرائي للثقافــة الرقميــة 

ــارف  ــارات والمع ــة المه ــي مجموع :  ه

طــاب  تمكــن  التــي  التكنولوجيــة 

مــن  التربويــة  العليــا  الدراســات 

الوصــول إلى الإنترنــت وقواعــد البيانات 

والمكتبــات الرقميــة. اســتخدام مصــادر 

وتكنولوجيــا  الإلكترونيــة  المعلومــات 

الاتصــالات الحديثــة .لإنتــاج واســرجاع 

المعلومــات  ومشــاركة  وتخزيــن 

بفعاليــة.

2-الدراسات العليا :   

ــة  ــن الدراس ــة م ــة متقدم ــي مرحل ه

أو  العلميــة  التخصصــات  في  ســواء 

تخصصــات العلــوم الإنســانية، وتشــمل 

العــالي،  الدبلــوم  العليــا  الدراســات 

والدراســات  والدكتــوراه،  الماجســتير 

ــى  ــب ع ــول الطال ــرط حص ــا تش العلي

البكالوريــوس.    درجــة 

ــة  ــق المالي ــع العوائ ــات: جمي 3-المعوق

الاجتماعيــة  و  الفنيــة  و  الاداريــة  و 

والشــخصية التــي تعــوق المســؤول عــن 

تحقيــق اهــداف برامجــه الإداريــة التي 

ــم و  ــة التعلي ــن عملي ــاعد في تحس تس

التعلــم وتطويرهــا . )ابراهيــم:2007، 

) 97

ــات  ــك العقب ــي تل ــد: ه ــا احم وعرفه

حائــا  تقــف  التــي  الصعوبــات  و 

ــم  ــن فتمنعه ــن و المعلم ــام المديري أم

ــق  ــا يعي ــاركة م ــل و المش ــن التفاع م

ــة  ــة التعليمي ــداف المؤسس ــق اه تحقي

ــزازي : 2008 ، 114  ( ــوة.     )غ المرج

ــات  ــف الإجــرائي للبحــث: العقب التعري

والإداريــة  والاقتصاديــة  الاجتماعيــة 

ــدرة  ــر ســلبًا عــى ق ــي تؤث ــة الت والمالي

العليــا في جامعــة  الدراســات  طلبــة 

وتفعيــل  تطبيــق  عــى  البــرة 

ــا  ــة، بم ــة الصحيح ــاركة الإلكتروني المش

في ذلــك التحديــات المرتبطــة بالوصــول 

إلى المــوارد الإلكترونيــة، التدريــب عــى 

اســتخدام التكنولوجيــا الرقميــة، وتوفير 

البنيــة التحتيــة المناســبة.

الدراسات السابقة:

ــة  ــح )  2013 (. الثقاف ــة الصال 1-دراس

ــة  ــاء المعرف ــا في بن ــة وتأثيره المعلوماتي

في  تحليليــة   دراســة  المعلوماتيــة: 
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مؤسســات المعلومــات .المجلــة الأردنيــة 

جمعيــة  والمعلومــات:  للمكتبــات 

ــج  ــة، م ــات الأردني ــات والمعلوم المكتب

.  164-127.  2 ،ع   48

تهــدف الدراســة إلى تقييــم مســتوى 

الثقافــة الرقميــة لدى طــاب الدكتوراه، 

واعتمــدت في ذلــك عــى منهــج دراســة 

الحالــة. تــم اســتخدام الاســتبيان كأداة 

ــة.  ــة الدراس ــن عين ــات م ــع البيان لجم

وتوصلــت الدراســة إلى نتائــج تشــر 

ــدى  ــة ل ــة الرقمي إلى أن مســتوى الثقاف

الطــاب في المســتوى المنخفــض، حيــث 

يســتفيد فقــط 21% منهــم مــن خدمات 

شــبكة الانترنــت. وأشــارت النتائــج أيضًا 

إلى أن أكــر الأنشــطة المشــركة هــي 

ــث  ــروني والبح ــد الإلك ــتخدام البري اس

ــة.                         ــبكة الإلكتروني في الش

2-محاجبــي، عيــى.)2018( الثقافــة 

المعلوماتيــة لــدى طلبــة بعــض المدارس 

العليــا في الجزائــر وفــق مــؤشرات الأداء 

الثقافــة  بكفــاءات  الخــاص  لمتقنــن 

متــاح  العــالي.  التعليــم  المعلوماتيــة 

https://www.asjp.cerist.dz/ عــى 

 :en/article/40265.8102/08/01

ــد كفــاءات  هدفــت الدراســة إلى تحدي

طــاب  لــدى  المعلوماتيــة  الثقافــة 

الجزائــر،  في  العليــا  المــدارس  بعــض 

وتقديــم رؤيــة واضحــة حــول مســتوى 

المجتمــع  في  المعلوماتيــة  الثقافــة 

الدراســة  اســتخدمت  الأكاديمــي. 

المنهــج الوصفــي وتــم تطبيــق اســتبيان 

ــن 300 شــخص.  ــة م ــة مكون عــى عين

العديــد  غيــاب  الدراســة  أظهــرت 

مــن عنــاصر الثقافــة المعلوماتيــة في 

الوســط الأكاديمــي وانخفــاض مســتوى 

لــدى  المعلوماتيــة  الثقافــة  كفــاءات 

طــاب المــدارس العليــا المشــاركين في 

ــا للنتائــج، يبلــغ نســبة  الدراســة. ووفقً

63.86٪ مــن طــاب المــدارس العليــا لا 

يســتخدمون محــركات البحــث الذكيــة 

ــاك نســبة 32.46٪ مــن  المتقدمــة، وهن

الطــاب الذيــن لا يعلمــون حتــى عــن 

)بلغيــث:  المحــركات.  هــذه  وجــود 

2012 :86(  )عبيــدات وعبــد الحــق 

)191،  2014: وعــدس 

مفهوم الثقافة الرقمية:

يعكــس  الرقميــة  الثقافــة  مفهــوم 

يحــدث  الــذي  والتأثــر  التفاعــل 

بــن الأفــراد وتكنولوجيــا المعلومــات 

والاتصــالات، وخاصــة اســتخدام شــبكة 

الإنترنــت، في حياتهــم اليوميــة ســواء في 

النواحــي العمليــة أو الشــخصية. تمكــن 

الأفــراد مــن أداء مهامهــم والتواصــل 

ــة التــي  والمشــاركة في التغــرات الثقافي

تنتــج عــن تطــور التكنولوجيــا الرقميــة 

وانتشــارها.
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الرقميــة،  التكنولوجيــا  بفضــل 

جديــدة  ثقافيــة  معطيــات  ظهــرت 

وتغــرت أنمــاط التفاعــل الاجتماعــي 

والثقــافي. وتأثــرت العلاقــات الإنســانية 

ــع  ــول السري ــي والوص ــل الرقم بالتواص

المختلفــة.  والمصــادر  المعلومــات  إلى 

حــدود  الرقميــة  الثقافــة  تجــاوزت 

الزمــان والمــكان، وجمعــت بين شــعوب 

العــالم وســاهمت في تكويــن معرفــة 

جديــدة في عــالم المعرفــة.

فضــا عــن، فقــد أســهمت الثقافــة 

بــن  التفاعــل  تعزيــز  في  الرقميــة 

ــا  ــة، م ــات الرقمي ــر المنص ــراد ع الأف

أتــاح تبــادل الأفــكار والخــرات بشــكل 

ــا ســاعدت في  ــة. ك ــر فعالي أسرع وأك

جديــدة  وممارســات  أدوات  تطويــر 

مــا  وإدارتهــا،  المعلومــات  لتحليــل 

ــة.  ــة والاجتماعي ــة الثقافي ــرى التجرب أث

مــن خــال تمكــن الأفــراد مــن الوصــول 

إلى مصــادر المعرفــة بســهولة، أصبحــت 

الثقافــة الرقميــة قــوة دافعــة نحــو 

الابتــكار والتعــاون العالمــي، مــا يعــزز 

مــن قدرتهــم عــى المشــاركة الفعالــة في 

ــي.. ــي العالم ــع الرقم المجتم

“ليــزلي  تشــر  ذلــك،  عــن  فضــا 

الرقميــة  الثقافــة  أن  إلى  أوزبــورن” 

ــدرات  ــارات والق ــاك المه ــن امت تتضم

اللازمــة للمشــاركة في الاقتصــاد الرقمي، 

وخاصــة القــدرة عــى اســتخدام وفهــم 

المتاحــة،  الاتصــال  وســائل  وتفســر 

ــج  ــة والبرام ــبكات الاجتماعي ــل الش مث

ــة. )راشــد، 2008:   ــات المختلف والتطبيق

)54

ــة  ــة الرقمي ــث أن الثقاف ــظ البح ويلاح

ــراد  ــن الأف ــادل ب ــر المتب ــس التأث تعك

وتشــمل  الرقميــة،  والتكنولوجيــا 

امتــاك المهــارات والقــدرات الضروريــة 

الرقمــي  الاقتصــاد  مــن  للاســتفادة 

الوســائط  عــر  الفعــال  والتواصــل 

الرقميــة.

فضــا عــن، فــإن الثقافــة الرقميــة تعزز 

ــراد عــى التعامــل مــع  ــدرة الأف مــن ق

المتجــددة،  التكنولوجيــة  التحديــات 

مــا يمكّنهــم مــن اســتخدام الأدوات 

ــال. فهــي  ــة بشــكل مبتكــر وفعّ الرقمي

لا تقتــر فقــط عــى التفاعــل مــع 

التكنولوجيــا، بــل تشــمل أيضًــا القــدرة 

والتعامــل  المعلومــات  تحليــل  عــى 

معهــا بــذكاء، مــا يســاهم في تحقيــق 

الأهــداف الأكاديميــة والمهنيــة بكفــاءة. 

ــة،  ــة الرقمي ــز الثقاف ــال تعزي ــن خ م

عــى  قــدرة  أكــر  الأفــراد  يصبــح 

ــا  ــي يوفره ــرص الت ــن الف ــتفادة م الاس

ــكل  ــتجيبون بش ــي ويس ــر الرقم الع

بيئــة  السريعــة في  للتغــرات  أفضــل 

العمــل والتعليــم.
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    كــا عرف)العــي( الثقافــة الرقميــة 

ــتخدام  ــى اس ــة ع ــدرة بثق ــا : الق بأنه

ــات ــر والخدم ــزة الكمبيوت أجه

الإلكترونيــة؛ لمواكبــة احــدث التطــورات  

و تمكــن أفــراد المجتمــع مــن اســتخدام 

التطبيقــات الرقميــة الحقيقيــة لإنجــاز 

جميــع أعمالهــم الوظيفيــة والشــخصية 

أو واجباتهــم ومهامهــم تجــاه المجتمــع.       

)العــي: 2015 ، 208 (

المهــارات  بأنهــا  لــولي:  وتعــرف   

والمعــارف الضروريــة للمشــاركة في أهم 

تكنولوجيــا  باســتخدامات  الأنشــطة 

الإعــام والاتصــال المتمثلــة في اســتخدام 

واســرجاع  ووســائله  الآلي  الحاســب 

وتقديــم  وانتــاج  وتخزيــن  وولــوج 

ــاركة  ــال والمش ــذا الاتص ــات وك المعلوم

ــة عــر الإنترنــت.   في الشــبكات التعاوني

)67 ،  2017 : )لــولي 

الاجــرائي  بالتعريــف  البحــث  يخــرج 

المعرفــة  هــي  الرقميــة:  للثقافــة 

والمهــارات والممارســات التــي تتعلــق 

والوســائط  الرقميــة  بالتكنولوجيــا 

الرقميــة ، والاتصــالات الإلكترونيــة في 

المعــاصر المجتمــع 

تعــد  الرقميــة  الثقافــة  ان  نلاحــظ 

أساســية في عصرنــا الحديــث حيــث 

تتفاعــل المجتمعــات مــع   التكنولوجيــا 

ــا  ــع . ك ــكل واس ــا بش ــد عليه وتعتم

الأجهــزة  واســتخدام  فهــم  تشــمل 

الإلكترونيــة ، والتواصــل عــر الإنترنــت، 

والتطبيقــات،  البرمجيــات  واســتخدام 

والتعامــل مــع البيانــات والمعلومــات 

الإلكــروني،  والتحليــل  الرقميــة، 

وحمايــة الخصوصيــة والأمــان الرقمــي، 

وتطويــر المحتــوى الرقمــي، وغيرهــا 

ــا  ــة بالتكنولوجي ــب المتعلق ــن الجوان م

عــى  الأفــراد  تســاعد  و    . الرقميــة 

المجتمــع  مــع  بفعاليــة  التفاعــل 

المحيطــة  والتكنولوجيــا  الرقمــي 

بهــم، وتمكنهــم مــن الاســتفادة مــن 

فوائــد وفــرص التكنولوجيــا الرقميــة 

بشــكل أفضــل ، كــا لهــا القــدرة عــى 

التعامــل مــع الأجهــزة الإلكترونيــة مثــل 

الحواســيب  الهواتــف الذكيــة والأجهــزة 

الإنترنــت  واســتخدام  اللوحيــة، 

ــع  ــل م ــات، والتفاع ــج والتطبيق والبرام

وســائل التواصــل الاجتماعــي والمواقــع 

الإلكترونيــة، وفهــم وتحليــل المعلومــات 

اســتخدام  عــى  والقــدرة  الرقميــة 

ــة. ــة بفاعلي ــادر الرقمي ــات والمص البيان

والاتصــالات  المعلومــات  تكنولوجيــا 

ــور  ــا في تط ــب دورًا حيويً ــة تلع الرقمي

الثقافــة الرقميــة وتوســيع إمكانيــات 

والمعلومــات.  المعرفــة  إلى  الوصــول 

وتشــمل الثقافــة الرقميــة أيضًــا القــدرة 

ــرة  ــات الكب ــع البيان ــل م ــى التعام ع
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الثقافة الرقمية اللازمة لطلبة الدراسات العليا:  معوقاتها وسبل تعزيزها

)Big Data( وتحليلها، وفهم أساســيات 

الأمــن الســيبراني والخصوصيــة الرقميــة، 

وتطبيــق الأدوات والتقنيــات الرقمية في 

ــل  ــم والعم ــالات كالتعلي ــف المج مختل

ــداع. ــه والإب والترفي

الرقميــة  الثقافــة  وامتــاك  فهــم  إن 

يســاهم في تمكــن الأفراد من الاســتفادة 

التكنولوجيــا  فوائــد  مــن  الكاملــة 

الرقميــة والمشــاركة الفعالــة في المجتمع 

ــي.                                    ــاد الرقم ــرفي والاقتص المع

الوظيفيــة  أعمالهــم  إنجــاز  في 

في  قدراتهــم  وتنميــة   والشــخصية 

التوصــل إلى المعلومــات مــن خــال 

. الرقميــة  للأجهــزة  اســتخدامهم 

لطالــب  الرقميــة  الثقافــة  أهميــة 

العليــا الدراســات 

 اوضــح )عبــد الهادي و رضــوان( أهمية 

ــة ؛  ــا المختلف ــة وميزاته ــة الرقمي الثقاف

حيــث تعنــي بعمليــة تدريــس وتعليــم 

ــة  ــا وكيفي ــق بالتكنولوجي ــا يتعل كل م

اســتخدامها وطريقــة عملهــا، وذلــك 

منهــا،  الاســتفادة  تعظيــم  بهــدف 

ــراد مــن  ــة تمكــن الأف ــة  الرقمي فالثقاف

ــر :2004 ، 5-1 (   ــى : )خض ــدرة ع الق

)رضــوان :2011،  79(

ــا  ــم والتمكــن مــن التكنولوجي 1- التعل

ــل اســتخدامها . قب

وصحــة  دقــة  مــن  التحقــق    -2

المعلومــات  وتقييــم المصــادر المختلفــة  

العنكبوتيــة.  الشــبكة  في 

3-  مشــاركة المعلومــات  المعتمــدة  في 

مواقــع التواصــل الاجتماعــي.

4- كشــف وتطويــر أنمــاط التعلــم عــى 

الشــبكة العنكبوتيــة والتعلــم عــن بعــد 

.

للتكنولوجيــا  الأمثــل  التوظيــف   -5

تســمح   ومبتكــرة  جديــدة  بطــرق 

بتحفيــز تعلــم وتنميــة  مهــارات المــورد 

ــن البــري في القــرن الحــادي والعشري

ــق ذي  ــي دقي ــوى  رقم ــر محت 6- توف

ــدة .  ــالات ع ــة بمج صل

نلاحــظ ان طــاب الدراســات العليــا 

يحرصــون عــى تغيــر ثقافتهــم بمــا 

ومتطلبــات  وطموحاتهــم  يتناســب 

العــر، واســتجابة للمتغــرات الحديثة. 

ــة لديهــم  ــذا، تتجســد الثقافــة الرقمي ل

في امتلاكهــم العديــد مــن القــدرات 

الاقتصــاد  يتطلبهــا  التــي  والمهــارات 

ــة. حيــث يقومــون  ــم عــى المعرف القائ

في  التكنولوجيــة  المهــارات  بتوظيــف 

الإلكترونيــة  المصــادر  عــن  البحــث 

الحاســبات  باســتخدام  المختلفــة، 

واســتخدام  الذكيــة،  والأجهــزة 

وثقــة  بكفــاءة  الرقميــة  التطبيقــات 

أعمالهــم. لإنجــاز 

ــر  ــعون لتطوي ــم يس ــن ، فإنه ــا ع فض
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ــات  ــة لإدارة المعلوم اســراتيجيات فعال

ــى  ــم ع ــزز قدرته ــا يع ــا، م وتنظيمه

ــج  ــتخلاص النتائ ــات واس ــل البيان تحلي

الدقيقــة. كــا يســاهمون في تبــادل 

المنصــات  عــر  ومشــاركتها  المعرفــة 

التعــاون  يدعــم  مــا  الرقميــة، 

الأكاديمــي ويعــزز مــن مســتوى الإبــداع 

خــال  مــن  مجالهــم.  في  والابتــكار 

الرقميــة  الأدوات  عــى  اعتمادهــم 

التكيــف  يســتطيعون  الحديثــة، 

بسرعــة مــع التغــرات التكنولوجيــة 

ــة المتطلبــات الأكاديميــة والمهنيــة  وتلبي

بفعاليــة..

ويــرى لــولي : الثقافــة الرقميــة أدت 

إلى ظهــور أســاليب جديــدة في التفكــر  

ــة  ــدود الهوي ــارج ح ــرى خ ــة أخ وهوي

بفعــل  الشــباب   لــدى  الموروثــة 

المتغــرات المجتمعيــة  وأهمهــا: العولمة  

ووســائل الاتصال الحديثــة ؛ لتنعكس في 

ســلوكياتهم ، وتتجســد الثقافــة الرقميــة 

لديهــم في المهــارات التــي يتمتعــون 

الآلي   للحاســب  اســتخدامهم  في  بهــا 

والأجهــزة الذكيــة ، وهــذه المميــزات 

ــر  ــام بأك ــى القي ــم ع ــر إلى قدرته تش

مــن مهمــة في وقــت واحــد مــن خــال 

قــراءة صفحــات الكترونيــة عديــدة، 

 ، الصوتيــة  البرامــج   إلى  والاســتماع 

وفتــح ملفــات  مختلفــة ، والانتقــال 

ــر وفي  ــات إلى آخ ــط  معلوم ــن محي م

ــع ، و ردة  ــكل سري ــد  وبش ــت واح وق

فعلهــم في التعبــر  والتفاعــل  والتواصل 

خــال الدردشــة ، و يؤكــد  تفوقهــم  

الإنترنــت.   اســتخدام  في  ومهاراتهــم 

)محاجبــي : 2018 ،  76(

الثقافــة  أهميــة  مــا ســبق  يتضــح 

العليــا،  الدراســات  لطــاب  الرقميــة 

القــدرات  امتــاك  أن  حيــث 

التكنولوجيــة المتعــددة يمكّنهــم مــن 

التنقــل والبحــث عــر شــبكة الإنترنــت 

ــع، وأداء أكــر مــن مهمــة  بشــكل سري

في وقــت واحــد. فضــا عــن ذلــك، 

الحصــول  عــى  القــدرة  لهــم  تتيــح 

ــا  ــة في صوره ــادر الإلكتروني ــى المص ع

واســرجاعها  وتخزينهــا  المتعــددة، 

ــدة. ــة الجدي ــاج المعرف ومشــاركتها لإنت

عــاوة عــى ذلــك، فــإن الثقافــة الرقمية 

تعــزز مــن قــدرة الطــاب عــى التفاعل 

مــع الأدوات والمنصــات الحديثــة، مــا 

يســهم في تحســن مهاراتهــم في البحــث 

مبتكــرة  حلــول  وتقديــم  والتحليــل 

للمشــكلات البحثيــة. كــا أنهــا تســاهم 

في تسريــع عمليــة التعلــم والتفاعــل 

الأكاديمــي، مــا يرفــع مــن مســتوى 

ــاعد في  ــة ويس ــاث العلمي ــودة الأبح ج

ــاءة  ــة بكف ــم الأكاديمي ــق أهدافه تحقي

أعــى.
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أدوات الثقافة الرقمية:

ــة  ــة الرقمي ــم أدوات الثقاف ــل أه تتمث

ــي: ــا ي ــرة في ــورة مخت بص

الإلكترونيــة الرقميــة  المكتبــات  أ-  

Digital libraries (:  )هــي المكتبــة 

ــى  ــا ع ــع مقتنياته ــظ جمي ــي تحف الت

كمتمــم  اليــا  مقــروءة  غــر  اشــكال 

للمطبوعــات  بديــل  او  مكمــل  او 

التقليديــة ومــواد المصغــرات التعليميــة 

التــي تســيطر عــى مجموعــات المكتبــة 

الكــري :2022 ، 305(                                               .  )ياســن و 

كــا ذكــر )ســالم( هــو مســتودع ضخــم 

يضــم الوثائــق والنصــوص شــكل ثنــائي 

شــبكة  بواســطة  تســتخدم  )رقمــي( 

الانترنــت بواســطة الحواســيب . ) ســالم 

                                                   )90 ، 2008:

 Search  ( البحــث:  محــركات  ب-  

عــى  متوفــرة  محــركات   (  engines

يســتخدمها  العنكبوتيــة  الشــبكة 

التنقيــب عــر الإنترنــت  الباحــث في 

المصــادر  عــن  خلالهــا  مــن  يبحــث 

ــن  ــوع وم ــة بموض ــع ذات الصل والمراج

ــة. )محمــود  أشــهرها المحــركات البحثي

)  280-255  ،   2015:

المتخصصــة  البيانــات  قواعــد  ج- 

قائمــة   :   databases  Specialized‏

المعلومــات  مصــادر  مــن  منظمــة 

المنشــورة تكــون في الغالــب مقــالات 

ــادات  ــث إرش ــي الباح ــات تعط ودوري

 full‏ المرجعــي  الاقتبــاس  حــول 

text- في حالــة قواعــد البيانــات ذات 

مصــدر  ولــكل  الكاملــة،  النصــوص 

ــن  ــون م ــد يتك ــجل واح ــات س معلوم

ــا عــى  ــوي كل منه عــدة  حقــول، يحت

معلومــة معينــة عــن المصــدر مثــل: 

  .)ERIC( و   )EduSearch( قاعــدة 

 )43  ،   2003: )الجــرف 

 Blogging( ــة ــات الإلكتروني د-  المدون

( : صفحــة ويــب عــى شــبكة الإنترنــت 

ــن  ــاً م ــات زمني ــا    المحتوي ــب فيه ترُت

يقــوم  حيــث  الأحــدث،  إلى  الأقــدم 

بعــرض  المــدون  أو  الخدمــة  مــزود 

ــات  المحتــوى وتوفــر أرشــيف للمحتوي

ــم  الســابقة. تتميــز المدونــات بتصامي

جاهــزة متعــددة، وأشــهرها مــا تقدمــه 

Google مــن خــال مــزود الخدمــة 

عــر  م  يقُــدَّ كان  مــا  أو   ،Blogger

Maktoob. للمدونــات أنــواع متعــددة، 

مدونــات  الفيديــو،  مدونــات  منهــا 

ــات  ــات الصــور، والمدون ــار، مدون الأخب

الشــخصية. )الشرقــاوي:  2009 ، 3 (                                            

 The new media ــي ــام الرقم ه- الإع

الإعــام الــذي يعتمــد عــى أحــدث 

التقنيــات الإلكترونيــة في جمــع وتوزيــع 

ــح تواصــاً  ــا يتي ــات، م ــل المعلوم ونق

أسرع وأكــر فاعليــة مــع الجمهــور عــر 
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مختلــف المنصــات الرقميــة. )العلاونــة 

                                               )668 ،  2013 :

تلــك  الاجتماعيــة.  الشــبكات  و- 

المواقــع الضخمــة التــي تجمــع ملايــن 

ــح  ــة وتتي ــات صداق ــخاص في علاق الأش

لهــم مشــاركة الصــور والملفــات، ســواء 

كانــت حقيقيــة أو وهميــة. مــن خلالها، 

يتشــكل بــن المســتخدمين تجمعــات 

ــي  ــة. )ع ــات إلكتروني ــون حم وينظم

                                          )65  ،  2014:

الأدوات  أهميــة  ســبق  مــا  يتضــح 

ــي  ــات ومحــركات البحــث الت والتطبيق

يمكــن أن يســتخدمها طالــب الدراســات 

ــات،  ــالم المعلوم ــول إلى ع ــا للوص العلي

في  الأدوات  هــذه  تســهم  حيــث 

ــد في  ــت والجه ــن الوق ــر م ــر الكث توف

الحصــول عــى المعلومــات المطلوبــة 

بدقــة وسرعــة. كــا تســاعد في تنظيــم 

ــا، مــا يعــزز مــن  المعلومــات وتحليله

ــد مــن  جــودة البحــث الأكاديمــي ويزي

فاعليــة العمليــة التعليميــة. إضافــةً إلى 

ذلــك، تتيــح هــذه الأدوات للطــاب 

ــددة  ــادر متع ــول إلى مص ــة الوص فرص

ومتنوعــة مــن المعلومــات، مما يســاهم 

في توســيع آفــاق معرفتهــم ويدعــم 

ــتندة إلى  ــرارات المس ــاذ الق ــة اتخ عملي

بيانــات دقيقــة. نلاحــظ، إن الاســتفادة 

المثــى مــن هــذه الأدوات والتطبيقــات 

الأكاديمــي  الأداء  تحســن  في  تســهم 

وتعزيــز قــدرات الطــاب عــى البحــث 

والابتــكار.

إجراءات البحث

اســتبانة  تبنــي  تــم  الدراســة  اداه 

)الــدوسري :2016( للتعــرف عــى واقــع 

ــة  ــة الرقمي ــاك  الثقاف ــات امت ومعوق

وســبل تعزيزهــا وقــد تكونــت الاداة 

ــاث  ــى  ث ــت ع ــرة توزع ــن)52( فق م

محــاور وضــع امــام كل فقــرة مقيــاس 

اجابــات  لتقييــم  الخــاسي  ليكــرت 

ــتبانة  ــرات الاس ــى فق ــه البحــث ع عين

بحيــث تأخــذ الدرجــة عــى النحــو 

ــالي : الت

 )  5  ( جــدا  كبــره  بدرجــه  الموافــق 

درجــات

درجــات ودرجــه موافــق بدرجــه كبــره 

)4( درجــات

درجــات والموافــق بدرجــه متوســطة ) 

3 ( درجــات

درجــات والموافــق ودرجــه ضعيفــة ) 2 

( درجــات

 وغير متوفر درجه ) 1 ( درجات

 وتــم تصنيــف الاجابــات الى خمســه 

خــال  مــن  متســاوية   مســتويات 

ــر  ــاوي اك ــول يس ــة )ط ــة التالي المعادل

قيمــه ناقصنــا اقــل قيمــه مقســومه 

ــى  ــأداة( للحصــول ع ــل ل ــدد البدائ ع
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التصنيــف المشــار اليــه في الجــدول الاتي. كــا في الجــدول )3(

جدول رقم ) 3 ( مستويات الاجابة
ضعيف جداًضعيفمتوسط كبير كبير جداً المستوى /الاسلوب

من 2,6 الى 3,4من 3,4 الى  4,2من 5 الى    4,2 المتوسط الحسابي
 من 1,8

الى  2,6
من 1 الى 1,8

ــيكومترية   ــص الس ــاب الخصائ ــم حس ت

عينــة  عــى  تطبيقهــا  قبــل  لــأداة 

ــالي: ــو الت ــى النح ــية ع البحــث الأساس

الظاهــري:  الصــدق  1-التحقــق مــن 

ــن  ــة م ــى مجموع ــرض الأداة ع ــم ع ت

خبــرا    )15( عددهــم  بلــغ  الخــراء 

للتحقــق مــن الصــدق الظاهــري.

تــم  الداخــي:  الاتســاق  2-صــدق 

ــن  ــاط بيرســون ب ــل ارتب حســاب معام

الفقــرات والمحــور الــذي تنتمــي إليــه. 

الارتبــاط  معامــات  جميــع  وكانــت 

دالــة إحصائيًــا.

ثبات الأداة:

 تــم التحقــق مــن ثبــات الاســتبانة 

كرونبــاخ  ألفــا  معامــات  بحســاب 

ــات  ــت معام ــد بلغ ــاور الأداة، وق لمح

الثبــات:

لمحور الثقافة الرقمية: )0.87(

الرقميــة:  الثقافــة  معوقــات  لمحــور 

)0.83 (

ــة:  ــة الرقمي ــز الثقاف لمحــور ســبل تعزي

)0.88(

وتعتــر هــذه القيــم لمعامــات الارتباط 

جيــدة، مــا يشــر إلى أن الأداة تتمتــع 

بخصائــص ســيكومترية قويــة.

المعالجات الإحصائية:

وتحليــل  البحــث  اهــداف  لتحقيــق 

البيانــات تــم اســتخدام برنامــج الحــزم 

 . الاجتماعيــة  للعلــوم  الإحصائيــة 

 )  SPSS(

اولا. الوزن المئوي. 

ثانيا. المتوسط الحسابي. 

الانحــراف  اســتخدام  تــم   : ثالثــا 

 . ري لمعيــا ا

لعينتــن  التــائي  الاختبــار   : رابعــا 

مســتقلتين 

ونتائــج  الاســتبانة  فقــرات  شرح 

ــج البحــث  البحــث:  ســيتم عــرض نتائ

بحســب الاهــداف التــي وردت وكالاتي

أ-التعــرف عــى واقــع الثقافــة الرقميــة 

في  العليــا  الدراســات  طلبــه  لــدى 

جامعــه البــرة 

الحســابي  الوســط  حســاب  تــم 

لإجابــات  المعيــاري  والانحــراف 

ــة  ــاك طلب ــة امت ــث لدرج ــه البح عين

الدراســات العليــا للثقافــة الرقميــة مــن 
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وجهــة نظرهــم اذا تــم ترتيــب الفقــرات تنازليــا بحســب الوســط الحســابي والــوزن 

ذلــك. يوضــح   )4( والجــدول  المئــوي 

الجدول )4( الوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن المئوي والقيمة التائية 

لإجابات عينة البحث على المحور الأول واقع الثقافة الرقمية لدى طلبة الدراسات 

العليا في جامعة البصرة

 التسلسل

القديم

 التسلسل

الجديد
الفقرات

 الوسط

الحسابي

 الانحراف

المعياري

 الوزن

المئوي

11
 أستطيع الدخول الى  المواقع البحثية

على شبكة الانترنيت
3.9333330.54712678.66667

182

 استطيع استخدام  جوجل درايف

Google Drive في التخزين السحابي 

للملفات

3.833330.9609276.66667

193

 Google لدي القدرة على استخدام

Scholar(في )الباحث العلمي 

 الحصول على المعلومات اللازمه

لبحثي

3.7666670.73678275.33333

24
 يمكنني استخدام تطبيقات الجوال في

الحصول على المعلومات
3.7333330.75402374.66667

205

 امتلك مهارة بناء وتحليل الاستبانة

 الالكترونية على محركات البحث

المختلفة

3.71.11379374

136
 اجيد البحث في قواعد المعلومات

 العامة على الانترنيت
3.6666671.40229973.33333

37
 أتمكن من توظيف الجوال في شرح

تكليفات الاساتذة
3.6333330.79195472.66667

218
 يمكنني الاشتراك في بعض المواقع

التربوية الدولية المتخصصة
3.6033331.20574771.66667

229
 لدي القدرة على استخدام موقع

الباحث العلمي في توثيق المراجع
3.5333331.08505770.66667

410
 اراعي حقوق الملكية الفكرية

للمطبوعات الإلكترونية عند الاستفادة
3.50.60344870

1511
 لدي القدرة على توثيق الاقتباسات

 الالكترونية بطريقة صحيحة
3.40.74137970



262

2م 
02

5  
    

    
    

ي 
ثان

ن ال
انو

ك
    

    
    

  6
1  

د /
عد

ال

الثقافة الرقمية اللازمة لطلبة الدراسات العليا:  معوقاتها وسبل تعزيزها

1212
 استطيع تحديد المصادر الالكترونية

 المناسبة للباحث
3.371.14482868

813
 لدي القدرة على اعداد الادوات

البحثية الكترونيا ونشرها للتطبيق
3.3666671.20574767.33333

1014
 لدي القدرة على البحث في الانترنيت

باستخدام عناوين المصادر
3.3666671.6195467.33333

1615
 لدي القدرة على استخدام مواقع

التواصل الاجتماعي بفاعلية
3.3666670.79195467.33333

3.2666671.23678265.33333 اجيد أنشاء مجموعات716

617
 أتقن مهارة البحث في المكتبات

الرقمية الجامعية
3.2333330.73678264.66667

518

 لدي القدرة على الاشتراك في المنتديات

 والتجمعات البحثية على الانترنيت

 research gate, googleمثل )

scholars academia) 

3.0666670.9609261.33333

1119
 لدي القدرة على تصميم المواقع

 والمدونات الالكترونية
2.51.4206946.44

1420

  استطيع الحصول على مصادر

 في pdf أو word الكترونيه بصيغة

فتره زمنيه محددة

2.41.15057543.33333

1721
 اتمكن من عمل جرد الكتروني

للملفات لتصنيفها
2.30.60344842.5

922
 لدي القدرة على تصميم المنصات

الالكترونية
2.21.08505740.33

مــن الجــدول )4( يتضــح أن درجــة 

ــة  ــدى طلب ــة ل ــة الرقمي ــاك الثقاف امت

أظهــرت  كــا  العليــا،  الدراســات 

اســتجاباتهم في الجــدول اعــاه ، تشــر 

إلى مــا يــي:

تظُهــر النتائــج التــي تــم عرضهــا في 

الدراســات  طــاب  أن   )4( الجــدول 

العليــا يمتلكــون مســتوى متوســطاً مــن 

لأعمالهــم  اللازمــة  الرقميــة  الثقافــة 

البحثيــة، عــى الرغــم مــن وجــود بعض 

ــة.  ــة الرقمي ــارات الثقاف ــص في مه النق

في النصــف الأول مــن الاســتبانة، تباينت 
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النتائــج في الفقــرات مــن )1( إلى )11(، 

ــابية  ــات الحس ــت الدرج ــث تراوح حي

والــوزن   )3.4  -  3.9( بــن  للفقــرات 

تركــزت   .)%70  -  %78( بــن  المئــوي 

هــذه الفقــرات عــى قــدرة الطــاب 

البحثيــة  المواقــع  إلى  الوصــول  عــى 

 Google“ مثــل  أدوات  واســتخدام 

Drive” و”Google Scholar”، وكذلك 

الاســتبانة  وتحليــل  بنــاء  مهــارات 

الإلكترونيــة.

ــتبانة،  ــن الاس ــاني م ــف الث ــا في النص أم

فقــد لوحــظ أن الفقــرة )11( حصلــت 

الحســابية  المتوســطات  أدنى  عــى 

 ،)2.2  -  3.37( بــن  تراوحــت  التــي 

ــن )%68 - %40.33(.  ــوي ب ــوزن المئ وال

ــدرة الباحــث  ــرة بق ــط هــذه الفق ترتب

الإلكترونيــة،  المنصــة  إنشــاء  عــى 

لتصنيــف  إلكــروني  جــرد  وإجــراء 

الملفــات، وسرعــة الوصــول إلى المصــادر 

الإلكترونيــة، والمشــاركة في المنتديــات 

الإلكترونيــة.

أن  النتائــج  مــن  يتضــح  باختصــار، 

يمتلكــون  العليــا  الدراســات  طــاب 

مســتوى متوســطاً مــن الثقافــة الرقميــة 

ــن  ــة، ولك ــم البحثي ــة لأعماله الضروري

الإلكترونيــة  المهــارات  بعــض  هنــاك 

التــي تحتــاج إلى تحســن. وهــذا يشــر 

التدريــب  تكثيــف  إلى  الحاجــة  إلى 

ــل  ــددة، مث ــالات مح ــر في مج والتطوي

ــراء  ــة، وإج ــات الإلكتروني ــاء المنص إنش

القــدرة  وتعزيــز  الإلكــروني،  الجــرد 

عــى اســتخدام المصــادر الإلكترونيــة 

بفعاليــة، مــا سيســهم في تحســن أداء 

ــم  ــز قدرته ــم وتعزي الطــاب في أبحاثه

عــى التفاعــل مــع الأدوات الرقميــة 

المتقدمــة..

معوقــات  الثــاني:  الهــدف  ب-	

الثقافــة الرقميــة لــدى طلبة الدراســات 

العليــا

الحســابي  الوســط  حســاب  تــم 

ــه  ــاري لإجابــات عين ــراف المعي والانح

ــة  ــاك طلب ــات امت البحــث نحــو معوق

الدراســات العليــا للثقافــة الرقميــة مــن 

وجهــة نظرهــم وقــد تــم ترتيــب هــذه 

العبــارات تنازليــا بنــاءً عــى الوســط 

ــا يوضــح  ــوي ك ــوزن المئ الحســابي وال

الجــدول )5( 
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ــابي  ــط الحس ــم ) 5 (  الوس ــدول رق ج

ــوي  ــوزن المئ ــاري وال ــراف المعي والانح

عينــة  لإجابــات  التائيــة  والقيمــة 

ــات  ــاني معوق البحــث عــى المحــور الث

ــة  ــدى طلب ــة ل ــة الرقمي ــار الثقاف انتش

الدراســات العليــا

 التسلسل

القديم

 التسلسل

الجديد
الفقرات

 الوسط

الحسابي

 الانحراف

المعياري

 الوزن

المئوي

351

 ارتفاع تكلفة الانترنيت وما يرتبط

 به من تحميل للبحوث والدراسات

العلمية من مواقع الانترنيت

4.3714290.25966 87.42857

312

 محدودية اهتمام اعضاء هيئة التدريس

 بتدريب الطلاب على استخدام مصادر

 المعلومات الالكترونية في البحث

العلمي

4.257143 0.5974885.14286

333

 ندرة دعم الجامعة لطلاب الدراسات

 العليا للتعامل مع مصادر المعلومات

التكنولوجية

4.228571 0.0831984.57143

244
 ضعف المام بعض طلاب الدراسات

العليا باللغة الانجليزية
4.1142861.63361382.28571

285
 وجود بعض مكاتب خدمات الباحثين

لتوفير مصادر الكترونية بمقابل
4.0571430.8495881.14286

346

 ضعف قدرة بعض  طلاب الدراسات

 العليا على تقييم المصادر العلمية

الموجودة على الانترنيت

4.0285710.85210180.57143

377

 ارتفاع المقابل المادي للدورات

 المخصصة لتنمية المهارات التكنولوجية

للباحثين

4.0285710.08739580.57143

368

 ضعف معرفة طلاب الدراسات العليا

 بالدورات المتخصصة لتنمية مهاراتهم

التكنولوجية

4-0.0588280

269

 ضعف قدرة بعض طلاب الدراسات

 العليا على التعامل مع برامج

الكومبيوتر المختلفة

3.8571430.03781577.14286
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2310
 قلة توفر قاعات بحثية مجهزة

بالأنترنيت بالجامعة
3.7714291.00504275.42857

3.7714290.00504275.42857بطء سرعة الانترنيت في بعض المناطق2711

3012

 قلة الدورات التدريبية الخاصة بتنمية

 المهارات التكنولوجية لدى طلبة

الدراسات العليا

3.7428570.52016874.85714

2513
 ارتفاع التكلفة المادية للاشتراك في بعض

المكتبات الرقمية
3.6857140.2781573.71429

2914
 صعوبة استخدام بعض برامج

الكمبيوتر كالبرامج الاحصائية
3.6 1.472

3215
 ضعف معرفة الطلاب بكيفية البحث

في المواقع العالمية
3.485714 1.0075669.71429

أن طلبــة   )5( الجــدول  مــن  يتضــح 

ــود  ــى وج ــدوا ع ــا أك ــات العلي الدراس

امتلاكهــم  دون  تحــول  معوقــات 

حصلــت  حيــث  الرقميــة.  للثقافــة 

المعوقــات عــى متوســطات  معظــم 

حســابية تراوحــت بــن )4.37 - 3.48( 

وأوزان مئويــة تراوحــت بــن )%86 - 

في: المعوقــات  هــذه  وتمثلــت   .)%69

1- ارتفــاع تكلفــة الإنترنــت ومــا يرتبــط 

بــه مــن تحميــل للبحــوث والدراســات 

العلميــة مــن مواقــع الإنترنــت.

أعضــاء  اهتــام  محدوديــة   -2

الطــاب  بتدريــب  التدريــس  هيئــة 

المعلومــات  مصــادر  اســتخدام  عــى 

العلمــي. البحــث  في  الإلكترونيــة 

لطــاب  الجامعــة  دعــم  نــدرة   -3

الدراســات العليــا للتعامــل مــع مصــادر 

التكنولوجيــة. المعلومــات 

طــاب  بعــض  إلمــام  ضعــف   -4

ــة. ــة الإنجليزي ــا باللغ ــات العلي الدراس

مكاتــب خدمــات  بعــض  5- وجــود 

الباحثــن التــي توفــر مصــادر إلكترونية.

إلى  الإشــارة  تــم  ذلــك،  إلى  إضافــةً 

بالمهــارات  تتعلــق  أخــرى  معوقــات 

شــبكة  عــر  للبحــث  الأساســية 

ــاج إلى دورات  ــي تحت ــات، والت المعلوم

تدريبيــة للطــاب، كــا يظهــر في نتائــج 

.)5( الجــدول 

ــى  ــوء ع ــات الض ــذه المعوق ــلط ه تس

ــاب في  ــا الط ــي يواجهه ــات الت التحدي

اكتســاب وتطويــر الثقافــة الرقميــة، 

الدعــم  توفــر  أهميــة  إلى  وتشــر 

والتدريــب المناســب لهــم مــن قبــل 

ــس.  ــة التدري ــاء هيئ ــات وأعض الجامع
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تطويــر  إلى  الحاجــة  تــرز  كــا 

مــع  للتعامــل  فعّالــة  اســراتيجيات 

ــز  ــة، وتعزي ــة والتقني ــات المالي التحدي

التعــاون بــن المؤسســات التعليميــة 

ومراكــز المعلومــات لتســهيل وصــول 

الطــاب إلى المــوارد الرقميــة وتدريبهــم 

بفعاليــة. اســتخدامها  عــى 

ســبل  الثالــث:  الهــدف  ج-	

ــة  ــدى طلب ــة ل ــة الرقمي ــز الثقاف تعزي

العليــا الدراســات 

الحســابي  الوســط  حســاب  تــم 

ــة  ــاري لإجابــات عين ــراف المعي والانح

البحــث حــول ســبل تعزيــز الثقافــة 

الرقميــة لــدى طلبــة الدراســات العليــا 

مــن وجهــة نظرهــم. تــم ترتيــب هــذه 

العبــارات تنازليًــا بنــاءً عــى الوســط 

الحســابي والــوزن المئــوي، كــا يوضــح 

.)6( الجــدول 

جــدول رقــم ) 6 ( الوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري والــوزن المئــوي والقيمــة 

التائيــة لإجابــات عينــة الدراســة عــى المحــور الثالــث ســبل تعزيــز الثقافــة الرقميــة 

لــدى طلبــة الدراســات العليــا في جامعــة البــرة
 التسلسل

القديم

 التسلسل

الجديد
الفقرات

 الوسط

الحسابي

 الانحراف

المعياري

 الوزن

المئوي

401

 دعم طلاب الدراسات العليا ماديا

 للحصول على المراجع العلمية من

المواقع الالكترونية المعروفة

4.5666673.47011 91.33333

532

 إيجاد نوع من التوزان بين الجانبين

 النظري والتطبيقي في المقررات التي

.يدرسها طلاب الدراسات العليا

4.433333 2.9183988.66667

383
 توفير قاعات بحثية الكترونية مجهزة

بالأنترنيت في الجامعة
4.033333 1.4149480.66667

424

 تدريب طلاب الدراسات العليا

 على التعامل مع برامج الكومبيوتر

المختلفة

3.9333331.16781678.66667

485
 تدريب طلاب الدراسات العليا على

مهارات الدخول على المكتبات الرقمية
3.8666670.98391 77.33333

456
 تكليف طلاب الدراسات العليا بعمل

ابحاث من قواعد المعلومات العالمية
3.7666671.42643775.33333
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398
 تنمية قدرات طلاب الدراسات العليا

في اللغة الانجليزية
3.7-0.3344874

467
 تدريب طلاب  الدراسات العلي على

طريقة تقييم مصادر الانترنيت
3.71.38965574

509
 عقد دورات مجانية للباحثين لتنمية

مهاراتهم المختلفة
3.7 0.4724174

4410

 تدريب طلاب الدراسات العليا على

 كيفية الدخول الى محركات بحث

المواقع العالمية

3.6666671.67816173.33333

4711
 تدريب طلاب الدراسات العليا على

مهارات الدخول على المكتبات الرقمية
3.6666670.57471373.33333

4112
 توفير اشتراكات مجانية للمكتبات

الرقمية لطلاب الدراسات العليا
3.4666670.94712669.33333

5213

 توعية طلاب الدراسات العليا

 بالدورات المخصصة لتنمية مهاراتهم

التكنولوجية

3.4666670.87816169.33333

4914

 تكليف طلاب الدراسات العليا بحضور

 عدد من الدورات المخصصة لتنمية

مهاراتهم التكنولوجية

3.3666670.79195467.33333

4315

 تدريب طلاب الدراسات العليا

 على مهارات التوثيق من المواقع

الالكترونية

3.3333331.33333366.66667

أفــراد  أن  يتضــح   ،)6( الجــدول 

الســبل  بعــض  إلى  أشــاروا  العينــة 

ــدى طــاب  ــة ل ــز الثقافــة الرقمي لتعزي

وتشــمل: العليــا،  الدراســات 

العليــا  الدراســات  طــاب  دعــم   -1

ماديـًـا للحصــول عــى المراجــع العلميــة 

مــن المواقــع الإلكترونيــة المعروفــة.

2- إيجــاد تــوازن بين الجوانــب النظرية 

الدراســية  المقــررات  في  والتطبيقيــة 

التــي يدرســها طــاب الدراســات العليــا.

3- توفــر قاعــات بحثيــة إلكترونيــة 

الجامعــة. في  بالإنترنــت  مجهــزة 

مهــارات  عــى  الطــاب  تدريــب   -4

البحــث العلمــي في المواقــع الإلكترونيــة 

ــم. ــة لديه ــة الرقمي ــز الثقاف لتعزي

عــى  الضــوء  الســبل  هــذه  تســلط 

ــة  ــادي والبني ــم الم ــر الدع ــة توف أهمي

التحتيــة اللازمــة للطــاب للوصــول إلى 



268

2م 
02

5  
    

    
    

ي 
ثان

ن ال
انو

ك
    

    
    

  6
1  

د /
عد

ال

الثقافة الرقمية اللازمة لطلبة الدراسات العليا:  معوقاتها وسبل تعزيزها

ــا  ــت. ك ــر الإنترن ــة ع المصــادر العلمي

تــوازن  تحقيــق  ضرورة  عــى  تؤكــد 

بــن الجوانــب النظريــة والتطبيقيــة في 

ــة  ــز الثقاف ــية، وتعزي ــررات الدراس المق

ــاب  ــب الط ــال تدري ــن خ ــة م الرقمي

في  العلمــي  البحــث  مهــارات  عــى 

المواقــع الإلكترونيــة، وذلــك لتمكينهــم 

والمصــادر  الأدوات  اســتخدام  مــن 

الرقميــة بفعاليــة. إضافــة إلى ذلــك، 

ــهم  ــب يس ــذه الجوان ــن ه ــإن تحس ف

البحــث  الطــاب في  كفــاءة  رفــع  في 

ــى  ــم ع ــن قدرته ــزز م ــي ويع الأكاديم

في  التكنولوجيــة  التطــورات  مواكبــة 

الدراســية.  مجالاتهــم 

عــى  التعــرف  الرابــع:  ز-الهــدف 

طلبــة  امتــاك  درجــة  في  الفــروق 

الرقميــة  للثقافــة  العليــا  الدراســات 

ــا ــبل تعزيزه ــا وس ــات امتلاكه ومعوق

الحســابية  الأوســاط  حســاب  تــم 

والانحرافــات المعياريــة لدرجــات طلبــة 

الدراســات العليــا في مــا يتعلــق بدرجــة 

امتــاك الثقافــة الرقميــة، ومعوقــات 

امتلاكهــا، وســبل تعزيزهــا. كــا تــم 

حســاب القيمــة التائيــة لتحديــد دلالــة 

الفــروق بــن متوســطات أفــراد العينــة 

وفقًــا لتخصصهــم ومرحلتهم الدراســية، 

ــدول )7(. ــه الج ــا يوضح ك

الجــدول )7( الاوســاط الحســابية والانحرافــات المعياريــة لدرجــات طلبــة الدراســات 

العليــا لدرجــة امتــاك الثقافــة الرقميــة ومعوقــات امتلاكهــا وســبل تعزيزهــا

ت
نوع العينةالمحور

 عدد

العينة
الوسط الحسابي

 الانحراف

المعياري

 القيمة

 التائية

 المحسوبة

 القيمة

الجدولية

 محور1

 الثقافة

 الرقمية

603.82060.29351علميات
4.6391.96

922.533330.23285انسانيات

703.8207792211.622271929 ماجستير
1.7651.96

823.9246753250.657784321دكتوراه

 محور2

 معوقات

 امتلاك

 الطلبة

 للثقافة

الرقمية

603.59110.25295علميات
5.0791.96

923.72890.19893انسانيات

703.4971428571.356477479 ماجستير

1.941.96
823.5333333330.79192274دكتوراه



269

2م 
02

5  
    

    
    

ي 
ثان

ن ال
انو

ك
    

    
    

  6
1  

د /
عد

ال
أ. م.د. هالة غالب الناهي

 محور3

 سبل

 تعزيز

 الثقافة

 الرقمية

603.76041.58877علميات
1.8711.96

923.850.24905انسانيات

703.6714285711.23607622 ماجستير

1.0021.96
823.6339285710.808803628دكتوراه

وتــم حســاب القيمــة التائيــة للتعــرف 

ــطات  ــن متوس ــروق ب ــة الف ــى دلال ع

تخصصهــم  بحســب  العينــة  افــراد 

الدراســية ومرحلتهــم 

ــاك  ــة امت ــور درج ــق بمح ــا يتعل  في

الثقافــة الرقميــة، يتضــح مــن الجــدول 

دلالــة  ذات  فروقـًـا  هنــاك  أن   )7(

إحصائيــة بــن متوســط درجــات طلبــة 

التخصصــات  مــن  العليــا  الدراســات 

بلغــت  والإنســانية. حيــث  العلميــة 

بدرجــة   )4.639( التائيــة  القيمــة 

ــة )0.05(.  ــتوى دلال ــة )50( ومس حري

وكانــت الفــروق دالــة إحصائيًــا لصالــح 

طلبــة الدراســات العليــا مــن التخصــص 

العلمــي، حيــث بلــغ الوســط الحســابي 

للتخصــص العلمــي )3.8206( مقابــل 

للتخصصــات  الحســابي  الوســط 

.)2.5333( الإنســانية 

وتفسر الباحثة ذلك بان :

التخصصــات  في  الدراســة  1-طبيعــة 

اكتســاب  في  تســاهم  العلميــة 

الطــاب لثقافــة رقميــة خــال مرحلــة 

لبكالوريــوس. ا

ــات  ــة في التخصص ــات الدراس 2-متطلب

العلميــة تضــع الطــاب في تمــاس مباشر 

مــع التقنيــات التكنولوجيــة، مــا يعــزز 

عــر  العلمــي  البحــث  في  مهاراتهــم 

ــة. ــع الإلكتروني المواق

لم  الدراســية،  للمرحلــة  3-بالنســبة 

دلالــة  ذات  فروقـًـا  النتائــج  تظُهِــر 

الماجســتير  طلبــة  بــن  إحصائيــة 

القيمــة  بلغــت  حيــث  والدكتــوراه، 

.)1.765( التائيــة 

معوقــات  بمحــور  يتعلــق  فيــا 

أشــارت  الرقميــة،  الثقافــة  امتــاك 

ــروق  ــود ف ــدول )7( إلى وج ــج الج نتائ

بــن متوســط  ذات دلالــة إحصائيــة 

ــا مــن  ــة الدراســات العلي درجــات طلب

والإنســانية.  العلميــة  التخصصــات 

حيــث بلغــت القيمــة التائيــة )5.079( 

ــة  ــتوى دلال ــة )50( ومس ــة حري بدرج

دالــة  الفــروق  كانــت  وقــد   .)0.05(

الدراســات  طلبــة  لصالــح  إحصائيًــا 

العليــا مــن التخصــص العلمــي، حيــث 

للتخصــص  الحســابي  الوســط  بلــغ 

الوســط  مقابــل   )3.5911( العلمــي 
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الإنســانية  للتخصصــات  الحســابي 

.)3.7289(

يمكــن تفســر الفــروق في هــذا المحــور 

عــى النحــو التــالي:

الإنســانية  العلــوم  طــاب  1-شــعر 

البيئــة  نقــص  بســبب  بالمعوقــات 

ــارات  ــر المه ــبة لتطوي ــة المناس التعليمي

ــة  ــة الرقمي ــال الثقاف ــة في مج الضروري

العليــا. الدراســات  لطالــب 

2-هنــاك نقــص في برامــج الدراســات 

ــز  ــانية في تعزي ــوم الإنس ــا في العل العلي

ــة. ــة الرقمي ــارات الثقاف ــة مه وتنمي

ذات  فروقـًـا  التحليــات  تظُهِــر  3-لم 

دلالــة إحصائيــة بــن طــاب الدراســات 

ــية. ــة الدراس ــى المرحل ــاءً ع ــا بن العلي

ملحــة  حاجــة  هنــاك  أن  يتضــح 

ــدى طــاب  ــة ل ــة الرقمي ــز الثقاف لتعزي

ــال  ــن خ ــك م ــا، وذل ــات العلي الدراس

ــول  ــازم للوص ــالي ال ــم الم ــر الدع توف

عــى  المتاحــة  العلميــة  المراجــع  إلى 

ــوازن  ــق ت ــة، وتحقي ــع الإلكتروني المواق

بــن الجوانــب النظريــة والتطبيقيــة في 

المقــررات الدراســية. كــا يتطلــب الأمر 

توفــر قاعــات بحثيــة مجهــزة بالإنترنت 

ــب  ــب تدري ــة، إلى جان ــل الجامع داخ

الطــاب عــى مهــارات البحــث العلمــي 

في البيئــة الرقميــة لضــان اســتفادة 

ــادر. ــذه الأدوات والمص ــن ه ــاملة م ش

امــا فيــا يتعلــق بمحــور ســبل تعزيــز 

الثقافــة الرقميــة لــدى طلبة الدراســات 

العليــا، 

ذات  فروقـًـا  التحليــات  تظُهِــر  فلــم 

ــة في هــذا المحــور، مــا  ــة إحصائي دلال

يعنــي أن:

في  ســواء  العليــا،  الدراســات  طــاب 

الإنســانية  أو  العلميــة  التخصصــات 

ــوراه،  ومــن مرحلتــي الماجســتير والدكت

أكــدوا جميعًــا عــى أهميــة تعزيــز 

الثقافــة الرقميــة لديهــم.

الاستنتاجات:

ــث  ــه البح ــل الي ــا توص ــال م ــن خ م

ــة  ــت الباحث ــج توصل ــن نتائ ــالي م الح

الاتيــة: الاســتنتاجات 

ــر  ــة ع ــدُّ لغ ــة تعَُ ــة الرقمي 1- لثقاف

وهــي  المعرفــة،  تكنولوجيــا  ثــورة 

العلميــة  للتخصصــات  ضروريــة 

في  التطــورات  لمواكبــة  والإنســانية 

العلــم. مجــالات  مختلــف 

الرقميــة ضرورة  الثقافــة  2-أصبحــت 

في  ســواء  المتعلــم،  للجيــل  معرفيــة 

أو  والدكتــوراه  الماجســتير  مراحــل 

الجيــل  أن  خاصــةً  البكالوريــوس. 

الجديــد، المتمثل في جيــل زد )Z( وجيل 

ألفــا )ALFA(، يمتلــك معرفــة متقدمــة 
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في تكنولوجيــا المعلومــات، مــا يتطلــب 

تدريبــاً مناســباً لمــن ســيقوم بتدريســه 

في مرحلــة البكالوريــوس لتمكينهــم من 

ــة  ــة تكنولوجي ــدرات معرفي ــاك ق امت

ــة. متقدم

التوصيات: 

في ضــوء مــا توصــل اليــه البحــث الحالي 

مــن نتائــج تــوصي الباحثة

لطــاب  تدريبيــة  دورات  1-عقــد 

الدراســات العليــا بكليــة التربيــة تتعلــق 

بتصميــم المواقــع والمنصــات والمدونــات 

مــع  بالتعــاون  وذلــك  الإلكترونيــة، 

مراكــز الحاســب الآلي المتخصصــة أو 

أقســام تكنولوجيــا المعلومــات وأقســام 

الحاســب الآلي في الجامعــات.

لطــاب  تدريبيــة  دورات  2-تنظيــم 

الدراســات العليــا بكليــة التربيــة تهدف 

التكنولوجيــة،  مهاراتهــم  تنميــة  إلى 

ــع أقســام  ــد شراكات م ــن خــال عق م

المعلومــات  وتكنولوجيــا  الحاســوب 

الكليــة  مــع  بتنســيق  الجامعــة،  في 

العليــا. للدراســات 

مجهــزة  بحثيــة  قاعــات  3-توفــر 

ــا،  ــات العلي ــاب الدراس ــت لط بالإنترن

ــة في الجــدول  ــات معين ــص أوق وتخصي

البحــث(  قاعــة  )مقــرر  الــدراسي 

الإلكــروني. للبحــث 

العليــا  الدراســات  طــاب  4-توعيــة 

بأهميــة الــدورات التدريبيــة في تطويــر 

وإعلامهــم  التكنولوجيــة،  مهاراتهــم 

بمواعيــد وأماكــن عقــد هــذه الــدورات 

ــا. ــات العلي ــة للدراس ــة الكلي ــر وكال ع

لطــاب  تدريبيــة  دورات  5-تنظيــم 

كيفيــة  حــول  العليــا  الدراســات 

ــة  ــث العالمي ــركات البح ــتخدام مح اس

ــات وطــرق التســجيل  ــد المعلوم وقواع

فيهــا، مــن خــال التعــاون مع خــراء في 

أقســام  وكليــة  تكنولوجيــا المعلومــات.

التدريــس  هيئــة  أعضــاء  6-توجيــه 

الثقافــة  لتعزيــز  البــرة  في جامعــة 

الرقميــة لــدى طــاب الدراســات العليا.
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الثقافة الرقمية اللازمة لطلبة الدراسات العليا:  معوقاتها وسبل تعزيزها

المصادر:
توفيــق.)2007(.  عصــام  إبراهيــم،    -1	

مصــادر المعلومــات الإلكترونيــة المتاحــة في 

مكتبــات الجامعــات الأردنيــة دراســة مســحية 

واتجاهــات  أعضــاء هيئــة  التدريــس نحوهــا ) 

رســالة دكتــوراه ( الخرطــوم: جامعــة النيمــن.

واقــع   )2012(  . ســلطان  بالغيــث،     -2	

العلمــي  البحــث  في  الإنترنــت  اســتخدام 

ــة “.  ــة تبس ــة بجامع ــة: دراس ميداني بالجامع

ــوث  ــرة للبح ــز البص ــة مرك ــات اجتماعي دراس

والاستشــارات والخدمــات التعلميــة ع )10( 

133 - 164 . 9- تقريــر البنــك الــدولي )2008( 

اســرجع   world bank org. عــى  متــاح 

التنميــة  تقريــر   -10  /12/2018. بتاريــخ 

ــة  ــو إقام ــام 2003  نح ــة لع ــانية العربي الإنس

الإنمــائي للأمــم  البرنامــج  المعرفــة.  مجتمــع 

المتحــدة.

متطلبــات   .)2004( محمــد  خــري،    -3	

التحــول نحــو الاقتصــاد المعــرفي، بحــث مقــدم 

لكليــة  الرابــع  الســنوي  العلمــي  للمؤتمــر 

ــة  الاقتصــاد والعلــوم الإداريــة جامعــة الزيتون

الأردنيــة المنعقــد في الفــرة مــن 26 إلى 28 

العــربي”،  العــالم  في  المعرفــة  إدارة  نيســان 

.25  -1 ص  ص  الأردن. 

 .  )2016( بــادي.  تــركي  الــدوسري،    -4	

المشــكلات الأكاديميــة التــي تواجــه طــاب 

الدراســات العليــا بجامعــة الإمــام محمــد بــن 

ســعود الإســامية في الاســتفادة مــن الإنترنــت 

ماجســتير(  رســالة   ( العلمــي  البحــث  في 

الريــاض:  كليــة التربيــة جامعــة الإمــام محمــد 

بــن ســعود الإســامية.

	5-   راشــد حســین )2008(. الثقافــة الرقميــة 

https://middle- ــاح عــى ــم مت ــوم وفه مفه

بتاريــخ  اســرجاعه  تــم   east-online.com

.4/2/2023

في  الرقمنــة   .)2008( بأشــوه   ســالم،     -6	

ــة  ــة حال ــة الجزائرية-دراس ــات الجامعي المكتب

ــن  ــن يوســف ب ــة ب ــة المركزي ــة الجامعي المكتب

الجزائــر.  جامعــة  ماجســتير(  خدة.)رســالة 

كليــة العلــوم الإنســانية    والاجتماعيــة.

ــور  ــاد الجمه 	7-   رضــوان، أحمد.)2011(اعت

التقليديــة  العــالم  وســائل  عــى  المــري 

ــورة  ــاء ث ــات أثن ــدر للمعلوم ــة كمص والحديث

دور   – العلمــي  المؤتمــر  2011م،  ينايــر   25

وســائل الإعــام في التحــولات المجتمعيــة، كليــة 

الإعــام، جامعــة اليرمــوك .

عبــد  مصطفــى.  جــال.  الشرقــاوي،    -8	

الرحمــن، وعبــد الــرازق، الســعيد محمــد). 

)2009. فعاليــة اســتخدام بعــض اســراتيجيات 

التفاعــل الإلكــروني في تنميــة مهــارات التفاعل 

مــع تطبيقــات الجيــل الثــاني الويــب لــدى 

التربيــة.  بكميــة  العليــا  الدراســات  طالــب 

تكنولوجيــا  عــر:  الثــاني  العلمــي  المؤتمــر 

التعليــم الإلكــروني بــن تحديــات الحــاضر 

المصريــة  -الجمعيــة  المســتقبل  وآفــاق 

الجمعيــة  مــر:  التعميــم،  لتكنولوجيــا 

المصريــة لتكنولوجيــا التعميــم، 275 س 19 ،ع 

.4-1  ،21

	9-   الصالــح ، محمــد )  2013 (. الثقافــة 

المعرفــة  بنــاء  في  وتأثيرهــا  المعلوماتيــة 

ــات  ــة  في مؤسس ــة تحليلي ــة: دراس المعلوماتي

للمكتبــات  الأردنيــة  .المجلــة  المعلومــات 



273

2م 
02

5  
    

    
    

ي 
ثان

ن ال
انو

ك
    

    
    

  6
1  

د /
عد

ال
أ. م.د. هالة غالب الناهي

ــات  ــات والمعلوم ــة المكتب ــات: جمعي والمعلوم

164-127.  2 ،ع   48 مــج  الأردنيــة، 

	10-  الصالحــي، حيدر حســن محمــد )2013(. 

الثقافــة المعلوماتيــة وتأثيرهــا في بنــاء المعرفــة 

ــات  ــة  في مؤسس ــة تحليلي ــة: دراس المعلوماتي

للمكتبــات  الأردنيــة  .المجلــة  المعلومــات 

ــات  ــات والمعلوم ــة المكتب ــات: جمعي والمعلوم

ــج 48 ،ع 2 . ــة، م الأردني

فتحــي)2016(  محمــد  عبدالهــادي،     -11	

بيئــة  المعلومــات في  عــن  البحــث  “ثقافــة 

ــج 7 ،ع 4 20  ــوم م ــت ك ــات ن ــة “.مكتب رقمي

. 41246/mandumah.com/Record.ــاح .مت

	12-   عبيــدات، ذوقــان، وعبــد الحــق، كايــد، 

البحــث   )2014( الرحمــن  عبــد  وعــدس، 

العلمــي مفهومــة وأدوات و وأســاليب . عمان: 

ــر. دار الفك

	13-  العايــد، ريــم محمــد اســاعيل )2018(. 

واقــع اســتخدام المكتبــات الرقميــة مــن قبــل 

طلبــة الدراســات العليــا في جامعــة الــرق 

ــان. ــتير( ع ــالة ماجس ــط. ) رس الأوس

عبدالمنعــم. محمــد  فاتــن  عــزازي،     -14	

طالــب  لــدى  المعلوماتيــة  الأميــة   )2008(

وآليــات  واقعيــا  المصريــة:  الجامعــات 

ــز  ــة: المرك ــة العربي ــا .مســتقبل التربي مواجهته

العــربي للتعليــم والتنميــة، مــج 14 ،ع 51 ،9 : 

.114

	15-  العــي، صالــح )2015(مهــارات التواصــل 

ــان:  ــم. ع ــم وقي ــس ومفاهي ــي: أس الاجتماع

ــد. دار الحام

	16-  العلاونــة، حاتــم ســهامي)2013( “دور 

تحفيــز  في   الاجتماعــي  التواصــل  مواقــع 

المواطنــن الأردنيــن عــى المشــاركة في الحــراك 

الجماهــري: دراســة ميدانيــة عــى النقابيين في 

اربــد”. مجلــة اتحــاد الجامعــات العربيــة. كلية 

الآداب مــج2،ع1 .

	17-   عــي، نبيــل )2014(. اقامــة مجتمــع 

المعرفــة كمحــور للنهضــة .: المســتقبل العــربي , 

ــروت. ع342 . ب

	18-   لــولي، حســيبة)2017( الثقافــة الرقميــة 

ــانية  ــوم الإنس ــة العل ــباب. مجل ــط الش في وس

ــر. ــة .ع29، الجزائ والاجتماعي

الثقافــة  عيــى.)2018(  محاجبــي،    -19	

المعلوماتيــة لــدى طلبــة بعــض المــدارس العليــا 

لمتقنــن  الأداء  مــؤشرات  وفــق  الجزائــر  في 

الخــاص بكفــاءات الثقافــة المعلوماتيــة التعليم 

https://www.asjp. عــى  متــاح  العــالي. 

 01/08/40265.8102/cerist.dz/en/article

ــخ تاري

	20-  مصطفــى، جــال مصطفــى. )2013(. 

كفايــات البحــث في العلــوم الاجتماعيــة في 

العــربي  الخديــج  رســالة  الرقمــي.  العــر 

.  130 ،ع   34 س  -الســعودية، 

ــدى  ــاوي.)2010( م ــي الحن ــال صبح 	21-  من

مــن  الســعودية  الجامعــات  طلبــة  إفــادة 

ــدة للويــب.  ــة الجدي ــة في البيئ ــة الرقمي المكتب

 ، والمعلومــات  للمكتبــات  العــربي  الاتحــاد 

المؤتمــر الحــادي والعــرون، بــروت. – ص59- 

ــة  	22-   ياســن ، مــي اكــرم  و الكــرى ، بلدي

معــان )2022( “المكتبــات الرقميــة : المفاهيــم 

والتحديــات “  المجلــة العربيــة للنــر العلمي. 

ع48. 



274


