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 :ملخص

ذ الخىمُت االإؿخضامت بأنها "الخىمُت التي           لبي اخخُاحاث الحاغغ صون االإؿاوَمت نلى ْضعة الأحُاٛ الٓاصمت في جلبُتنغَ
ُ
 ج

 " أي الخىمُت الٓاةمت نلى اؾخًلاٛ االإىاعص بالشٙل الأمشل لخلبُت خاحت الحاغغ صون االإؿاؽ بٓضعاثاخخُاحاتهم الخاضت

اٗةؼ أهمها )الحُاف نلى ؾلامت  الأحُاٛ الٓاصمت ,  البِئت , وئعغاء الحاحاث الؤوؿاهُتوجىضعج جدذ هظا االإطؿلح نضة ع

اٗن  أًػا مً مسغحاث هظا الخهغٍِ ئصعإ حر الخٙاَل االإجخمعي االإخهضص( . و أن  الغةِؿت , وجدُٓٔ الهضالت الاحخمانُت , وجىَ

 مً االإجالاث االإخىىنت , وهظه االإجالاث طاث ُْمت اًٙىلىحُت واْخطاصًت واحخمانُت
ً
 ، الخىمُت االإؿخضامت حشمل نضصا

االإؿخضامت  أضبدذ هظه الخىمُت  الُىم الأؾاؽ لهملُت الخىمُت في صوٛ الهلم احمو . والهغاّ لاػاٛ بهُض نً جدُٓٔ الخىمُتو 

وأًػا ما  بؿبب حملت مً الأؾباب الؿُاؾُت والاْخطاصًت والاحخمانُت َػلا نً غبابُت الؿُاؾاث الاْخطاصًت ,

ئؾتراجُجُت الخىمُت  الإىاعصها ٗل طلٚ حهل الهغاّ أمام جدضًاث حهُٔ جىُُظ حهغغذ له البِئت الهغاُْت مً جضهىع واؾخجزاٍ

اهُت للؤحُاٛ الحالُت مو الحُاف نلى مٓضعاث الأحُاٛ الٓاصمت  .  االإؿخضامت لخدُٓٔ الغَ

 اليلماث الافخخاخُت : )البِئت ، الخىمُت االإظخدامت ، الأحُاٌ اللادمت ، السفاَُت ، الخؼىز( .

  .JEL : XN2 ،XN1 جصيُف 

Abstract:  

         Sustainable development has been defined as “development that meets the needs of the 

present without compromising the ability of future generations to meet their own needs,” meaning 

development based on optimizing the use of resources to meet the needs of the present without 

compromising the capabilities of future generations. Several pillars fall under this term, the most 

important of which is (preserving the integrity of the environment) Satisfying basic human needs, 

achieving social justice and providing multiple community solidarity). One of the outputs of this 

definition was the realization that sustainable development includes a number of diverse fields, and 

these areas are of ecological, economic and social value Today, this development has become the 

basis for the development process in the countries of the whole world . And Iraq is still far from 

achieving sustainable development due to a number of political, economic and social reasons as 

well as the blurring of economic policies, as well as the deterioration and depletion of its resources 

to the Iraqi environment. All this has made Iraq face challenges that well-being of current 

generations while preserving the capabilities of generations Coming  .         

 Keywords ;(environment, sustainable development, future generations, welfare, development). 

Jel Classification Codes: XN1, XN2. 
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  :ملدمت .1

ت , واْخطاصًت , وؾبُهُت ,               اصة االإىاعص االإسخلُت , مً مىاعص بشغٍ ذ الخىمُت "بأنّها ْضعة الضولت نلى ػٍ نغَ

واحخمانُت , وجضنُمها , بهضٍ جدُٓٔ هخاةج أنلى للئهخاج لخلبُت الاخخُاحاث الأؾاؾُت لًالبُت مىاؾىيها , وجمُ٘نهم مً 

هم ئلى الحٙى  غ جٓضًم مؿالبهم وخٓىْ ٔ نلى ضهُض الأَغاص بمهجى جىمُت الُغص هُؿهُ بىُؿِهِ , وجؿىٍ بَّ
َ
ؿ ًُ ماث" . واهه مُهىم  

ُت , والشٓاَُت , والؤهخاحُت , وئزغائها بما ًدىاؾب مو مخؿلباث الحُاة االإضهُت الحضًشت , ونلى ضهُض االإجخمو  ْضعاجه االإهغَ

ؿلٔ  نليها بالخىمُت الاْخطاصًت وأًػا نلى الطهُض الؿُاسخي وحهغٍ وحؿمى بالخىمُت الاحخمانُت , ونلى ضهُض الاْخطاص وٍ

بالخىمُت الؿُاؾُت , وأزحرا قهغ ئلى الؿؿذ مطؿلح الخىمُت البُئُت واالإخهلٔ بالبِئت ومىاعصها . ولًغع الؤخاؾت بٙل هظه 

ت أؾلٔ مطؿلح الخىمُت االإؿخضامت خضًشا ئ, وئنّ الؤخاؾت بٓػاًا الخىمُت االإ ؿخضامت هى أمغ مهم وغغوعي االإجالاث الخىمىٍ

غ لجىت بغوهخلاهض لهام )  لخٓغٍ
ً
ٓا

ْ
( 1987في اؾدُهاب حؼء ٖبحر مً مُهىم الخىمُت الىاؾو واالإؿمى بـ )الخىمُت االإؿخضامت( وَِ

)  أضبذ مُهى ،  (https://mawdoo3.com،  2018صلاح ، ) جدذ نىىان )مؿخٓبلىا االإشترٕ
ً
م الخىمُت االإؿخضامت مهغوَا

لبي اخخُاحاث الحاغغ صون 
ُ
 لها نلى أنها "الخىمُت التي ج

ً
 زاضّا

ً
ُا صث اللجىت الهاالإُت للبِئت والخىمُت حهغٍ  , َٓض خضَّ

ً
ومؿخسضما

ه جىضعج جدذ غ نلى َهم أهَّ الخىمُت  االإؿاوَمت نلى ْضعة الأحُاٛ الٓاصمت في جلبُت اخخُاحاتهم الخاضت" , ؾانض هظا الخٓغٍ

اٗةؼ لخدُٓٓها مشل )الحُاف نلى ؾلامت البِئت , وئعغاء الحاحاث الؤوؿاهُت الغةِؿت , وجدُٓٔ الهضالت  االإؿخضامت نضة ع

اٗن مً مسغحاث هظا الخهغٍِ ئصعإ أن الخىمُت االإؿخضامت حشمل  حر الخٙاَل االإجخمعي االإخهضص( . لٓض  الاحخمانُت , وجىَ

 مً االإجالاث االإخىىنت 
ً
, وهظه االإجالاث طاث ُْمت اًٙىلىحُت واْخطاصًت واحخمانُت , َُي قل الخىاَـ الهالمي بحن نضصا

ىٍ بٓىة في  ت في الأؾىاّ الضولُت والخمً٘ مً الىْ ُّ الضوٛ نلى النهىع بٙاَت ْؿاناث الضولت , واٖدؿاب االإحزة الخىاَؿ

 
ً
ت بشتى مجالاتها أغخى مُهىم الخىمُت أؾاؾا ُّ  ؾاخت الأنماٛ الضول

ً
ا  ونؿ٘غٍ

ً
 واحخمانُا

ً
 وؾُاؾُا

ً
ا ًّ لخم٘حن الضولت اْخطاص

ت لىُؿها بهضٍ الحُاف نلى ؾُؿغتها نلى مىاعصها  ُّ  , ئط حؿعى الضوٛ ئلى جدُٓٔ الخىمُت االإؿخضامت الضازل
ً
وصًمًغاَُا

ت ونلى خ٘مها , ومىو جضزل الٓىة الأزغي االإهُمىت , والتي تهضٍ بشٙل عةِسخي ئلى الؿُؿغة نل ُّ يها واؾخجزاٍ ؾاْاتها الضازل

مت   لخدُٓٔ الحُاة ال٘غٍ
ً
ومىاعصها والخد٘م بها بحجت النهىع بها وئناصة جأهُلها مما حهل هظا الٓؿام الخىمىي أؾاؾا

 .  
ً
ت والحٔ في ضىو الٓغاعاث زاهُا ُّ  , زم للاخخُاف بالاؾخٓلال

ً
والخىمُت االإؿخضامت في الهغاّ لا جؼاٛ في بضاًاتها للشهىب أولا

ى وطلٚ بؿبب الأوغام الأمىُت يحر االإؿخٓغة والطغاناث الؿُاؾُت وجٓاؾو االإطالح الُغصًت للؿاؾت الهغاُْحن وما مغ به الأول

ىاعر منها نؿ٘ا ـٍـلهغاّ مً أػماث وٗ ومخمشلت بالحغوب االإخخالُت , ومداعبت الخىكُماث الؤعهابُت , َػلا نً نضم الاؾخٓغاع  تغ

الؿُاؾاث الاْخطاصًت والؿُاؾُت والاحخمانُت , مػاَا ئليها ما حهغغذ له البِئت  الاْخطاصي والػبابُت التي حؿىص

ُذ ناةٓا أمام ضاوعي الٓغاع في الهغاّ  الهغاُْت والىكام البُئي في البلض مً جضهىع أصي ئلى حملت مً الخدضًاث التي وْ

لأحُاٌ الحالُت مع االإدافظت على كدزة الأحُاٌ جدلم الخىمُت والخؼىز والسفاَُت ل    لىغو ئؾتراجُجُت للخىمُت االإؿخضامت

ودًمىمتها ، فجاءث فىسة الدزاطت خىٌ البِئت والخىمُت االإظخدامت في العساق الىاكع والآزاز  اللادمت على اطخمساز الحُاة

 :        صادًت ومً خلاٌ االإىهجُت الخالُتالاكخ

جه هدى جدُٓٔ الخىمُت االإؿخضامت َلا بض للهغاّ أجبام هظا الخىحه لخدُٓٔ جأحي أهمُت البدث مً أن الهالم بأحمهه ًخ-أَمُت البدث :

                                         . االإداَكت نلى االإىاعص الؿبُهُت والىكام البُئي للؤحُاٛ الحاغغة وصون االإؿاؽ بٓضعاث الأحُاٛ الٓاصمت

يهضٍ البدث ئلى حؿلُـ الػىء نلى بغهامج الخىمُت االإؿخضامت في الهغاّ واْهه ومخؿلباث جؿبُٓه للخغوج بأٖبر ْضع مً  َدف البدث :

                                                                       الاًجابُاث التي جإمً خُاة الُغص الهغاقي ومؿخٓبل الأحُاٛ الٓاصمت              .       

         

https://mawdoo3.com/
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ت في مهكم إػيالُت البدث شل ايلب البرامج الخىمىٍ : جُاْمذ في الآوهت الأزحرة مشٙلت اؾخجزاٍ االإىاعص الؿبُهُت في الهالم ومنها الهغاّ وَ

ث الؤعهابُت ٗل الضوٛ الىامُت بؿبب الكغوٍ الؿُاؾُت والاْخطاصًت والأمىُت والحغوب االإخخالُت والطغاناث والأػماث والخطضي للخىكُما

طلٚ ؾاهم بشٙل ٖبحر في نملُت الهضع مما حهل مطحر الأحُاٛ الحاغغة والٓاصمت نلى االإدٚ لظلٚ جىاوٛ البدث ما ٌؿمى بالخىمُت 

غاّ االإؿخضامت التي جدىاوٛ ٗل الجىاهب الاْخطاصًت والاحخمانُت والؿُاؾُت والشٓاَُت والبِئت ببرهامجها الخىمىي , ومً بحن هظه الضوٛ اله

ت  الظي جىؿبٔ نلُه ٗل الأؾباب أنلاه مما حهل خُاة الأَغاص ومؿخٓبلهم وأمنهم بٙل أشٙاله في زؿغ لا ؾُما بهض َشل البرامج الخىمىٍ

للحٙىماث االإخهاْبت لهظا حاءث َ٘غة البدث لخدىاوٛ بصخيء مً الخُطُل واْو الخىمُت االإؿخضامت في الهغاّ أهم الخدضًاث التي جِٓ ناةٓا 

                                                                                                                                                             جىُُظها  . أمام 

                                                                      

اه َُما لى ْام  فسطُت البدث : البدث نلى الُغغُت الخالُت "حهض جدُٓٔ الخىمُت االإؿخضامت في الهغاّ اهخٓاله ئلى الاؾخٓغاع والأمان والغَ

                                                                                                             جىاَغث لها حمُو مخؿلباث جىُُظها" .                    

                             

انخمض البدث االإىهج الىضُي والخدلُلي مها وفي غىء ما مخاح مً البُاهاث والؤخطاةُاث , ومً زلاٛ جٓؿُم البدث ئلى مىهجُت البدث : 

هضاٍ.الأ  –االإخؿلباث  -الأؾـ  –الخطاةظ  –الؤبهاص  –البِئت والخىمُت االإؿخضامت : االإُهىم  -1:     

الآزاع الاْخطاصًت . –الخدضًاث  –الخىمُت االإؿخضامت في الهغاّ : الىاْو  -2  

الأَداف(                       –االإخؼلباث  -الأطع  –الخصائص  –الؤبعاد  –: البِئت والخىمُت االإظخدامت )االإفهىم  2  

 االإفهىم  1.2

حهض الخىمُت مً الىؾاةل الأؾاؾُت لغقي الؤوؿان ونلى شاهه مً زلاٛ اؾخًلاٛ ما مىحىص في البِئت مً مىاعص التي حشٙل صنامت        

اٗهذ جىمُت اْخطاصًت أو بُئُت أو احخمانُت , هظا الانخماص ال٘بحر ن لى هظه االإىاعص أصي ئلى بغوػ مش٘لاث ـنملُت الخىمُت في الضوٛ ؾىاء أ

منها الخلىر الظي أضابها مما غانِ مً جٙالُِ خماًت البِئت لاؾُما في الهٓىص الأزحرة ئط بلًذ الخٙالُِ الاْخطاصًت لهملُت  نضًضة

ونلى أؾاؽ ما مىحىص مً  (103، ص 2011د. الؼدلاوي ، )%( وأٖثر مً الىاجج الٓىمي الؤحمالي 3ما وؿبخه ) ضوٛ االإخٓضمتلـالؤضلاح في ا

ٛ  البِئت في اللًت هي "الاؾم للُهل جبىأا أي مىاعص َٓض وغو لها نضة حهاعٍِ لًت واضؿلاخا :  ابً أو أْام , وجبىأه أي أضلحه وهُأه " ) هؼ

ماــــأما البِئت في اللًت الُغه ( .382مىظىز بدون طىت ، ص ت والُ٘مُاةُت وعص في معجم لاعوؽ بأنها " مجمىنت الهىاضغ  ؿُت وٖ اوٍ الُحزً

ظا الهىاضغ" ) اٗهذ ؾبُهُت أو اضؿىانُت والتي ٌهِش َُه الؤوؿان والحُىان والىباث وٖ   ( .12، ص 2013عبد الغجي ، والبُىلىحُت ؾىاء 

ذ اضؿلاخا بدؿب مضلىلها وجبها لىمـ الهلاْت التي جغبـ الؤوؿان بهظا االإطؿلح ولظا َٓض جباًً الباخشحن واالإسخطحن ُا  ونغَ في وغو حهغٍ

ذ بأنها : اٗةىاث خُت وميشاث  -مدضصا لها , َٓض نغَ ػاء وجغبت و "االإدُـ االإاصي الظي ٌهِش َُه الؤوؿان بما ٌشمل مً ماء وهىاء وَ

ىها بأنها "مجمىم الكغوٍ والهىامل الخاعحُت 31، ص 2002،  الحلىشُضها لإشبام خاحُاجه" ) التي ( . أما االإسخطىن بهلىم الؿبُهت َهغَ

ت التي جٓىم بها " ) ها آزغون نلى أنها "الىؾـ أو 7، ص 2002،  عبد اللىي ٌهِش َيها الٙاةىاث الحُت وجإزغ في الهملُاث الحُىٍ ( . ونغَ

اٗلصخىع وما  اٗهذ ؾبُهُت  إزغ َُه بٙل ما ٌشخمله هظا االإجاٛ االإٙاوي مً نىاضغ ومهؿُاث ؾىاء  خأزغ وٍ االإجاٛ الظي ٌهِش َُه الؤوؿان وٍ

ت ج ت وبغٍ ػمه مً مهاصن ومطاصع ؾاْت وجغبت ومىاعص االإُاه ونىاضغ مىازُت مً خغاعة وغًـ وعٍاح وأمؿاع وهباجاث ؾبُهُت وخُىاهاث بدغٍ

ت أؾهم الؤوؿان في وحىصها مً نمغان وؾغّ وهٓل ومىاضلاث ومؼاعم ومطاوو وؾضوص ...الخ" )  ، 1998 ، عبد االإلصىدأو مهؿُاث بشغٍ

هىلىم  للبِئت بأنها "عضُض االإىاعص االإاصًت والاحخمانُت االإخاخت في ( . ٖما وعص له17ص ُا في الاجُاُْاث الضولُت مشلما حاء في مإجمغ اؾخىٖ ا حهغٍ

ذ ما وفي مٙان ما لإشبام خاحاث الؤوؿان وجؿلهاجه " ) جي ، و الحمد وْ  ئن( . هظه الخهاعٍِ بمجمىنها اجُٓذ نلى 24، ص1979صازٍ

ما طٖغها حهغغذ للاؾخجزاٍ مً ْبل البشغ وؾىاء الاؾخًلاٛ مما أصي ئلى البِئت جخٙىن مً نىاض غ )االإاء والهىاء والتربت( وهظه الهىاضغ وٖ

شؿخه هضعها  وحهغغها ئلى ما ٌهغٍ مشٙلت الخلىر البُئي والتي حهجي "الخًُحراث يحر االإغيىبت َُما ًدُـ بالإوؿان ٗلُا أو حؼةُا ٖىدُجت لأو
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ت والبُىلىحُت للبِئت مما ًإزغ نلى الؤوؿان وهىنُت مً زلاٛ خضور جأزحرا ث مباشغة أو يحر مباشغة حًحر مً االإٙىهاث الؿبُهُت والُ٘ماوٍ

ونغٍ أًػا بأهه "الخًُحر الظي ًدضر في االإمحزاث الؿبُهُت للهىاضغ االإٙىهت  ( .17، ص 2007،  وأبى الظعىد مدمىدالحُاة التي ٌهِشها" )

اٗن االإاء , الهىاء , التربت , أو الخؿاةغ الىاججت نً ؾىء اؾخهماٛ هظه الهىاضغ أطا أغُىا لها مىاص للبِئت : أًً ٌهِش الٙاة ً البشغي ؾىاء 

ومً أهم أهىام  ( .44ص بدون ، ، الجمليحر مىاؾبت , والخلىر ْض ًٙىن بُىلىحُا أو ُٖمُاةُا أو ختى بؿبب الٓمامت أو الىُاًاث الػاعة " )

بؿذ الخلىر هى الخلىر الهىاتي واالإاتي والأعضخي )التربت( , ولٙل هىم مً هظه الأهىام أزاعه الؿلبُت نلى البِئت والؤوؿان , وبظلٚ َٓض اعج

بل طلٚ لابض مً جىغ ُذ مُهىم البِئت بهملُت الخىمُت بهلاْت مهٓضة ومدشاب٘ت وبىاءا نلُه َٓض أزاعث هظه الهلاْت هٓاشاث نضًضة , وْ

الخىمُت لخدبلىع الطىعة وجخطح وهخجاوػ الخلـ بحن مطؿلح الىمى والخىمُت , وأًػا ختى لا جخدضص الخىمُت بمطؿلح الخىمُت الاْخطاصًت 

ا ف19-18، ص 1964،  ماًس و بالدًًَٓـ مخجاوػًٍ نً الجىاهب الىىنُت الأزغي َيها ) ي ( . َالبِئت حهجي ئخضار حًُحرا هىنُا وجدىلا حظعٍ

ٔ أصاعة وؾ ذ بأنها "نملُت مجخمهُت وانُت وصاةمت ومىحهت وَ ل أًجاص جدىلاث هُٙلُت حً اممؿخٓلت  تــــُـــــىـــبيُت الاْخطاصاث ولهظا َٓض نغَ

عبد ذ بخدُٓٔ جطانض مؿغص لٓضعاث االإجخمو وجدؿحن لىىنُت الحُاة َُه" )ــواحخمانُت حؿم ُتـاصًت وؾُاؾـــوئخضار حًُحراث اْخط

ؼ ْضعاث  ( .17ص ، 1997خمً ، الس  ئطن َهملُت الخىمُت حهض في الجاهب الأٖبر منها هي هخاج خاضل للؿُاؾاث التي جدبهها الضوٛ لخهؼٍ

مُهىم الخىمُت  أَغاصها ومإؾؿاتها والاْخطاص ختى حؿخؿُو جدُٓٔ نملُت الخدىٛ االإؿلىبت في البىاء االإإؾؿاحي والهلاْاث ونلُه َٓض احؿو

اث زٓاَُت أنلى , وازظ  ولا ًخدضص بخدُٓٔ مػامحن وأبهاص أزغي وأضبذ أٖثر شمىلُتوازظ ٌشمل  اه االإاصي وئهما ئلى جدُٓٔ مؿخىٍ الغَ

اث الؤوؿاهُت مً احل  ًىدشغ مطؿلح حضًض في الُ٘غ الاْخطاصي هى )الخىمُت االإؿخضامت( , والاؾخضامت ٖمطؿلح و الخطغَ ًؿلٔ نلى جؿىَ

شغح مضي جىىنها بمغوع الخىأَ مو البِئت ونضم ئه ت وَ ماٛ الحُاف نليها ٖما ٌهض مطؿلح بُئي ٌؿاهم في وضِ بىاء الىكم الحُىٍ

لت وهي حهخمض نلى خُل  لىنـــىم الاؾخضامت للبشغ ٌهجي ْضعتهم الؼمان , بِىما مُه الحُاف نلى هىم الحُاة التي ٌهِشىن َيها لُترة ؾىٍ

َاٖدؿب بظلٚ مُهىم الخىمُت االإؿخضامت اهخماما  ( .18، ص 2018،  مؼسود ، 71-70ص ، 2000،  مىطؼِذالهالم للمىاعص الؿبُهُت )

غ )لجىت بىعجىلاهض ( الظي أنضجه اللجىت الهاالإُت للبِئت والخىمُت في نام ) – ناالإُا ٖبحرا بهض لاما حاء في جٓغٍ ( "ئط 1987مؿخٓبلىا االإشترٕ

ُها نلى ئنها "الخىمُت التي جلبي خاحاث الحاغغ صون االإؿىمت نلى ْضعة الأحُاٛ االإٓبلت نلى جلبُت خاحاتهم . وهى حهغٍِ ًدخى  ي أضاى حهغٍ

حاحاث الأؾاؾُت لُٓغاء الهالم ( و )مُهىم َ٘غة الُٓىص التي جُغغها خالت نلى مُهىمحن أؾاؾُحن هما )مُهىم الحاحاث وزاضت ال

هض هظا الخهغٍِ ( 69، ص 1989،  عازف) الخ٘ىىلىحُا والخىكُم الاحخماعي نلى ْضعة البِئت للاؾخجابت لحاحاث الحاغغ واالإؿخٓبل(  . وَ

حن الأحُاٛ في جدُٓٔ الحاحاث الغةِؿت , لظلٚ وؤَ هظا الخهغٍِ مدضصا للئؾاع الهام الإطؿلح الخىمُت االإؿخضامت الظي ًؿالب بالدؿاوي ب

                                                                                                                     ضامت يهخم في االإجالاث الآجُت :َان الخىمُت االإؿخ

                                                     

                                                                                            ئن الخىمُت االإؿخضامت حهجي االإؿاواة والهضالت بحن الأحُاٛ .-أ 2

                                       

والُهاٛ لجمُو االإطاصع البُئُت والحُاة الاحخمانُت والاْخطاص للمؿخٓبل أن الخىمُت االإؿخضامت هي الاؾخهماٛ االإشالي -ب 3

حز نلى خُاة أَػل طاث ُْمت نالُت لٙل أَغاص االإجخمو في الحاغغ واالإؿخٓبل( ) ،  2009،  االإهىا والدًبالبهُض مو الترٖ

                                                                                                                                          ( . 489-488ص

                                                           

ل نام          4 ذ الخىمُت االإؿخضامت في االإبضأ الشالث الظي اْغه مإجمغ البِئت والخىمُت في البراػٍ في  ( بأنها "غغوعة اهجاػ الح1994ٔ) ونغَ

ت والبُئُت لأحُاٛ الحاغغ واالإؿخٓبل " ) تها 12، ص 1999،  اخمد  وطالمالخىمُت بدُث جخدٓٔ نلى همى مدؿاوي الحاحاث الخىمىٍ ( ونغَ

ت أمام االإجخمو لإعغاء اللجىت الهاالإُت للبِئت والخىمُت بأنها "الخىمُت التي جٓضخي بخلبُت الحاحاث الأؾاؾُت للجمُو وجىؾُو الُغض

 " ؾمىخهم ئلى خُاة ووشغ الُٓم التي حصجو أهماؾا اؾتهلاُٖت غمً خضوص الؤمٙاهاث البُئُت التي ًخؿلو االإجخمو ئلى جدُٓٓها بشٙل مهٓىٛ

ت) ْخطاصًت وجػم َهملُت الخىمُت االإؿخضامت نملُت صًىامُُ٘ت جيبو مً الُ٘اهاث الا( . 68، ص 2004،  االإىظمت العسبُت للخىمُت الؤدازٍ

ُهم للخىمُ ت حمُو الاججاهاث ٗىنها نملُت تهضٍ ئلى جبضًل الأبيُت الاحخمانُت وجدغٍٚ الؤمٙاهاث االإخهضصة الجىاهب . وازظ آزغون في حهغٍ
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ت الؿاب ٓت بل هي االإؿخضامت بأنها "جىمُت جخطِ بالاؾخٓغاع وجمخلٚ نىامل الاؾخمغاع والخىاضل وهي لِؿذ واخضة مً جلٚ الأهماؽ الخىمىٍ

اَٗت الأهماؽ الاْخطاصًت والاحخمانُت والشٓاَُت ..الخ , ٖما أنها جأزظ بهحن الانخباع البهض الؼمجي وخٔ الأحُاٛ الٓاصمت في ال خمخو حشمل 

عج ه مُهىم ًجب أن جىضهـ. وطهب نلماء آزغون في جُطُلهم الإُهىم الخىمُت االإؿخضامت بأ (150، ص 1995،  ػلبتباالإىاعص الؿبُهُت" )

                                                                                                    : ( 104-103، ص 2006،  الهُتيجدخه نضة ْػاًا أهمها )

                                                         

ت حمهاء . الخىمُت االإؿخضامت لا جسظ أماًٖ مهُىت بل أنها-$ 5                                                                                للبشغٍ

                                 

حر اخخُاحاتها .-$ 6                                                                                        أن لا جمـ بٓضعة الأحُاٛ االإؿخٓبلُت نلى جىَ

                                    

اث الاؾتهلإ التي لا جخسؿى الحضوص االإم٘ىت بُئُا . -$ 7                         الخىمُت االإؿخضامت جخؿلب اهدشاع الُٓم التي حصجو مؿخىٍ

         

ها الاجداص الهالمي للمداَكت نلى االإىاعص بأنها "الؿ         غ الحُاة الؤوؿاهُت مو الأزظ بىكغ الانخباع ْضعاث الىكام ٖما نغَ عي الضاةم لخؿىٍ

ل نام )38، ص 1998عبدالله  ، البُئي الظي ًدُل الحُاة" ) ها مإجمغ ْمت الأعع االإىهٓض في البراػٍ ( بأنها " غغوعة 1992( . بِىما نغَ

وججضص البِئت وجداَل نليها وجمً٘ الىاؽ ( . وجىاولها بالخهغٍِ أًػا االإضًغ الخىُُظي 20، ص 2000،  مىطؼِذاهجاػ الحٔ في الخىمُت " )

ت في الٓغاعاث التي جإزغ في خُاتهم" ) ( . في خحن وغو االإجلـ الضولي للمباصعاث 35، ص 2000صالح ، وجىؾو زُاعاتهم وجإهلهم للمشاعٖ

ُا لها بأنها "الخىمُت1994البُئُت واالإدلُت نام ) التي جٓضم الخضماث الاْخطاصًت والاحخمانُت والبُئُت الأؾاؾُت لجمُو الؿٙان صون  ( حهغٍ

حر جلٚ الخضماث " ) لؼ 13، ص 2013،  زٍاضاالإؿاؽ باؾخضامت الىكم الؿبُهُت والاحخمانُت التي جٓىم نليها جىَ ها )ولُم وٗ ( . ٖما نغَ

ُت نلى أنها "جلٚ الهملُت ا لتي جٓغ بػغوعة جدُٓٔ همى اْخطاصي ًخلاءم مو ْضعاث البِئت , وطلٚ مً هاوؽ( مضًغ خماًت البِئت الأمحرٖ

( . وأزحرا 25، ص 2007غىُم  وشهؽ ، مىؿلٔ أن الخىمُت الاْخطاصًت واالإداَكت نلى البِئت هما نلُاث مخٙاملت ولِؿذ مخىاْػت " )

تها اللجىت الأوعبُت للبِئت االإؿخضامت نام ) ت في ( نلى أنها "نباعة نً ؾ1992ُنغَ اؾت وئؾتراجُجُت حهمل نلى غمان الضًمىمت والاؾخمغاعٍ

الؼمً لخدُٓٔ الىمى الاْخطاصي والاحخماعي في أؾاع اخترام االإدُـ , وبضون هضع للمىاعص الؿبُهُت االإىغىنت لخضمت اليشاؽ الؤوؿاوي" 

اعٍِ ٓض ْؿم مههض االإىاعص الهاالإُت هظه الخه( . وبىاءا نلى ما جٓضم مً حهاعٍِ الإطؿلح الخىمُت االإؿخضامت 50َ، ص 2008،  مصؼفى)

                                                                                                                ( :126، ص 2006شزهىح ، ئلى أعبهت مجامُو هي )

                                                          

االإخٓضمت ئحغاء زُؼ في اؾتهلإ الؿاْت واالإىاعص , أما باليؿبت للضوٛ الىامُت َهي حهجي ٛ ًا حهجي الخىمُت االإؿخضامت للضو اْخطاص-*  

و مؿخىي االإهِشت والحض مً الُٓغ                                                                                                . جىقُِ االإىاعص مً احل عَ

                              

   الاحخماعي والؤوؿاوي َانها حهجي الؿعي مً احل اؾخٓغاع الىمى الؿٙاوي وعَو مؿخىي الخضماث الصحُت والخهلُمُت زاضت في الغٍِ .-*

  

.                                    ؼعانُت واالإىاعص االإاةُتأما نلى الطهُض البُئي َهي حهجي خماًت االإىاعص الؿبُهُت والاؾخسضام الأمشل للؤعع ال-*

                

ونلى الطهُض الخ٘ىىلىجي حهجي هٓل االإجخمو ئلى نطغ الطىاناث الىكُُت التي حؿخسضم ج٘ىىلىحُا مىكُت للبِئت وجيخج الحض الأصوى مً -*

                                                                                                    .  الًاػاث االإلىزت والحابؿت للحغاعة والػاعة بؿبٓت الأوػون 
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للحاغغ وؿدشِ مما جٓضم أن الخىمُت االإؿخضامت هي جىمُت هضَها جدؿحن هىنُت الحُاة للؤَغاص نلى أؾاؽ خماًت االإىاعص االإخاخت     

ٓت نٓلاهُت .                                                                          وللؤحُاٛ الٓاصمت بمهجى أنها نملُت اؾخسضام للمىاعص الؿبُهُت بؿغٍ

                                 

الاْخطاصًت  ًدخاج جدُٓٔ أهضاٍ الخىمُت االإؿخضامت صاةما ئخغاػ جٓضم في أبهاصها : أبعاد ومخؼلباث الخىمُت االإظخدامت 2.2

ت والبُئُت والخ٘ىىلىحُت والتي جغجبـ مو مجمىنت الؤحغاءاث التي ًج ضها وخطغها لخٙىن ــب جدضًــــوالاحخمانُت والبشغٍ

 .مخؿلباث ُْام الخىمُت االإؿخضامت

ظىن ، أهم مخؿلباتها بالاحي ): وجخلخظ  مخؼلباث الخىمُت االإظخدامت-أ                                                          ( :68، ص 1994َازَ

                     

ذ الحاغغ وجٓضًغ ما ًُ٘ي مً -#        االإىاعص للؤحُاٛ الاْخطاص في اؾتهلإ الثرواث واالإىاعص الؿبُهُت بمهجى خطغ هظه الثرواث في الىْ

                                  .                                                                                                                             بلُت االإؿخٓ

                                                               

اتها .ؾض الاخخُاحاث -#       ت الٓاةمت واالإؿخٓبلُت وأولىٍ ت مو جغشُض الاؾتهلإ أي الخهغٍ نلى الاخخُاحاث البشغٍ                       البشغٍ

ت -#                   ت بما في طلٚ الخىمُت البشغٍ ت في االإجخمو والتي حهجي الهمل نلى بىاء مجخمو ْاةم نلى االإهغَ الهىاًت بالخىمُت البشغٍ

حر االإ اٗث االإدلُت وجىَ                                                        .                          هلىماث وؾبل الخهلم وحصجُو الابخٙاع وجىقُِ االإلا

ؼ نلى جبجي بغامج اْخطاص-#                                                      ت الخىمُت الاْخطاصًت الغشُضة والتي جترٖ   ًت عشُضة مبيُت نلى االإهغَ

                                                                          

ت بان -#     الحُاف نلى البِئت والاهخمام بالبِئت الخاضت والهامت وضُاهتها بالهمل نلى جلبُت مخؿلباث الحُاف نليها نلى أؾاؽ االإهغَ

                                                                                                البِئت الخاضت بالشٙل الاًجابي .ضلاح البِئت الهامت ًإزغ نلى 

                                   

الخاعج بضاًت  والخباصٛ االإهغفي مو الشغاٖت في الهلاْاث الخاعحُت والضازلُت وجىؾُض الخهاون والشغاٖت في االإهلىماث صازل االإىؿٓت-#    

                                                                                                  .                                  باالإىاؾٔ طاث الؿبُهت االإدشابهت  

                                                       

ه االإخؿلباث جمشل الؤؾاع الهام للخىمُت االإؿخضامت ٖما جخطِ هظه الهملُت بالاؾخٓغاع مً زلاٛ ْضعتها نلى الخىاضل في جلبُت اخخُاحاث هظ

   ,  الأمين الحاغغ صون الؤزلاٛ بٓضعاث الأحُاٛ الٓاصمت , مما حهل هىالٚ وحىص نلاْت جباصلُت بحن الخٓضم الاْخطاصي وخماًت البِئت )
 .(www.arabthogt.org( 

: أضضعث لجىت الخىمُت االإؿخضامت االإىبشٓت نً ْمت الأعع ٖخابا خىٛ مإشغاث الخىمُت االإؿخضامت جػمً أبعاد الخىمُت االإظخدامت -ب    

                                                                                                      ( مإشغا ومطىُت في أعبو َئاث أو أبهاص عةِؿُت هي :130)

                                    

اه الاْخطاصي لأؾىٛ مضة مم٘ىت وجٓاؽ مً زلاٛ مهضلاث  البعد الاكخصادي-@ ت في حهكُم الغَ : وحهجي غمً هظا البهض الاؾخمغاعٍ

اه مً ؾهام ومؿً٘ وهٓل وملبـ وصحت وحهلم , ٖما اهخم بهؼ الاْخطاصًحن بما الض خػمً ال٘شحر مً مٓىماث الغَ زل والاؾتهلإ وٍ

ٌؿمى بـ )عأؽ االإاٛ الؿبُعي( والظي ٌهجي بهؼ االإىاعص الؿبُهُت طاث الُٓمت الاْخطاصًت والتي هي أؾاؽ الىكام الاْخطاصي َهلُا مشل 

          ( .190، ص 2003علي ، ُىاهاث والأؾمإ وزضماث الىكام البُئي الؿبُهُت مشل جىكُِ الهىاء وجىمُت االإُاه )الىباجاث والتربت والح

      

ٌهخبر هظا البهض مدىعا أؾاؾُا للخىمُت االإؿخضامت َمً زلاله حؿخؿُو الحٙىمت جدُٓٔ الخضماث للؤَغاص في مُضان  البعد الاحخماعي :-@

ت  الؿً٘ ومٙاَدت الُٓغ  والغناًت الصحُت للؤمىمت والؿُىلت , ٖما حهخمض االإؿخضامت في هظا الجاهب نلى مىذ الأشخاص َغضت االإشاعٖ

وازباث الظاث وجدُٓٔ الهضالت والأهطاٍ بحن مسخلِ َئاث االإجخمو مً حهت وجم٘حن الأحُاٛ ؾىاء الحالُت واالإؿخٓبلُت مً الُغص 

http://.(www.arabthogt.org/
http://.(www.arabthogt.org/
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ت في مسخلِ مجالاث الحُاة , َالأح         ( .151، ص 2003علي ، ُاٛ الغاهىت جأزظ بالحؿبان اهخماماث ومطحر الأحُاٛ الٓاصمت )االإدؿاوٍ

     

: اهخم البُئُىن في مٓاعهتهم للخىمُت االإؿخضامت نلى مُهىم االإىاعص البُئُت والظي ٌهجي أن لٙل هكام خضوص مهُىت لا ًمً٘  البعد البُئي-@

لا ًمً٘ أضلاخها بالٓغٍب  ججاوػها مً الاؾتهلإ والاؾخجزاٍ ختى تهضع الٓضعة الؿبُهُت وجدؿبب بمشٙلت جضهىع الىكام البُئي التي

ؿو الًاباث الهاحل , لظلٚ لا بض م ً وغو الحضوص أمام الاؾتهلإ والىمى الؿٙاوي والخلىر وأهماؽ الؤهخاج الؿِئت واؾخجزاٍ االإُاه وْ

                                                                                                                      ( .37، ص 2008 ، مصؼفىواهجغاٍ التربت )

                                                      

اصة الؤهخاحُت واوهٙاؾه نلى جدؿحن االإؿخىي أالإهاشخي ومً أهم   : البعد الخىىىلىجي-@ ًخمشل هظا البهض في اؾخسضام الخ٘ىىلىحُا ئلى ػٍ

اصةاؾخهماٛ الخ٘ىىلىحُا الأهكِ في الطىانت ئط أن اهدشاع الطىاناث -)-أبهاصه : الخلىر َُي الضوٛ االإخٓضمت ًخم  واالإيشاث أصي ئلى ػٍ

ىاهحن ضاعمت نلى االإيشاث مً  الحض مً جضَٔ الخلىر أو مٙاَدت الخلىر البُئي مً زلاٛ َغع يغاماث مالُت ٖبحرة أو وغو ئحغاءاث وْ

االإؿخسضمت في الضوٛ الىامُت ٖشحرا ما جٙىن اْل أن الخ٘ىىلىحُا  الًالُتجبجي الخ٘ىىلىحُا و   ( .110، ص 2006 ، الهُتياحل جٓلُل الخلىر )

                                                                             في الضوٛ الطىانُت ( . االإؿخسضمت اـُحــى ً الخ٘ىىلـُٖاءة وأٖثر وؿبُا للخلىر م

                                 

                                                                                   -:  أَداف وأطع وخصائص الخىمُت االإظخدامت وأَمُتها  :3.2          

                                          

وجٓضًم الخضماث  تـــى نىاضغ الؿُاؾت الهامجدؿم أهضاٍ الخىمُت االإؿخضامت بىؿاْها الىاؾو وشمىلها نل : الخىمُت االإظخدامت أَداف-أ

ت أصحاب الهمل مت , وأًػا مشاعٖ ض وخماًت البِئت والجىاهب االإإؾؿُت والحىٖ ( ياًت ومً أهم 169( هضَا و )17خضصث الىزُٓت ) , وْ

                                                                      : (2003الىفسي ،  ,5-4، ص2016 ،دًىان االإساحعت اللىمي جلٚ الأهضاٍ ما ًلي )

                               

                                                                                                                 الٓػاء نلى الُٓغ بجمُو أشٙاله في ٗل مٙان .-أ

                                                   

ؼ الؼعانت االإؿخضامت .-ب حر الأمً الًظاتي والخًظًت االإدؿىت وحهؼٍ                                                                الٓػاء نلى الجىم وجىَ

                            

اهُت في حمُو الأنماع .-ج                                                                                    غمان جمخو الجمُو بأهماؽ نِش صحُت وبالغَ

                                     

ؼ َغص الخهلم مضي الحُاة .-د                                                                      غمان الخهلُم الجُض االإىطِ والشامل للجمُو وحهؼٍ

                              

                                                                                                 جدُٓٔ االإؿاواة بحن الجيؿحن وجم٘حن ٗل اليؿاء والُخُاث .-ٌ

                                          

                                                                           غمان جىاَغ االإُاه وزضماث الطغٍ الطخي للجمُو وئصاعتها أصاعة مؿخضامت .-و

                                

ت واالإؿخضامت .-ض                                                         غمان خطىٛ الجمُو بخٙلُت مِؿىعة نلى زضماث الؿاْت الحضًشت االإىزىْ

                          

                                                              مل للجمُو وحصجُو الابخٙاع .أْامت بجى جدخُت ْاصعة نلى الطمىص وجدُحز الخطيُو الشا-ح
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ُما بُنها .-غ                                                                                                          الحض مً اوهضام االإؿاواة صازل البلضان وَ

                                              

اصعة نلى الطمىص ومؿخضامت .-ٌ ت شاملت للجمُو وآمىت وْ                                                             حهل االإضن واالإؿخىؾىاث البشغٍ

                           

ت واؾخسضامها نلى هدى مؿخضام لخدُٓٔ الخىمُت االإؿخضامت .خُل االإدُؿاث والبداع -ي                                              واالإىاعص البدغٍ

                  

                                                                                                      اجساط الؤحغاءاث الهاحلت للخطضي لخًُحر االإىار وأزاعه .-ن

                                              

ؼ اؾخسضامها نلى هدى مؿخضام وئصاعة الًاباث نلى هدى مؿخضام ومٙاَدت الخصحغ -م ت وجغمُمها وحهؼٍ خماًت الىكم الاًٙىلىحُت البرً

                                                                                       ووِْ جضهىع الأعاضخي ون٘ـ مؿاعه ووِْ َٓضان الخىىم البُىلىجي.

                                    

الدصجُو نلى أْامت مجخمهاث مؿاالإت لا يهمش َيها اخض مً احل جدُٓٔ الخىمُت االإؿخضامت , وئجاخت ئمٙاهُت وضىٛ الجمُو ئلى -غ

اث .الهضالت وبىاء مإؾ                                                                ؿاث َهالت وزاغهت للمؿاةلت وشاملت للجمُو نلى حمُو االإؿخىٍ

                       

ؼ وؾاةل الخىُُظ وجيشُـ الشغاٖت الهاالإُت مً احل جدُٓٔ الخىمُت االإؿخضامت .-ذ                                                                    حهؼٍ

                            

حهخمض الخىمُت االإؿخضامت نلى الحٔ في الخىمُت والحٔ في خماًت البِئت لهظا اعج٘ؼث نلى مجمىنت مً  :أطع الخىمُت االإظخدامت -ب

-/الؤوؿان هى االإؿئىٛ الأوٛ نً الخىمُت االإؿخضامت .-): (14-13، ص1992، آخسون جىفُم  و , 2006،  الجامعت العسبُتالأؾـ أهمها )

ه مً مىاعص سخغها الله لخضمت الؤوؿان وغغوعة الاؾخسضام االإخىاضل. ت -/الؿبُهت وما جدىٍ الخ٘ىىلىحُا وما حهىُه مً اؾخسضام االإهغَ

( .                                                                        ي للؤزؿاع التي جىاحههاوالهلمُت قي اؾدشماع مىاعص البِئت وخل مش٘لاتها والخطض

                              

،  2007و شهؽ ، غىُم جخطِ نملُت الخىمُت االإؿخضامت بمجمىنت مً الخطاةظ هلخطها بالاحي ) :خصائص الخىمُت االإظخدامت-ج  

                                        :                                                                                                                            ( 41ص

                                                              

ت- والطُاهت للمىاعص  ضـضًــخجـــل مغجُو ًمً٘ مً أناصة اؾدشماع حؼء مىه ختى ٌؿمذ باحغاء الؤخلاٛ والًخؿلب جىلُض صز : الاطخمسازٍ

ظمنها  الؿبُهُت وجىكُم اؾخسضام االإخجضصة                                                الأحُاٛ الٓاصمت .ت لٚ الٓابلت للىُاط بما ًػمً مطلحوٖ

                   

االإخجضصة مو نضم  وطلٚ مً زلاٛ االإداَكت نلى البِئت بما ًػمً خُاة ؾبُهُت ؾلُمت وغمان أهخاج الثرواث  : جدلُم الخىاشن البُئي- 

اؾخجزاٍ الثرواث يحر االإخجضصة . وبىاءا نلى ما ؾبٔ َان الخىمُت االإؿخضامت هي الخىمُت طاث الٓضعة نلى الاؾخمغاع والاؾخٓغاع مً خُث 

و مؿخىي االإهِشت وجىكُم االإىاعص البُئُت وجىمُتها .اؾخسضامها  للمىاعص الؿبُهُت التي جخسظ مً الخىاػن البُئي هضَا مهما لها ختى ًدؿجى عَ  

حهض الخىمُت مخٙاملت جٓىم نلى الخيؿُٔ والخٙامل بحن الؿُاؾاث االإخبهت في اؾخسضام االإىاعص واججاهاث الاؾدشماعاث   : حظتهدف الخياملُت-

            ىماث البُئُت بما ًداَل نليها . االإىك لـوالازخُاعاث الخ٘ىىلىحُت والشٙل االإإؾسخي بما ًجهلها حمُها حهمل بدىايم واوسجام صاز

         

خم الخسؿُـ لأؾىٛ   : لصمجيالبعد ا-  لت االإضي وحهخمض نلى جٓضًغ ئمٙاهاث الحاغغ , وٍ ٌهض البهض الؼمجي َيها هى الأؾاؽ َهي جىمُت ؾىٍ

                                                                                                             مضة ػمىُت مؿخٓبلُت ًمً٘ الخيبإ زلالها باالإخًحراث .
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باث   : االإدافظت على الخىىع الىزاسي- أنها جىمُت جغاعي الخىىم الىعاسي للٙاةىاث الحُت بجمُو أهىانها ٖما جداَل نلى حهضص الهىاضغ واالإغٖ

.                                              االإىكىماث البُئُت لؿهىلت الخد٘م َيهااالإٙىهت للمىكىماث الاًٙىلىحُت أي أنها جىمُت لا جٓىم بخبؿُـ 

                    

ؼ أهمُت الخىمُت االإؿخضامت مً زلاٛ الأحي )  : أَمُت الخىمُت االإظخدامت 4.2           مسهص الؤمازاث للدزاطاث والبدىر جخمغٖ

                                                                                                                                      ( :19، ص 2001،  الؤطتراجُجُت

                                                                        

                                            . جدؿحن الٓضعة الىؾىُت نلى أصاعة االإىاعص الؿبُهُت ئصاعة وانُت عشُضة لخدُٓٔ خُاة أَػل للجمُو -$ 

                    

ت ومىاعص البِئت لهضم الأغغاع بها وهضعها , وعَ-$   ٔ جىكُم الأوشؿت البشغٍ لضي االإجخمو  ئيـــو الىعي البُاخترام البِئت الؿبُهُت نً ؾغٍ

                                                                       مً زلاٛ وؾاةل الؤنلام االإٓغوءة واالإؿمىنت واالإغةُت ووؾاةل الخىاضل الاحخماعي .

                                    

اَٗت مغاخل اغمان أصعاج الخسؿُـ البُئي ف-$                                                                                          لخسؿُـ الؤهماتي .ي 

                                        

طاث الؿابو البُئي عبـ الخ٘ىىلىحُا الحضًشت بما ًسضم أهضاٍ أبىاء االإجخمو وحمو ما ًُ٘ي مً البُاهاث الأؾاؾُت واالإهلىماث الضُْٓت - $ 

                                                                                                                      لأحغاء الخسؿُـ الؤهماتي بشٙل نلمي وؾلُم

                                               

حز بىحه زاص نلى الأهكمت -$  اٗهذ أعاضخي ػعانُت مهغغت للخصحغ أم مطاصع االإُاه االإهغغت الترٖ الاْخطاصًت االإهغغت للؤزؿاع ؾىاء أ

                                                                                                                                                    للىػىب أو للخلىر  .

                                                           

اث الخىمُت االإؿخضامت-: 2-5     جىبهذ حمُو مإجمغاث ْمت الأعع ئلى مدضوصًت وهضعة االإىاعص الؿبُهُت في الهالم , وأن الاؾخمغاع في  : مهىْ

اء باخخُاحاث الأحُاٛ االإٓبلت )الخىمُت االإؿخ ضامت( اؾخسضامها يحر الغشُض ؾُإصي ئلى هضعها واؾخجزاَها , وبالخالي ئلى نضم الٓضعة نلى الىَ

الؤوؿان والبِئت , َػلا نً طلٚ هبهذ ئلى غغوعة  ًـــجمغاث غغوعة زلٔ نلاْت أزلاُْت جغبـ بُ, ومً هظا االإىؿلٔ أٖضث جلٚ االإإ 

الخهامل مو االإىاعص الؿبُهُت والاْخطاصًت بُ٘اءة نالُت , وجدُٓٔ الهضالت الاحخمانُت بحن الىاؽ , مً زلاٛ غمان الُغص االإخٙاَئت في 

احخشار الُٓغ , عيم الجهىص الهاالإُت واالإداولاث الجاصة لخدُٓٔ مؿلب الخىمُت االإؿخضامت مجالاث الخهلُم والصحت والخىمُت , بما في طلٚ 

في حمُو صوٛ ومجخمهاث الهالم , َحري عاؾمى الؿُاؾت البُئُت في الهالم واالإسخطحن بهملُت الخىمُت االإؿخضامت واالإهخمحن بظلٚ نلى أن 

اث التي جخُٔ نليها صوٛ الهالم بازخلاٍ صعحاثجؿبُٔ أهضاٍ الخىمُت االإؿخضامت نلى اعع الىاْو حهتر  جٓضمها ومنها  غه حملت مً االإهىْ

ٔ أهمها وأبغػها ) اث حهترع هظا الؿغٍ ،  2011د. الحظً ، الهغاّ , وأن جؿبُٔ الخىمُت االإؿخضامت لا ًمً٘ جدُٓٓه لهضة أؾباب ومهىْ

( :8-6ص  

%( مً ؾٙان الهالم طاث الضزل 15الهضًض مً الؤخطاةُاث والضعاؾاث الهاالإُت ان هىإ )حهض مشٙلت الُٓغ ناالإُت ئط أشاعث  : الـــــفـــلس-أ

%( مً 11االإىسُؼ ٌؿتهلٙىن ) %( مً الُٓغاء في الضوٛ طاث الضزل40%( مً مجمىم الؤهخاج الهالمي بِىما )54االإغجُو ٌؿتهلٙىن )

اث الخهلُم والخأهُل مما  1ما ٌؿاوي ) مجمىم الؤهخاج الهالمي ختى وضل مهضٛ الُٓغ في الضوٛ الىامُت ئلى صولاع( ًىمُا , وجغاحهذ مؿخىٍ

( . 54،ص 2018 ، مؼسودأصي ئلى عجؼ خاص في الٙىاصع والُ٘اءاث الهلمُت التي حهض مً الأؾـ التي جٓىم نليها نملُت الخىمُت االإؿخضامت )

َٓضان ) ( :63-61، ص 1992عؼُت ، م حملت مً الأؾباب أهمها )مشٙلت الُٓغ في الهال ٖما خضص زبراء البىٚ الضولي في صعاؾاتهم لأؾباب

. مطضع الضزل واالإىاعص التي جمً٘ الؤوؿان مً الحطىٛ نلى الاخخُاحاث الأؾاؾُت . غهِ االإإؾؿاث الاحخمانُت ومإؾؿاث الضولت 

                 .  (الؿبُهُت واالإالُت وؾىء الؤصاعةْلت االإىاعص وأزحرا والأػماث والٙىاعر الؿبُهُت ٖمىحاث الجُاٍ والأوبئت . غوبحالخهغع ل
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اعجُهذ مهضلاث الىمى الؿٙاوي في الهالم وزاضت في الضوٛ الىامُت ومنها الضوٛ الهغبُت ختى أضبدذ مً أٖثر صوٛ :الىشافت الظياهُت -ب

شحرة الخضاوٛ وؾهلت  الهالم ٖشاَت ؾٙاهُت )التي حهجي وؿبت نضص الؿٙان ال٘لي ئلى االإؿاخت االإؿلٓت( , ٖما حهض مً االإٓاًِـ االإىدشغة وٖ

                                                                                                                                                               الاؾخسضام .

                                                                       

ٙىن طلٚ بؿبب مإزغاث زاعحُت او صازلُت , وهى في الًالب ًدطل بُهل  :الخلىر البُئي -ج وهى الخلل الحاضل في الىكام البُئي وٍ

دؿم حًغاَُا ئلى جلىر مدلي وهى الظي ًىدطغ في خحز ئْلُمي مدُـ بمطضع الخلىر . وجلىر ال ٙىن أزغه اليشاؽ البشغي , وٍ بهُض االإضي وٍ

ٙىن نلى أٖثر مً شٙل منها  ت وجمخض ئلى مؿاخاث ٖبحرة ْض جخجاوػ أٖثر مً صولت وٍ دضر بشٙل مخهمض ومطاصع نػىٍ نلى هؿاّ واؾو وٍ

جاهحن أو الخلىر نابغ للحضوص طاث الاججاه الىاخض بمهجى ًدضر الخلىر في صولت وجكهغ أزاعه في صولت أزغي والخلىر نابغ للحضوص طاث الاج

.                                                                                             ما ٌؿمى بالخلىر الخباصلي والظي ًدطل بحن صولخحن أو أٖثر   

(http;/mawdooa.com (  

ازظ مىغىم الخًحراث االإىازُت خحزا ٖبحرا مً الاهخمام مً َبل االإسخطحن واالإهىُحن في الهالم , واللجان الخابهت  :الخغيراث االإىاخُت -د

ذ أنها الؿبب الغةِسخي في هظه االإشٙلت وأزاعها الؿلبُت واالإخػغع الأٖبر منها في  للؤمم االإخدضة والضوٛ الطىانُت ألشمان ٗىن الأزحرة أصعٖ

ذ لظا شغنذ ٗل  هاث ختى جدض بشٙل أو بأزغ مً أزاعها هُـ الىْ هظه الجهاث هدى وغو الاؾتراجُجُاث االإىاؾبت وؾً الٓىاهحن والدشغَ

ؼ هظه الخًُحراث في اججاهحن  (الؿلبُت , وجترٖ الىاججت نً ما ًدطل مً حًُحراث في الىكام الشمسخي وجأزحره  ًىدطغ في الخًُحراث )الأوٌ

الحغاعة الىاجج نً الاخخباؽ الحغاعي بؿبب الشٓب الحاضل في ؾبٓت الأوػون  اثعحـًخمشل لاعجُام ص )الشاوي(نلى صعحت خغاعة الأعع , و

                                                    ( .22، ص 2012،  الىائليوالىاجج نً الخلىر البُئي بأشٙاله وأهىانه االإسخلُت ...الخ مً الأؾباب )

                                   

ض جؼاًضث مهضلاتها مىظ مىخطِ الٓغن   :الــــخـــصــدس -ٌ حهض مشٙلت الخصحغ مً االإش٘لاث البُئُت الخؿغة وطاث أزاع اْخطاصًت وزُمت , وْ

ً بؿبب مىحاث الجُاٍ وشحت االإُاه والخلىر البُئي وؾىء اؾدشماع االإىاعص الؿبُهُت مما أصي ئلى زلل في الخىاػن البُئي , ومو ٗل  الهشغٍ

ت والجاَت وشبه الجاَت مو جسلِ الؼعانت ووؾاةلها طلٚ ٌهض الؤوؿان هى أٖث ر الأؾباب االإإصًت ئلى الخصحغ وزاضت في االإىاؾٔ الصحغاوٍ

ت االإإصًت ئلى الخصحغ ما ًلي: مً٘ ئًجاػ الأؾباب البشغٍ ملً ، )اؾخهماٛ وؾاةل الغي الخٓلُضًت  , والؼعانت الخٓلُضًت( )-وأؾالُبها , وٍ

                                                                                                                         .  (104، ص 2004،  ملً , 4، ص 2005

                                                         

الحغاعة وطوبان  الهالم , وجطانضث مهضلاتها بؿبب اعجُام صعحاث حهض مً االإشاٗل االإإزغة في نملُت الخىمُت االإؿخضامت في : الــجــفـــــاف -و

لت الؤمؿاع الىاججت نً قاهغة الخًُحراث االإىازُت الحاضلت في الهالم )                              ( .25، ص 1981،  مدمدًً و اخمدالجلُض وْ

              

                                                                          في ٖشحر مً مىاؾٔ الهالم و الىاجج نً يُاب الؿلام والأمً . عدم الاطخلساز-ض

                                 

                                                                                             .  والاؾخًلاٛ يحر الغشُض للمىاعص الؿبُهُت الدًىن وفىائدَا-ح

                                           

ت واهدشاع قاهغة االإىاؾٔ الهشىاةُت اطخمساز الهجسة-غ اٍ ئلى االإىاؾٔ الحػغٍ ـــلأهك وجُاْم الػًىؽ نلى، مً الأعٍ ونلى  االؤًٙىلىحُت متــ

ت, وجلىر الهىاء وجغاٖم الىُاًاث.                                                                                                    االإغأَ والخضماث الحػغٍ

                                           

ٌ- ٌ في بهؼ صوٛ  مو الكغوٍ الاْخطاصًت والاحخمانُت والبُئُت: االإخلدمت  عدم مىائمت بعع الخلىُاث والخجازب االإظخىزدة مً الدو

                                                                                        الهالم الىامي , وهٓظ الُ٘اءاث الىؾىُت الٓاصعة نلى الخهامل مهها .
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غ ئعاصة ؾُاؾُت للضوٛ وأًػا اؾخهضاص   : إمياهُاث جدلُم الخىمُت االإظخدامت-أ لخدُٓٔ الخىمُت االإؿخضامت بمُهىمها ومىهجها ًجب جىَ

لضي االإجخمهاث والأَغاص لخدُٓٓها , لأنها نملُت مجخمهُت ًجب أن حؿاهم َيها ٗل الُئاث والٓؿاناث والجماناث بشٙل مخىاؾٔ , َلابض 

دانئت مً َئاث االإجخمو بضوعها لخدٓٔ الخىمُت االإؿخضامت  وهي بالترجِب  )أن جٓىم ٗل َ ، صفداث  1990البىا  ، ،  66، ص 2002،  زٍ

                                                                                                                      -( :12-9، ص 2011 ، د. الحظً- ، مخعددة 

                                                       

أن الخىمُت االإؿخضامت حهخمض بالضعحت الأؾاؽ نلى الؤوؿان َهي َلؿُت أزلاُْت مدىعها الؤوؿان   : دوز الفسد في الخىمُت االإظخدامت-#

هه أن ًغاعي اخخُاحاجه واخخُاحاث أبىاةه وحح اٗن مىْ اهُت وجلبُت حمُو اخخُاحاجه , وبالخالي َان ٗل ئوؿان أًا  راهه والغقي به وجدُٓٔ الغَ

اه والٓضعة نلى جلبُت الاخخُاحاث واالإدُـ الظي ٌهِش َُه . وأًػا نلى مؿخى  ي ضاوو الٓغاع أو واغو الؿُاؾت التي مً شأنها غمان الغَ

                            للحاغغ واالإؿخٓبل , َالخىمُت االإؿخضامت أؾاؾها الُغص واخخُاحاجه َان الُغص أًػا هى الأؾاؽ في بىاء هظه الخىمُت .

             

دغص نلى أن ًخمخو الجمُو   : ت االإظخدامتدوز الأطسة في الخىمُ-# ًخهضي صوع الأؾغة ئلى زلٔ حُل واعي ومىخمي ئلى مجخمهه وبلضه وٍ

ذ , ولهل الأؾغة هي الٓضوة في الؿلىٕ الظي ً٘دؿبه الُغص مىظ الطًغ َاطا اٗهذ الأؾغة خغٍطت نلى مدُؿها  بمؿخىي نِش مٓبىٛ ومغٍ

َالأؾغة هي االإهلم الأوٛ الإباصب الخىمُت االإؿخضامت مً خُث ضٓل وػٍاصة الىعي والؤصعإ للحغص نلى ُئخه َان أَغاصها ؾُٙىهىن ٖظلٚ وب

ً ٖما هدغص في االإداَكت نليها لاؾخمغاع بٓاةىا .                                                                                                 ْضعاث الآزغٍ

                                            

 بالٌ الأهمُت في مهالجت ْػاًا البِئت : دوز االإجخمع-#
ً
الشاهُت واالإدغٕ  ؿتــدى االإـهوالخىمُت االإؿخضامت , َاالإجخمو  ًإصي االإجخمو صوعا

ٙىن طلٚ مً زلاٛ مجخمو واعي ومخُهم لحٓىّ الجمُو وواحباجه أي مجخمو مخٙامل  الأؾاسخي واالإدىعي في نملُت الخىمُت االإؿخضامت وٍ

ذ ًهيئ أحُاٛ جداَل نلي بِئتها ومدُؿها , وجدغص نلي أن ًخمخو الجُل الٓاصم بما  ْاةم نلى االإؿاواة والهضالت الاحخمانُت وفي هُـ الىْ

ت لىمى اْخطاصي مؿخضا ٔ مباصعاث جمخهىا َُه في بِئت ؾلُمت . ٖما ًٓو نلي االإجخمو صوع أزغ ومهم في زلٔ البِئت الاؾدشماعٍ م نً ؾغٍ

اصة الضزل .                                                                                    االإجخمو مً الأوشؿت الاْخطاصًت والاحخمانُت التي تهضٍ لؼٍ

                                     

ٚ أؾاسخي  : دوز اللؼاع الخاص-# ت ٌهض الٓؿام الخاص شغٍ والُ٘ت الأزغي للمحزان الظي ًخدٓٔ مً زلاله الىضىٛ ئلى الأهضاٍ الخىمىٍ

حز الٓؿام الخاص واججاهه ئلى  خىمُت هى الأٖثر اعجباؾا ٖمإشغ االإؿلىبت , َالجاهب الاْخطاصي في ال ىدُجت لهظه الخىمُت نلى الأَغاص وجغٖ وٖ

ل الأمض الخسؿ َغص الهمل غمً قغوٍ مهىُت مىاؾبت جغاعي ؾلامت االإىقِ والهامل  َالاؾدشماعاث جلهب صوعا َانلا في زلٔ, ُـ ؾىٍ

ت التي ًماعؾها , وأًػا مغاناة الؿلامت البُئُت الإدُـ الهمل واالإدُـ الخاعجي ,  وأمىه الىقُُي وشغوؽ صحُت جغاعي االإهىت أو الحغَ

ت للٓؿام الخاص ًجب أن جٙىن ْاةمت نلى ت والخىمىٍ    .  الؤهخاج الىكُِ وجٓلُل الخلىر بمسخلِ أهىانه لظلٚ َان الؿُاؾاث الاؾدشماعٍ

             

ن الحٙىمت هي عاؾمت الؿُاؾاث وضاوهت الٓغاعاث ومً أهم شغوؽ جدُٓٔ الخىمُت االإؿخضامت هى أن جٙىن هظه أ :الدوز الحىىمي  -#

هاث مإ  ؾؿت أو وػاعة مو يحرها بل جٙىن في مجملها الؿُاؾاث وما ًدبهها مً زؿـ طاث شمىلُت وجٙامل بدُث لا جخهاعع ْىاهحن وحشغَ

ًخم َطل الجاهب البُئي والاحخماعي نً الخؿـ  غمً ئؾاع وغو هظه الؿُاؾاث مو مغاناة للجىاهب ومىاحي الخىمُت االإؿخضامت َلا

ؼي للحٙىمت ومإؾؿاتها لهب الضو  ابي واالإخابو لٙاَت الاْخطاصًت والاْخطاص ولا ًىُطل نً الهمل البُئي والاحخماعي , والضوع االإغٖ ع الغْ

هىاحي الخىمُت مً زلاٛ ٗىاصع مإهلت حعي مُاهُم الخىمُت االإؿخضامت وجؿبُٓاتها غمً بغامج واضحت ومدضصة ًٙىن ٗل منها مضنم وم٘مل 

                                                                                                                                                                       للآزغ.

                                                                           

( أنػاء الهُئاث الٓػاةُت مً حمُو 8/2002/ 20- 18احخمو في الُترة مً )  : دوز اللاهىن في خماًت الخىمُت االإظخدامت وجدعُمها-#

ُٓا , لخأُٖض الالت زام أهداء الهالم بالىضوة الهاالإُت للٓػاة االإهىُت بالخىمُت االإؿخضامت وصوع الٓاهىن , وطلٚ في حىهاوؿبرج, حىىب أَغٍ
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                                                                                                  بخؿبُٔ الٓىاهحن لحماًت البِئت واؾخمغاع الخىمُت االإؿخضامت .

                                            

                        ( :73، ص 1988،  مىظمت العمل العسبُتوجخلخظ أهم هظه االإإشغاث بالاحي ) :مؤػساث كُاض الخىمُت االإظخدامت -ب

            

بي للىاجج الىػجي-* ؿدىض نلى ُْمت الىاجج الىؾجي الطافي مؿدبهضا مىه ُْم الاؾتهلإ للهىاضغ مشل عأؽ االإاٛ  الخعدًل البُئي الخلسٍ : وَ

                                                                                                                                 الؿبُعي والخًحر في جضَٓاث الخلىر .

                                                       

وهى مإشغ ًٓاعن بحن مجمىم الاؾتهلإ مً عأؽ االإاٛ االإؿدشمغ وعأؽ االإاٛ الؿبُعي مو االإبلٌ االإهاص اؾدشماعه في  : االإدخساث الحلُلُت-*

                                                                                                                                                                 خطاص .الاْ

                                                                    

ؿخسضم في مجاٛ الؿاْت .: ي باليظبت للاطتهلانالىاجج الأولي الصاف-*        هى مإشغ ًِٓـ االإىخج مً االإىاص الأولُت بيؿبت ئلى الاؾتهلإ وَ

    

اٗن هطِب الضولت مً االإىاعص االإؿتهل٘ت اٖبر أو  :االإجاٌ البُئي -* ًِٓـ الهضالت في الخىػَو وجسطُظ االإىاعص في الهالم , َهى ًدضص ما أطا 

                                                                                                                                             هطُبها في الهالم .اْل مً 

                                                            

اث الخضهىع  : ػس الخلدم الحلُليمؤػس السفاَُت للاكخصاد االإظخدام ومؤ -* خػمً مضي الخىػَو الهاصٛ للضزل مشلما ًِٓـ مؿخىٍ وٍ

                                                                                               .  (89، ص 2004،  علامالبُئي ووؿبت الهمل يحر مضَىم الأحغ )

                                           

غي باخشىن آزغون أن االإإشغاث التي ًمً٘ أن            اث الخىمُت االإؿخضامت جخدضص بالاحي ) جِٓـوٍ ،  2010،  د. الصلاٌ مؿخىٍ

                                                                                                                                                           ( :186-185ص

                                                                                    

بالاؾتهلإ , الضًً  اــُاؾـــــع ْــاوجػم مإشغ الخٓضم في مهضٛ صزل الُغص , والبؿالت , ووؿب الخطخم , الاؾدشم : ساث الاكخصادًتاالإؤػ-

                                                                                                                                                                   الخاعجي .

                                                                       

ل نلى مإشغاث وؿبت االإهلمحن ئلى الخلامُظ , مهضلاث الالخداّ الؤحمالي بالخهلُم خؿب االإغخلت والجيـ , وؿبت وحشخم : مؤػس الخعلُم- 

                                                                                 الأمُت , وؿب عؾىب الؿلاب , نضص الؿلاب ُْاؾا ئلى ٗل مهلم أو أؾخاط .

                                    

ُاث الأؾُاٛ الغغو ...الخ . :االإؤػساث الصحُت -                                                                      ومً أهمها أمض الحُاة , ومإشغ وَ

                                

                                                لت , وحىص ُْىص نلى وشغ االإهلىماث ...الخ .ومنها غهِ الٓضعاث الؤخطاةُت للضو  : مؤػس الؼفافُت- 

                       

ت , وؿبت الأؾغ التي حؿخُُض بشٙل مخٙامل مً الخضماث الأؾاؾُت  : مؤػساث جخعلم بالجاهب الاحخماعي-  وجػم نضص الأَغاص في ٗل يغَ

                                                                                    مُت مشل مُاه الشغب والطغٍ الطخي ...الخ .التي جٓضمها الجهاث الحٙى 

                                   

ت-                                                                                                                            . مؤػس الاطدشماز في الىفاءاث البؼسٍ
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                                                                                 ومنها مإشغ الاؾخٓغاع والؿلم , نضص أو وؿب اللاحئىن . : أخسي  ثمؤػسا -

                                     

                                                               ( :323-322، ص 2014د. خلُل ، أما لجىت الخىمُت االإؿخضامت َٓض خضصتها بالاحي )       

                              

ت ئلى الىاجج , ضاصعاث الؿلو  :االإؤػساث الاكخصادًت - وجػم هطِب الُغص مً الىاجج االإدلي الؤحمالي , الاؾدشماع الؤحمالي ٖيؿبت مئىٍ

ت , ت مً واعصاث الؿلو والخضماث , هطِب الُغص مً الاؾتهلإ الؿاْت الخجاعٍ الجاعي ٖيؿبت عضُض الحؿاب  والخضماث ٖيؿبت مئىٍ

ت مً الىاجج االإدلي الؤحمالي . ت مً الىاجج االإدلي الؤحمالي , ضافي االإؿانضاث الؤهماةُت ٖيؿبت مئىٍ                                                مئىٍ

                     

و , مهضٛ الىمى الؿٙاوي . : االإؤػساث الاحخماعُت-                                                                          وحشمل البؿالت , الهمغ االإخىْ

                                   

ت , الخىىم البُىلىجي . : االإؤػساث البُئُت-                              وأهمها الخصحغ, جلىر الهىاء , جلىر التربت , جلىر االإُاه , البِئت الحػغٍ

                

حن في  ( شخظ ,100وجػم الحطىٛ نلى االإهلىماث بالىؾاةل الال٘تروهُت مشل زؿىؽ الهاجِ لٙل ) : االإؤػساث االإؤطظُت- نضص االإشترٖ

( شخظ , الهلىم والخ٘ىىلىحُت 100( شخظ , نضص مؿخسضمي الاهترهِذ لٙل)100( شخظ , نضص الحىاؾِب لٙل )100الىٓاٛ لٙل )

غوحشمل الهلماء                                                                                                          .  واالإهىضؾحن في مجاٛ البدث والخؿىٍ

                                                

 دًتالآزاز الاكخصا –الخددًاث  –الىاكع  –لخىمُت االإظخدامت في العساق  ا .3

 :واكع الخىمُت االإظخدامت في العساق 1.3

ت والؿُاؾاث             ناهذ البِئت في الهغاّ مً مشاٗل نضة وجضهىع ٖبحر وحهىص أؾباب طلٚ ئلى مجمىنت مً الهىامل الؿبُهُت والبشغٍ

الاْخطاصي ...الخ بمجمىنها شٙلذ الخاؾئت التي نؼلذ الهغاّ نً الهالم أبان الىكام الؿابٔ , َػلا نً الحغوب االإخخالُت والحطاع 

اَٗت الأضهضة  غًؿا نلى البِئت ومىاعصها , وبىاءا نلى طلٚ َان أضلاح هظا الخضهىع وجدؿحن البِئت ًخؿلب حهىصا مػيُت ونلى 

اهُت وأمان , َالحُاف اث لىغو اؾتراجُجُاث للبِئت وجىُظها ختى حؿخؿُو الأحُاٛ الٓاصمت أن حهِش بغَ نلى البِئت ٌهجي  واالإؿخىٍ

الأهىام الحُىاهُت والىباجُت واالإىاعص والأهكمت البُئُت بازخلاٍ أهىانها مو مغاناة الاؾخسضام االإؿخضام لها  لىنــاء ٓـاالإداَكت والؤب

و ُْمت الؤوؿان والبِئت مها وبشٙل شامل صون الؤزلاٛ بخىا ػن الىكم والاؾخًلاٛ الغشُض للمىاعص والثرواث الاْخطاصًت بما ًػمً عَ

                                                                                                                                                      الؿبُهُت في البلاص .

                                                                   

،  335، ص 2006 ، ًـمجمىعت باخشُ،  19-12، ص 2012-2011،  وشازة البِئتوجخلخظ بالاحي ) -: خدَىز البُئي في العساقأطباب ال-أ

،  74، ص2006،  االإهداوي   د. UNDP د. االإلدادي  ، 149، ص 2000،    http;//www.ao- academy.org  ، وشازة ،  2012،  مدمىد 

                   ( .                                                                                                                           37، ص 2005البِئت   

                                                                                

ادة الظياهُت- اصة ( 1لجضوٛ )ا : الصٍ ض مـً مهضلاث جضهىعها مً زلاٛ ػٍ اصة الؿٙاهُت غًؿا نلى حمُو مىاعص البِئت َُمــا ًــؼٍ ًبحن أن الؼٍ

اصة ٖمُت الىُاًاث والُػلاث الطلبت والؿاةلت , وأًػا االإماعؾاث الػاعة  الحاحت ئلى الًظاء والؿاْت والؤؾٙان واالإاء , َػلا نً ػٍ

ت .بالبِئت التي ًدبهها الؿٙان مشل ْؿو                                                                  الأشجاع والطُض الجاةغ للحُىاهاث والؿُىع البرً

                                           

 (2017-2004( ًبين عدد طيان العساق ومعدلاث همىٍ في العساق للمدة )1حدوٌ )

 معدٌ الىمى عدد الظيان الظىىاث
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2004 2711391214 - 

2005 2719691133 310 

2006 2817821429 3101 

2007 2916451901 3102 

2008 3013531278 3102 

2009 3114511336 3101 

2010 3213941876 310 

2011 3313661622 310 

2012 3413671723 310 

2013 3513981754 314 

2014 3614601716 412 

2015 3715541537 314 

2016 3614331599 215 

( ، االإجمىعت 2014-2005وشازة الخخؼُؽ والخعاون الؤهمائي  ، ) -( الجهاش االإسهصي للإخصاء وجىىىلىحُا االإعلىماث 1-االإصدز : 

                                                                                                                                                                                                                                              ( ، صفداث مخعددة . 2014-2005الؤخصائُت للظىىاث )

( ، جدلُل الهسم الظياوي في العساق مً مىظىز الخىمُت 2016وخلف علُاء خظين ، )  ( د. دواي مهدي صالح-2                  

ت ، بدث ميؼىز في :                                                                                                                                                                     .  588حامعت دًالى ، العدد الظبعىن ، دًالى ، ص –مجلت دًالى  -البؼسٍ

 واالإعالجاث االإلترخت لها )جددًاث( ، مؼيلت أشمت الظىً في العساق 2015( الؼائي طسغام خالد عبد الىَاب ، )-3              

ع الؤطيان العامت  ت دزاطت خالت( ، بدث ميؼىز في : مجلت الغس  – اطخلؼاب مؼازَ حامعت  –ي للعلىم الاكخصادًت والؤدازٍ

                                                                                                                                                                                   .  209( ، الىىفت، ص2015الغسي ، الظىت الحادًت عؼسة ، االإجلد العاػس ، العدد الخاص بمؤجمس الؤطيان )

 .      ( مً اخدظاب الباخشت-4            

ف إلى االإدًىت( - ً  :الخمدن )الهجسة مً السٍ وهظا ٌهجي هؼوح الؿٙان مً الغٍِ ئلى االإضًىت بمهضٛ زلازت أغهاٍ زلاٛ الهٓضًً الأزحرً

غحو ؾبب طلٚ ئلى الاججاه االإتزاًض  والؿً٘ االإلاةم والخضماث الصحُت  لاؾخسضام الىؾاةل الخٓىُت في الحُاة والبدث نً الهملوٍ

ت َخٓل ْضعتها نلى الاؾدُهاب وحؿخجزٍ مىاعصها . اصة الػًـ نلى البِئت الحػغٍ                             الأَػل مما ًإصي بالىدُجت ئلى ػٍ

            

ت حشٙل م  : مؼيلت الخصحس وجدَىز الأزاض ي- %( مً 42وؿبخه ) اــأشاعث الضعاؾاث التي جىاولذ هظه االإشٙلت ئلى أن الأعاضخي الصحغاوٍ

اٗهجغاٍ التربت وال٘شبان الغملُت وشبه الغملُت , والخملح  مؿاخت الهغاّ , وان هىالٚ وؿبت أزغي مً الأعاضخي حهاوي مً مشٙلت الخصحغ 

ئط ػاصث مهضلاث الهىاضِ الترابُت والغملُت  في الهغاّ , اوه٘ـ ؾلبا نلى الىاْو البُئي والخًضّ , وجضهىع الًؿاء الىباحي الؿبُعي مما

ٓو غمً مىاؾٔ االإىار الجاٍ االإخمحز باعجُام  %(90وجغحو أؾباب الخصحغ ئلى أؾباب وقغوٍ ؾبُهُت والتي حهجي أن ) مً مىار البلاص وٍ

ل , واعجصعح ت وحشمل الٓؿو الهشىاتي وا ام وؿبت الخبسغُاث الحغاعة والطُِ الؿىٍ هسُاع ٖمُاث الأمؿاع , وأؾباب وقغوٍ بشغٍ

ت 2للىباجاث والغعي الجاةغ وجسلِ أهكمت الغي والبزٛ , والؼخِ الهمغاوي نلى الأعاضخي الؼعانُت ...الخ , والجضوٛ ) ( ًىضح اليؿبت االإئىٍ

                                                                                     ( .2009و  2005و  2004لأهىام الخصحغ في الهغاّ وخؿب الؿىىاث )

                                     

 (2009و  2005و  2004( ًبين اليظبت االإئىٍت لأهىاع الخصحس في العساق لظىىاث )2الجدوٌ )               

 الخدَىز بالدوهم ػدًد حدا جصحس  ػدًد جصحس  جصحس مخىطؽ جصحس خفُف الظىىاث

2004 2311 5716 1216 218 1000 

2005 2311 5716 1216 218 1000 

2009 2911 5716 1216 218 1000 
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، مؤػساث البِئت والخىمُت االإظخدامت ( 011، )وشازة الخخؼُؽ والخعاون الؤهمائي  -الجهاش االإسهصي للإخصاء وجىىىلىحُا االإعلىماث  -االإصدز :

52، ص الأولىٍت في العساق ، بغدادذاث   

اٗةؼ جؿىع االإؿخىي والأصاء البُئي لأي مىكىمت احخمانُت , وما ًإزظ نلى االإجخ : طعف الىعي البُئي هض اخض أهم ع الهغاقي غهِ  موــــوَ

هاص ؾبب طلٚ ئلى خضازت هظا االإُهىم نلى االإجخمو , َػلا نً نضم صمج البهض البُئي في الؤؾاع التربىي , وأجبام أَغاص  الىعي البُئي وَ

ُت طاث أزاع ؾلبُت نلى البِئت والصحت   الحسوب وعدم الاطخلساز الظُاس يو  طعف أهظمت السصد البُئي)االإجخمو أهماؾا ؾلىٖ

                                                                                                       .( ث الجُبىلُخىُت والاكخصادًت والاحخماعُتاالإخغيراو 

                                               

الهغاّ مخمشلت بصحت االإُاه وجلىر مىاعص البِئت )االإاء والهىاء  هظه الأؾباب بمجمىنها أَغػث أزاعا ؾلبُت نلى الىاْو البُئي في      

الاْخطاص الىؾجي  ُئي ...الخ مما ٌهجي بالىدُجت أنوالتربت( , وأًػا ئلى جضهىع الخىىم الؤخُاتي , واعجُام مهضلاث الُٓغ , والؤيغاّ الب

غؾذ مُهىم  ت وٖ أخاصًت الاْخطاص, ٖما وحض الباخشىن ئن نضم الٓضعة نلى والبِئت حهغغذ ئلى أػماث أهضعث مىاعصه الؿبُهُت والبشغٍ

ت لظا َا ن جبجي بغامج ؾمىخت في الخىمُت االإؿخضامت في البلاص ٌهىص ئلى الىغو الأمجي االإخأزغ والظي شٙل ؾببا في ئًٓاٍ البرامج الخىمىٍ

ضعتها نلى نملُت الخىمُت االإؿخضامت في الهغاّ لم حشهض أي جؿىع ًمً٘ ْغاءجه للؤؾباب أنلاه م ػاَا ئلى طلٚ غهِ ؾُاصة الضولت وْ

غاعاتها الؿُاؾُت االإشىشت )                                                                      ( .130، ص 2010د. الصلاٌ ، الخد٘م في مىاعصها وْ

                                               

  غاثشم االإإ ــللخهغٍ أٖثر نلى واْو الخىمُت االإؿخضامت في الهغاّ ؾىدىاوٛ أه-: الخىمُت االإظخدامت في العساق ثمؤػسا-ب

                                                                                                                                وأهمها :-: ( االإؤػساث الاكخصادًت)

                                                     

( . ًخطح 2017-2004( خطت الُغص الهغاقي مً الىاجج االإدلي الؤحمالي للمضة )3ًبحن الجضوٛ ) -: خصت الفسد مً الىاجج االإدلي الؤحمالي-

( ئلى 2004( نام )2,1مً الجضوٛ أن مهضٛ خطت الُغص مً الىاجج االإدلي الؤحمالي زلاٛ هظه االإضة سجل اعجُانا ملحىقا ئط اعجُو مً )

( بؿبب أػمت أؾهاع الىُـ في الأؾىاّ الهاالإُت ولاؾُما بهض مىخطِ 5,1( ئلى )2014( , زم ازظ بالاهسُاع في نام )2013( نام )7,8)

ت لهام ) غ الخىمُت البشغٍ            ،الأمم االإخددة ( الهغاّ مً الضوٛ طاث الضزل الُغصي االإخىؾـ )2015الهام هُؿه , لظلٚ ضىِ جٓغٍ

      

( 2017-2004في العساق للمدة )( ًبين خصت الفسد مً الىاجج االإدلي الؤحمالي 3الجدوٌ )  

 خصت الفسد مً الىاجج االإدلي الؤحمالي الظىىاث

2004 210 

2005 216 

2006 313 

2007 318 

2008 511 

2009 414 

2010 513 

2011 615 

2012 714 

2013 718 

2014 511 

2015 511 
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2016 616 

2017 717 

 0110 معدٌ الىمى االإسهب

، مؤػسا البِئت والخىمُت االإظخدامت في ، )طىىاث مخعددة( وشازة الخخؼُؽ والخعاون الؤهمائي  -( الجهاش االإسهصي للإخصاء وجىىىلىحُا االإعلىماث 1االإصدز 

                                                                                                                                                          العساق ، بغداد، صفداث مخخلفت .

                                                 

، مؤػساث البِئت والخىمُت االإظخدامت ( 2011، )وشازة الخخؼُؽ والخعاون الؤهمائي  - ( الجهاش االإسهصي للإخصاء وجىىىلىحُا االإعلىماث 2)             

ت في العساق ، بغدادذاث                                                                                                                                             . 76، ص الأولىٍ

                                                   

ت للألفُت في  العساق ( 2016، )وشازة الخخؼُؽ والخعاون الؤهمائي  -خصاء وجىىىلىحُا االإعلىماث ( الجهاش االإسهصي للإ 3)            ، الأَداف الخىمىٍ

                                                                                                     ، صفداث مخخلفت . ( ، بغداد2015( وهظسة الإا بعد عام )2014لظىت )

                                       

س الاكخصادي الظىىي لعام ) (2017، ) توشازة االإالُ  -( البىً االإسهصي العساقي  4)                                               . 11( ، بغداد  ، ص207، الخلسٍ

               

                                                                                              الباخشت باعخماد االإعادلت الخالُت  اخدظب معدٌ الىمى االإسهب مً كبل -(5)

                                 

1/y  -  (1 )(X 2010     / X2017   ) r= 

ب بىدى )( , زم ازظ بهض طلٚ ئلى الاعجُام الؿُُِ في الهامحن 31، ص 2015 ً . لُبلٌ مهضٛ همى مغٖ                            ( .0,10الأزحرً

                

جدخل الاؾدشماعاث الحٙىمُت في الهغاّ نلى اليؿبت الأٖبر مً ئحمالي الاؾدشماعاث  : وظبت الاطدشماز إلى الىاجج االإدلي الؤحمالي-

ما في الجضوٛ )  وحهخمض هظه الاؾدشماعاث بشٙل ٖبحر نلى الهاةضاث الىُؿُت ٗىنها االإطضع الغةِـ للاًغصاث االإالُت في البلاص ( , 4وٖ

 (2017-2004( ًبين وظبت الاطدشماز إلى الىاجج االإدلي الؤحمالي للمدة )4الجدوٌ )

 وظبت الاطدشماز إلى الىاجج االإدلي الؤحمالي الظىىاث

2004 715 

2005 1911 

2006 2110 

2007 3610 

2008 1018 

2009 1212 

2010 1912 

2011 1513 

2012 1716 

2013 2616 

2014 1014 

2015 3717 

2016 2611 

2017 3314 

 0114 معدٌ الىمى االإسهب
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عدهان فسخان ، الخىمُت االإظخدامت في العساق الىاكع والخددًاث ، ميؼىز على ػبىت الاكخصادًين  (د. الجىزاوي1االإصدز؛: 

   - www.Iraqieconomists.netالعساكُين ، وعلى االإىكع الالىترووي  

                بىفع االإعادلت الظابلت . الباخشتالصف الأخير اخدظب مً كبل -(2)                      

وبلغذ وظبخه خلاٌ  %( , لهظا َان هظا االإإشغ ًخأزغ بشٙل ٖبحر بخٓلباث أؾهاع الىُـ في الأؾىاّ الهاالإُت .93ئط جدخل ما وؿبخه )

%( نلى 25والأمــاعاث , والــــى ) الأعصن%( في 30%( باالإٓاعهت مو مشُلاتها في الضوٛ الهغبُت ئط وضلذ ئلى )91( بـ )2017-2004االإضة )

ض أن هظه اليؿبت في الهغ    والأنماع والبىاء التي ؾِشهضها البلض اّ لا حشٙل صانما لهملُت الخىمُتمؿخىي الضوٛ الهغبُت مما ًإٖ

 .( 0114، مسجلا معدٌ همى مسهب بلغ )( www.Iraqieconomists.net)الجىزاوي ، 

( وؿبت الطاصعاث ئلى الىاعصاث الهغاُْت التي حه٘ـ االإحزان الخجاعي للؿلو والخضماث 5ًىضح الجضوٛ )-: اثوظبت الصادزاث إلى الىازد-

مٓابل اهسُاع الاؾخحراص للؿلو  %(98الىُـ َيها حشٙل ما وؿبخه ) التي ًٓىم بها البلض وهجض َُه أن الطاصعاث مً الؿلو التي ًضزـــل

بحن هظا االإإشغ ْضعة الضولت ( 2017-2004والخضماث زلاٛ االإضة )  فيما ٌهجي هىإ صعحت اهُخاح اْخطاصي االإؿخمغ  حراصـــلى الاؾخن. وٍ

ب الهغاّ                                                                                           ( .0,09بلٌ ) نلى الهالم الخاعجي .مسجلا مهضٛ همى مغٖ

                                        

 (2017-2004( ًبين وظبت الصادزاث إلى الىازداث للمدة )5الجدوٌ ) 

 وظبت الصادزاث إلى الىازداث الظىىاث

2004 0187 

2005 0188 

2006 1132 

2007 116 

2008 116 

2009 1102 

2010 1115 

2011 116 

2012 1162 

2013 1171 

2014 0180 

2015 0195 

2016 216 

2017 219 

 0109 معدٌ الىمى االإسهب

م طالم خظين ، هدى زؤٍت إطتراجُجُت للخىمُت االإظخدامت لعام )-(1)-االإصدز: ( في العساق ، )بغداد ، مسهص البُان 2030د. هسٍ

 . 13( ، ص2018للدزاطاث والخخؼُؽ ، 

 y  -  (1 )(X 2010    /X2017  )/1اخدظب معدٌ الىمى االإسهب مً كبل الباخشت باعخماد االإعادلت الخالُت -(2               

( أن وؿبت الؿٙان صون زـ الُٓغ الىؾجي في الهغاّ مغجُهت 6حشحر البُاهاث الىاعصة في الجضوٛ ) : *الظيان دون خؽ الفلس الىػجي

ت والخمؿُت في البلاص , َتراوخذ هظه اليؿبت ما بحن )بالغيم مً أؾلاّ الهضًض مً البرامج  ت الؿىىٍ ( 30,5( ئلى )2004( نام )26,9الخىمىٍ

الىُـ في الؿىّ الهاالإُت والترصي في الأوغام  ( نلى ازغ جغاحو أؾهاع2014نام ) أزغي لترجُو في ( , زم اهسُػذ في ؾــىىاث2009نام )

( مدٓٓت 22,5( نىض )2017( لدؿخٓغ بهض طلٚ في نام )2016( نام )30,0( زم ئلى )22,5ى )الأمىُت بؿبب الؤعهاب الضانصخي ختى وضلذ ئل

http://www.iraqieconomists.net/
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ب ؾالب بلٌ )                                                                                                                               ( .0,013-مهضٛ همى مغٖ

                                                        

                                                                                                    ومً أَم َرٍ االإؤػساث ما ًلي : : (االإؤػساث الاحخماعُت)

                                             

( وما 2003حهض مشٙلت البؿالت في الهغاّ مخأػمت ومهٓضة ٗىنها جغاٖماث ؾُاؾاث الىكام الؿابٔ وئخضار ما بهض نام ) : معدٌ البؼالت-*

مغ به البلض مً حًُحراث ؾُاؾُت واْخطاصًت واحخمانُت أزغث بشٙل أو بأزغ نلى جُاْم مهضلاتها ختى باجذ تهضص الاؾخٓغاع الأمجي 

( وجأعجح 26,8( هدى )2004( أن مهضٛ البؿالت بلٌ نام )2017-2004مهضلاث البؿالت في الهغاّ للمضة ) وجبحنوالؿُاسخي والأمً االإجخمعي, 

                                                                                   يـــما َٖــ و( واعج10,8ُلُبلٌ ) (2016ام ) ـا في نـبهض طلٚ بحن اهسُاع ٖم

                                     

 (2017-2004( وظبت الفلس دون خؽ الفلس الىػجي في العساق خلاٌ االإدة )6الجدوٌ )

 وظبت الفلس الظىىاث

2004 2619 

2005 2618 

2006 2618 

2007 2616 

2008 2914 

2009 3015 

2010 2618 

2011 2314 

2012 2214 

2013 1819 

2014 2215 

2015 1715 

2016 3010 

2017 2215 

 (01013-) معدٌ الىمى االإسهب

( ، 2003-1980( ، الىاكع البُئي وجددًاجه في العساق للمدة )2014د. الحدًثي فىشي خظين و عُدان عماد خلُل ، )-(1)-االإصدز :

ت   . 15ص( ، واطؽ ، 16حامعت واطؽ ، العدد ) –بدث ميؼىز في : مجلت الىىث للعلىم الاكخصادًت والؤدازٍ

س الاكخصادي العسبي االإىخد لعام )2016صىدوق الىلد العسبي ،) -(2)           و  409( ، أبى ظبي ،  الأمازاث  ،   ص2016( ، الخلسٍ

 415ص

ت )2014العساق ، ) –وشازة الخخؼُؽ والخعاون الؤهمائي -(3) س الىػجي للخىمُت البؼسٍ                                                                        ( ، بغداد ، صفداث 2014( ، الخلسٍ

 مخخلفت

 الصف الأخير اخدظب مً كبل الباخشت .  -(4)                

ب ؾالب ْضعه ) ضٛهــ( .  لخدٓٔ م2017( نام )16,7لى )( , ووضل بهض طلٚ ئ21,8( ئط سجلذ )2012الهام ) ما هى في ( 0,033-همى مغٖ , وٖ

.                                                                    (  7الجضوٛ )  

        ( 2017-2004( ًبين معدلاث البؼالت في العساق للمدة )7حدوٌ )

 معدلاث البؼالت الظىىاث

2004 2618 
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2005 17197 

2006 17152 

2007 1715 

2008 1513 

2009 1815 

2010 1618 

2011 1810 

2012 2118 

2013 1614 

2014 1111 

2015 1019 

2016 1018 

2017 1617 

 (01033-) معدٌ الىمى االإسهب

( ، بدث ميؼىز 2004-1977( ، واكع الدؼغُل والبؼالت في العساق للفترة )2008( إطماعُل مدمد هاصس  وآخسون ،  )1)-االإصدز:

 ( ، بغداد .6( ، العدد )21في : مجلت الخلجي ، االإجلد )

وشازة الخخؼُؽ والخعاون الؤهمائي ، )طىىاث مخعددة( ، االإجمىعت  -الجهاش االإسهصي للإخصاء وجىىىلىحُا االإعلىماث  -(2)           

 ( ، بغداد .2009-2005الؤخصائُت للمدة )

( ، 2008-2003ساق للمدة )( ، جدلُل مؼيلت البؼالت في الع2013د. بيُان خظام الدًً شوي  ووامل مُادة زػُد ، )-(3)             

 .  50( ، البصسة ، ص33( ، العدد )9حامعت البصسة ، االإجلد ) –بدث ميؼىز في : مجلت العلىم الاكخصادًت 

و نىض الىلاصة في الهغاّ اعجُو مً  :  مؤػس مخىطؽ العمس االإخىكع عىد الىلادة-* ت ئن مخىؾـ الهمغ االإخىْ غ الخىمُت البشغٍ وعص في جٓغٍ

( مما ًضلل نلى ئن هىالٚ جدؿً باالإؿخىي 2017( ؾىت نام )72,2( زم ئلى )2011( ؾىت في نام )62,7( ئلى )2005نام ) ( ؾىت57,7)

ما في الجضوٛ )                                            ( .8أالإهاشخي للؿٙان وبما ًٓضم مً زضماث الغناًت الصحُت زلاٛ الؿىىاث االإسخاعة  . وٖ

                    

 (2017و 2014و2011و  2005( ًبين معدلاث مخىطؽ العمس عىد الىلادة في العساق للأعىام )8الجدوٌ )

 مخىطؽ العمس عىد الىلادة الظىىاث

2005 5717 

2011 6217 

2014 6818 

2017 7212 

س  -وشازة الخخؼُؽ والخعاون الؤهمائي -االإصدز : ت للظىىاث )العساق ، )طىىاث مخعددة( ، الخلسٍ و  2010الىػجي للخىمُت البؼسٍ

 ( ، بغداد  ، صفداث مخخلفت2017و  2014

ًإشغ ئلى وؿبت البالًحن الظًً لضيهم ئالإام بالٓغاءة وال٘خابت وؿبت مً نضص الؿٙان الؤحمالي , -: معدٌ الؤالإام باللساءة والىخابت-*

( وحهض 2012%( في نام )75,8( واهسُػذ ئلى )2007%( في نام )77,5%( واعجُهذ ئلى )71,4( بلًذ اليؿبت )2004َُي نام )

ــــــُــــــوٛ طاث الخىموؿبت مىسُػت ُْاؾا ببهؼ الضوٛ الهغبُت وهى اْل مً مهضٛ الض الجهاش %( )81,9ت االإخىؾؿت والبالٌ )ــــت البشغٍـ

 .  (2018،  د. خظين،  97، ص 2015االإسهصي للإخصاء وجىىىلىحُا االإعلىماث ، 
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ض لىخل نلُه جٓضما ملحىقا ئط اعجُو مً )-: *معدٌ الالخداق بالخعلُم الابخدائي ( نام 86,6وهى مً االإإشغاث الخاضت بالخهلُم وْ

                                                                                                     ( نلى الخىالي .2014-2013( زلاٛ االإضة )95,0( ئلى )2004)

                                            

                                                                                                         جخلخص َرٍ االإؤػساث بالاحي : :  (االإؤػساث البُئُت-)

                                               

ت للمىاػم االإدمُت(مؤػس الخىىع البُىلىجي -$ حهغٍ االإىاؾٔ االإدمُت بأنها "مؿاخت مً الأعع أو االإُاه طاث الُٓمت  : )وظبت مئىٍ

الإىاؾٔ الخىاَؿُت أو الهلمُت أو الؿُاخُت التي جىغو جدذ الحماًت الٓاهىهُت لحماًت زغواتها البُئُت لاؾخضامت جىمُتها " , َٓض بلٌ أحمالي ا

%( مً أحمالي 0,65( وهى ما ٌهاصٛ )2ٖم2840اعا أي)خــ( ه284022٘ت في الهغاّ جٓضع بـ )مُاث ؾبُهُالٓاةمت أو االإٓترخت ٖمىاؾٔ مد

اٗةىاث  ت مضيَـشغ ٌهض اخض االإٓاًِـ االإهمت الإهغ مؿاخت الهغاّ وهظا االإإ  التزام الضولت باالإىعور الؿبُعي مً الىباجاث وما ٌهِش نليها مً 

س البرهامج الؤهمائي للأمم االإخددة ، البُىلىجي في خُاة الأنهاع والاهىاع )خُت غمً االإداَكت نلى الخىىم                  ( .165، ص 2011جلسٍ

        

ٌهض الٓؿام الؼعاعي مً أهم الٓؿاناث التي جلهب صوعا ٖبحرا في جدُٓٔ الخىمُت االإؿخضامت ٗىنها االإطضع -: الأزاض ي الصالحت للصزاعت-$

%( نام 0,37%( واهسُػذ بهض طلٚ ئلى )47) ىاليخــــ( 2007بظبا ئط بلًذ وؿبتها نام )وؿبت الأعاضخي االإؼعونت َهلا جظللًظاء , لظلٚ هجض 

هىص الؿبب في طلٚ ئلى جملح الأعاضخي الؼعانُت واؾخُداٛ قاهغة الخصحغ , َػلا نً ججغٍِ 2014%( نام )28( زم ئلى )2012) ( , وَ

                                                                                                                       هدىها . الأعاضخي الؼعانُت والؼخِ الهمغاوي

                                                      

                                                                                                                                ومً أَمها :-:  االإؤػساث االإؤطظُت

                                                           

لحاضل في الاجطالاث وؾهىلت الاؾخُاصة : وهى مإشغ ٌه٘ـ الخؿىع ا ( شخص مً الظيان100خؼىغ الهاجف الىلاٌ ليل )-#

مي , ٖما ٌهض مإشغا لُٓاؽ صعحت الخؿىع في ْؿام الاجطالاث في البلاص , َجراه اعجُو مً ) %( نام 2,16مً جٓىُت الاْخطاص الغْ

ض ضضع نً االإسح الظي احغي نلى اؾخسضام ج٘ىىلىحُا االإهلىماث2011( شخظ نام )100%( لٙل )71,7( ئلى )2004)  ( , وْ

%( , 63,2( , ئط بلًذ وؿبت مؿخسضمي الهاجِ الىٓاٛ نلى مؿخىي الهغاّ ما وؿبخه )2013والاجطالاث للؤؾغ والأَغاص لؿىت )

ام صوٛ الجىاع  ( .www.Iraqieconomicsits)الجىزاوي .  ونلى الغيم مً هظا الاعجُام ألا أن الهغاّ لا ًؼاٛ بهُض نً أعْ

: هى مإشغ ًكهغ اهدشاع زضمت الاهترهذ وجباصٛ االإهلىماث وجؿىع االإجخمو  مجمىع الظيانمؤػس وظبت مظخخدمي الاهترهذ مً -#

ض  سجل اعجُانا مً نام ) ىا هُٙل الاْخطاص االإهغفي , وْ هضان عٖ ت وَ ( نام 2,5( ئلى )0,9( مً )2004الخ٘ىىلىجي للمهلىماث , واالإهغَ

الجهاش االإسهصي للإخصاء مخىاغهت حضا مٓاعهت بالضوٛ الهغبُت الأزغي )( , ونلى الغيم مً هظا الاعجُام ألا أنها حهض وؿبت 2010)

                                                                                                                         ( .39، ص 2015وجىىىلىحُا االإعلىماث ، 

                                                       

 -: :الخددًاث أمام الخىمُت االإظخدامت في العساق2.3

ىم أصحاب الٓغاع               ٌشىب نملُت جؿبُٔ ئؾتراجُجُت الخىمُت االإؿخضامت في الهغاّ خالت مً الخسبـ والاػصواحُت وطلٚ لىْ

هل وغو هظه الؤؾتراجُجُت ْاةم نلى ْانضة جٓىم نلى أؾـ الاْخطاصي جدذ ؾاةلت االإداضطت واالإدؿىبُت والُؿاص لهظا لم ًً٘ مً الؿ

 نلمُت وصحُدت وبىاءا نلى طلٚ خضص االإسخطىن حملت مً الخدضًاث التي جِٓ ناةٓا أمام ضىام الٓغاع ومً ابغػ هظه الخدضًاث ما ًلي :

                                                                                          ( :19-18، ص 2018د. خظين ،  الخددًاث الاكخصادًت وجظم )-أ

                                         

عُت-* %( مً ئحمالي 97:  ٌهخمض الاْخطاص الهغاقي نلى الؤًغاصاث االإالُت االإخأجُت مً الؤهخاج الىُؿي ئط حشٙل ما وؿبخه ) الظمت السَ

ما خطل في أػمت نام الؤ  ًغاصاث الهامت مما ًجهل الاْخطاص الىؾجي نغغت للخٓلباث الحاضلت بأؾهاع الىُـ في الأؾىاّ الهاالإُت وٖ
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(2014 . )                                                                                                                                                                  

                                                                        

: وحهض مً ابغػ ؾماث الاْخطاص الهغاقي والتي حه٘ـ غهِ ْضعة الحٙىماث االإخهاْبت نلى زلٔ َغص للهمل  ازجفاع معدلاث البؼالت-*

ت مً الضازلحن  ت )مٓابل الأنضاص الؿىىٍ ( ؾىت واالإؿماة 45-15لؿىّ الهمل الهغاُْت مما حؿبب بأػمت خاصة زاضت بحن الُئت الهمغٍ

                                                                                                                                                      بأوشؿت اْخطاصًا .

                                                                    

: جبحن في الحضًث الؿابٔ أن الهىاةل التي حهِش صون زـ الُٓغ الىؾجي اٖبر مً جلٚ التي جىغو في مىاص  ازجفاع معدلاث الفلس-*

تي ًمخل٘ها الهغاّ وأٖض الباخشىن أن أػمت الُٓغ أػمت الهىاةل االإخىؾؿت الضزل واالإغجُهت في البلاص نلى الغيم مً الؤمٙاهاث االإالُت ال

مؼصوحت بؿبب الىغو الاْخطاصي ونضم الاؾخٓغاع الأمجي في البلض مما حهل مً هظه الهٓبت نبئا أمام ئؾتراجُجُت الخسُُِ مً الُٓغ في 

                                                                                                                                                                    الهغاّ .

                                                                          

: أن االإخدبو لىغو االإىاػهت الاجداصًت في الهغاّ أن ًلاخل جُاْم العجؼ َيها ولا ؾُما في الؿىىاث  العجص االإخىامي في االإىاشهت الاجدادًت-*

ب غض الأزحرة بؿبب جأزغها الحاص بأػمت جغاحو أؾهاع الىُـ في الأؾىاّ الهاالإُت والاهُلاث الأمجي ونضم الاؾخٓغاع الؿُاسخي في البلاص والحغ 

اصة في  ( , وان أي ججاوػ لهظه 2016%( مً مىاػهت نام )20الأهُاّ الهؿ٘غي ئط شٙل هظا الأهُاّ خىالي )الؤعهاب الظي جغجب نلُه ػٍ

%( َٓـ 3%( مً الىاجج االإدلي الؤحمالي ٌشٙل ئهظاعا زؿحرا لان الحضوص االإؿمىح بها للعجؼ في االإىاػهت ناالإُا هى )22اليؿبت ووضىلها ئلى )

                                                                                                                              مشلما حاء في بىىص اجُاُْت ماؾترًسذ .

                                                        

ت االإغأة في اليشاؽ الاْخط طعف مؼازهت االإسأة في اليؼاغ الاكخصادي-* %( مٓابل 18اصي في الهغاّ ما وؿبخه ): سجلذ مشاعٖ

ت االإؿخضامت ئط ٌهض جم٘حن االإغأة 2008%( للظٗىع في نام )74,9) ( مما ًضلل نلى غهِ صوعها ولا ؾُما بما ًخهلٔ بالخىمُت البشغٍ

اث الىؾىُت للضولت . ت مً الأولىٍ تها في الهمل الاْخطاصي أولىٍ                                                                    اْخطاصًا وػٍاصة مشاعٖ

                              

ذ ونملُاث -نبء االإضًىهُت الهامت :-ؽ اعجُهذ مضًىهُت الهغاّ هدُجت للهٓىباث الاْخطاصًت التي َغغذ نلى البلاص هدُجت اخخلاله للٙىٍ

الدؿلُذ , َػلا نً الحطاع الاْخطاصي والهبىؽ ال٘بحر لأؾهاع الىُـ ناالإُا , واعجُام الأهُاّ الهؿ٘غي في مىاحهت جىكُم صانش ختى 

( , مما 2016%( نام )20( زم اؾخٓغ نىض )2014%( نام )74,5( واعجُو بهضها ئلى )2013%( نام )70( واعجُو ئلى )2012م )%( نا39بلٌ )

اث الأمىُت َبلًذ صًىن الهغاّ خىالي ) ( , 2014( ملُاع صولاع نام )87( مٓابل )2015( ملُاع صولاع نام )122,1ٌهجي ججاوػ االإضًىهُت للمؿخىٍ

)ضىضوّ الىٓض الضولي(  . ( ملُاع صولاع 65غاّ الضازلُت زلثي أحمالي الضًً بىدى )ٖما سجلذ صًىن اله  

                                                                               ( :20-19، ص 2018د. خظين ،  الخددًاث الظُاطُت ومً أَمها )-ب    

                                      

هخبر مً الخدضًاث الطهبت أمام الخىمُت االإؿخضامت وطلٚ لاؾخمغاع الطغاناث الؿُاؾُتالىاكع الظُاس ي والأمجي -& والاغؿغاباث  : وَ

ت ِ البرامج الخىمىٍ ت والأمىُت بؿبب الخىكُماث الؤعهابُت مما أصي ئلى نضم الاؾخٓغاع الأمجي وجىْ في البلاص والتراحو في جدُٓٔ  الهؿ٘غٍ

                                                                                                                                            الؤهماةُت للؤلُُت .الأهضاٍ 

                                                               

غ : اخخل ال الفظاد الؤدازي واالإالي-& اٗث الُؿاص لؿىىاث مخخالُت وطلٚ بدؿب ما حاء في جٓغٍ هغاّ االإغاجب الأزحرة في الؿلم الهالمي الإضع

ابُت لهُئت الجزاهت وصًىان 2017مىكمت الشُاَُت الهاالإُت وأزغها في نام ) ( بالغيم مً اؾخدضار ال٘شحر مً الضواةغ واالإإؾؿاث الغْ

ابت االإالُت ومٙاجب االإُدش الهام وصواة ابُا نلى الأصاء الحٙىمي في االإجالحن الغْ ابت الضازلُت في الىػاعاث بمجمىنها جإصي نملا عْ غ الغْ
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                                                                                                                                                            الؤصاعي واالإالي .

                                                                    

: ٌهاوي الىكام البُئي في الهغاّ مً مساؾغ الخلىر بأزغ الحغوب والأػماث والطغاناث وؾىء الؤصاعة والاؾخسضام الخددًاث البُئُت -&

د. خظين ، التي أضبدذ جدضًاث ضهبت أمام الخىمُت االإؿخضامت ما ًلي  ) للمىاعص الؿبُهُت )االإاء والهىاء والتربت( ومً ابغػ هظه االإساؾغ 

                                                                                                                                                    ( :21-20، ص 2018

                                                                  

ت في الهغاّ بلًذ ) ظاَسة الخصحس- %( مً 42,5: ْضعث الؤخطاةُاث واالإؿىخاث التي أحغتها الضواةغ االإهىُت ئن وؿبت الأعاضخي الصحغاوٍ

وجت مشلا الاهجغاٍ وال٘شبان %( مً مؿاخت الأعاضخي جخهغع لهىامل الخصحغ وبضعحاث مخُا90أحمالي مؿاخت الهغاّ الٙلُت , وان خىالي )

هىص أهم ؾبب للخصحغ هى الغملُت والأملاح واهدؿاع الًؿاء الى ىء اؾخسضام أصاعة الأعاضخي واالإماعؾاث الخاؾئت في اؾخسضام ؾباحي , وَ

واعجُام وؿبت الخبسغ االإبُضاث والأؾمضة الُ٘مُاةُت , َػلا نً الخًحراث االإىازُت الخؿحرة واالإخمشلت باعجُام صعحاث الحغاعة والجُاٍ 

                                                                                                                                        واهسُاع ٖمُت الأمؿاع ...الخ .

                                                            

ت والأوشؿت  ٌهض الخلىر البُئي ومً أهم االإساؾغ التي جىاحه البِئت في الهغاّ وحهىص أؾباب الخلىر ئلى : ُئيالخلىر الب- الهملُاث الهؿ٘غٍ

غ وػاعة البِئت الهغاُْت ئلى وحىص ) ض أشاع جٓغٍ هاـ( م152الطىانُت واالإجزلُت والطغٍ الطخي , وْ شضًض الخلىر في البلاص مىدشغة في  ىْ

.       (200، ص 2005  ، وشازة البِئتالألًام ...الخ ) ًمـــما ٌهض الهغاّ مً الضوٛ االإلىزت ث , َػلا نً الىُاًاث الخؿغة ٖنمىم االإداَكا

شٙاث شحت االإُاه مشٙلت زؿحرة حضا جإزغ نلى اؾخمغاع االإُاه للؤحُاٛ الحالُت والٓاصمت ومً أهم أؾباب هظه  : هدزة االإُاٍ-                

لت مهضلاث الدؿاْـ وجضوي ُٖاءة  الصحت هى  ُا( , َػلا نً خضة الجُاٍ وْ ْلت الؤًغاصاث االإاةُت مً صوٛ االإىبو لنهغي صحلت والُغاث )جغٖ

                     ( .257، ص 2011،  َاػمالاؾخهمالاث للمُاه وزاضت في الٓؿام الؼعاعي الهغاقي بمجمىنها أصث ئلى شحت االإُاه في البلاص )

                                 

هكغا لاوهضام الؿً٘ الطخي واالإلاةم لًالبُت الهىاةل الهغاُْت الُٓحرة أصي ئلى اهدشاع الؿً٘ الهشىاتي الظي  : اهدؼاز الظىً العؼىائي-

إزغ ؾلبا نلى مؿخىي الخضماث االإٓضمت مً ٖهغباء وماء وضغٍ ضخي .                                                   ٌشىه االإىكغ الهام للمضن وٍ

                      

                                                                         ( :275-273، ص 2011،  َاػم) الخددًاث العلمُت والخعلُمُت ومً أبسشَا -&

                          

 عدم- بالحاحاث الحلُت الُهلُت للبلض .ئلى حاهب نضم اعجباؾها بشٙل أؾاسخي  البعشاث الدزاطُتعدم وحىد طُاطت مخياملت في مظالت -

عاث ت  وحىد مجمىعت مً اللىاهين والدؼسَ غ الهملُاث التربىٍ اٗث الهلمُت والخٓىُت وجؿىٍ غ االإلا التي أضبدذ حشٙل ناةٓا في جؿىٍ

اٗصًمُت .                                                                                                                                                                 الأ

                                                                      

والؿغاةٔ  والاَخٓاع ئلى االإىاهج الهلمُت الحضًشت في التربُت والأؾالُب والفىُت والخؼبُلُت ومساهص البدىركلت الأوادًمُاث االإهىُت  -

                                                                                                                                      وانخماص أؾلىب الحشى الظهجي .

                                                        

تونضم اؾخجابتها للخدضًاجخلف االإىاهج الخلىُت والفىُت والعلمُت -                          . ث االإهاضغة ونىاضغ الخىمُت الاْخطاصًت والبشغٍ

            

                                                       ال٘بحرة ئلى زاعج الهغاّ لأؾباب اْخطاصًت وأمىُت ومهىُت .هجسة الىفاءاث واالإلاواث العلمُت -
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اٗصًمُاث الهغاُْتعف االإعسفت الحدًشت ووطائل الاجصالاث ط-                                                                     .   في الجامهاث والأ

                               

 :  الآزاز الاكخصادًت الىاحمت عً الخىمُت االإظخدامت في العساق 3.3      

جذ الباخشت ئن جؿبُٔ أبهاص للخىمُت االإؿخضامت في الهغاّ ؾُيخج نىه مجمىنت مً الآزاع الاًجابُت التي ؾخهؼػ مً االإداَكت اؾخيخ         

اهُت للؤحُاٛ الحاغغة صون االإؿاؽ بٓضعة الأحُاٛ الٓاصمت , مما ٌهجي زلٔ بِئت اْخطاصًت واحخمانُت وبُئُت مخىاػهت ٌؿخؿُو مً  نلى الغَ

                              ٍ . ومً أهم جلٚ الآزاع ما ًلي :ِش بأمان واؾخٓغاع والحلم باالإؿخٓبل بطىعة مخُاةلت بهُض نً الخى زلالها الُغص اله

             

ٙىن طلٚ -أ مً زلاٛ الٓػاء نلى الُٓغ االإؿلٔ والاعجٓاء بمؿخىي مهِشت الؿٙان لا ؾُما وان الهغاّ مً الضوٛ الًىُت باالإىاعص االإالُت , وٍ

                                                                     ئخضار جدؿً َـي جىػَو الضزل لطـالح الؿبٓت الُـٓحرة والخسُُِ مً قاهغة الُٓغ .

                              

ٔ عؾم ؾُاؾت للدشًُل ْاصعة نلى زلٔ َغص للهمل صنم الهمالت الٙاملت بانخباعها أخض الأهضاٍ الأؾاؾُت للؿُاؾت الهامت نً ؾغٍ-ب

                                                                                                                                                                     . للشباب

                                                                         

ؼ حمُو خٓىّ الؤوؿان وخماًتها وؾً الٓىاهحن االإخهلٓت بظلٚ بما ًػمً الهضٛ واالإؿاواة -ج حصجُو الخٙامل الاحخماعي الٓاةم نلى حهؼٍ

                                                                                                                                               وئعحام الحٓىّ لأصحابها .

                                                             

جدُٓٔ االإؿاواة والؤهطاٍ بحن االإغأة والغحل وجمُ٘نهما بما ًدىاؾب وصوع ٗل منهما في بىاء االإجخمو وجٙامله وزلٔ أؾغة ؾلُمت وصحُت -د

                                                                                                                                      عة نلى جيشئت أَغاصا ضالححن .ْاص

                                                        

و مخىؾـ  -و لجمُو الأؾُاٛ في ٗل مداَكاث البلاص , وئلؼام الأهل بظلٚ ومداؾبت مً ًتهغب نىه .جدُٓٔ الخهلُم الابخضاتي الشامل -0ٌ عَ

لت الأحل .                                                                    الضزل الحُٓٓي في الإضة الؼمىُت االإغؾىمت , مو مغاناة بأن الخىمُت نملُت ؾىٍ

                             

                                                                                                ـػغوعة الخدؿً في هىنُت الؿلو والخضماث االإٓضمت للؤَغاص.-ض 

                                           

اصة هطِب الُغص مً الضزل الٓىمي مً -ح ت , وهظا لً ًأحي ئلا غغوعة ػٍ زلاٛ نضالت جىػَو الضزىٛ , لأهه االإدضص الأؾاسخي للؿاْت الاصّزاعٍ

                                                                                                                          مً زلاٛ الحض مً قاهغحي الُٓغ والبؿالت.

                                                     

غه بانخباعه مً أهم آلُاث حهبئت االإضّزغاث الاحخمانُت.-غ غ ْؿام الخأمحن وجدغٍ                                                                        جؿىٍ

                                

ت . ـالهمل نلى جسُُؼ ٗلُت َخذ خؿاباث -ٌ                                                                                                               اصزاعٍ

                                                  

ت مما ؾُإصي ئلى جىحُه اخخُاؾُاتها ئلى الاؾدشماع في ؾىّ -ي  غ أصاء الطىاصًٔ الاصزاعٍ عأؽ االإاٛ , وهى الأمغ الظي ًىهش الاؾدشماعاث جؿىٍ

                                                                                            ومً زم الدشًُل وبضء صوعاث اْخطاصًت حضًضة للاْخطاص الىؾجي .

                                      

ت واالإاصًت , والؿبُهُت بُ٘اءة ونلمُت ختى لا جإصي الهملُت ئلى اؾخجزاَها وهضعها .الاؾخُاصة مً االإىاعص -ن                          االإخاخت البشغٍ
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ٔ حصجُو الؤهخاج الىؾجي وعَو الغؾىم نلى االإىخجاث االإؿخىعصة-م  مً الانخماص نلى الاؾخحراص , نً ؾغٍ
ً
اء بالاخخُاحاث االإدلُت بضلا       . ـالىَ

ٔ جدؿحن مؿخىي الخضماث الصحُت االإٓضمت مً الضولت .-غ                         اعجُام مهضلاث الىلاصاث بحن الأؾُاٛ خضًثي الىلاصة نً ؾغٍ

           

ت واهجغاٍ التربت والحض مً قاهغة الخصحغ -ث اصة الًؿاء الىباحي خىٛ االإداَكاث الهغاُْت بما ًٓلل مً نىامل الخهغٍ التي أزظث بالتزاًض  ػٍ

                                                                                                في الؿىىاث الأزحرة بؿبب مجمىنت مً الهىامل جم طٖغها أهُا .

                                           

                                                                 ا ًسضم أهضاٍ الخىمُت االإؿخضامت في البلاص . وشغ الىعي البُئي بحن ضُىٍ االإىاؾىحن بم-ذ

                             

 مخابهت جىُُظ أهضاٍ الخىمُت االإؿخضامت وػٍاصة صوع أحهؼة الضولت االإهىُت بظلٚ وئنؿاء َغضت اٖبر الإىكماث االإجخمو االإضوي طاث-ر

                                                                                                  الازخطاص مً الهمل بأحىاء اًجابُت زضمت للمطلحت الهامت.

                                           

ت وبالخالي غهِ أصاء  ننها وبشٙل ٖبحر ومً االإلاخل ئن هظه الآزاع لا ًؼاٛ الهغاّ بهُضا                ؼٍ بؿبب غهِ الحٙىمت االإغٖ

التي حًؿي الؿُاؾاث الاْخطاصًت والاحخمانُت والبُئُت  الحٙىماث االإدلُت في االإداَكاث , َػلا نً نضم الاؾخٓغاع الأمجي والػُاًبت

ُا و  لت الؤًغاصاث االإاةُت مً صوٛ االإىبو )جغٖ ؾىعٍا واالإالُت في البلاص , ًػاٍ ئلى طلٚ غهِ الضبلىماؾُت الهغاُْت بما ًسظ مؿالت االإُاه وْ

داَكت نليها , ولا ًؼاٛ هطِب الُغص مً الضزل الٓىمي غهُُا وئًغان( , ئغاَت ئلى حهل االإىاؾً الهغاقي بمىاعص البِئت وأهمُتها وغغوعة االإ

هُت مهُمىت نلى الاْخطاص الهغاقي مما ًجهله نغغت للاػماث الهاالإُت نلى ـــمٓاعهت بضوٛ الجىاع ولا ؾُما الضوٛ الخلُجُت , وب ٓاء الطُت الغَ

امشُا في الحُاة الاْخطاصًت والؿُاؾُت والاحخمانُت لبٓاء الىكغة ازغ جغاحو أؾهاع الىُـ في الأؾىاّ الهاالإُت , ٖما لا ًؼاٛ صوع االإغأة ه

ت , وأزحرا جسلِ االإىاهج الضعاؾُت , وػ  م الله في صًيىا الؤؾلامي لها وفي حمُو ٖخبه الؿماوٍ ٍاصة الضوهُت لهظا الٙاةً نلى الغ يم مً ج٘غٍ

 ؾُت ,  ...الخ مً الهٓباث .أنضاص الؿلبت االإدؿغبحن مً مٓانض الضعاؾت وفي ازخلاٍ االإغاخل الضعا

 كائمت االإصادز

 خغٍ الهمؼة , بضون ؾبهت , الٓاهغة , مطغ , مؿبهت صاع االإهاعٍ . –, )بضون ؾىت( , لؿان الهغب . َطل الُاء ابً مىظىز -1

ضي والىكغة االإؿخٓبلُت , ( , أغىاء نلى الخلىر البُئي بحن الىاْو والخد2007اخمض نبض الُخاح وأبى الؿهىص أؾلام ئبغاهُم , )مدمىد  -2

ت لليشغ ..  الٓاهغة ,  مطغ , االإ٘خبت االإطغٍ

ت , مطغ , ميشاة االإهاعٍ .الجمل  -3 ت مً الخلىر , الؤؾ٘ىضعٍ  اخمض مدمىص ,)بضون ؾىت( , خماًت البِئت البدغٍ

ي جدُٓٔ الخىمُت االإؿخضامت , بدث ( , مخؿلباث الخىمُت االإؿخضامت في الهغاّ صوع ئصاعة االإىاعص ف2010اخمض هاشم , ) د. الصلاٌ-4

ٗلُت بًضاص للهلىم الاْخطاصًت الجامهت , الهضص الخاص باالإإجمغ الهلمي –ميشىع في : مجلت ٗلُت بًضاص للهلىم الاْخطاصًت الجامهت 

 االإشترٕ , بًضاص .

غ وجىضُاث احخمام الخبراء خىٛ جدضًض خؼمت مإش2006مطغ ,  ) -الجامعت العسبُت   -5 غاث البِئت والخىمُت االإؿخضامت طاث ( , جٓغٍ

ذ . ت للٓؿاناث االإسخلُت باالإىؿٓت الهغبُت , الٙىٍ  الأولىٍ

ت لهام )2000الأمم االإخدضة , ) -بسهامج الأمم االإخددة  -6 غ الخىمُت البشغٍ ُ٘ت .2000( , جٓغٍ ىعٕ , الىلاًاث االإخدضة الأمغٍ  ( , هُىٍ

ىعٕ  , ) – الأمم االإخددة-7 ت لهام )2015هُىٍ غ الخىمُت البشغٍ ىعٕ , الىلاًاث2015( , جٓغٍ االإخددة  ( , الخىمُت في ٗل نمل , هُىٍ

ىُت .   الأمسٍ

ىعٕ ,  ) –الأمم االإخددة -8 ُ٘ت .2011هُىٍ ىعٕ الىلاًاث االإخدضة الأمغٍ غ البرهامج الؤهماتي للؤمم االإخدضة , هُىٍ  ( , جٓغٍ

اٗمل , بدث ميشىع في : مجلت 1989الأمم االإخدضة , ) –اللجىت العاالإُت للبِئت والخىمُت -9 ( , مؿخٓبلىا االإشترٕ , جغحمت : ناعٍ مدمض 

ت  ذ .142االإجلـ الىؾجي للشٓاَت والُىىن والآصاب , الهضص ) –نالم االإهغَ  ( , الٙىٍ
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دان   -10 ت االإؿخضامت ,  –ًضة ( , جىمُت االإجخمهاث الجض2002ئًمان مدمض , )زٍ الخم٘حن ٖأصاة َانلت في نملُاث الخىمُت الحػغٍ

 حامهت الٓاهغة , الٓاهغة , مطغ .–أؾغوخت صٖخىعاه مٓضمت ئلى : ٗلُت الهىضؾت 

لليشغ  ( , نمان , الأعصن , الأهلُت1( , الهالم لِـ للبُو مساؾغ الهىالإت نلى الخىمُت االإؿخضامت , الؿبهت )2003باْغ مدمض ,) علي -11

 والخىػَو .

اع , ) بىلصباع-12 ت في الضوٛ الهغبُت الىاْو والخدضًاث 2013عٍ ت االإؿخضامت واْخطاص االإهغَ صعاؾت مٓاعهت  –( , الخىمُت البشغٍ

ت ونلىم الجؼاةغ ( , عؾالت ماحؿخحر مٓضمت ئلى :  ٗلُت الهلىم الاْخطاصًت –الُمً  –)الؤماعاث الهغبُت االإخدضة   –الدؿُحر  والهلىم الخجاعٍ

 حامهت َغخاث نباؽ ؾؿُِ , الجؼاةغ  .

( , الخىمُت االإخىاضلت والبِئت في الىؾً الهغبي , بدث مٓضم ئلى : االإىكمت الهغبُت 1992جدؿحن نبض الحمُض و آزغون , ) جىفُم -13

 ئصاعة الهلىم , جىوـ . –للتربُت والشٓاَت والهلىم 

ت -14 ( , الخىمُت االإؿخضًمت والؤصاعة االإجخمهُت , بدث مٓضم ئلى : االإإجمغ 2004حامهت الضوٛ الهغبُت , ) -  االإىظمت العسبُت للخىمُت الؤدازٍ

 حامهت الضوٛ الهغبُت , الٓاهغة  , مطغ  . –الهغبي الغابو للئصاعة البُئُت 

غ ئخطاةُاث الهمل في البلضان ال1988حامهت الضوٛ الهغبُت , ) -مىظمت العمل العسبُت  -15 هغبُت , االإجلض الغابو , الٓاهغة , ( , جٓغٍ

 مطغ .

ت الضولت لخىُُظ أهضاٍ الخىمُت االإؿخضامت )2016حمهىعٍت الؿىصان , ) - دًىان االإساحعت اللىمي -16 غ نً حاهؼٍ ( ,  2030-2015( , جٓغٍ

 الخغؾىم , الؿىصان .

اتها  ( ,1964ًىؾِ نبضالله , ) الصاٌغعوبغث , جغحمت :  بالدًً وححرالض   ماًس -17 سها  –الخىمُت الاْخطاصًت هكغٍ ؾُاؾتها ,  –جاعٍ

 ( , بحروث ,  لبىان , م٘خبت لبىان .1الجؼء )

ي د. بيُان -18 ( , بدث ميشىع في : 2008-2003( , جدلُل مشٙلت البؿالت في الهغاّ للمضة )2013مُاصة عشُض , ) و واملخؿام الضًً ػٗ

 ( , البطغة .33( , الهضص )9الإجلض )حامهت البطغة , ا –مجلت الهلىم الاْخطاصًت 

( , الحماًت الٓاهىهُت للبِئت في أؾاع الخىمُت االإؿخضامت , أؾغوخت صٖخىعاه مٓضمت ئلى : ٗلُت الحٓىّ 2013خؿىهت , ) عبد الغجي -19

 حامهت مدمض زُػغ بؿ٘غة , الجؼاةغ  . –والهلىم الؿُاؾُت 

اعر االإاضخي وغغوعاث االإؿخٓبل , بدث ميشىع  –باث الخىمُت االإؿخضامت في الهغاّ ( , واْو ومخؿل2011خىان نبض الخػغ , ) َاػم -20

ت  ؼ صعاؾاث الٙىَ ت , الهضص ) –في :  مجلت مغٖ ت .21حامهت الٙىَ  ( , الٙىَ

اث الخىمُت االإؿخضامت في مداَكت الٓاصؾُت , عؾالت ماحؿخحر مٓضمت ئلى :  ٗلُت الآص2018خىحن حماٛ , ) مؼسود -21  –اب ( , مهىْ

 حامهت الٓاصؾُت , الٓاصؾُت .

جيعشُض   الحمد -22 ت 1979مدمض ,  ) و صازٍ االإجلـ الىؾجي للشٓاَت  –( , البِئت ومش٘لاتها , بدث ميشىع في : مجلت نالم االإهغَ

ذ .22والُىىن والآصاب , الهضص )  ( , الٙىٍ

( ,  ئشٙالُت الخىمُت االإؿخضامت في الجؼاةغ  , عؾالت ماحؿخحر مٓضمت ئلى :  ٗلُت الهلىم الاْخطاصًت ونلىم 2006, ) باؾمُختشزهىح -23

 حامهت الجؼاةغ , الجؼاةغ . –الدؿُحر 

ً الضًً , )عبد االإلصىد  -24 ذ . -( , ْػاًا بُئُت مهاضغة :1998ػٍ  االإىاحهت واالإهاضغة بحن الؤوؿان وبُئخه , الٙىٍ

 ( , الخىمُت والضولت , الؿبهت الأولى , )الٓاهغة ,  مطغ , صاع ؾُبت للخىػَو واليشغ   . 2004ؾهض ؾه , ) علام -25

ضة , ) والدًبؾلُمان  االإهىا  -26  –( , الخسؿُـ مً احل الخىمُت االإؿخضامت , بدث ميشىع في : حامهت صمشٔ للهلىم الهىضؾُت 2009عٍ

 ( ,  صمشٔ  , ؾىعٍا .1ضص )( , اله25حامهت صمشٔ , االإجلض )

ت ,  )ملً  -27 ت وصوعها في الخىمُت الؼعانُت في مداَكت الٓاصؾُت للمضة )2004ضلاح ًاعٖ ( , بدث 2000-1990( , الهىامل البشغٍ

 حامهت الٓاصؾُت , االإجلض الؿابو , الهضص الأوٛ , الٓاصؾُت . –ميشىع في : مجلت الٓاصؾُت للهلىم الؤوؿاهُت 
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ت ,  )ضلا ملً  -28 الهضص الأوٛ ,  هت واؾـحام -( , جٓاهاث الغي في مداَكت الٓاصؾُت , بدث ميشىع في :  مجلت واؾـ 2005ح ًاعٖ

 واؾـ .

غ الاْخطاصي الهغبي االإىخض لهام )2016الأماعاث , )  -صىدوق الىلد العسبي-29  ( ,  أبى قبي .2016( ,  الخٓغٍ

و  (2015غغيام زالض نبض الىهاب , ) الؼائي -30 , مشٙلت أػمت الؿً٘ في الهغاّ واالإهالجاث االإٓترخت لها )جدضًاث اؾخٓؿاب مشاعَ

ت  –الؤؾٙان الهامت  حامهت الًغي , الؿىت الحاصًت نشغة , االإجلض  –صعاؾت خالت( , بدث ميشىع في : مجلت الًغي للهلىم الاْخطاصًت والؤصاعٍ

 ت .( , الٙى2015َالهاشغ , الهضص الخاص بمإجمغ الؤؾٙان )

( , الأماعاث 1ْمت الأعع للخىمُت االإؿخضامت والهلاْت بحن البِئت والخىمُت , الؿبهت ) –( , الهغب والبِئت 1998نبض الخالٔ , ) عبدالله -31

 الهغبُت االإخدضة .

االإلخٓى )ئؾتراجُجُت ( , الخىمُت االإؿخضامت ومخؿلباث جدُٓٓها , بدث مٓضم ئلى : 16/11/2011نبض الغخمً مدمض , )د. الحظً -32

 حامهت االإؿلت , الخغؾىم الؿىصان .–الحٙىمت في الٓػاء نلى البؿالت وجدُٓٔ الخىمُت االإؿخضامت 

مإؾؿت الشٓاَت واليشغ , الهضص  –( , بِئت الهغاّ االإؿإولُت الًاةبت , مٓاٛ ميشىع في :  مجلت الغاةض 2012نبض االإلٚ , )مدمىد  -33

 ( , الهىض .82)

( , 1( , الخىمُت االإؿخضامت َلؿُتها وأؾالُب جسؿُؿها وأصواث ُْاؾها , الؿبهت )2007ماحضة اخمض  , ) وشهؽ نشمان مدمضغىُم -34

 نمان , الأعصن , صاع ضُاء لليشغ .

 -مت ئلى :( , عؾالت ماحؿخحر مٓض2006-1999( , جأزحر الُؿاص الؿُاسخي في الخىمُت االإؿخضامت )خالت الجؼاةغ 2008نبضو ,  ) مصؼفى -35

 حامهت باجىت , الجؼاةغ . –ٗلُت الهلىم الؿُاؾُت 

 ( , االإش٘لاث البُئُت وضُاهت االإىاعص الؿبُهُت , الٓاهغة , مطغ ,  صاع الُ٘غ الهغبي . 1990نلي نلي , )البىا  -36

 ؾدشاعاث الشٓاَُت . ( , الٓاهغة ,  مطغ , الضاع الضولُت للا 1بهاء , الؿبهت ) ػاَينٍ. صوحلاؽ , جغحمت :  مىطؼِذ -37

ظىن  -38 ٚ , جغحمت : َازَ ضعٍ صَغٍ ت والخىمُت , الؿبهت الأولى , الٓاهغة ,1994ؾهُض , )  عبد العصٍ مطغ , صاع النهػت  ( , االإىاعص البشغٍ

 لليشغ  . 

ت , الهضص االإش٘لاث الصحُت في الهالم الشالث , بدث ميشىع في :  مجلت  –( , امغع الُٓغ 1992َُلُب , )عؼُت  -39 نالم االإهغَ

ت ئهماء لليشغ والخىػَو .161) ذ , شغٖ  ( , الٙىٍ

( , بدث ميشىع في :  2003-1980( , الىاْو البُئي وجدضًاجه في الهغاّ للمضة )2014نماص زلُل , ) وعُدانَىػي خؿحن  د.الحدًثي-40

ت   ـ .( , واؾ16حامهت واؾـ , الهضص ) –مجلت الٙىث للهلىم الاْخطاصًت والؤصاعٍ

م ؾالم , )د. خظين -41 ؼ البُان للضعاؾاث 2030( ,  هدى عؤٍت ئؾتراجُجُت للخىمُت االإؿخضامت لهام )2018ٖغٍ ( في الهغاّ , بًضاص , مغٖ

 والخسؿُـ .

صاعة ( , الخىمُت الاْخطاصًت ومشٙلت الخلىر في البلضان الىامُت , عؾالت ماحؿخحر مٓضمت ئلى : ٗلُت الؤ 2000لىعوـ ًدحى , )صالح  -42

 حامهت بًضاص , بًضاص . –والاْخطاص 

ت , مطغ , ميشاة االإهاعٍ .2002ماحض عايب ,  )الحلى   -43 هت , الؤؾ٘ىضعٍ  ( , ْاهىن خماًت البِئت في غىء الشغَ

 ت ..( , الحماًت الجىاةُت للبِئت الهىاةُت , بحروث , لبىان , ميشاة اليؿغ الظهبي للؿبان2002مدمض خؿحن , )عبد اللىي  -44

حامهت  –( , الهلاْت بحن البِئت والخىمُت , بدث ميشىع في :  مجلت أؾُىؽ للضعاؾاث البُئُت 2011مدمض عحاتي , )د. الؼدلاوي -45

 أؾُىؽ , الهضص الخامـ والشلازىن , أؾُىؽ , مطغ .

46-  ً  ٕ للُىىن واليشغ . ( , الهغاّ االإاضخي والحاغغ وزُاعاث االإؿخٓبل , بًضاص , صاع االإلا2009مدمض نلي , )شٍ

ؼ  , ) و اخمدمدمض مدمىص  مدمدًً -47 اع , االإمل٘ت الهغبُت الؿهىصًت , صاع الهلىم 1981مدؿً نبض الهؼٍ ( , الأْالُم الجاَت, الغٍ

 للؿبانت .
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: مجلت الخٓجي ,  ( , بدث ميشىع في2004-1977( , واْو الدشًُل والبؿالت في الهغاّ للُترة )2008مدمض هاضغ وآزغون , ) إطماعُل -48

 ( , بًضاص .6( , الهضص )21االإجلض )

 ( , الهىامل والآزاع الاحخمانُت لخلىر البِئت , بًضاص , بِذ الح٘مت .2006, )مجمىعت باخشين -49

اه مٓضمت ئلى :  ( , الخًُحراث االإىازُت وجأزحراتها في االإىاعص االإاةُت الؿؿدُت في الهغاّ , أؾغوخت صٖخىع 2012مشجى َاغل , ) الىائلي -50

ت . –ٗلُت الآصاب  ت , الٙىَ  حامهت الٙىَ

ؼ الؤماعاث للضعاؾاث ( ، 2001، ) الؤماعاث –مسهص الؤمازاث للدزاطاث والبدىر الؤطتراجُجُت -51 ه٘ظا ًطىو االإؿخٓبل , ميشىعاث مغٖ

 والبدىر الؤؾتراجُجُت , أبى قبي , الؤماعاث .

ؼ صعاؾاث الىخضة الهغبُت .( ,  بغهام1995مطؿُى ٖماٛ , ) ػلبت -52 بىا" , بحروث , لبىان , مغٖ  ج الأمم االإخدضة للبِئت "ئهٓاط ٗىٖ

ت , بدث ميشىع في :  2016نلُاء خؿحن , )وخلف  مهضي ضالح د. دواي-53 ( ,  جدلُل الهغم الؿٙاوي في الهغاّ مً مىكىع الخىمُت البشغٍ

 .حامهت صًالى , الهضص الؿبهىن , صًالى  –مجلت صًالى 

ؼ صعاؾاث  –( , جدلُل اججاهاث الخىمُت االإؿخضامت في الهغاّ , بدث ميشىع في :  مجلت الاْخطاصي الخلُجي 2014هضوة ,  )د خلُل -54 مغٖ

 ( , البطغة .18حامهت البطغة , الهضص ) –البطغة والخلُج الهغبي 

الحالت الغاهىت والخدضًاث االإؿخٓبلُت , بدث ميشىع  –الهغبُت ( ,  الخىمُت االإؿخضامت في االإىؿٓت 2006هىػاص نبض الغخمً , )الهُتي  -55

ذ .125حامهت الضوٛ الهغبُت , الهضص )–في : مجلت الشإون الهغبُت   ( , الٙىٍ

ؼ بدىر الضوٛ الىامُت 1999ضلاح ,  ) وطالمهبت  اخمد  -56 حامهت  –( , االإغأة والخىمُت الأَاّ والخدضًاث , بدث مٓضم ئلى : مغٖ

 , الٓاهغة , مطغ .الٓاهغة 

( , 2017-2013( , الؤؾتراجُجُت الىؾىُت لحماًت بِئت الهغاّ وزؿت الهمل الخىُُظًت للُترة )2012-2011الهغاّ ,  ) -وشازة البِئت  -57

 بًضاص .

غ خالت البِئت في الهغاّ , بًضاص .2005الهغاّ , ) -  وشازة البِئت-58 ( , جٓغٍ  

ت للؤلُُت في الهغاّ 2015وػاعة الخسؿُـ والخهاون الؤهماتي , ) - ىىلىحُا االإعلىماثالجهاش االإسهصي للإخصاء وجى -59 ( , الأهضاٍ الخىمىٍ

( , بًضاص .2014لؿىت )  

ؼي للئخطاء وج٘ىىلىحُا االإهلىماث , مإشغاث البِئ –وػاعة الخسؿُـ والخهاون الؤهماتي -60 ,  االإؿخضامت , )بًضاص تـــــــت والخىمُـــــالجهاػ االإغٖ

( . 2015وػاعة الخسؿُـ ,   

ت )2014الهغاّ , ) – وشازة الخخؼُؽ والخعاون الؤهمائي-61 غ الىؾجي للخىمُت البشغٍ ( , بًضاص .2014( , الخٓغٍ  

وػاعة الخسؿُـ والخهاون الؤهماتي , )ؾىىاث مخهضصة( , مإشغا البِئت والخىمُت  - الجهاش االإسهصي للإخصاء وجىىىلىحُا االإعلىماث- 62

ؿخضامت في الهغاّ , بًضاص .االإ  

ت لهام 2014وػاعة الخسؿُـ والخهاون الؤهماتي , ) - الجهاش االإسهصي للإخصاء وجىىىلىحُا االإعلىماث -63 غ الىؾجي للخىمُت البشغٍ ( , الخٓغٍ

( , الؿبهت الأولى , بًضاص , وػاعة الخسؿُـ وبِذ الح٘مت .2014)  

ت للؿىىاث ) –وشازة الخخؼُؽ والخعاون الؤهمائي -64 غ الىؾجي للخىمُت البشغٍ و  2014و  2010الهغاّ , )ؾىىاث مخهضصة(  , الخٓغٍ

( , بًضاص .2017  

وػاعة الخسؿُـ والخهاون الؤهماتي , )ؾىىاث مخهضصة( , االإجمىنت الؤخطاةُت للمضة  -الجهاش االإسهصي للإخصاء وجىىىلىحُا االإعلىماث  -65

(, بًضاص .2005-2009)  

( , مإشغاث البِئت والخىمُت االإؿخضامت 2011وػاعة الخسؿُـ والخهاون الؤهماتي , ) -الإسهصي للإخصاء وجىىىلىحُا االإعلىماث الجهاش ا -66

ت في الهغاّ , بًضاص .  طاث الأولىٍ

ت2016وػاعة الخسؿُـ والخهاون الؤهماتي , ) - الجهاش االإسهصي للإخصاء وجىىىلىحُا االإعلىماث -67 للؤلُُت في الهغاّ  ( , الأهضاٍ الخىمىٍ

( , بًضاص .2015( وهكغة الإا بهض نام )2014لؿىت )  
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( , مإشغاث البِئت والخىمُت االإؿخضامت 2011وػاعة الخسؿُـ والخهاون الؤهماتي , ) - الجهاش االإسهصي للإخصاء وجىىىلىحُا االإعلىماث -68

ت في الهغاّ , بًضاص .  طاث الأولىٍ

( , االإجمىنت الؤخطاةُت للؿىىاث 2014-2005وػاعة الخسؿُـ والخهاون الؤهماتي , ) -ىلىحُا االإعلىماث الجهاش االإسهصي للإخصاء وجىى -69

( , بًضاص .2005-2014)  

غ 2017وػاعة االإالُت , ) - دائسة الؤخصاء والأبدار البىً االإسهصي العساقي  -70 بًضاص . ( ,2007الاْخطاصي الؿىىي لهام ) ( , الخٓغٍ  

اء حهُغ  ,  ) د االإهداوي  -71  .بًضاص  ( ,42بِذ الح٘مت , الهضص ) –مجلت الح٘مت  -( , هكام الحماًت الاحخمانُت , بدث ميشىع في :2006.وَ  

  :االإىاكع الالىتروهُت 

و الال٘ترووي 2018/ ًىلُى/26عػان , )صلاح  -1 :( , مُهىم الخىمُت االإؿخضامت , بدث ميشىع نلى االإىْ    

https://mawdoo3.com.  

و الال٘ترووي –صىدوق الىلد الدولي -2 غ خىٛ جُاْم عجؼ صًىن الهغاّ , ميشىع نلى االإىْ -: واشىؿً, جٓغٍ  

www.alaalem.com/index.ph          

و الال٘ترووي الإإؾؿ الأمين -3 :  الُ٘غ الهغبي تـــــنبض الغخُم مدمض , جىمُت االإىاعص ومخؿلباث الخىمُت االإؿخضامت , بدث ميشىع نلى االإىْ  

www.arabthogt.org 

و الال٘ترووي لشب٘تنضهان , الخىمُت االإؿخضامت في الهغاّ الىاْو والخدضًاث , بدث الجىزاوي  -4 :  الاْخطاصًحن الهغاُْحن ميشىع نلى االإىْ  

www.Iraqieconomists.net 

ود.االإلدادي  -5 اٗصًمُت االإُخىخت في الضهماعٕ , نلى االإىْ الال٘ترووي :  اٗقم , الخلىر البُئي وجضانُاجه الصحُت والاحخمانُت , الأ  

http;//www.ao-academy.org/ar/docs-accounting-and-financtal. 

ت والخىمُت االإؿخضامت , بدث ميشىع في :  مجلت الحىاع االإخمضن ,2003مطؿُى نبضالله , ) ألىفسي  -6 ( , ونلى 628الهضص ) ( , الخىمُت البشغٍ

و الال٘ترووي :  االإىْ  

www.ahewar.org 

و الال٘ترووي, ملاٌ على ػبىت الاهترهذ --7 :  ونلى االإىْ  

http;/mawdooa.com 
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