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 :الملخص
منــذ الســنوات الأخيــرة ، كــان الاهتمــام كبيــراً بالتقنيــات الرقميــة، وإمكانيتهــا بخلــق القيمــة ، وتلقــت المزيــد 

مـــا يســـمى بالمنافـــذ  -بيـــرة والمزيــد مـــن الاعتـــراف فـــي قطـــاع الصـــناعة والنقـــل البحــري، وخاصـــة المـــوانئ الك
الأساسية لـ "توفر البيانات والمواد عبر تحليل البيانات الأولية المستخدمة والمقدمة التي تم جمعهـا فـي إطـار 

تواصـــل الاعتمـــاد علـــى التوســـع المســـتدام إنهـــم يتطـــورون بســـرعة ويـــدمجون  فـــي  مشـــروع) المينـــاء الـــذكي (
التقنيـات الرقميـة الجديـدة هـو تحسـين الأداء الاقتصـادي شبكات ومنصات رقميـة ضـخمة. وان  الهـدف مـن  

والطلب على الطاقة، وتقليل استهلاك الموارد والنفايـات وتأهيـل أفضـل محفظـة خـدمات. فـي الواقـع ، دخلـت 
وهــو مــا يعكــس  المــوانئ حقبــة الأتمتــة الكاملــة.  ولابــد مــن ان ينتهــي عصــر  صــناعة المــوانئ التقليديــة،

يــة فــي تحقيــق التنميــة الاقتصــادية عاليــة الجــودة، إذ تتحــول وظيفــة العمــال مــن العمــل الأهميــة للمــوانئ الذك
البـدني إلـى "الــدماغ" المشـرف علــى ادارة محطـة الحاويــات، ويمثـل مشـروع المــوانئ الذكيـة ركيــزة أساسـية فــي 

راق الراميــة إلــى رؤيــة مســتقبلية لمينــاء )الفــاو الكبيــر( ليكــون  قــاطرة للتنميــة البحريــة ودفعــة قويــة لجهــود العــ
ووصـلت الدراسـة الـى النتـائج  .الارتقاء بالقطاع البحري المحلي واعادة سيادة العراق على مياه الخليج العربي

الاتيــة بالاعتمــاد علــى البيانــات التــي تــم الحصــول عليهــا مــن إدارة المشــروع مــن شــركة المــوانئ العراقيــة، إنــه 
ــاء الفــاو الكبيــر وجع لاســتقبال تجاريــا متميــزا لــه يخطــو خطــوات كبيــرة ليكــون مركــزا لابــد مــن الاهتمــام  بمين

البضــائع فــي المنطقــة، وهــذا يحتــاج منــه ان يكــون محاكيــاً للتطــورات التقنيــة المســتخدمة فــي مــوانئ المنطقــة، 
وهذا لايأتى إلا مـن خـلال رسـم خطـط تطويريـة وتنمويـة تجعـل المينـاء يتمتـع بتكنولوجيـا رقميـة عاليـة وذكـاء 

ساهم في رفع نسبة التجارة والتبادلات، وهذا الأمر يحتاج الـى اجـراءات تحويلـه إلـى مينـاء ذكـي اصطناعي ي
)الكتروني(  عبر إعداد منظومة متكاملة لإدارة الموانئ الذكية التي تُعـد البنيـة الأساسـية للمشـروع مـن خـلال 

ـــاطق التخزينيـــة والمرافـــق التا ـــاء للمن ـــة فـــي المين ـــة متكامل ـــربط إعـــداد نظـــام مراقب ـــى ال بعـــة لهـــا كمـــا تعمـــل عل
الإلكترونــي والآلــي عبــر غرفــة عمليــات مشــتركة تجمــع المؤسســة مــع الجهــات ذات العلاقــة بــالأمن والتفتــيش 

 .والإفراج عن البضائع والحاويات
: إدارة المــوانئ ، المــوانئ الذكيــة ، مينــاء الفــاو الكبيــر، التطــورات التكنولوجيــة ،التقنيــات  الكلمــات المفتاحيــة

 حديثة ، النقل البحري .ال
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Managing smart ports in light of technological developments (the 

Grand Port of Faw as a future model) 
 

Abstract: 
Since recent years, there has been great interest in digital technologies, and 

their potential for value creation, they are also receiving more and more 

recognition in the industry and shipping sector, especially large ports - the so-

called essential ports for "availability of data and materials through the analysis 

of the raw data used and provided collected in The framework of the (Smart Port) 

project continues to rely on sustainable expansion. They are rapidly evolving and 

integrating into huge digital networks and platforms. The goal of new digital 

technologies is to improve economic performance and energy demand, reduce 

resource consumption and waste and qualify the best service portfolio. In fact, 

ports have entered The era of complete automation, and the era of the traditional 

port industry must end, which reflects the importance of smart ports in achieving 

high-quality economic development, as the workers’ job is transformed from 

physical labor to the “brain” supervising the management of the container 

terminal. Essential in a future vision for the Grand Faw port to be a locomotive 

for marine development and a strong boost to Iraq's efforts to upgrade the local 

marine sector j and restore Iraq's sovereignty over the waters of the Persian Gulf. 

The study reached the following results based on the data obtained from the 

project management from the Iraqi Ports Company, that it is necessary to pay 

attention to the great port of Faw and make it take great strides to be a 

distinguished commercial center for receiving goods in the region, and this needs 

it to be a simulation of the technical developments used in the ports The region, 

and this can only be achieved by drawing up developmental plans that make the 

port enjoy high digital technology and artificial intelligence that contribute to 

raising the rate of trade and exchanges. This requires measures to convert it into a 

smart (electronic) port, by preparing an integrated system for managing smart 

ports, which is the infrastructure of the project. By preparing an integrated 

monitoring system in the port for its storage areas and facilities, and also working 

on electronic and automatic linkage through a joint operations room that brings 

the Corporation with Entities related to security, inspection and release of goods 

and containers. 
 

Keywords: port management , smart ports, the great port of Faw, technological 

developments, modern technologies, maritime transport. 
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 : المقدمة -1
أثــــرت الثــــورة المعلوماتيــــة، والتقنيــــات الحديثــــة، وانفتــــاح الأســــواق عالميــــا، وظهــــور تطبيقــــات التجــــارة 

، وجميـع قطاعاتهـا، ولاسـيما قطـاع النقـل البحـري، فقـد شـهد )1)ل العالم الالكترونية على جميع اقتصادات دو 
قــد  (2) راً هــائلًا خــلال العشــرين عامــا الماضــية، وذلــك اســتجابة لمتطلبــات التجــارة الدوليــةالنقــل البحــري تطــو 

ترافق تطور الحركة في الاقتصاد العالمي بازدياد حجم البضائع المنتجة عالمياً، من سلعر ومنتجـات مصـنَّعة 
ة فـــي الزمـــان والمكـــان ومـــواد أوليـــة، وانطلاقـــاً مـــن مقولـــة أن الســـلعة لا تكـــون ذات قيمـــة مـــا لـــم تكـــن متـــوفر 

النمـو المطـرد فـي التجـارة البحريـة ، ٪ من التجارة العالمية يـتم نقلهـا عـن طريـق البحـر80هناك  و المحددين، 
٪ والاهتمـــام المتزايـــد بتطـــوير نظـــام بيئـــي للمينـــاء الـــذكي باســـتخدام تكنولوجيـــا المعلومـــات، 4الدوليـــة بنســـبة 

تـزامن مـع  التطـور الحاصـل  (3)كى ينـافس علـى تقـديم الخـدماتوتحول الميناء من ميناء تقليدي الى ميناء ذ
في عمليات النقل، وخاصـة بعـد انتشـار نظـام التحويـل لنقـل البضـائع واسـتخدام النقـل الـدولي متعـدد الوسـائط 

، حيــث (4)مــع التكنولوجيــا الحديثــة وتطبيــق التبــادل الإلكترونــي للبيانــات وخــدمات التســليم فــي الوقــت المحــدد
العوامــل جميعهــا وجــود منظومــة متكاملــة لإدارة  سلســلة الامــداد والتوزيــع الخاصــة بالمشــروعات فرضــت هــذه 

ـــع مـــع الاســـتعانة  ـــذ أنشـــطة النقـــل والتخـــزين والتســـويق والتوزي ـــق تخطـــيط وتنفي ـــة عـــن طري ـــة والتجاري الإنتاجي
ات إداريـة، وتجميـع وقد تم اسـتحداث نظـام آلـي للبيانـات الجمركيـة نـاتج عـن حسـاب ،(5)بتكنولوجيا المعلومات

                                                           

1- Meyer,C., Gerlitz,L., Philipp,R.,&Paulauskas,V.,(2021),” A Digital Or Sustainable 

Small And Medium-Sized Port? Sustainable Port Blueprint In The Baltic Sea Region 

Based On Port Benchmarking”, Transport and Telecommunication, volume 22, no. 

3.p322. 

ـــراهيم،) -2 ـــات د ("2015ونوس،باســـل إب ـــاءة مـــوانئ ومحطـــات الحاوي ـــة علـــى كف ـــة التحتيـــة والتنظيمي ـــر البني راســـة أث
تطبيقية على موانئ ومحطات حاويات حـوض البحـر الأبـيض المتوسـط"، بحـث مقـدم للحصـول علـى درجـة الـدكتوراه 

 3سوريا.ص-في إدارة الأعمال، مقدمة الى كلية الإدارة والاقتصاد /قسم ادارة الاعمال/جامعة تشرين 
3 Yau,K.,L.,Qadir,J.,&LingA.,M.,H.,(2020)Towards Smart Port Infrastructures: 

EnhancingPort Activities Using Information andCommunications Technology,Journal 

IEEE Access,V.8,pp.83387. 

4 Bott,A.,Monda,A.,Pellicano,M.,Torre,C.,(2017),”The conceptualization of the Port 

Supply Chain as aSmart Port Service SystemThe Case of the Port of Salerno”,Journal 

reference systemV.5,N.35,pp.6. 

تقيــيم التكامــل التشــغيلي بــين المــوانئ الجافــة والمــوانئ البحريــة فــي الجمهوريــة  (،"2016وســام،محمود درويــش) - 5
ـــة لمينـــاء اللاذقيـــة"، بحـــث مقـــدم لنيـــل درجـــة الماجســـتير فـــي إدارة الاعمـــال، قســـم "العربيـــة الســـورية إدارة  دراســـة حال

 .3،صسوريا-كلية الاقتصاد-الاعمال/الدراسات العليا
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حيــث ( 1)قواعــد بيانــات والتجــارة الخارجيــة، ثــم تــم تطــوير هــذا البرنــامج لتبســيط عمليــات التخلــيص الجمركــي
يربط منظمات العمال إلكترونياً بالدوائر الجمركية مما يعمل على تحقيـق وفـو ارت كبيـرة فـي الوقـت والتكلفـة 

النظام ليشـمل شـبكات البنـوك وعمليـات النقـل، بمـا فـي ذلـك  اللازمين لإنهاء المعاملات الجمركية، وامتد هذا
ويعد استخدام هيئات الجمـارك لـنظم  )2)نظام معلومات تتبع البضائع مسبقاً ونظام تتبع البضائع في الموانئ،

تبــــادل البيانــــات إلكترونيــــاً عــــاملا مــــؤثراً علــــى التجــــارة العالميــــة. ومــــن متطلبــــات المينــــاء الــــذكي هــــو تقليــــل 
ات وتحديد مصادره من اجـل تحسـين المـوارد المخصصـة والوقـت والانتقـال مـن الجيـل الأول للـذكاء الازدحام

وتنـــوع البيانـــات والمعلومـــات التـــي تـــم جمعهـــا التطبيقـــات الديناميكيـــة  (3)الاصـــطناعي الـــى الجيـــل الخـــامس،
المرونـــة وتســـهيل والأنظمـــة المعقـــدة مـــن التعامـــل )مثـــل البيئـــة والطاقـــة وحركـــة المـــرور( داخـــل المينـــاء مـــن 

الإجراءات وتقليل هدر الوقت ،كونه يعتمد على أنظمة تقنية عالية وذكية مخصصـة لادارة المـوانئ وتحسـين 
 الخدمات، بالأخص التخليص الجمركي 

 : الأهمية -2
تكمن الأهمية من حيث تسليط الضوء على تجربة إدارة الميناء الذكي ومـدى اسـتخدام تقنيـات المتطـورة  .1

 الفاو الكبير مستقبلا. لمشروع ميناء
التعـــرف علـــى الاثـــار الإيجابيـــة لاســـتخدام إدارة المينـــاء الـــذكي والتكنولوجيـــا المتطـــورة فـــي مينـــاء الفـــاو  .2

 الكبير مستقبلا.
التذكير بأهمية ميناء الفاو الكبير كبوابـة اقتصـادية للعـراق تحتـاج الـى إدارة تتمتـع بـالتطور حتـى تسـهل  .3

 راقبة الامنية تقنيا.تسير المعاملات الكثيرة والم
 :الأهداف  -3
تحليل الأهمية والاثـر لإدارة المينـاء الـذكي، لاسـتخدام التقنيـات الحديثـة المتطـورة فـي مينـاء الفـاو الكبيـر  -1

 مستقبلا.
الوقوف على مدى استعداد مشروع ميناء الفو الكبيـر لاسـتخدام الـذكاء الاصـطناعي فـي تقـديم الخـدمات  -2

 ضائع واستقبال السفن والتسجيل الالكتروني.بالميناء من حركة الب
                                                           

1- Meyer,C., Gerlitz,L., Philipp,R.,&Paulauskas,V.,(2021),” A Digital Or Sustainable 

Small And Medium-Sized Port? Sustainable Port Blueprint In The Baltic Sea Region 

Based On Port Benchmarking”, Transport and Telecommunication, volume 22, no. 

3.p322 

2- Karaś,A.,(2020),”Smart Port as a Key to the Future Developmentof Modern Ports”, 

the International Journal,on Marine Navigation, and Safety of Sea 

ransportation,V.14,N.1,pp.28. 

3- Bott,A.,Monda,A.,Pellicano,M.,Torre,C.,(2017),”The conceptualization of the Port 

Supply Chain as aSmart Port Service SystemThe Case of the Port of Salerno”,Journal 

reference systemV.5,N.35,pp.8. 
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الاعتمــاد علــى المراقبــة وحركــة الكــامرات لمراقبــة الحركــة داخــل المينــاء ممــا يســاهم زيــادة ســرعة مهــام  -3
 الموانى وحركة السفن وتعظيم القيمة المضافة .

ســـتوى الأداء وتحقيـــق رضـــا العمـــلاء مـــن خـــلال تقـــديم خـــدمات الكترونيـــة وتحقيـــق ميـــزة تنافســـية برفـــع م-4
 والترتيب عالمياً لمشروع ميناء الفاو الكبير مستقبلا.

 مشكلة البحث  -4
يعــرف النقــل بأنــه نظــام حركــة النــاس والســلع والمرافــق والوســائل اللازمــة للقيــام بــذلك، ويعــد نقــل الســلع 

حسـب ( 1)ديوالبضائع من مصادرها إلى أماكن تسويقها واسـتخدامها مـن أهـم وسـائل التطـور والنمـو الاقتصـا
المعيار الاقتصادي فإن السلعة ليس لها قيمة اقتصادية، مـا لـم تكـن متـوافرة فـي المكـان والزمـان المطلـوبين، 

 (2)ومن ثم ، فإن حركة الناس والبضـائع معـاً همـا العـاملان الرئيسـيان فـي نمـو المجتمـع اقتصـادياً واجتماعيـا 
ات تكنولوجيا المعلومـات آثارهـا الكبيـرة علـى خـدمات كانت للتطورات المتلاحقة التي ظهرت في مجال تطبيق

النقل وهذه التطبيقات تسمى "نظم النقل الذكية" ولتي شملت كل منظومة النقل مـن البنيـة، الاساسـية ووسـائل 
النقل ونظم التشغيل، حيث تساهم هذه الـنظم بدرجـة كبيـرة فـي جمـع وتحليـل وتبويـب البيانـات الخاصـة بـأداء 

ظومـة النقـل بمـا يسـاعد مختلـف مسـتويات الإدارة فـي التعـرف علـى كـل مـا يخـص الأداء مختلف مكونات من
ومــن ثــم  رفــع كفــاءة منظومــة ادارة النقــل ومســاعدة، مســتخدمي الوســيلة ( 3) والتجــاوب مــع أي أحــداث طارئــة

يــد لهــذه النقــل الاتخــاذ القــرارات المناســبة ، ولقــد أو ضــحت الدراســات أن مســتقبل النقــل هــو فــي التطبيــق الجد
التقنية و أن انعكاساتها سوف تشمل كافة مكونات المنظومة وبالذات من ناحيـة، السـالمة والأمـان واختصـار 

الاتصـالات التـي تـدار بالحاسـب  وتوظف نظم النقل الذكيـة تقنيـات )4) الوقت والحد من الآثار السلبية البيئية
وعــن الطلــب، علــى النقــل والاتصــال المتبــادل  والإلكترونيــات للحصــول علــى معلومــات عــن أداء مرافــق النقــل

                                                           

1- Bott,A.,Monda,A.,Pellicano,M.,Torre,C.,(2017),”The conceptualization of the Port 

Supply Chain as aSmart Port Service SystemThe Case of the Port of Salerno”,Journal 

reference systemV.5,N.35,pp.1. 

أثر البنية التحتية والتنظيمية على كفاءة موانئ ومحطات الحاويات دراسة  ("2015ونوس،باسل إبراهيم،) -2
بيض المتوسط"، بحث مقدم للحصول على درجة الدكتوراه تطبيقية على موانئ ومحطات حاويات حوض البحر الأ

 .28سوريا.ص-في إدارة الأعمال، مقدمة الى كلية الإدارة والاقتصاد /قسم ادارة الاعمال/جامعة تشرين 

3- Karaś,A.,(2020),”Smart Port as a Key to the Future Developmentof Modern Ports”, 

the International Journal,on Marine Navigation, and Safety of Sea 

ransportation,V.14,N.1,pp.30. 

4- Bott,A.,Monda,A.,Pellicano,M.,Torre,C.,(2017),”The conceptualization of the Port 

Supply Chain as aSmart Port Service SystemThe Case of the Port of Salerno”,Journal 

reference systemV.5,N.35,pp.4. 
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وأيضا عن حوادث التصادم التي يمكـن حـدوثها وتـوفير تـداول وتجمـع هـذه التطبيقـات  .(1)بين الوسائل نفسها
لــنظم النقــل الذكيــة بــين القــدرة الهائلــة للمعلومــات، وبــين تقنيــات الــتحكم فــي ســبيل إدارة أفضــل للنقــل، وتشــمل 

إن للخصــائص الموقعــة التــي يتمتــع بهــا العــراق والتــي تــم توضــيحها  ،(2)لنقــل الذكيــة الغايــات الرئيســة لــنظم ا
في بداية البحث لها آثارها المكانية على إتجاهات النقل والتجـارة فـي العـراق نحـو محيطـه الإقليمـي والعـالمي 

ة التجـارة العالميـة، البعيد، ولذلك فان زيادة السكان والتنمية المسـتدامة عالميـا سـوف يعطـي زخمـا كبيـرا لحركـ
فـــي ظـــل الشـــفافية العالميـــة للتجـــارة الحـــرة، ومـــن ثـــم تجعـــل مـــن العـــراق كمـــا كـــان جســـراً أرضـــياُ علـــى مـــدى 

يعـد مشـروع مينـاء الفـاو الكبيـر مـن المشـاريع الاسـتراتيجية ( 3)المستقبل المنظور والبعيد ممـرا للتجـارة الدوليـة،
ونرجو ان يحـــذوا حـــذو المـــوانئ ســـات والبحـــوث الخاصـــة بـــه.العملاقـــة فـــي العـــراق، وتـــم إعـــداد الخطـــط والدرا

وبهــذا يعــد المينــاء الــذكي ( 4)الاوربيــة التــي تعــد قــادة المــوانئ الذكيــة مثــل مينــاء ســنغافورة ونــوتردام وهــامبورغ.
ثورة معلوماتية في التنمية الحديثة وتحقيق كفاءة للعمليات وميزة تنافسية وهذا يدعنا الى طرح سـؤال التـالي " 

ــ ــذكي ( ويحــاكي التطــورات ه ــاء ال ــر مســتقبلا نحــو )إدارة المين ــاو الكبي ــاء الف ل ســوف يحــذو مشــروع مين
 ؟". التكنولوجية ليخلق ميزة تنافسية بكفاءته بالعمليات

 :المخطط والفرضيات -5
 

 
 
 
  

 المخطط من اعداد الباحثين بالاعتماد على المصادر

                                                           

1- Meyer,C., Gerlitz,L., Philipp,R.,&Paulauskas,V.,(2021),” A Digital Or Sustainable 

Small And Medium-Sized Port? Sustainable Port Blueprint In The Baltic Sea Region 

Based On Port Benchmarking”, Transport and Telecommunication, volume 22, no. 

3.p325. 

تقييم التكامل التشغيلي بين الموانئ الجافة والموانئ البحرية في الجمهورية  (،"2016وسام،محمود درويش) -2
دراسة حالة لميناء اللاذقية"، بحث مقدم لنيل درجة الماجستير في إدارة الاعمال، قسم إدارة  "العربية السورية 

 .62،صسوريا-كلية الاقتصاد-الاعمال/الدراسات العليا
(، 9"،مجلة دراسات البصرة ،المجلد )الأهمية الجيوبولتيكية لميناء الفاو الكبير  (،"2019مؤنس، محمد زباري،) -3

 .70(،ص18العدد)
4-  Karaś,A.,(2020),”Smart Port as a Key to the Future Developmentof Modern Ports”, 

the International Journal,on Marine Navigation, and Safety of Sea 

ransportation,V.14,N.1,pp.27. 
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علاقــــة إيجابيــــة ذات دلالــــة إحصــــائية معنويــــة  بــــين إدارة هنــــاك علاقــــة ارتبــــاط إيجابيــــة  -:(H1)الفرضــــية 
 الموانئ الذكية والتطورات التكنولوجية ميناء الفاو الكبير نموذجا .

 ادارة الميناء الذكيالاطار النظري  -6
 :تعريف ادارة الميناء الذكي

بـول دوليًـا لكلمـة بذلت جهود متفرقة لتطوير ادارة الميناء الذكي، ومع ذلك ، لا يوجـد تعريـف موحـد ومق
"ذكي" في سياق الموانئ والصـناعة البحريـة ، يسـاعدنا تتبـع علـم الأنسـاب لكلمـة "ذكـي" فـي مجـالات مماثلـة 

التكنولــوجي ، يشــير الــذكاء إلــى مبــادئ الحوســبة التلقائيــة  الاطــارفــي فهــم ســبب ظهــور هــذا المصــطلح. فــي 
 . (1)تي ، والتحسين الذاتيمثل التكوين الذاتي ، والحماية الذاتية ، والشفاء الذا

فـي مجـال التخطــيط الحضـري ، ظهــر النمـو الــذكي خـلال التسـعينيات كــرد فعـل فعــال تحركـه الحكومــة 
والمجتمــع لتفــاقم الاتجاهـــات فــي فقــدان المســـاحات المفتوحــة ، وتلــوث الهـــواء ، ومحــو الأمــاكن التاريخيـــة ، 

 . (2) والازدحام المروري ، وزيادة تكلفة المرافق العامة
يشــــير مصــــطلح "النمــــو الــــذكي" إلــــى نهــــج )عــــام أو خــــاص( لإدارة التنميــــة التــــي تــــؤدي إلــــى التقــــدم 
الاقتصــادي دون الازدحــام والتــدهور البيئــي، وتعمــل المدينــة الذكيــة علــى زيــادة الخــدمات المقدمــة للمــواطنين 

نة الوقائيــة ، وتحســين إلــى أقصــى حــد أثنــاء مراقبــة ودمــج البنــى التحتيــة الحيويــة ، وتخطــيط إجــراءات الصــيا
. تتبنى الحكومات والهيئات العامة على جميع المسـتويات فكـرة الـذكاء  (3)الموارد ، ومراقبة الجوانب الأمنية 

لتوصــيف سياســاتها الجديــدة التــي تهــدف إلــى التنميــة المســتدامة، والنمــو الاقتصــادي الســليم، وتحســين نوعيــة 
ــاة للمــواطنين  ــا علــ ،الحي . تــم  )4)ى توجهــات اســتراتيجية ويــرتبط بتحقيــق نجــاح السياســةينطــوي كونــك ذكيً

                                                           

1- Spangler, W. S., Kreulen, J. T., Chen, Y., Proctor, L., Alba, A., Lelescu, A., & Behal, 

A. (2010). A smarter process for sensing the information space. IBM Journal of 

Research and Development, 54(4), pp8 . 

 

2- Nam, T., & Pardo, T. A. (2011). Conceptualizing smart city with dimensions of 

technology, people, and institutions. Paper presented at the ACM Proceedings of the 

12th Annual International Digital Government Research Conference: Digital 

Government Innovation in Challenging Times, pp. 285 .  

3- Hall, R. E., Bowerman, B., Braverman, J., Taylor, J., Todosow, H., & Von 

Wimmersperg, U. (2000). The Vision of a Smart City (No. BNL-67902; 04042). 

Brookhaven National Lab., Upton, NY. 

 

4- Center on Governance. (2003). SmartCapital evaluation guidelines report: 

Performance measurement and assessment of SmartCapital, Ottawa Smart Community 

Demonstration Project. University of Ottawa, Ottawa, Canada. Retrieved from 

http://www.christopherwilson.ca/papers/Guidelines_report_Feb2003.pdf, pp.75. 
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تجهيـــز المنـــازل الذكيـــة والمبـــاني والمطـــارات والمستشـــفيات والمـــوانئ بـــأجهزة طرفيـــة متنقلـــة وأجهـــزة مدمجـــة 
 . (1)وأجهزة استشعار ومشغلات

م بدقــة. توضــح مقارنــة تطبيــق البــدائل المحتملــة لكلمــة "ذكــي" أنــه الاختيــار الصــحيح لوصــف المفهــو  
، يمكننـا القـول أن المينـاء الرقمـي يصـف مينـاءاً  18استعارة فلسفة اختيار الكلمات مـن مجـال المدينـة الذكيـة 

متصلًا يجمع بين البنيـة التحتيـة لاتصـالات النطـاق العـريض والبنيـة التحتيـة للحوسـبة المرنـة والموجهـة نحـو 
يناء الذكي على جميع البنية التحتيـة وهيكـل المعلومـات الخدمة والخدمات المبتكرة لتلبية الطلبات. يحتوي الم

لتكنولوجيـــا المعلومـــات وأحـــدث التقنيـــات فـــي الاتصـــالات الســـلكية واللاســـلكية والإلكترونيـــة والميكانيكيـــة، تـــم 
تصميم منفـذ المعرفـة لتشـجيع تنشـئة المعرفـة. يتمتـع المينـاء الإنسـاني بفـرص متعـددة للاسـتفادة مـن إمكاناتـه 

 . (2)قيادة العمليات الإبداعيةدارة و البشرية 
ــاء الــذي نفكــر فيــه )مينــاء الفــاو الكبيــر( يســتلزم جميــع الجوانــب المــذكورة أعــلاه،  ومــع ذلــك، فــإن المين
فضلًا عن خدمات الموانئ والمواصفات التقليديـة التـي تجمـع المينـاء الـذكي الأفـراد المتعلمـين بشـكل أفضـل، 

لتحتيــة الذكيــة، والأتمتــة لتســهيل تطــوير المعرفــة ومشــاركتها، وتحســين اداء والقــوى العاملــة المــاهرة، والبنــى ا
عمليــات المينــاء، وتعزيــز مرونــة المينــاء ، وقيــادة التنميــة المســتدامة، وضــمان أنشــطة آمنــة ومأمونــة. ومــن 

 المعقول أن مصطلح "الميناء الذكي" ساد بين القطاعين العام والخاص لوصف الاتجاه .
مـن وجهـات نظـر   )3)ر من الجهـات الفاعلـة إلـى إنشـاء بيئـات معقـدة لمحطـات المـوانئأدى العدد الكبي

مختلفــة: )اجتماعيــة واقتصــادية وسياســية وثقافيــة( حيــث تتفاعــل المنظمــات والمؤسســات والوظــائف المختلفــة 
ات مـن على مستويات مختلفة. يتضمن ذلك اتخـاذ العديـد مـن القـرارات المعقـدة وإدارة قـدر كبيـر مـن المعلومـ

أجــل تــوفير خدمــة أفضــل فــي الوقــت والجــودة فــي عــالم ملــيء بالمنافســة. للتعامــل مــع هــذا التعقيــد ، يحتــاج 
المينـــاء إلـــى زيــــادة الـــربط البينــــي لسلســـلة لوجســــتيات المينـــاء بأكملهـــا. يعــــزز هـــذا التــــرابط التعـــاون وتبــــادل 

 . )4;1,5(المعلومات بين مختلف أصحاب المصلحة في الموانئ 

                                                           

1- Moss Kanter, R., & Litow, S. S. (2009). Informed and interconnected: A Manifesto 

for smarter cities. Harvard Business School General Management Unit Working Paper. 

pp 120 . 

2- Molavi A. , Lim G., Race B., “ A framework for building a smart port and smart port 

index” International Journal of Sustainable Transportation (2019) ,pp.21. 

3- M. Puig, C. Wooldridge, and R. M. Darbra, (2014) “Identification and selection of 

Environmental Performance Indicators for sustainable port development,” Marine 

Pollution Bulletin, vol. 81, no. 1, pp. 127. 

4- Baron ML, Mathieu H ; (2013) PCS interoperability in Europe: amarket for PCS 

operators? Int J Logist Manag 24(1):pp. 120. 

5- Carlan V, Sys C, Vanelslander T; (2016).  How port community systems can 

contribute to port competitiveness: developing a cost-benefit framework. Res Transp 

Bus Manag 19:pp. 56,. 
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ربط البينـي لسلسـلة لوجسـتيات المـوانئ بأكملهـا التنسـيق بـين مشـغلي النقـل ، وتحسـين الاتصـال يعزز ال
بين الجهات الفاعلة الرئيسية لربط سلسلة النقل ، وزيـادة تبـادل أفضـل الممارسـات بـين أصـحاب المصـلحة ، 

الحــوادث الخطيــرة وتحســين الــروابط الماديــة بــين دول العــالم ، لضــمان اســتمرار تحســين العمليــات ، لتجنــب 
. (2)والآثار المتتاليـة ، وتطـوير نمـاذج أعمـال مبتكـرة تعمـل علـى تحسـين العمليـات البحريـة وعمليـات المـوانئ

يتضـــمن نجـــاح هـــذا التـــرابط مجموعـــة واســـعة مـــن تقنيـــات المعلومـــات والاتصـــالات والـــتحكم ، لتســـهيل جمـــع 
ار فـــي الوقـــت الفعلـــي ومشـــاركة المعلومـــات مـــع البيانـــات فـــي جميـــع أنحـــاء ادارة سلســـلة التوريـــد لاتخـــاذ القـــر 

 مختلف أصحاب المصلحة في الميناء.
لقد زاد العدد الإجمالي للحاويات المنقولة في العقد الماضـي ، ومـن المتوقـع أن تسـتمر هـذه الزيـادة فـي 

والخدمـة  السنوات القادمة ، الأمـر الـذي يتطلـب مـن مـديري المـوانئ أتمتـة العمليـات والمعـدات لتـوفير الجـودة
، لزيــادة الإنتاجيــة وأيضًــا لضــمان الســرعة والموثوقيــة والســيولة وإمكانيــة (3)فــي الوقــت المناســب علــى وفــق لـــ 

 التتبع. تشكل هاتان الركيزتان ، وهما:
 الربط البيني لسلسلة لوجستيات الميناء بأكملها .  (1
 .”SMART PORT“ سمى أتمتة عمليات ومعدات الموانئ ، الأساس لمفهوم الموانئ الثورية الم (2

وهكذا ، من خلال الربط البيني لسلسـلة لوجسـتيات المـوانئ بأكملهـا وأتمتـة عمليـات ومعـدات المـوانئ ، يـؤثر 
. كمـا أنـه يسـاهم (4)المفهوم الجديـد لأدارة المينـاء الـذكي بشـكل إيجـابي علـى القـدرة التنافسـية الشـاملة للمـوانئ

، يــوفر الوقــت والمــال فــي التوثيــق والقــوى العاملــة. بالإضــافة إلــى فــي تكامــل سلســلة المــوانئ ، ونتيجــة لــذلك 
 ذلك ، فإنه يسهل التتبع وإدارة تدفق حركة المرور وتقليل الازدحام وزيادة الإنتاجية وكذلك إنقاذ الأرواح .

 :نظام الميناء الذكي

                                                                                                                                                                          

1- Islam S, Olsen T, Daud Ahmed M (2013) , Reengineering the seaport container truck 

hauling process: Reducing empty slot trips for transport capacity improvement. Bus 

Process Manag J 19(5):765 . 

2- S.Wang, J. Wan, D. Li, and C. Zhang, (2016) “Implementing Smart Factory of 

Industrie 4.0: An Outlook,” International Journal of Distributed Sensor Networks, vol. 

12, no. 1, p. .  

3- I. Liu, H. Jula, K. Vukadinovic, and P. A. Ioannou, (2000) “Comparing different 

technologies for containers movement in marine container terminals,” ITSC2000. IEEE 

Intelligent Transportation Systems. Proceedings (Cat. No.00TH8493), . 

4- Chiang, C.H. and Hwang, C.C. (2010) , Competitiveness of Container Ports in a 

Region with Cooperation and Integration, Journal of Society for Transportation and 

Traffic Studies, 1(1), p. 81. 
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ن المينــاء الــذكي مــن ( ، يتكــو 1لتقــديم نمــوذج المينــاء الــذكي بشــكل أفضــل ، تــم إجــراء تصــميم وفــق الشــكل )
 ركيزتين تشتملان على مكونات مختلفة.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (1شكل رقم )
Source : Douaioui et al. , 2020 

 
 :االربط البيني لسلسلة لوجستيات الموانئ بأكمله -أ

لقد أدى لتضاعف التدفقات اللوجيستية بين مختلف دول العالم إلـى تحـول كامـل فـي نظـام المـوانئ وزاد 
ميــة تبـادل المعلومــات فـي المينــاء. الأمــر الـذي دفــع المـوانئ الرئيســية فــي العـالم إلــى البحـث عــن ربــط مـن أه

أفضل في سلسلة الخدمات اللوجستية من خلال تبادل المعلومات وتبـادل أفضـل الممارسـات وإنشـاء مشـاريع 
 مشتركة لتطوير حلول رقمية مبتكرة.

( تحسـين 1بينـي فـي جميـع أنحـاء سلسـلة لوجسـتيات المينـاء : في الواقع ، يسمح التنفيذ الناجح للربط ال
( إمكانيـة 4( زيـادة سـرعة السـيولة ، 3( الـتحكم والتخطـيط فـي الوقـت الفعلـي ، 2التبادل التجاري وتسـهيله ، 

 . )1)التتبع ، مما يضمن كفاءة عمليات الموانئ ، وتجنب الحوادث الخطيرة والآثار المتتالية 
 نشاء هذا الترابط ، من الضروري الحصول على ثلاث تقنيات:من أجل النجاح في إ

 
 

                                                           

1- Douaioui .K , Mabrouki C. , Fri.M , Semma E.” Smart port: design and 

perspectives” IEEE Xplore 24 August 2020 , p. 5. 
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 ( نظام معلومات ذكي:1
نظــام معلومــات ذكــي يضــمن التــزامن والتشــغيل الســلس لجميــع حركــة المــرور والعمليــات فــي المحطــة 
 البحرية ، من خلال التبـادل الـدائم للبيانـات والمعلومـات. يعـد نظـام المعلومـات الـذكي أحـد الأصـول لتحسـين

الرؤية والسيولة والموثوقية والسلامة للمحطة البحريـة. وهـي تتواصـل مباشـرة مـع الأنظمـة والبـرامج الأخـرى ، 
مسـتوى وهي رادار سلطة الموانئ ونظام مجتمع البضائع وكذلك نظام الأعمال البحريـة الـذي يسـمح بتكييـف 

ء كـان جهـاز كمبيـوتر أو جهـاز شاشـة سـوا ةذلـك ، يمكـن الوصـول إليـه مـن أيـفضلًا عن الخدمة وتحسينه. 
 لوحي . 

 ( مركز البيانات:2
مثل الميناء الذكي، أصـبحت بيانـات الكمبيـوتر أكثـر ضـخامة ، ممـا أجبـر المينـاء الـذكي علـى امـتلاك 
مركـز بيانـات خـاص بـه لتخـزين وتحليـل جميـع معلومـات حركـة المـرور البحريـة فـي الوقـت الفعلـي ممـا يزيــد 

 يحسن أيضًا إنتاجية الميناء.من سرعة ومرونة الشبكة و 
 ( الأمن السيبراني:3

يهـــدف الأمـــن الســـيبراني إلـــى ضـــمان تـــوافر المعلومـــات المخزنـــة والمرســـلة وإمكانيـــة تتبعهـــا وســـلامتها 
وســـريتها. تتعـــرض هـــذه المعلومـــات للتهديـــد مـــن خـــلال الهجمـــات الإلكترونيـــة ، والتـــي يمكـــن أن تـــؤدي إلـــى 

، والــتحكم عــن بعــد فــي أنظمــة الكمبيــوتر ، والتخريــب، ومــا إلــى ذلــك ، عواقــب وخيمــة مثــل ســرقة المعلومــات
إذن ، فـإن إدارة مخـاطر الهجمـات الإلكترونيـة أمـر لا  وفي بعض الأحيـان تكـون العواقـب علـى نطـاق البلـد.

 . )1)مفر منه
 أتمتة الموانئ: -ب 

ة المراقبــــة والــــتحكم ، كمــــا تــــدل علــــى أنظمــــ 2كثيــــرا مــــا يســــتخدم مصــــطلح ذكــــي كمــــرادف للأتمتــــة المفرطــــة
 .(3)للأجهزة

تعنــي الأتمتــة مزيجًــا مــن البــرامج والأجهــزة والميكانيكــا، يســاعد تحســين درجــة الأتمتــة فــي المينــاء علــى 
دعـــم التفاعـــل بـــين مختلـــف الشـــركاء المتعـــاونين ، وتقليـــل عـــدد العمالـــة غيـــر الضـــرورية ، وضـــمان الســـرعة 

                                                           

1- S.Wang, J. Wan, D. Li, and C. Zhang, (2016)“Implementing Smart Factory of 

Industrie 4.0: An Outlook,” International Journal of Distributed Sensor Networks, vol. 

12, no. 1, pp.6 . 

2- R. S. Raji, Smart networks for control, Spectrum,( 1994) IEEE, vol.31, no. 6, IEEE, 

pp.52 .  

3- Al-Ali, A. El-Hag, R. Dhaouadi, and A. Zainaldain, Smart home gateway for smart 

grid, in International Conference on Innovations in Information Technology (IIT), 2011, 

pp.91. 
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ل إهدار الموارد وكذلك زيـادة الكفـاءة الفنيـة للمينـاء والتـي تعتبـر مـن والموثوقية والسيولة وإمكانية التتبع  وتقلي
 .(1)العوامل المحددة للإنتاجية 

، في إنشاء منفـذ تلقـائي يجب أن يكون الميناء الذكي مزودًا بمعدات وعمليات مؤتمتة. من أجل النجاح
 من الضروري الحصول على هذه المعدات:

 :شاط الميناء في ظروف الاقتصاد الرقميتقنيات المعلومات كطريقة لتحسين ن
الانتقــال إلــى الاقتصــاد الرقمــي ، واســتخدام الحلــول الرقميــة لــيس فقــط إدخــال تقنيــات مبتكــرة جديــدة فــي 

، مـة ، والمنتجـات والخـدمات المقدمـةأنشطة المنظمات ، ولكن أيضًا تحول استراتيجية التطوير وهيكـل المنظ
 . )2)والثقافة التنظيمية ، إلخ

تيح لك التحـول الرقمـي للمؤسسـة فـي واقـع السـوق الحـديث التكيـف مـع الاحتياجـات الرقميـة للعمـلاء ، ي
وحلهــا بالضــبط فــي وقــت توقعــاتهم ، ونتيجــة لــذلك تصــبح تنافســية فــي ســوق تقــديم الخــدمات. خــلاف ذلــك ، 

 ة الجديدة.ستواجه المنظمة الإفلاس والتصفية ، لأنها ستدمر من قبل منظمات التكنولوجيا الفائق
لم يكن تبني تكنولوجيا المعلومات من قبل موضوعات مجمع النقل سريعًا في البداية ، ولكن تـم تسـريع 

 التطور منذ ذلك الحين وأصبحت تسمح الآن بما يلي:
 اختيار أفضل طرق التسليم . -
 تخطيط المسارات حسب ازدحام البنية التحتية للنقل . -
 . تتبع موقع البضائع وحالتها -
 إدارة الجدول الزمني للسفن ووقت مناولة البضائع . -
 تحسين عمل الأفراد ، إلخ . -

 :نظم المعلومات للموانئ الذكية
تـــم نشـــر أنظمـــة المعلومـــات لإدارة ومراقبـــة وتخـــزين كميـــات هائلـــة مـــن البيانـــات )علـــى ســـبيل المثـــال ، 

سـتية( ولتـوفير خـدمات محوسـبة وغيـر ورقيـة ، وحركة المرور البحرية ، والبيانات اللوج AISالمعلومات من 
. يتيح تنوع البيانـات والمعلومـات المجمعـة لتطبيقـات المـوانئ الذكيـة  (3)على نطاق واسع في الموانئ الذكية 
                                                           

1- Kao, C., Chen, L.-H., Wang, T.-Y. and Kuo, S. (1995) “ Productivity Improvement: 

Efficiency Approach vs. Effectiveness Approach” , Omega, 23(2),pp. 200. 

 

2- Koroleva E., Sokolov S., Makashina I., Filatova E.( 2019)” Information technologies 

as a way of port activity optimization in conditions of digital economy” International 

Scientific Conference “Construction and Architecture: Theory and Practice for the 

Innovation Development” (CATPID-2019), V. 138,pp. 5 . 

3- J.A. Dunne, R.J Williams, N.D.Martinez,. “Food-web structure and network theory: 

The role of connectance and size”. Proc. Natl. Acad. Sci. USA 2002, 99, pp. 12919 . 
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التكيـــف مـــع المتطلبـــات الديناميكيـــة لنظـــام معقـــد يتعامـــل مـــع جوانـــب متنوعـــة )علـــى ســـبيل المثـــال ، البيئـــة 
لف مــن تقنيــات مختلفــة )علــى ســبيل المثــال ، الاتصــالات اللاســلكية والأنظمــة والطاقــة وحركــة المــرور( ويتــأ
 . )1)المدمجة لعملية الاستشعار (

 هناك أربعة مكونات رئيسية لنظام المعلومات على النحو التالي:
قــوم أجهــزة جمــع المعلومــات بجمــع ودمــج البيانــات والمعلومــات الزمنيــة والمكانيــة )علــى ســبيل المثــال ،  - 1
جة الحرارة والرطوبة والموقع المادي( من أجهزة الاستشعار والكشف غير المتجانسة مثـل كـاميرات الفيـديو در 

( و أجهــزة القــراءة والبــاركود والقــراء RFIDوالكــاميرات وأجهــزة الاستشــعار وعلامــات تحديــد التــردد اللاســلكي )
 . )2) متعددة في مناطق مختلفةوأنظمة التعرف على الوجوه. يمكن أن توجد أجهزة استشعار وكاشفات 

يوفر مركز البيانات إمكانـات التخـزين والحوسـبة لتخـزين كميـة هائلـة مـن البيانـات والمعلومـات ودمجهـا  - 2
ومعالجتها وتحليلها في الوقت الفعلي. ويمكن تحقيق مركـز البيانـات مـن خـلال الحوسـبة السـحابية والحوسـبة 

البيانــات برمجيــة وســيطة للتعامــل مــع كميــة هائلــة مــن البيانــات  .  فضــلًا عــن ذلــك، يتطلــب مركــز الطرفيــة
 . (3)والمعلومات التي تم جمعها من أجهزة الاستشعار والكشف غير المتجانسة 

ـــات الشـــبكة غيـــر المتجانســـة )مثـــل أجهـــزة جمـــع   -3 تـــوفر الشـــبكات والاتصـــالات اتصـــالًا سلســـاً بـــين كيان
ة )مثـل شـركات الشـحن والخـدمات اللوجسـتية ووكـلاء الشـحن المعلومات ومركز البيانات( وأصحاب المصلح

ومكتــب فحــص الســلع( عبــر الشــبكات الســلكية واللاســلكية، تتبــادل كيانــات الشــبكة كميــة هائلــة مــن البيانــات 
والمعلومــات بطريقـــة آنيـــة. ومـــع ذلــك ، فـــإن الحاويـــات والبنـــى التحتيـــة الكبيــرة )علـــى ســـبيل المثـــال ، مراقبـــة 

مـن الفـولاذ مكدسـة فـوق بعضـها الـبعض. وبالتـالي ، فـإن بيئـة المنفـذ معرضـة للانعكـاس  الجودة( المصـنوعة
 . )4)والتشتت والاتصال غير على خط البصر ، مما يؤدي إلى انخفاض أداء الشبكة

الأتمتة تمكن من اتخاذ القرار الآلي بناءً على كمية هائلـة مـن البيانـات والمعلومـات فـي بيئـة ديناميكيـة  -4 
 .(5)كن التنبؤ بها لا يم
 ادارة الموانئ الذكية تطبيقات ذكية في     

                                                           

1- Yau,K.,L.,Qadir,J.,&LingA.,M.,H.,(2020)Towards Smart Port Infrastructures: 

EnhancingPort Activities Using Information and Communications Technology,Journal 

IEEE Access,V.8,pp.83390 . 

2- Yau,K.,L.,Qadir,J.,&LingA.,M.,H.,(2020)Towards Smart Port Infrastructures: 

EnhancingPort Activities Using Information and Communications Technology,Journal 

IEEE Access,V.8,pp.83391 . 

3- McFarlane, V. Giannikas, and W. Lu,( 2016) “Intelligent logistics: Involving the 

customer,” Computers in Industry, vol. 81, pp. 110. 

4- Douaioui .K , Mabrouki C. , Fri.M , Semma E.” Smart port: design and    

perspectives” IEEE Xplore 24 August 2020. 

5 Douaioui .K , Mabrouki C. , Fri.M , Semma E.” Smart port: design and perspectives” 

IEEE Xplore 24 August 2020. 
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 هناك خمس ادارات لتطبيقات رئيسي للموانئ الذكية على النحو الآتي:  
إدارة الســفن الذكيــة الســفن ، بمــا فــي ذلــك اختيــارهم للطــرق والمــوانئ ، بنــاءً علــى الموقــع ومقــدار   .1

، (1)مواعيــد وصــولهم فــي المــوانئ. بنــاءً علــى دراســة المــرور فــي المــوانئ مــن أجــل تحســين الالتــزام ب
ساعة علـى الأقـل ، ممـا يزيـد مـن  12٪ من سفن الحاويات متأخراً عن الموعد المحدد بـ 48تصل 

اسـتهلاك الوقــود ويــؤدي إلــى قلــة اســتخدام مــوارد المحطــات، ومــن ثــم ، تســاعد الإدارة الذكيــة للســفن 
 .  )2(  ن ، الأمر الذي قد يكون مكلفًاعلى تقليل وقت الانتظار وعدم نشاط السف

، فضـــلًا عـــن (3)تـــدير إدارة الحاويـــات الذكيـــة اقتنـــاء وتتبـــع ونقـــل وتخـــزين وإعـــادة وضـــع الحاويـــات  .2
الشحن العابر الذي يتم فيه نقل الحاويات من سفينة إلى أخرى، ويؤدي هذا إلـى تقليـل الوقـت الـذي 

تحسـين الخـدمات اللوجسـتية ويمكـن أن يقلـل بنسـبة  تقضيه السفينة في الميناء ، ومن ثـم  يـؤدي إلـى
 ;) 5و 4)٪ من تكلفة التشغيل 10تصل إلى 

تعمــــل الإدارة الذكيــــة للمــــوانئ علــــى تحســــين خــــدمات المــــوانئ ، مثــــل فحــــص الســــلع ، والتخلــــيص  .3
ــــى ســــبيل المثــــال ، الشــــحن العــــابر ،  الجمركــــي ، وتخطــــيط النقــــل ، والإجــــراءات والتطبيقــــات )عل

ريــة ، وكــذلك تصــاريح الاســتيراد والتصــدير( ، وخدمــة العمــلاء ، وتبــادل معلومــات والرخصــة التجا
 .(YAU et al., 2020 )  السوق ، والتأمين التزويد

الإدارة الذكيــة للطاقـــة تقلـــل مـــن اســـتهلاك الطاقـــة الثابتــة الـــذي تتكبـــده البنـــى التحتيـــة التشـــغيلية فـــي  .4
ة إلـى اسـتهلاك الطاقـة المتغيـر الـذي يـزداد مـع محطة الميناء والساحة ومناطق المكاتب ؛ بالإضـاف

 & Carlan , Sys)مسـتوى نشـاط المينـاء ، مثـل تلـك التـي تتكبـدها المعـدات والبنـى التحتيـة  
Vanelslander. , 2016). 

                                                           

1- M. Puig, C. Wooldridge, and R. M. Darbra, (2014) “Identification and selection of 

Environmental Performance Indicators for sustainable port development,” Marine 

Pollution Bulletin, vol. 81, no. 1, pp. 128. 

2- Yau,K.,L.,Qadir,J.,&LingA.,M.,H.,(2020)Towards Smart Port Infrastructures: 

EnhancingPort Activities Using Information and Communications Technology,Journal 

IEEE Access,V.8,pp.83392 . 

3- Islam S, Olsen T, Daud Ahmed M (2013) , Reengineering the seaport container truck 

hauling process: Reducing empty slot trips for transport capacity improvement. Bus 

Process Manag J 19(5):767 . 

4- I. Liu, H. Jula, K. Vukadinovic, and P. A. Ioannou, (2000) “Comparing different 

technologies for containers movement in marine container terminals,” ITSC2000. IEEE 

Intelligent Transportation Systems. Proceedings (Cat. No.00TH8493), . 

5- Carlan V, Sys C, Vanelslander T; (2016).  How port community systems can 

contribute to port competitiveness: developing a cost-benefit framework. Res Transp 

Bus Manag 19:pp. 57,. 



 

 

 

 

 

 
 

 
 

506

جـداول إدارة المــوارد الذكيــة وتخصــص المــوارد ، بمــا فــي ذلــك المعــدات والبنــى التحتيــة )علــى ســبيل  .5
يات ، والرافعـات الشـوكية ، والجسـر المعلـق ، والرافعـات( لتقليـل الازدحـام ، المثال ، شاحنات الحاو 

وتحديـــد مصـــادر الازدحـــام ، مـــن أجـــل تحســـين شـــراء المـــوارد وتخصيصـــها مـــن حيـــث مـــن الوقـــت 
 ,.YAU et al )  والتكلفـة. هـذا يسـاعد علـى تقليـل هـدر المـوارد ، ووقـت الانتظـار وعـدم النشـاط

2020).  

 حققته الموانئ الذكية تحسين الأداء الذي
 هناك خمسة تحسينات رئيسية في الأداء يحققها الميناء الذكي على النحو التالي:

 خفض انبعاثات غازات الدفيئة بترتيب كيلو طن في السنة -1

)1  2;). 
، أو  MWh [25]يـؤدي انخفـاض اسـتهلاك الطاقـة إلـى زيـادة الطاقـة المتاحـة )أو المتبقيـة( فـي حـدود  -2

 .47في السنة  MWhالطاقة المتاحة المتولدة في حدود زيادة 
 .  )3)يقلل التأخير المنخفض من تأخير الوصول إلى قاعدة البيانات -3
، بينمـا 48تقلل التكلفة النقدية المنخفضة التكلفة لكل وحدة طاقة في حدود التكلفة لكـل ميغـاواط / سـاعة  -4

 .47 سبيل المثال ، عدد وتكلفة المعدات والبنى التحتية( تقلل أيضًا من تكلفة الاستثمار المقدرة )على
ـــؤ بمواقـــع الســـفن  -5 ـــدير الأعلـــى مـــن معـــدل نجـــاح التنب ـــد دقـــة التق  ،، ومواقـــع المعـــدات والمســـافة   49تزي

   )5)، ومسار المعدات (4)والتعرف على رموز الحاويات

 :الاستناجات  -7
يحقـق فـورات فـي التكـاليف المكتبيـة  او الكبيـر مسـتقبلا،تطبيق إدارة الميناء الذكي في مشروع مينـاء الفـ -1

 .يسمح بتجهيز الفواتير بشكل أسرع وأدق بتفادى إعادة تسجيل البيانات،و

                                                           

1- BCG: Boston Consulting Group, "Industry 4.0. The Future of Productivity and 

Growth in Manufacturing Industries"(2015). 

2- M. Puig, C. Wooldridge, and R. M. Darbra, (2014) “Identification and selection of 

Environmental Performance Indicators for sustainable port development,” Marine 

Pollution Bulletin, vol. 81, no. 1, pp. 122. 

3- Baron ML, Mathieu H PCS interoperability in Europe: amarket for PCS operators? 

Int J Logist Manag 24(1):117–129, (2013). 

4- Carlan V, Sys C, Vanelslander T How port community systems can contribute to port 

competitiveness: developing a cost-benefit framework. Res Transp Bus Manag 

19:pp.52, (2016). 

5- S.Wang, J. Wan, D. Li, and C. Zhang, “Implementing Smart Factory of Industrie 4.0: 

An Outlook,” International Journal of Distributed Sensor Networks, vol. 12, no. 1, p. 

3159805, Jan. 2016 
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مـع  ان إدارة الميناء الذكي هو ضمان تـدفق المعلومـات المتعلقـة بتسـهيلات توزيـع البضـائع والخـدمات، -2
 دارات العاملة في ميناء الفاو الكبير مستقبلا.تنميط النماذج المستخدمة في انسياب المعلومات للا

يساهم تطبيق إدارة الموانئ الذكية في ميناء الفاو الكبير مستقبلا في تحقيـق السـرعة والدقـة فـي اصـدار  -3
 الفواتير وتعجيل السداد ،وتسهيل إجراءات النقل والتجارة والتخليص الجمركي للبضائع .

الفــاو الكبيـر مسـتقبلا إدارة ضــبط المخـزون وتسـليم البضــائع  يحسـن اسـتخدام المينـاء الــذكي فـي مشـروع -4
 في الوقت المحدد ،وفعالية التسويق بانتقال المنتج بسرعة الى الأسواق .

يقلــل اســتخدام المينــاء الــذكي فــي مشــروع مينــاء الفــو الكبيــر مســتقبلا مــن التعامــل الــورقي المطلــوب فــي  -5
ن بحالـــة زيـــادة العمليـــات والإجراءات،واجـــراء تحليـــل تـــداول البضـــائع بســـرعة اكبـــر وبـــنفس عـــدد العـــاملي

 افضل لشحنات البضائع العالية الخطورة
ان تطبيــق المينــاء الــذكي فــي مشــروع الفــاو الكبيــر مســتقبلا يــدعم القضــاء علــى البيروقراطيــة والفســاد  -6

 نيـات التوريـد ،الإداري .ويعزز المزايا التنافسية للمنظمـات التجاريـة متعـددة الجنسـيات، والتاكيـد علـى تق
 أي التوزيع في الوقت المحدد لمواكبة التطورات الحديثة .

تتكامــل مصــالح أصــحاب المصــلحة والمنطقــة المحيطــة بالمينــاء انشــاء المينــاء الــذكي ،بالســعي لاتمتــة  -7
كاملـة لمعالجــة كـم هائــل مــن البيانـات واســتخراج النتـائج بســرعة كبيــرة يحقـق ميــزة تنافسـية للمينــاء الفــاو 

 ير مستقبلا وبما يساهم بجودة وكفاءة العمليات الداخلية.الكب

 التوصيات : -8
نوصــــي بانشــــاء مبنــــى الإدارة الإلكترونيــــة ويشــــمل مركــــز معلومــــات متكامــــل للخــــوادم الرئيســــة وأجهــــزة  -1

الشــبكات الرئيســة وكــذلك مركــز للــتحكم والمراقبــة للشــبكة مــن خــلال الشاشــات. ومبنــى للخــدمات اللوجســتية 
 م مبنى الاستعلامات وخدمة العملاء.الذي يض

نـرى ضـرورة بنـاء مكاتــب مجهـزة بالحاسـبات ، لاســتخدامها مـن قبـل الجهــات الحكوميـة بالمينـاء منظــام   -2
 مراقبة الأمنية ويتكون أيضا من عدد من أبراج المراقبة لتغطية الميناء امنيا.

ـــل بغـــرف الـــتحكم وكـــامي -3 ـــة وتتمث ـــات الكتروني ـــة مربوطـــة بالنظـــام نوصـــي بتأســـيس بواب رات وشـــواديف الي
لتســـجيل بيانـــات الشـــاحنات والســـائقين ، بقاعـــدة البيانـــات والتحقـــق مـــن الحجـــز وطباعـــة تـــذكرة مـــدون عليهـــا 

 المكان المحدد للشحنة بقاعدة البيانات، وكذلك سداد جميع المستحقات المالية والاجرائية عند الخروج.
ل مــن الصــادر والــوارد مــع ربطهــا بالنظــام ، ليــتم تخــزين قارئاتهــا نضــيف اليهــا المــوازين الالكترونيــة لكــ -4

 الكترونيا بقاعدة البيانات مع حساب فرق الوزن المطلوب .
ـــة وتحســـين الأداء البيئـــي  -5 ـــا المعلومـــات والاتصـــالات فـــي العمليـــات الإداري توصـــيات الاهتمـــام بتكنولوجي

 قيق الاستدامة .للموانئ لتحقيق المفهوم المتكامل للميناء الذكي و تح
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و التوسـع فـي اسـتخدام الانترنــت فـي جميـع مراحــل حركـة البضـائع وصـولا إلــي العميـل النهـائي و تــوفير  -6
 تقنيات التتبع والتعقب للشحنات

نوصــي بضــرورة اعتمــاد بنــى تحتيــة تكنولوجيــة معتمــدة للتحــول لمينــاء الفــاو الكبيــر ال مينــاء ذكــي بكــل  -7
 لفعالية بتعاملاته وميزة تنافسية عن نظيراته من الموانئ بالمنطقة.تعاملاته وبالتالي تحقيق ا

نوصـــي بالمتابعـــة للمـــوانئ ذات التجربـــة للمينـــاء الـــذكي منهـــا مينـــاء )ســـنغافورة( ومعرفـــة أهميتهـــا ومـــدى  -8
 النجاح الذي حققته من خلال الاتصال بالمجتمع المحيط مما ساهم في دعم الدور التنموي لها لبلدها.

كافة المستجدات التقنيـة ير كادر مدرب ومهيئ للتعامل مع استمرار تدربيه لحين انتهاء المشروع مع توف -9
 الحديثة.

 :المصادر العربية والأجنبية 
أثـــر البنيـــة التحتيـــة والتنظيميـــة علـــى كفـــاءة مـــوانئ ومحطـــات الحاويـــات دراســـة  ("2015باســـل إبـــراهيم،) ونـــوس، -1

ت حـوض البحـر الأبـيض المتوسـط"، بحـث مقـدم للحصـول علـى درجـة الـدكتوراه تطبيقية على موانئ ومحطات حاويا
 سوريا.-في إدارة الأعمال، مقدمة الى كلية الإدارة والاقتصاد /قسم ادارة الاعمال/جامعة تشرين 

تقيــيم التكامــل التشــغيلي بــين المــوانئ الجافــة والمــوانئ البحريــة فــي الجمهوريــة  (،"2016محمــود درويــش) وســام، -2
ــة لمينــاء اللاذقيــة"، بحــث مقــدم لنيــل درجــة الماجســتير فــي إدارة الاعمــال، قســم إدارة  "لعربيــة الســورية ا دراســة حال

 سوريا.-كلية الاقتصاد-الاعمال/الدراسات العليا
العالقـــة بـــين متطلبـــات تطبيـــق المـــوانئ الذكيـــة واســـتدامة ســـلالة  (،"2014هبـــة إســـماعيل عبـــد النبـــي) ،مصـــطفى -3

قسـم العلـوم الإداريـة والقانونيـة  -سة قياسية على ميناء بورسعيد(،دكتوراه في البيئة من جامعة عين شمسالتمديد )درا
 والسياسية 

(، 9"،مجلة دراسات البصـرة ،المجلـد )الأهمية الجيوبولتيكية لميناء الفاو الكبير  (،"2019مؤنس، محمد زباري،) -4
 (.18العدد)

مجلــة دراســات  واقــع المــؤانئ العراقيــة وآفــاق المســتقبل"، ( ،"2012الله )خلــود موســى وخلــف مــريم خيــر  عمــران، -5
 .(13( العدد)7) البصرة، المجلد
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