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في ضوء معايير الجودة الشاملة   في كليات التربية تقويم المناهج التربوية
 

 
فيصؿ عبد منشد .د.أ
أميرة عبد الكريـ مراف .ـ.ـ

 جامعة البصرة – كمية التربية لمبنات 
 

 

الفصػػػػػؿ الأوؿ 
مشػػػػػػػػػكمة البحػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػث 

: تظير مشكمة البحث التي تتمثؿ في الإجابة عمى السؤاؿ الآتي 
 ىؿ يمكننا اعتماد نموذج تقويمي ينظـ الخطوات والإجراءات اللازمة لتقويـ المنياج التربوي وفؽ معايير الجودة 

الشاممة لمتوصؿ إلى قرار بشأف ما يراد تقويمو أو تقديـ ذلؾ لممعنييف والمستفيديف؟  

أىمية البحث والحاجة إليو 
  لقد أولت الأنظمة التعميمية في مختمؼ بمداف العالـ موضوع التقويـ التربوي أىمية كبرى؛ نظراً لآثاره الميمة في 

كما أوصت الكثير مف المنظمات الدولية المعنية بالتربية الدوؿ . العممية التعميمية، وتحقيقو أعمى مستويات الجودة
ـ، ٢٠٠٠بإجراء تقويـ دوري لتعميميا، وقد تضمف إطار عمؿ مؤتمر داكار لمتعميـ لمجميع الذي عقد في إبريؿ عاـ 

والذي اعتمدتو جميع الدوؿ المشاركة بوضع الاستراتيجيات، وتعبئة الموارد اللازمة لدعـ الجيود الوطنية بالقياـ 
بمراقبة أدؽ وأكثر انتظاماً لما يحرز مف تقدـ نحو تحقيؽ أىداؼ وغايات التعميـ لمجميع بما في ذلؾ إجراء عمميات 

   (ـ٢٠٠٠اليونسكو ، )تقويـ دورية لمنظـ التعميمية، 
 تكتسب عممية التقويـ أىمية خاصة في الميداف التربوي بمختمؼ مكوناتو، وتبرز أىميتو مع مشاريع التجديد وبرامج 

التطوير التي تستيدؼ جوانب العممية التربوية المختمفة، وتعد قضية تطوير المناىج مف أىـ القضايا التي شغمت 
الرأي العاـ بكافة الشرائح مف المنتميف لمميداف التربوي أو مف خارجو، ولذلؾ فقد حظيت مناىج التعميـ بنصيب وافر 

مف دراسات التقويـ عمى مدى السنوات الأخيرة،  
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  أف تطوير المناىج، يعني تحديثيا وفقا لمتغيرات الاقتصادية والاجتماعية والسيكولوجية التي يمر بيا المجتمع وىذا 
عادة بنائيا بشكؿ مستمر، واف تطويرىا يعني إنيا تستجيب لمتغيرات التي تحدث في  يتطمب دراستيا وتحميميا وا 

: إننا عندما نسعى لمتطوير فيناؾ جممة مف المبررات أىميا بشكؿ مركز وموجز مايمي. الحياة العامة
قصور المناىج التربوية الحالية .
 ويتجمى ذلؾ في قمة المعمومات وضالة , القصور الواضح في مستويات المتعمميف الذيف اعدوا وفؽ ىذه المناىج

. الميارات التي يكتسبونيا 
 ارتفاع نسب الرسوب والتسرب المرتبطة بالعوامؿ المدرسية وطرائؽ التدريس غير الملائمة  .
 ( . 68ص, عاشور )وجود رأي عاـ قوي يؤمف بعدـ ملائمة المناىج الحالية

ونحف لكي نسعى لتطوير مناىجنا التربوية عمينا اف نعتمد أدوات تقويمية لاف التقويـ يستيدؼ تحسيف العممية 
تاحة الفرصة لمراجعة مناىجيا وطرقيا ونظميا وأساليبيا ويعد التقويـ  بعادىا وا  التربوية والتعميمية بجميع مستوياتيا وا 
عمى حد تعبير الكثير مف المشتغميف في ىذا المجاؿ بأنو صماـ الأماف العممية التعميمية التربوية إذ اف لو وظائؼ 

: متعددة يمكف اف نكتفي بإشارات إلى أىميا
التقويـ وسيمة لمتشخيص والعلاج والوقاية .
يساعد التقويـ عمى وضوح الأىداؼ .
 (   2007, الراشد )لمتقويـ دور كبير في تطوير المناىج وتحديثيا فيو كما يراه

 
: وبيذا يمكننا القوؿ اف أىمية البحث الحالي تنبع مف

 أىمية المنياج التربوي .
 أىمية الجودة الشاممة .
 أىمية التقويـ .

 

أىداؼ البحث  

: يستيدؼ البحث الحالي إلى تقويـ المنيج التربوي في ضوء معايير الجودة الشاممة مف خلاؿ الآتي 
 ما ىي معايير الجودة الشاممة لممنياج التربوي .
 ما مدى توافر معايير الجودة الشاممة في المنيج التربوي في المجالات الآتية .
 الفمسفة والأىداؼ
  المحتوى
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 طرؽ التدريس
  الوسائؿ التعميمية
 التقويـ .

 
حدود البحث  

يقتصر البحث الحالي عمى عينة مف اساتذة جامعة بغداد والبصرة والكوفة ، وطمبة المرحمة الرابعة في الاقساـ 
.  ـ 2017 – 2016التربوية لمعاـ الدراسي 
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تحديد المصطمحات  
مجمػوع الخبػرات المباشػرة وغيػر المباشػرة التي يعػدىا المجتمػع لتربيػة الأفػراد ]: (المنيػج)المعنػى الاصػطلاحي لمفيػوـ 

نجازات مستقبمية عػدادىـ فػي ضوء الظروؼ البيئة الاجتماعية وما ييدؼ إلى تحقيقو مف آماؿ وا  .  وا 
مجموعة متنوعة مػف الخبػرات، التػي يػتـ :  المنيج بأنو1999ويعرؼ أحمد حسف المقاني، وعمي أحـ ويعرفو د جمؿ 

تاحة الفرصػة لممػتعمـ لممػرور بيػا، وىػذا يتضػمف عمميػات التػدريس التػي تظير نتائجيا فيما يتعممػو  تشػكيميا، وا 
التلاميػذ، وقػد يكػوف ىػذا مػف خػلاؿ المدرسػة أو مؤسسػات اجتماعيػة أخػرى، تتحمػؿ مسػؤولية التربيػة، ويشػترط فػي 

ويرى العديد مف رجاؿ التربية أف مفيوـ المنيج تطور . ىػذه الخبػرات أف تكػوف منطقيػة وقابمػة لمتطبيػؽ والتأثير
بتطور الفكر التربوي، لذا نجد لو عدة تعريفات، يمكف تصنيفيا في الموضوعات التالية  

تعريػؼ المػنيج عمػى أنػو المػواد الدراسػية  :or Subjects as Curriculum Subject- matter يقتصر  
الػتي يقػوـ المعممػوف بتدريسػيا، ويعمػؿ التلاميذ عمى  (المػواد الدراسػية المنفصػمة)المعنى التقميدي لممػنيج عمػى 

.  تعمميا، أي أف المنيج بيذا المعنى مرادؼ لممقرر أو البرنامج
أنو الخبرات :Experiences as Curriculumجميع »:   يرى أصحاب ىذا الاتجاه أف المنيج يتمخص في

 المػنيج بأنػو Tyler Ralphرالػؼ تػايمر )ؼّ  وقػد عػر « الخبرات الػتي يكتسػبيا التلاميػذ بتوجيػو مػف معممػييـ
جميػع الخػبرات التعميميػة لمتلاميذ التي يتـ تخطيطيا والإشراؼ عمى تنفيذىا مف جانب المدرسة لتحقيؽ أىدافيا »

. التربوية
أنػو الأىػداؼ أو الغايػات النيائيػة:( goals or Curriculum ends)   يػرى بعػض البػاحثيف أف المػنيج

أي أف المنيج لا « جميػع النتاجػات التعميميػة الػتي تعد المدرسػة مسئولة عف تحقيقيا»: المدرسػي يتمثػؿ في
النتاجات التعميمية تتمثؿ فيمػا يقػدر المػتعمـ : يقتصر عمى ما يفعمو التلاميذ في المواقؼ التعميمية بؿ يتمثػؿ في 

مفكر، ماىر، مبدع، كؼء، )عمػى أدائػو، ولتحقيػؽ ذلػؾ تعمػؿ المدرسػة عمػى تكػويف مػتعمـ ذي شخصػية متكاممة 
واثؽ يعتمد عمى نفسو، يتصرؼ بشكؿ مناسب في المواقؼ الجديدة فيمػا سػوؼ يتعممونػو فعػلا، أو مػا يقػدروف 

. عمػى أدائػو بميػارة فيمػا بعػد، أي أف العػبرة بالنتػائج والقػدرة عمى توظيؼ المعمومات 
أنو خطة :plan a as Curriculum يعرؼ الباحثاف « خطة لمتعمـ»   يرى بعض المربيف أف المنيج يمثؿ

Alexander & Saylor( (1974 خطة يتـ عف طريقيا تزويد التلاميذ بمجموعة مف »  المنيج عمى أنو
الفرص التعميمية التي تعمؿ عمى تحقيؽ أىداؼ عامة عريضة، مرتبطة بأىداؼ جزئية أو خاصة بموضوع 

محدد  ، ػ فالمنيج لا يمكف أف يكوف المادة الدراسية وحدىا لا تمثؿ إلا المحتوى فقط ػ والمنيج لا يمثؿ الأىداؼ 
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أو الغايات أو الخبرات التعميمية فحسب، لأف كلا منيمػا لا يمثػؿ إلّا عنصػرًا مػف عناصػر المنيػاج ، لكػف 
. تعريػؼ المنيػاج عمػى أنػو خطػة يجعمنػا نأخػذ في عػيف الاعتبػار كػؿ عناصره

عرفو  :  التقويـ التربوي 
إصدار حكـ لغرض ما عمى قيمة الأفكار أو الأعماؿ، أو الحموؿ، أو الطرؽ أو لمواد، »: بموـ الذي يرى أنو

. وأنو يتضمف استخداـ المحكات والمستويات والمعايير لتقدير مدى كفاية الأشياء ودقتيا وفاعميتيا
ىو الأسموب العممي الذي يتـ مف خلالو تشخيص دقيؽ لمظاىرة موضوع التقويـ وتعديؿ »: عبد الحميـ منسي

مسارىا 
 جلاسرR. Glaser » التقويـ يساير التعمـ والتفاعؿ مع الموقؼ التعميمية بدءا بتحقيؽ الأىداؼ إلى غاية

(  117-116: 2002الحذروبي، )الحصوؿ عمى المعمومات بواسطة القياس، 
 عرفيا Standards: المعايير

"  تحديد المستوى الملائـ والمرغوب فيو مف إتقاف المحتوى والميارات ."(Weichel.W.M, 2003:27  )
 ،مكانية القياـ بو في مادة دراسية معينة (. 3: 2002كروس، )بياف معيف لما ينبغػي عمػى الطػلاب معرفتػو وا 
 العبارات التي يمكف مف خلاليا تحديد المستوى الملائـ والمرغوب فيػو مػف إتقػاف المحتوى والميارات والأداءات

(. 115، ص 2004زيتػوف، )." وفرص التعمـ ومعػايير إعػداد المعمػـ
 عمي، )". تصؼ الأداء أو السموؾ المتوقع أف يؤديو الطالب لموفاء بمتطمبات تحقيػؽ المعيار"المؤشرات التي

(. 934ـ، 2005
 ،2009العدوي،  )(8: 2003كنعاف، ) البيانات التي يمكف قياسيا إيجابيػاً وتعتمػد مقياساً لمجودة أو الإنجاز :

587  )
ىو مجموعة مف الشروط والأحكاـ المضبوطة عممياً التي توظؼ كقاعدة أو أسػاس لممقارنة والحكـ عمى : "حمس

, حمس )". القيمة النوعية أو الكمية بيدؼ تشخيص مواطف القوة لتعزيزىا أو تشخيص مواطف الضعؼ لعلاجيا 
(.  11، ص 2004

انو أعمى مستويات الجودة في الأداء والمواصفات التي يمكف الوصوؿ إلييا ويتـ عمى أساسيا تقويـ : "يوسؼ
، (504، ص 2002يوسؼ )". مستويات الأداء والمواصفات المختمفة لأي شيء ومف ثـ إصدار حكـ عمييا 

(  322: 2013العجرش، )نقلًا عف 
 

 عرفيا  Quality of comprehensive: الجودة الشاممة
 فمسفة إدارية تشمؿ نشاطات المنظمة كافة التي " عمى أنيا  (ـ٢٠٠٦)معيد المقاييس البريطاني كما أورد بطاح

يتـ مف خلاليا تحقيؽ احتياجػات وتوقعات العميؿ والمجتمع وتحقيؽ أىداؼ المنظمة بأكفأ الطرائؽ وأقميا تكمفة عف 
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نقلًا عف  (١١٨، ص2006بطاح، )طريػؽ الاستخداـ الأمثؿ لطاقات جميع العامميف بدافع مستمر لمتطوير، 
(  12، ص 2012الروقي، )

 ،الجودة الشاممة لممنيجQuality Total Curriculum : مجموعة المعايير والمؤشرات التي ينبغي أف تتوافر في
(.  934: ـ2005عمي، )". المنيج، التي تمبػي رغبػات الطلاب ومطالب سوؽ العمؿ

(.  14: 2012رضواف، )تحقيؽ احتياجات وتوقعات المستفيد حاضراً ومستقبلًا، : يعرفيا ديمنج
 
 
 

الدراسات السابقة   :  الفصؿ الثاني 
 2007 دراسة خميفة ووائؿ  

أجريت ىذه  : (تقويـ جودة الكتب المدرسية بمرحمة التعميـ الأساسي مف وجية نظر مشرفي ىذه المرحمة)
: وىدفت إلى ما يأتي  (الجامعة الإسلامية)الدراسػة في فمسطيف 

. الكشؼ عف أىـ معايير تطبيؽ الجودة في مجاؿ الكتب المدرسية بمرحمة التعميـ الأساسي– 1
بناء أداة قياس وتقويـ تتضمف معايير لمجودة يمكف استعماليا في الحكـ عمى جودة الكتاب الجيد بمرحمة  – 2

. التعميـ الأساسي
الكشؼ عف الفروؽ في تقديرات المشرفيف التربوييف التقويمية عمى قائمة معايير الجودة لمكتب المدرسية  – 3

وتبعاً لنوع الجية المشرفة  (أدبية– عممية )بمرحمة التعميـ الأساسي تبعاً لنوع المباحث التي يشرفوف عمييا 
. (وكالة-حكومية )
. التعرؼ عمى سبؿ الارتقاء بالكتاب المدرسي المقرر بمرحمة التعميـ الأساسي في ضوء معايير الجودة – 4

وقد تكونت عينة الدراسػة مف كتب التربية الإسلامية والمغة العربية والرياضيات والعموـ والتكنولوجيا والدراسات 
الاجتماعية ونظراً لخصوصية كتب المغة الانكميزية فقد تـ استثنائيا مف قائمة الكتب المدرسية في مرحمة التعميـ 

وقد استعمؿ الباحث المنيج الوصفي التحميمي  (2008 – 2007)لمعاـ الدراسي  (4 إلى 1)الأساسي لمصفوؼ مف 
وتضمنت الأداة ستة , في الدراسػة وقاما بإعداد قائمة معايير تصمح كأداة لتقويـ معايير لمجودة في الكتب المدرسية 

: مجالات ىي
الأنشطة - 4المادة العممية لمكتاب - 3الأساس السيكولوجي والتربوي لمكتاب - 2الإعداد والتأليؼ - 1 

خراجو- 6أساليب التقويـ - 5والأساليب  وقد تـ تطبيؽ الأداة عمى عينة مف المشرفيف بمغ عددىـ , لغة الكتاب وا 
وقد تـ  (2008 – 2007)مشرفاً ومشرفة مف مشرفي المدارس الحكومية والوكالة بقطاع غزة لمعاـ الدراسي  (53)

التأكد مف صدؽ الأداة عف طريؽ عرضيا عمى مجموعة مف الخبراء والمختصيف لإبداء آرائيـ في محتواىا 
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جراء التعديلات اللازمة في ضوء اقتراحاتيـ  واستعمؿ أعادة الاختبار لتأكد , ومجالاتيا وصياغة بنودىا المختمفة وا 
. لحساب المتوسطات الحسابية والأوزاف المئوية (SPSS)واستعمؿ الباحثاف أسموب الرزـ الإحصائية , مف ثباتيا 

تبعاً لمتغير نوع مادة  (05,0)وقد أظيرت نتائج الدراسػة وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 
لصالح  (وكالة– حكومية )لصالح المباحث العممية وتبعاً لمتغير الجية المشرفة  (أدبية– عممية )الأشراؼ التربوي 

( 27-26ص , 2007, خميفة ووائؿ ). مشرفي المدارس الحكومية
 
 

  2007دراسة حمس    – 3
أجريت ىذه  :      (دراسػة تقويمية لمعايير جودة الكتاب المدرسي ومواصفاتو لتلاميذ المرحمة الأساسية الدنيا)

وىدفت إلى تطوير وتحسيف مستوى الكتاب المدرسي ليكوف أداة تعميمية  (الجامعة الإسلامية)الدراسة في فمسطيف 
:  صالحة في يد المعمـ والمتعمـ وذلؾ عبر التعرؼ عمى ما يأتي 

. أبراز أىمية الكتاب المدرسي لتلاميذ المرحمة الأساسية الدنيا خاصة – 1
. الكشؼ عف الخصائص العامة الواجب توافرىا في الكتاب المدرسي – 2
. الوقوؼ عمى المواصفات التربوية الواجب توافرىا في الكتاب المدرسي – 3
.  التعرؼ عمى المعايير اللازمة لتقويـ وتحميؿ الكتاب المدرسي لتلاميذ المرحمة الأساسية الدنيا – 4
تقديـ أنموذج لمعايير يمكف الإفادة منيا في تقويـ الكتاب المدرسي لتلاميذ المرحمة الأساسية الدنيا في  – 5

. مجتمعنا التعميمي الفمسطيني
وقد شػمؿ مجتمع البحث الكتب المدرسية لتلاميذ المرحمة الأساسية الدنيا المطبوعة مف لدف وزارة التربية 

(. 2007 – 2006)الفمسطينية 
وقد قاـ الباحث بتصميـ وبناء , واعتمد الباحث المنيج الوصفي التحميمي لأنو الأكثر ملائمة لموضوع البحث 

واستعمؿ بعد ذلؾ كمرجع لاشتقاؽ استبانة معيارية كأداة , معيار حكـ مف الاختصاصييف والخبراء في التربية 
( 25ص  , 2007, حمس ). تقويمية لمحكـ عمى جودة الكتاب
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إجراءات الدراسة :  الفصؿ الثالث 

 استخدـ في البحث العممي الحالي المنيج الوصفي التحميمي الذي يناسب ىذا البحث مف حيث انو منيج ييدؼ ليس 
الى وصؼ الظاىرة كما ىي في الواقع بؿ يتعداىا الى تحميميا وتفسيرىا في ضوء المتغيرات وربطيا بالظواىر 

. والمشكلات التي تضمنتيا ىذه الدراسة 
  

 مجتمع الدراسة  
 يتكوف مجتمع الدراسة مف أساتذة العموـ التربوية في عدد مف الجامعات العراقية وطمبة المرحمة الرابعة في الأقساـ 

. العممية والإنسانية في كميات التربية 
 

 عينة الدراسة  
تدريسياً  (28) تـ اختيار عينة مف الأساتذة والطمبة ممثميف عف مجتمع الدراسة بصورة عشوائية تكونت العينة مف 

طالباً وطالبو  (190)كما تـ اختيار . تدريسيات يمثموف جامعات البصرة وبغداد والكوفة  (6)تدريسي و (22)منيـ 
. طالبة  (90)طالباً و  (115)مف طمبة المرحمة الرابعة في كميات التربية جامعة البصرة وبغداد والكوفة منيـ  

 ( 1 )جدوؿ 
يمثؿ عينة الدراسة موزعة حسب الجنس والجامعة 

 الجامعة
 الطمبة التدريسييف

 المجموع
 إناث ذكور إناث ذكور

 86 30 50 1 5 البصرة
 70 25 30 3 12 بغداد

 62 20 35 2 5 الكوفة 
 218 75 115 6 22 المجموع

  
 

الاستبانة الاستطلاعية  : أداة البحث
لغرض التعرؼ عمى عناصر المنيج التي يخضع لمتقويـ وكذلؾ عناصر الجودة الشاممة لممنيج التربوي تـ توجيو 

: أساتذة وتـ توجيو سؤاليف ىما (10)استبانة استطلاعية لعدد مف أساتذة الأقساـ التربوية بمغ عددىـ 
ما ىي عناصر المنيج التي يمكف إخضاعيا لمتقويـ  : السؤاؿ الأوؿ
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.  ما ىي عناصر الجودة الشاممة لممناىج التربوية مف وجية نظرؾ: السؤاؿ الثاني
الفمسفة والأىداؼ والمحتوى والوسائؿ التعميمية ): وفي ضوء الإجابة تـ تحديد خمسة عناصر لممنيج وىي

الشمولية والمرونة والاستمرارية والتطور )كما تـ تحديد خمسة عناصر لمجودة الشاممة وىي  (والتقويـ
.  (والموضوعية

اف تحديد أداة البحث يتـ حسب طبيعة البحث ومستمزماتو وبما أف الدراسة الحالية تتعمؽ بتقويـ مناىج : بناء الأداة
المواد التربوية في كميات التربية في ضوء معايير الجودة الشاممة، لذا فأف الباحثاف يجداف أف نسب الأدوات لتحقيؽ 

فاف داليف ، )أىداؼ البحث الحالي ىي الاستبانة لكونيا مف الأدوات التي تسمح لممستجيب بالإجابة بحرية وصراحة 
، ولغرض تحقيؽ ىدؼ البحث ومف خلاؿ اطلاع الباحثاف عمى الادبيات المتعمقة بالموضوع  (454: 1979

فقرة لكؿ مجاؿ مف مجالات التقويـ الخمسة ،  (25)والدراسات السابقة ، قاـ الباحثاف بأعداد استبانة مكونة مف 
الشمولية والمرونة ): خمسة فقرات حسب ما تـ تحديده مف قبؿ الخبراء لمعايير الجودة الشاممة في المناىج وىي 

،   (والاستمرارية والتطور والموضوعية
اف غاية ما يطمح اليو الباحثاف ىو الحصوؿ عمى معمومات وبيانات تخدـ أغراض البحث الحالي :   صدؽ الأداة

وىذا لف يتأتى الا مف استخداـ أداة بحث صادقة ويمكف وصؼ الأداة بأنيا صادقة أف قاست ما صممت لقياسو 
(.  249: 2008عوض، )وليس شيء آخر، 

فقرة عمى مجموعة  (25)  ولغرض إيجاد الصدؽ الظاىري للأدوات تـ توزيع الاستبانة بصورتيا الأولية المكونة مف 
لغرض تحديد صلاحية تمؾ . محكميف  (10)مف الخبراء والمحكميف مف المناىج وطرائؽ التدريس وبمغ عددىـ 

مف آراء المحكميف  (%80)المعايير واقتراح ما يرونو مف اجراء تعديؿ او حذؼ ، وقد أعتمد الباحثاف نسبة اتفاؽ 
فأكثر مف المحكميف دليلًا عمى  (%75)بشأف مدى صلاحية تمؾ المعايير وىذا ما ذىب إليو لوـ إذ عدّ نسبة اتفاؽ 

، وفي ضوء آراء الخبراء والمحكميف ومقترحاتيـ وملاحظاتيـ  (226 :1983بموـ ، )تحقيؽ الصدؽ الظاىري للأداة 
. إذ بموجبيا تـ تعديؿ بعض الفقرات دوف اف تحذؼ منيا فقرة 
 
 
( 2)جدوؿ 

يمثؿ نسب اتفاؽ المحكميف عمى فقرات الاستبانو 
 النسبة غير موافقوف موافقوف عدد المحكميف المجاؿ ت
  80 2 8 10 الأىداؼ% 
  90 1 9 10 المحتوى% 
  80 2 8 10 طرائؽ التدريس% 
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  90 1 9 10 الوسائؿ التعميمية% 
  100 ----- 10 10 التقويـ% 

 
:  تمييز الفقرات

فقرة ، قاـ الباحثاف بوضع ثلاث بدائؿ اماـ كؿ  (25)بعد اف أصبحت الأداة جاىزة بصيغتيا الأولية المكونة مف 
لممعيار المتحقؽ إلى  ( درجة2)لممتحقؽ و  ( درجات3)اذ الميزاف  (متحقؽ ، إلى حد ما ، غير متحقؽ)عبارة وىي 
لممعيار غير المتحقؽ ، ثـ قاـ الباحثاف بتطبيؽ ىذه الأداة عمى عينة عشوائية بمغ عدد  ( درجة واحدة1)حد ما ، 
طالبة مف المجتمع الأصمي مف غير أفراد عيف البحث الأساسية ثـ صححت الاستمارات وأعطيت  (35)أفرادىا 

درجة كمية واحدة لكؿ استمارة ثـ رتبت الاستمارات عمى وفؽ المجموع تنازلياً مف أعمى درجة إلى أدنى درجة ، وتـ 
كمجموعة دنيا ، إذ بمغ مجموع الاستمارات في كؿ مجموعة % 27مف الاستمارات كمجموعة عميا و % 27اختيار 

استمارات بعد ذلؾ استخرج الوسط الحسابي والانحراؼ المعياري لكؿ معيار ثـ طبؽ الاختبار التائي لعينتيف  (10)
( 0.05)مستقمتيف متساويتيف لإيجاد القيمة التائية المحسوبة لكؿ معيار ومقارنتيا بالقيمة الجدولية عند مستوى دلالة 

. فأظيرت النتائج أف جميع معايير الجودة مميزة
ثبات الاختبار  

الثبات ىو ضماف الحصوؿ عمى النتائج نفسيا تقريباً إذا أعيد تطبيؽ الاختبار عمى الفرد نفسو أو مجموعة مف 
(.  175: 2009معمرية، )الافراد 

وقد تـ استخداـ إعادة الاختبار باعتبارىا الطريقة الأنسب لموضوع البحث، وقد تـ تطبيؽ الاستبانو عمى عينة مكونة 
طالبة، وبعد أسبوعيف تـ إعادة الاختبار عمى العينة نفسيا ولغرض أيجاد معامؿ ثبات الاستبانو أستعمؿ  (30)مف 

(  0،85)الباحثاف معامؿ ارتباط بيرسوف، وقد بمغ معامؿ الثبات للاستبانة 
(  3)جدوؿ 

يوضح معامؿ ثبات الاستبانو 
 قيمة معامؿ الثبات معامؿ الثبات المجاؿ ت
  0.85 الأىداؼ  

 
0.85 
 

  0.84 المحتوى 
  0.85 طرائؽ التدريس 
  0.87 الوسائؿ التعميمية 
  0.84 التقويـ 
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  التطبيؽ الاستطلاعي
  التطبيؽ النيائي
 الوسائؿ التعميمية  .
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

عرض النتائج وتفسيرىا ومناقشتيا : الفصؿ الرابع
 

:  سوؼ يتـ مناقشة النتائج في ضوء الأىداؼ الموضوعة ليذا البحث

ماىي معايير الجودة الشاممة لممنياج التربوي  : اليدؼ الأوؿ

. تـ التحقؽ مف ىذا اليدؼ مف خلاؿ الإجراءات التي تمت خلاؿ الفصؿ الثالث

:  ماىي معايير الجودة الشاممة في المنيج التربوي في المجالات الاتية: اليدؼ الثاني

  الفمسفة والاىداؼ

  المحتوى

 طرائؽ التدريس

   الوسائؿ التعميمية
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   التقويـ

:  وتـ تفسيرىا عمى النحو الاتي

 مجالات   (5)مجالات الاستبانو والبالغة

 معياراً   (25)معايير الاستبانو والبالغة

 

تـ حساب الوسط المرجح لمجالات الاستبانو واوزانيا المئوية عمى النحو الآتي: مجالات الاستبانو  :

( 4)جدوؿ 
يوضح الوسط المرجح لمجالات الاستبانو 

 الوزف المئوي الوسط المرجح المجاؿ ت
  67 2.1 الأىداؼ 
  66 2.00 التقويـ 
  65.66 1.97 المحتوى 
  65 1.95 طرائؽ التدريس 
  63.66 1.91 الوسائؿ التعميمية 

  1.99 65.5 
 

وقد رتبت المجالات  (65.5)والوزف المئوي  (1.99)ويتضح مف الجدوؿ أعلاه اف الوسط المرجح الكمي تبمغ قيمتو 
وقد  (2.1)تنازلياً مف حيث وسطيا المرجح ووزنيا المئوي، إذ ظير مجاؿ الأىداؼ بالمرتبة الأولى وبوسط مرجح 

يعزى ذلؾ إلى تفيـ الطمبة لأىمية الأىداؼ في إعداد الطالبات لمينة التعميـ  

وىذا يعني اف مجاؿ لتقويـ قد تحقؽ  (66)ووزف مئوي  (2.00)وقد حاز مجاؿ التقويـ المرتبة الثانية بوسط مرجح 
فيو معايير الجودة إلى حد ما، لأف التقويـ في الجامعات قد يكوف نيائياً وختامياً في نفس الوقت ، أما مجاؿ 

وىو أدنى مف عتبة القطع لذلؾ فيو  (65.66)ووزف مئوي  (1.97)المحتوى فقد احتؿ المرتبة الثالثة بوسط مرجح 
أما . لا يتصؼ بالجودة وقد يعزى ذلؾ إلى إف معظـ المناىج الدراسية ذات محتوى قديـ غير متجدد وغير مشوؽ

وىو بذلؾ أدنى مف عتبة  (65)ووزف مئوي  (1.95)مجاؿ طرائؽ التدريس فقد أحتؿ المرتبة الرابعة بوسط مرجح 
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القطع ولا يتصؼ بمعايير الجودة الشاممة لأف معظـ الأساتذة يعتمدوف أسموب المحاضرة القديـ دوف مراعاة لميوؿ 
أما مجاؿ الوسائؿ التعميمية فقد أحتؿ المرتبة الخامسة بوسط مرجح . وحاجات التلاميذ والطمبة وشد انتباىيـ

وىو أدنى مف عتبة القطع ولا يتصؼ بمعايير الجودة وجاء في مؤخرة مجالات  (63.66)ووزف مئوي  (1.91)
. الدراسة لأف الوسائؿ غير موجودة واف وجدت فيي بسيطة وتقميدية

معايير الاستبانة  

المتضمف المعايير الخاصة بمجاؿ الأىداؼ أف معيار المرونة المتمثؿ بػ  (1)يتبيف مف الجدوؿ : مجاؿ الأىداؼ
وىذا  (0.78)ووزف مئوي  (2.34)أحتؿ المرتبة الأولى بوسط مرجح مقداره  (الأىداؼ متغيره تبعاً لسوؽ العمؿ)

.  يعني ادراؾ العينة لأىمية أف تراعي الأىداؼ متطمبات سوؽ العمؿ واف تتغير تبعاً لتغير تمؾ المتطمبات 

 بوسط مرجح  (تراعي الأىداؼ التوازف بيف حاضر الطالب ومستقبمو)اف معيار الاستمرارية أحتؿ المرتبة الثانية
وبذلؾ تدرؾ العينة ضرورة مراعاة حاضر الطالب وميولو وحاجاتو ولا  (77)ووزف مئوي مقداره  (2.91)مقداره 

.  تقتصر الأىداؼ عمى تحديد مستقبؿ الطالب فقط

 ووزف مئوي  (2.19)المرتبة الثالثة بوسط مرجح  (تساير الأىداؼ المتطمبات المعرفية المتجددة)أحتؿ معيار
وىذا يعني أدراؾ العينة لأىمية أف تكوف الأىداؼ مسايره لمتطور المعرفي والثورة المعرفية المستمرة في  (73)

. العالـ 

 بذلؾ يكوف مجاؿ الأىداؼ قد تحقؽ فيو ثلاث معايير مف أصؿ خمسة تحمؿ معايير الجودة الشاممة في حيف
سقط معياريف ىما معيار الشمولية ومعيار الموضوعية، مما يتطمب أف تراعي الأىداؼ التي توضع أف تكوف 

.  شاممة لكؿ جوانب نمو الطالب وأف تتميز بالموضوعية في التوقع 

( 5)جدوؿ 

يوضح معايير الأىداؼ مرتبة تنازلياً حسب أوساطيا المرجحة 

 نوع المعيار الوزف المئوي الوسط المرجح المعيار  ت
  المرونة 78 2.34 تبعاً لسوؽ العمؿ الأىداؼ متغيرة 
  الاستمرارية 77 2.31 تراعي الأىداؼ التوازف بيف الحاضر الطالب ومستقبمو 
  التطور 73 2.19 تساير الأىداؼ المتطمبات المعرفية المتجددة 
  الشمولية 65 1.95 أجد اف الأىداؼ متضمنة أىداؼ معرفية متنوعة 
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  الموضوعية 64 1.62 تراعي الفروؽ الفردية بيف الطمبة 
 

  مجاؿ التقويـ 

نجد أف مجاؿ التقويـ قد حقؽ الجودة الشاممة بحصولو عمى عتبة القطع، وأف  (6)يتضح مف خلاؿ الجدوؿ 
التقويـ متنوع الأىداؼ بيف البنائية )ىناؾ معياريف قد حصلا عمى متطمبات الجودة الشاممة وىما معيار الشمولية 

في حيف أف  (تنوع الأساليب لتلائـ الاستراتيجيات والنماذج المختمفة )والتشخيصية والانتاجية ومعيار المرونة 
.  ىناؾ ثلاث معايير لـ تحقؽ متطمبات الجودة الشاممة وىما المحتوى ومتابعة التطور المعرفي بصورة مستمرة

( 6)جدوؿ 

يوضح معايير التقويـ مرتبة تنازلياً حسب أوساطيا المرجحة 
 نوع المعيار الوزف المئوي الوسط المرجح المعيار  ت
  الشمولية 75 2.25 التقويـ متنوع الأىداؼ بيف البنائي والتشخيصي والختامي 
  المرونة 68 2.04 تنوع الأساليب لتلائـ الاستراتيجيات والنماذج المختمفة 
  الاستمرارية 64 1.92 تغطي جميع المفاىيـ الواردة في المحتوى 
  التطور 63 1.89 يساعد التقويـ عمى تنمية التفكير والابداع 
   نما ضمف خطة تراعى فييا جوانب الجودة لا يتـ التقديـ عشوائياً وا 

 الشاممة
1.77 59 ---- 

  66 2 الكمي 
مجاؿ المحتوى :

يتبيف اف مجاؿ المحتوى لـ يحقؽ معايير الجودة الاممة لعدـ حصولو عمى درجة القطع  (7)مف خلاؿ جدوؿ 
( . 65.66)ووزف مئوي  (1.97)فقد حصؿ عمى وسط مرجح مقداره  (2)وىي 

وىناؾ معياريف فقط حققا الجودة الشاممة ىما معيار الشمولية والموضوعية، في حيف لـ يحقؽ معايير 
الاستمرارية والمرونة والتطور الجودة الشاممة مما يتطمب إعادة النظر في بناء المحتوى بما يجعؿ ىذا المحتوى 
يتمتع بالاستمرارية في متابعة التطور المعرفي والمرونة الكافية في تشكيؿ المفاىيـ ومتابعة التطور الحاصؿ في 

.  ميزاف المعرفة

( 7)جدوؿ 
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يوضح معايير المحتوى مرتبة تنازلياً حسب اوساطيا الحسابية 
 نوع المعيار الوزف المئوي الوسط المرجح المعيار  ت
  شمولية 75 2.25 والميارية والوجدانية أجد تكاملًا بيف الجوانب المعرفية 
  الموضوعية 73 2.19 التسمسؿ المنطقي في عرض الموضوعات 
  المرونة 64 1.92 يحقؽ التوازف بيف الجوانب العممي والنظري 
  الاستمرارية 63 1.89 يتسـ المحتوى بالحداثة وتطور المعرفة ودقتيا 
  التطور 59 1.77 يخضع المحتوى لعمميات التحسيف والتطوير المستمرة 

  65.66 1.97 الكمي 
 

مجاؿ طرائؽ التدريس :

( 2)يتبيف اف ىذا المجاؿ لـ يحقؽ متطمبات الجودة الشاممة إذ لـ يصؿ إلى عتبة القطع  (8)مف خلاؿ الجدوؿ 
وأف ىناؾ معياريف فقط حصمت عمى درجة  (65)ووزف مئوي مقداره  (1.95)وحصؿ عمى وسط مرجح مقداره 

 (الاستمرارية والشمولية والتطور)القطع وىما معيار المرونة والموضوعية ، في حيف لـ تحصؿ بقية المعايير 
عمى الجودة الشاممة ويعزى ذلؾ إلى أف طرائؽ التدريس المستخدمة قائمة عمى أسموب المحاضرة فقط دوف 

. تنويع في الاساليب والوسائؿ والادوات بما يجعؿ الطالب منشداً لمدرس

 

 

 

 

 

( 8)جدوؿ 
معايير طرائؽ التدريس مرتبة تنازلياً حسب اوساطيا المرجحة 

 نوع المعيار الوزف المئوي الوسط المرجح المعيار  ت
  المرونة 71 2.13 مناسبة لمخبرات المراد اكسابيا لمطمبة 
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  الموضوعية 69 2.07 تمكف طرائؽ التدريس مف ربط المادة العممية بالواقع 
  الاستمرارية 61 1.83 تسعى دائماً إلى التجديد والتطور في الأداء 
  الشمولية 60 1.80 ممبية لحاجات الطمبة وميوليـ 
  التطور 58 1.74 تنمي قدرات الطالب عمى التفكير والابداع 

  65 1.95 الكمي 
 

  مجاؿ الوسائؿ التعميمية

أف مجاؿ الوسائؿ التعميمية لـ يحقؽ معايير الجودة الشاممة، وقد جاء كمجاؿ أخير ضمف  (9)يتضح مف جدوؿ 
وقد حقؽ معياراف فيو معطيات الجودة الشاممة ىما  (63.66)ووزف مئوي  (1.91)المجالات بوسط مرجح 

ووزف  (2.10)ومعيار الاستمرارية بوسط مرجح  (75)ووزف مئوي  (2.25)معيار الموضوعية بوسط مرجح 
في حيف أف ىناؾ ثلاث معايير لـ تحقؽ الجودة الشاممة وىـ معيار الشمولية والمرونة والتطور ،  (70)مئوي 

مما يعني أف الوسائؿ التعميمية المستخدمة لا تناسب مفردات المحتوى وموضوعاتو ولا تساعد عمى إثارة 
. التشويؽ وىي قديمة وبسيطة وغير متجددة ولا تلائـ حاجات الطلاب وميوليـ

( 9)جدوؿ 

يوضح معايير الوسائؿ التعميمية مرتبة تنازلياً حسب أوساطيا المرجحة 

 نوع المعيار الوزف المئوي الوسط المرجح المعيار  ت
  الموضوعية 75 2.25 تناسب استيعاب الطمبة وخبراتيـ السابقة 
  الاستمرارية 70 2.10 لا تستخدـ بصوره مستمرة في الدرس 
  الشمولية 65 1.86 تناسب مفردات المحتوى وموضوعاتو 
  المرونة 57 1.71 لا تساعد عمى إثارة التشويؽ والمتعة 
  التطور 55 1.65 الوسائؿ التعميمية غير متجددة وقديمة 

  63.66 1.91 الكمي 
 

 

الاستنتاجات 
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 اف مجالي الفمسفة والأىداؼ والمحتوى متحققة فييا معايير الجودة الشاممة إلى حد ما إذ تراوحت متوسطاتيا بيف 
2,1-2 

 1,6- 1,8 إف مجالات المنيج الأخرى لـ تتحقؽ فييا معايير الجودة الشاممة إذ تراوحت متوسطاتيا بيف  
 نما ىي ناقمو لممعرفة مف خلاؿ التركيز عمى  إف الفمسفة التربوية لا تساعد عمى صنع المعرفة وتنمية التفكير وا 

. الحفظ والتمقيف
 إف الأىداؼ التربوية غير مصاغة بشكؿ سموكي يمكف تممسو عند نياية البرنامج في سموؾ الطالب وىي بحاجة 

إلى التجديد والتطوير المستمر لكي تواكب التغيرات الحاصمة في المجتمع 
اف محتوى المنيج لـ يترجـ الأىداؼ التعميمية إلى مواقؼ سموكية يمارسيا الطالب وتصبح جزءا مف سموكو اليومي .
 اف محتوى المنيج التربوي يمتاز بالشمولية أي انو يضـ معمومات وحقائؽ ومفاىيـ متعددة وتساعد الطالب عمى

النمو الميني ولكنو بحاجة إلى تضمينو معايير الجودة الشاممة الأخرى المتمثمة بالموضوعية والمرونة والاستمرارية 
وخدمة المجتمع 

اف المحتوى يفتقد الى المتعة والتشويؽ وىو مصاغ بأسموب رتيب وغير جذاب .
 اف المفاىيـ الواردة في المحتوى بحاجة إلى إعادة تجديد وتطوير في ضوء التطورات الحاصمة في العموـ التربوية

. والنفسية فالمنيج قديـ وبحاجة إلى التطوير المستمر
 المحتوى ييتـ بالجوانب النظرية في حيف يفتقد إلى الجوانب العممية والتطبيقية مما يعطي لممنيج صفة الجمود

. والرتابة
 ليس ىناؾ توافقا بيف طرائؽ التدريس ومعايير الجودة لأنيا تركز عمى أسموب المحاضرة واف المدرس لا ينوع في

. أساليبو أو أدواتو أو طرقو
 الوسائؿ التعميمية لا تتناسب ومعايير الجودة لأنيا معدومة واف تدريس المنيج التربوي قائـ عمى الأسموب النظري

. دوف استخداـ أية وسائؿ تعميمية كالحاسوب أو أجيزة العرض مما جعؿ التعمـ محدود الأثر
 إف أدوات التقويـ غير موضوعية ولا تستطيع اف تقيس مستوى التمكف لأنيا قائمة عمى قياس الأىداؼ المعرفية

. الدنيا وىي الفيـ والاستيعاب ولا تتناوؿ الأىداؼ المعرفية العميا كالتطبيؽ والتحميؿ والتركيب
 اعتماد المدرسيف عمى الاختبارات النيائية في حيف أىممت الاختبارات البنائية مما قمؿ مف اىتماـ الطمبة بالدروس

. التربوية أو تنمية اتجاىات ايجابية نحوىا
 انعداـ الأنشطة المصاحبة لممنيج جعؿ ىذا المنيج نظريا أكثر مما ىو عممياً وبالتالي أسقط صفة التطبيؽ مف

المنيج  
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التوصيات 
 ضرورة اعتماد معايير الجودة الشاممة في بناء فمسفة تربوية قائمة عمى تشجيع الطمبة عمى التفكير الناقد .
 ضرورة التأكيد عمى تعمـ الطمبة طرؽ وأساليب صنع المعرفة والابتعاد عف إعطاء الطمبة المعمومات الجاىزة .
 إعادة النظر بالأىداؼ التربوية وصياغتيا صياغة سموكية سميمة يمكف مف خلاليا مساعدة الطالب عمى النمو

. الميني الجيد وتكويف اتجاىات ايجابية نحو الدروس التربوية 
 إعادة صياغة المحتوى بأسموب تربوي شيؽ وجذاب وتقديمو كخبرات تربوية نابعة مف البيئة المحمية لمطالب .
 اعتماد معايير الجودة الشاممة المتمثمة بالشمولية والمرونة والموضوعية والتطور والاستمرار وخدمة المجتمع وذلؾ

مف خلاؿ بناء محتوى منيج يتسـ بالتطور المستمر ويستطيع اف يحقؽ الأىداؼ التي وضع مف اجميا ويساعد عمى 
بناء طالب قادر عمى المشاركة الفاعمة في المجتمع 

 التنوع في طرائؽ التدريس وأتباع أساليب حديثو قائمة عمى حؿ المشكلات وضرورة اىتماـ المدرسيف بالجوانب
. التطبيقية والعممية وعدـ التركيز عمى الجانب النظري فقط 

 اعتماد أسموب التشويؽ والإثارة والتعمـ ذات الأثر الطويؿ الأمد مف خلاؿ استخداـ وسائؿ تعميمية حديثو ومتطورة
. تجعؿ مف غرفة الدرس أكثر حيوية وأكثر إثارة واىتماـ 

 استخداـ أسموب الاختبارات البنائية وعدـ التركيز عمى الاختبارات النيائية فقط مما يجعؿ الطالب في حالة دائمة مف
. التعمـ والإثارة والاىتماـ 

 وعدـ التركيز عمى قياس الأىداؼ  (التطبيؽ والتحميؿ والتركيب  )التأكيد عمى قياس الأىداؼ المعرفية العميا
المعرفية الدنيا لاف ذلؾ يحرـ الطالب مف تحويؿ المادة العممية التي درسيا إلى مواقؼ حياتيو والاستفادة منيا في 

. مواقؼ حياتيو جديدة مف خلاؿ التعميـ 
 ولغرض تحقيؽ أغراض الجودة الشاممة في التعمـ لابد مف إشراؾ الطمبة في عممية التعمـ والتركيز عمى الأنشطة 

المصاحبة لممنيج مف خلاؿ تفعيؿ الزيارات والممارسات الميدانية لكؿ مياديف المجتمع وجعؿ البيئة المحمية ميدانا 
. لمعمؿ التربوي  
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