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 المصخخلص:

هضف البدث ئلى الخلغف كلى كلاكت مىار اللمل الأزلاقي وأزغه في الاغتراب الىؿُفي. وكض         

ين اللاملين والبالغ كضصهم  أجغي البدث في مدؼت ههغباء الهاعزت في البصغة كلى كُىت مً الؤصاعٍ

ا. اكخمضث الباخثت فغطُت مفاصها جىجض كلاكت 52) ت وأزغ بين مىار اللمل (ئصاعٍ طاث صلالت ملىىٍ

( Likertالأزلاقي والاغتراب الىؿُفي، اؾخسضم البدث اؾخماعة الاؾدباهت كلى وفم ملُاؽ)

ت  الخماس ي. أهم الىخاةج التي جىصل ئليها البدث هي وجىص كلاكت وأزغ طي صلالت اخصاةُت ملىىٍ

 بين أبلاص مىار اللمل الأزلاقي والاغتراب الىؿُفي.
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Abstract: 
        The research aimed to identify the relationship between the 

ethical work climate and its impact on job alienation. The research 

at the Hartha power station in Basra on a sample of the 

administrator workers of the number (52) administrative. The 

research has depended upon a hypothesis which implies that there 

is a relationship of significant and effect between the ethical work 

climate and job alienation. The most important results of the 

research are the existence of a relationship and a significant 

statistical significance between the dimensions of the work ethical 

climate and job alienation.                                                                                                 
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 المبحث الأول 

 الإطاز الىظسي 

:
ً
 مفهىم مىاخ العمل الأخلاقي أولا

تها والغهيزة الأؾاؾُت في أًت       ًمثل مىار اللمل الأزلاقي الجؼء الغةِـ مً زلافت االإىـمت وهىٍ

مىـمت حؿعى ئلى جدلُم الاؾخضامت والخفىق والخماًؼ في بِئت الأكماٌ الُىم، مً زلاٌ مىاعصها 

ت اللاملت  فيها في اجباق الؤجغاءاث واالإماعؾاث الخىـُمُت الأزلاكُت والؤصعان ما الؿلىن البشغٍ

الصحُذ أو الخاػئ في اللظاًا الأزلاكُت وخل االإشىلاث وصىم اللغاعاث طاث الصلت بؿُاق 

اللمل. وبما أن االإىعص البشغي الأهم الظي ٌؿهم في جدؿين مىار اللمل بؼابم أزلاقي، في االإىـمت 

ان جلتزم باالإؿإولُت ججاه الأكماٌ الأزلاكُت وغير الأزلاكُت التي جسلم مً زلاله مىار التي لا بض 

 (.2014:299()صعوػة واللىاؾمي، Schwepker,2001) (Victor&Cullenكمل أزلاقي)

شير االإصؼلح          اؾخمض مفهىم "الأزلاق" مً ولمت "عوح"، وهى ٌلني "الحغف" في الُىهاهُت وَ

جب اللُام به وما هى غير طلً، وملغفت ما االإؼلىب أو ما غير االإؼلىب، وملغفت ما ئلى ملغفت ما ً

جمخلً وما لا جمخلً. ًمىً أًظا حلغٍف الأزلاق كلى ئنها "هـام فلؿفي، ًضعؽ اللُم واللىاكض 

التي حشيل أؾاؽ الللاكاث الفغصًت والاجخماكُت مً خُث الجىاهب الأزلاكُت مثل الصىاب أو 

(. ئط ان أزلاكُاث اللمل جخمثل في البلض الخؼبُلي للأزلاكُاث التي Akarsu, 1984,P.62الخؼأ)

 Victor and(. وكض كغف Halici, 2000, P.25(،)Mumcu&Doven, 2016:133حغؼي الحُاة االإهىُت)

Cullen(1988)  االإىار الأزلاقي بأهه "الؤصعان الؿاةض الإماعؾاث االإىـمت الىمىطجُت والؤجغاءاث التي

مدخىي أزلاقي، ومصضع مهم للمللىماث للمىؿفين فُما ًخللم بالإجغاءاث الصحُدت أو  لها

 Cullen, Victor and( . ًصف)Talha et al,2013:1940الأزلاكُت في ؾُاق اللمل")

Bronson,1993 مفهىم االإىار الأزلاقي بأهه "مجمىكت مً االإىازاث الغاسخت التي جغصص مماعؾاث )

اماث الأزلاكُت". أما االإىار الأزلاقي للمىـمت فُلني أن هىان وجهاث هـغ االإىـماث طاث الاهخم

مشترهت خىٌ ما هما الخصغف والؿلىن الأزلاقي الحلُلُان وهُف ًجب أن جيىن الشىاغل 

  (. VictorandCullen,1987(،)Kaya&Baskaya,2016:29الأزلاكُت جدذ الؿُؼغة)

جمىكت مً الاهخماماث االإشترهت خىٌ الؿلىن ( بأهه مSchneider&Reitsch,1991وكغفه)    

 (Deshpande, 1996: 655-660 الصحُذ وهُف ًخم الخلامل مم اللظاًا الأزلاكُت

()Cavus&Bicer,2016:119)  بأهه اولياؽ لللىاصغ الأزلاكُت في بِئت 
ً
. وكغف االإىار الأزلاقي أًظا



   1053 آرار (  33..............................  العذد  )مجلة الاقتصادي الخليجي ....
 

 
531 

س ي التي مً زلالها ٌؿخؼُم اللمل هما ًخصىعها أفغاصها. وهى بمثابت كضؾت الؤصعان الح

االإىؿفىن جلُُم الحالاث التي حؿاكضهم كلى جدضًض اللظاًا الأزلاكُت وخل االإشىلاث 

(. وكغف بأهه  Cullen et al., 2003( ) Shapira-Lishchinsky&Rosenblatt,2010:481الأزلاكُت)

شيل ؾلىههم  الؿلىهُاث االإضعهت أزلاكُا، ًدضص الصىاب أو الخؼأ في ما ٌلخلضه الأكظاء وَ

 (.Moor&Moor,2014:3( ،)Arulrajah,2015:31الأزلاقي في صىم اللغاعاث)

ومً زلاٌ هظا اللغض الىـغي للمىار الأزلاقي جغي الباخثت أهه ؿاهغة ئوؿاهُت جىجض في ول        

 مخلضصة ومسخلفت، وؾِخم الترهيز كلى أهم الأبلاص مً خُث 
ً
خسظ أبلاصا همؽ مً أهماغ الحُاة وٍ

 أهمُتها في الحض مً ؿاهغة الاغتراب الىؿُفي لضي الأفغاص اللاملين في االإىـماث.
 

 

:
ً
 أبعاد المىاخ الأخلاقي ثاهيا

-Shapira( أبلاص االإىار الأزلاقي في زمؿت أبلاص جخمثل بالآحي،)Victor&Cullen,1988خضص)      

Lishchinsky& Rosenblatt,2010:166 ،2014:21(،)الخؼاكلت) 
 

الغكاًت:وهى االإىار الظي ًخمدىع خىٌ جلبُت اللىاهين والأهـمت، ويهخم الأفغاص بغكاًت  مىار-

ً، وجدلُم عفاهُتهم ؾىاء واهىا مً صازل مىـمتهم، أم مً زاعجها، ئط ًغاكىن  مصالح الآزغٍ

 كضم ئلحاق طغع بجمُم الأػغاف االإخأزغة بلغاعاتهم أو ؾلىهُاتهم.

ظي ًخمدىع خىٌ االإصالح الظاجُت ئط ًظم الأفغاص مصالحهم الظاجُت االإىار ألأصاحي: وهى االإىار ال-

 ً لملىن كلى جلبُتها ختى لى جم طلً كلى خؿاب مصالح الآزغٍ في ملضمت اهخماماتهم، وَ

 وعفاهُتهم.

ت الياملت في الاؾدىاص ئلى - االإىار الاؾخللالي: وهى االإىار الظي ًخمدىع خىٌ مىذ االإىؿف الحغٍ

الظاجُت، وحشيل مشاكغ الأفغاص وملاهيهم الخاصت الإا هى صحُذ أو زؼأ االإىجه مباصةه الأزلاكُت 

 الأؾاس ي للغاعاتهم وؾلىههم في االإىـمت.

غها هيشاغ أو مجمىكت مً الللاكاث اللاةمت - مىار الغكاًت الاجخماكُت: الظي ًلىم بغكاًت وجؼىٍ

 (.Daly&Lewis,2000كلى جلاػم كلاكاث الضولت والأؾىاق والأؾغة واللؼاق الخؼىعي )

االإىار اللاهىوي: وهى االإىار الظي ًخمدىع خىٌ ئجباق الأفغاص في ؾلىههم وكغاعاتهم اللىاكض -

ت بصىعة صاعمت.  ت االإىطىكت في مىـمتهم أو وخضتهم الؤصاعٍ  والخللُماث الؤصاعٍ
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:
ً
 مفهىم الاغتراب الىظيفي -ثالثا

"لؿتتتبب الاؾتتتدُاء" أو "الأكصتتتاء".  مصتتتؼلح وملنتتتىٌؿتتتخسضم الاغتتتتراب فتتتي لغتتتت الحُتتتاة الُىمُتتتت ه      

وفتتتتي البدتتتتث الأوتتتتاصًمي، ًصتتتتف جىتتتتىق االإىاكتتتتف التتتتتي حشتتتتمل كتتتتضم وجتتتتىص الؿتتتتلؼت، وكتتتتضم الىطتتتتىح، 

 (.Ray,1985:1واولضام الأزلاق، والغفع الاجخماعي )

(، وكض وعصث في هثير مً هخاباث Alienationاشخم مصؼلح الاغتراب مً اليلمت اللاجُيُت )     

ً لها، واؾخسضمذ اليلمت اللاجُيُت اللضًمت )االإ ً واالإىـغٍ ت Alienationفىغٍ ( في اللغت الاهجليزً

للضلالت كلى كضة ملان كضة منها اهخلاٌ ملىُت ش يء ما مً شخص لأزغ وزلاٌ كملُت الاهخلاٌ 

ضزل في خُاػة االإالً الجضًض. وكض اؾخسضم لأوٌ   كً مالىه الأوٌ وٍ
ً
مغة جلً ًصبذ الص يء مغتربا

 Temel etفي الُىهان اللضًمت الاغتراب االإصؼلح الظي ٌشير ئلى فصل الفغص مً الجماكت)

al.,2013 مً االإىـىع الاجخماعي والىفس ي. ًترجب 
ً
 مهما

ً
(. وكض أصبذ الاغتراب الىؿُفي مىطىكا

(، والظغؽ، وكضم Cheung,2008كلُه هخاةج كضة منها البيروكغاػُت، والصغاق، والاختراق)

 Sulu et( واهسفاض االإشاعهت في كملُت صىم اللغاع)Michael et al.,1988زام الخىـُمي)الالت

al.,2010 ،واهسفاض في الجىصة والؤهخاجُت والخلاون والضافلُت، الشلىع اللاملنى في اللمل ،)

ب أوشؼت اللمل، وػٍاصة في أوشؼت غير أزلاكُت، ومشىلاث الصحت، والفصل بين  وجسغٍ

 لغغبت في الىصىٌ ئلى الأهضاف الخىـُمُت والفشل في اللُام باالإؿإولُاثاالإىؿفين، وكضم ا

(Mohan,2013;Sulu et al.,2010;Valadbigi and Ghobadi,2011()Kocoglu,2014:28.) 

ؾاؾا كلى م أتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا: فلضان الؿُؼغة كلى الىفـ، والىطم اللاةتتتتتتتتتتتتتتتوللاغتراب ملان مسخلفت منه       

ً تتتتتت(، والشلىع بالعجؼ، واللاملنى، والشظوط، والشلىع بالغغبت كCooper,1996الاشمئزاػ واللؼلت )

 كتتتتتتتتتت(، واللؼُلKelly&Semler,2010:1الظاث )
ً
ً أن الفغص ًيىن تتتتتتتتتتتتتتتتتتت في الللاكاث الاجخماكُت فظلا

 
ً
با  جدذ جأزير الهُمىت التي ججلله غغٍ

ً
     كً هفؿه  واكلا

                                               (Valadbigi&Ghobadi,2011:208(،)Erbas,2014:37-38.) 

ل الفغص، تتتتتتتتتتتت أبلاص للاغتراب هي: الاغتراب مً االإىاص للمتتتتتتتت، ًمىً جدضًض أعبل (Marx)بدؿب   

ً الظاث تتتتتتتتتتج، والاغتراب متتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتً االإىختتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتغاب متتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتصواث، والاغخً الأ تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتوالاغتراب م

(Kruger&Johanssen,2014:633.) 

( الاغتتتراب التىؿُفي كلتتى أهتته"اولياؽ كتتً Hoy and Blazovsky,1983وكتض كتتغف الباخثتتان )       

( بتأن الاغتتراب هتى Elma,2003زُبت الأمل متً االإىؿتف ختىٌ وطتله صازتل االإىـمتت"، همتا وعص فتي )
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شتتتتلىع االإتتتتغء بتتتتالعجؼ واللؼلتتتتتت واللاملنتتتتى وغغبتتتتت التتتتتظاث متتتتً ميتتتتان اللمتتتتتل والتتتتؼملاء، وهدُجتتتتت لتتتتتظلً 

لتتتتتتتغف الاغتتتتتتتتراب أًظتتتتتتتا متتتتتتتً وجهتتتتتتتت  (.Erdem,2014:535جخؼتتتتتتتىع االإىاكتتتتتتتف الؿتتتتتتتلبُت ججتتتتتتتاه اللمتتتتتتتل) وَ

تُتتتتاة") John Paulهـتتتتتغ (، همتتتتتا ٌشتتتتتير الاغتتتتتتراب Tablan,2014:3بأهتتتتته "فلتتتتتضان االإلنتتتتتى الحلُلتتتتتي للح

التتتتتتىؿُفي ئلتتتتتتى اهسفتتتتتتاض االإشتتتتتتاعهت فتتتتتتي اللمتتتتتتل، واؾتتتتتتخسضام الحتتتتتتض الأصوتتتتتت  متتتتتتً االإهتتتتتتاعاث، واالإشتتتتتتاعهت 

 .(Sulus etal.,2010:29االإدضوصة في صىم اللغاع، وػٍاصة صوعان اللمل)

ًدتتتتضر الاغتتتتتراب التتتتىؿُفي كىتتتتضما ًيتتتتىن االإىؿتتتتف غيتتتتر كتتتتاصع كلتتتتى الخلبيتتتتر كتتتتً هفؿتتتته فتتتتي اللمتتتتل      

بؿبب فلضان الؿُؼغة كلى كمله. ئطا فلضث بِئت اللمل كضعتها ان جلبي اخخُاجاث الفغص فؿىف 

جسلتتتتتتتتتتتتتتتتم خالتتتتتتتتتتتتتتتتتت متتتتتتتتتتتتتتتتتً الاغتتتتتتتتتتتتتتتتتتراب، فاهتتتتتتتتتتتتتتتتته فتتتتتتتتتتتتتتتتتي هثيتتتتتتتتتتتتتتتتر متتتتتتتتتتتتتتتتتً الأخُتتتتتتتتتتتتتتتتتان ٌشتتتتتتتتتتتتتتتتتلغ باللؼلتتتتتتتتتتتتتتتتتت والغظتتتتتتتتتتتتتتتتتب 

(Ceylan&Sulu,2011:66-67    .) 

هما ٌلض الاغتراب مصتضع الللتم والختىجغ والاهخئتاب، وفتي مثتل هتظه الحتالاث ؾتىف ًسلتم لتضي        

االإىؿتتتف شتتتلىع بفلتتتضان الؿتتتُؼغة والهتتتغوب متتتً اللمتتتل ممتتتا ًترجتتتب كلُتتته أزتتتاع متتتضمغة كتتتض جتتتإزغ كلتتتى 

(. ئط Farahbod et al.,2012:8410-8412االإىـمتت بأهملهتا منهتا الخللُتل متً ئهخاجُتت الأفتغاص والأصاء)

ٌشتتتلغ هتتتىلاء الأفتتتغاص أن أوشتتتؼتهم لتتتِـ لهتتتا أي فاةتتتضة للتتتؼملاء والىتتتاؽ واالإجخمتتتم، وؾتتتىف ٌشتتتلغون 

 (.Hosseinzadeh et al.,2014:6بالإخباغ ولا كُمت لهم )

:
ً
 أبعاد الاغتراب الىظيفي -زابعا

( Freedom & Blauner,1964ازخلتتف البتتاخثىن فتتي جدضًتتض أبلتتاص الاغتتتراب التتىؿُفي، فىطتتم)      

(، Cetin,2005,:2الاغتتتتتراب فتتتتي أعبلتتتتت أبلتتتتاص هتتتتي: العجتتتتؼ، وفلتتتتضان االإلتتتتاًير، واللؼلتتتتت، وغغبتتتتت التتتتظاث)

تُتتتت الظاجُتتتتت، Andouhjerd et al.,2014:404-416وصتتتتىف) ( الاغتتتتتراب فتتتتي ؾتتتتخت أبلتتتتاص هي:الىغاه

فصتتىف  (Prasad,2014:140-142والشتتظوط، والعجتتؼ، واللؼلتتت، وكبعُتتت اللمتتل، وغغبتتت التتظاث.أما )

( Erdem,2014:535-536الاغتراب في زلازت أبلاص هي"العجؼ، وفلضان االإلنى، وفلضان االإلاًير.وأما )

العجتتتؼ، وفلتتتضان االإلنتتتى، وفلتتتضان االإلتتتاًير، وغغبتتتت  فلتتتض وطتتتم أعبلتتتت أبلتتتاص للاغتتتتراب التتتىؿُفي هتتتي:

لتىؿُفي التتتي ( فلتض وطتم ؾتتخت أبلتاص عةِؿتت فتي الاغتتراب اRamyashilpa & Pal,2006التظاث. وأمتا)

 (Nayak,2013:16ؾخلخمض بما جسضم مخغيراث البدث الحالي وهي والأحي:)

:هتتتى فلتتتضان االإىؿتتتف الؿتتتُؼغة كلتتتى الـتتتغوف اللتتتاهغة وشتتتلىعه بتتتأن هتتتظه Powerlessnessالعجتتؼ-1

الـتتتغوف لا حلىتتتتـ هفؿتتتته. هتتتتى اهؼبتتتتاق االإىؿتتتتف بتتتان الأمتتتتىع زتتتتاع  الؿتتتتُؼغة، وهتتتتظا ًدتتتتضر كىتتتتض 

ب. وهظا الىتىق متً الأفغاص الظًً لا جيىن لض ضوهه في االإؿخلبل اللغٍ يهم اللضعة كلى جدلُم ما ًغٍ



  تأثير مناخ العمل الأخلاقي التنظيمي في الاغتراب الوظيفي

 
545 

ً كً اللُتام بىاجبتاتهم، وجغجِتب  ت، اط ًلف هىلاء الأفغاص كاجؼٍ الأفغاص ًفخلغ لأي هىق مً الحغٍ

 أمىعهم أو أوطاكهم الخاصت في ميان اللمل.

لىن الفلتتتتتتاٌ هدتتتتتتى الأهتتتتتتضاف :ٌشتتتتتتير ئلتتتتتتى ان االإلتتتتتتاًير لا جىجتتتتتته الؿتتتتتتNormlessnessفلتتتتتتضان االإلتتتتتتاًير-2

الصخصُت. كىضما ٌشلغ الفغص ان اللىاكض واالإباصب التي فغطها االإجخمم لا ملنى لها، وفتي هتظه 

الحالتتت ًخدتتىٌ ؾتتلىن الصتتخص ئلتتى ؾتتلىن غيتتر ملخمتتض متتً االإجخمتتم، وكتتض ًيبتتم طلتتً متتً كتتضم 

 الىفاءة والصغاق.

لاكتتتتتت بتتتتتين مؿتتتتتاهماث أختتتتتضهم :أي كتتتتتضم اللتتتتتضعة كلتتتتتى فهتتتتتم اللMeaninglessnessفلتتتتتضان االإلنتتتتتى-3

تض كىتض الأفتتغاص التظًً ًتغون أهفؿتهم فلتؽ هجتؼء صتغير متتً  لغتغض أهرتر، وأن فلتضان االإلنتى ًؼٍ

 اليل.

:هتتتتتتى ابخلتتتتتاص الفتتتتتغص كتتتتتً زلافتتتتتتت مجخملتتتتته وكلتتتتتى وجتتتتتته Culture Estrangementالخباكتتتتتض الثلتتتتتافي-4

و عجتتتتتتتؼ الخصتتتتتتتىس فتتتتتتتي  أؾتتتتتتتلىب خُتتتتتتتاة الجماكتتتتتتتت، ًيشتتتتتتتأ الخباكتتتتتتتض الثلتتتتتتتافي متتتتتتتً كتتتتتتتضم ئمياهُتتتتتتتت أ

ختتتتته. فتتتتتاغتراب أفتتتتتغاص االإجخمتتتتتم كتتتتتً زلتتتتتافتهم فتتتتتي ؿتتتتتل حلتتتتتضص  الؤوؿتتتتتان، ئط ًفلتتتتتض الفتتتتتغص طاجتتتتته وخغٍ

الثلافتتاث لا ًمىتتتً فهمهتتتا للتتضم التتتىعي بامياهُتتتت الثلافتتت االإجخملُتتتت الؿتتتاةضة لتتظلً ًخىلتتتض لتتتضي 

الأفتتغاص شتتلىع بلتتضم االإشتتاعهت الفاكلتتت فتتي االإتتىعور الثلتتافي الؿتتاةض الأمتتغ التتظي ًتتإصي ئلتتى شتتلىع 

أفغاصهتتتتتتتا بتتتتتتتالعجؼ فتتتتتتتي ؿتتتتتتتل متتتتتتتغجلُتهم الثلافُتتتتتتتت ممتتتتتتتا ًتتتتتتتإصي  هتتتتتتتم ئلتتتتتتتى اللجتتتتتتتىء الإغجلُتتتتتتتاث أزتتتتتتتغي 

 باكخلاصهم أنها الأجضع في ملالجت االإىاكف والأخضار. 

:حشتتتتير غغبتتتتت التتتتظاث ئلتتتتى فلتتتتضان كلاكتتتتت الفتتتتغص بىفؿتتتته، ئط ًتتتتغي Self-Estrangementغغبتتتتت التتتتظاث-5

بت كىه فالفغص ف  كً هفؿه. وهظلً ٌشير هظا الفغص هفؿه فيها هما لى واهذ غغٍ
ً
ُصبذ مىفصلا

، فتتلا ٌؿتتخؼُم الفتتغص أن ٌؿتتخمض 
ً
البلتتض ئلتتى كتتضم كتتضعة الفتتغص كلتتى ئًجتتاص الأوشتتؼت االإيافئتتت طاجُتتا

الغطا مً وشاػاجه ، وصلخه بظاجه الحلُلُت، وأهه ئخؿاؽ الفغص وشلىعه بدباكتضه كتً طاجته. 

صبذ وهأهه ئ  وؿان آلي.وأهه ٌلؼٌ هفؿه، ولِـ لضًه صافم صازلي، وٍ

:جدتتتتتضر اللؼلتتتتتت كىتتتتضما ًفشتتتتتل الأفتتتتتغاص فتتتتتي ئكامتتتتتت كلاكتتتتتاث Social Isolationاللؼلتتتتت الاجخماكُتتتتتت-6

ً أزىتتتتاء اللمتتتتل  اجخماكُتتتتت مغطتتتتُت فتتتتي أمتتتتاهً اللمتتتتل، فُمخىتتتتم الأفتتتتغاص متتتتً الخىاصتتتتل متتتتم الآزتتتتغٍ

وكىامتتتتتل أزتتتتتغي مثتتتتتل الهُيتتتتتل غيتتتتتر البيروكغاػتتتتتي التتتتتظي ًتتتتتإصي بتتتتتضوعه ئلتتتتتى الشتتتتتلىع باللؼلتتتتتت لتتتتتضي 

 اص.الأفغ 
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 المبحث الثاوي                                    

 تـــــاث شابقــــــدزاش                                 

 : الدزاشاث التي جىاولذ مىاخ العمل الأخلاقي
 الملخص عىىان الدزاشت الصىت دزاشت ث

1 Victor &Cullen 2008                  The 

Organizational 

Bases Of Ethical 

Work Climates. 

الأؾـ الخؼبُلُت 

الإىار اللمل 

 الأزلاقي.

جىضح هظه الضعاؾت ان لضي االإىـماث أهىاكا مسخلفت مً 

 في الأزلاكُاث صازل 
ً
االإىار الأزلاقي، وان هىان جباًىا

ت مجمىكت  ت والحُاػة وكظىٍ االإىـماث بدؿب اللظىٍ

 م
ً
بُا ً االإىار اللمل. وجم وصف زمؿت أبلاص مؿخمضة ججغٍ

الأزلاقي هي:اللاهىن والغمىػ، والغكاًت، والأصواث، 

ذ الضعاؾت لت)  مً 872والاؾخللاٌ، واللىاكض. أجغٍ
ً
(مىؿفا

أعبم شغواث بأن االإىار الأزلاقي مخلضص الأبلاص ومخلضص الأوجه. 

أهم الىخاةج التي جىصلذ ئليها الضعاؾت وجىص ازخلافاث هبيرة 

شغواث وصازلها. وان البِئت في االإىازاث الأزلاكُت كرر ال

ش هي  الاجخماكُت والثلافُت، والشيل الخىـُمي، والخأعٍ

 مدضصاث للمىار الأزلاقي في االإىـماث.

2 Yener, et al 2012 The Effect Of 

Ethical Climate 

On Work 

Engagement. 

 

جأزير الاؾخغغاق في 

 االإىار الأزلاقي.

بين االإىار الأزلاقي الغغض مً هظه الضعاؾت جىطُذ الللاكت 

ذ الضعاؾت كلى كُىت مً اللاملين  والاؾخغغاق في اللمل. أجغٍ

 في واخض مً أهرر صاخب مصىم 199البالغ كضصهم)
ً
( مىؿفا

للؿُاعاث في جغهُا. أؿهغث الىخاةج أن الاؾخغغاق في اللمل 

مغجبؽ بشيل اًجابي وملحىؾ باالإىار الأزلاقي. وأن مىار 

ه جأزير أهرر كلى الاؾخغغاق في اللمل االإؿإولُت الاجخماكُت ل

مً الأبلاص الأزغي للمىار الأزلاقي)اللىاكض والغمىػ االإهىُت، 

 الأزلاق الصخصُت واالإصالح(

3 Khademfar, et al 2013 Ethical Work 

Climate and Firm 

Performance. 

 

مىار اللمل 

الأزلاقي وأصاء 

 الشغهت.

لللاكت بين مىار اللمل هضفذ هظه الضعاؾت ئلى الخدلم مً ا

ذ الضعاؾت صازل الشغواث  الأزلاقي وأصاء الشغهت. أجغٍ

ت. اؾخسضمذ الاؾدباهت هأصاة عةِؿت في  الخصيُلُت االإاليزً

( خالت. 200جمم االإللىماث، جم ازخُاع كُىت كشىاةُت بلغذ)

أهم الىخاةج التي جىصلذ ئليها الضعاؾت وجىص كلاكت اًجابُت 

الأزلاقي والأصاء الخىـُمي في الشغواث  هبيرة بين مىار اللمل

ت.   االإاليزً
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4 Talha et al 2013 The 

relationship of 

ethical climate 

with intention 

and socially 

responsible 

investment 

behaviuor: A 

structural 

equation 

model analysis. 

الللاكت بين 

االإىار الأزلاقي 

وؾلىن الاؾدثماع 

االإؿإوٌ و 

 جدلُل 
ً
اجخماكُا

همىط  االإلاعهت 

 الهُيلُت.

جبدث الضعاؾت في جأزير االإىار الأزلاقي الخىـُمي كلى ئصعان 

ؾلىن الاؾدثماع في االإؿإولُت الاجخماكُت مم هُت الاهسغاغ في 

اؾدثماع االإؿإولُت الاجخماكُت همخغير وؾُؽ. اؾخسضمذ 

كُىت مً  الاؾدباهت هأصاة عةِؿت في جمم االإللىماث كلى

( مضًغ. أؿهغث الىخاةج أن 84مضًغي الشغواث البالغ كضهم)

االإىار الأزلاقي له جأزير مباشغ وهبير واًجابي كلى ئصعان ؾلىن 

الاؾدثماع في االإؿإولُت الاجخماكُت. ئلى جاهب طلً مىار 

الغكاًت الأزلاكُت له جأزير غير مباشغ وهبير واًجابي كلى ئصعان 

ؿإولُت الاجخماكُت مم هُت الاهسغاغ في ؾلىن الاؾدثماع في االإ

 اؾدثماع االإؿإولُت الاجخماكُت.

 

5 Shacklock et al 2013 Self-Efficacy as 

an intervening 

variable 

between 

ethical work 

climate and 

decision 

making. 

الىفاءة الظاجُت 

همخغير ػاعب بين 

مىار اللمل 

الأزلاقي وصىم 

 اللغاع.

ه الضعاؾت ئلى جلضًم همىط  ملترح لخيىن الىفاءة تهضف هظ

 باجساط 
ً
 مؿخللا

ً
 بين االإىار الأزلاقي ومخغيرا

ً
الظاجُت مخغيرا ػاعةا

.
ً
 جابلا

ً
( مً االإىؿفين اللاملين 276للُىت جظم ) اللغاع ومخغيرا

(ووالت جابلت للاجداص الأؾترالي الاجداصي.أهم الىخاةج 57في )

وجىص صكم جُض للىمىط  االإلترح التي جىصلذ ئليها الضعاؾت 

 بين مىار اللمل 
ً
 ػاعةا

ً
ان جيىن الىفاءة الظاجُت مخغيرا

 الأزلاقي واجساط اللغاع.
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 الدزاشاث التي جىاولذ الاغتراب الىظيفي
 الملخص عىىان الدزاشت الصىت دزاشت ث

الشلىع بالاغتراب  2007 بً ػاهي 6

الىؿُفي وكلاكخه 

بالضافلُت للاهجاػ لضي 

ػاعاث الىؾؼ  الؤ 

للؼاق 

االإدغوكاث:صعاؾت 

مُضاهُت بشغهت 

ؾىهاػغان بالجىىب 

 الجؼاةغي.

هضفذ الضعاؾت ئلى الخلغف كلى ػبُلت الللاكاث 

التي جغبؽ الشلىع بالاغتراب الىؿُفي والضافلُت 

للاهجاػ، والخلغف كلى الفغوق في مؿخىي الشلىع 

بالاغتراب الىؿُفي بازخلاف بلع االإخغيراث 

ذ الضعاؾت كلى كُىت الىؾُؼت  والضًمىغغافُت. أجغٍ

(مفغصة.أهم الىخاةج التي جىصلذ ئليها 231بلغذ)

الضعاؾت هي: جىجض فغوق طاث صلالت ئخصاةُت 

ت أفغاص اللُىت في الشلىع بالاغتراب  ملىىٍ

الىؿُفي)الاولؼالُت والعجؼ، الدشاؤم واللاعطا، 

 اولضام ملُاع وملنى اللمل( بازخلاف هـام اللمل. 

7 Tummers 

&Dulk 

2013 The Effects Of Work 

Alienation On 

Organizational 

Commitment, Work 

Effort And Work-to-

Family Enrichment. 

أزاع اغتراب اللمل كلى 

الالتزام الخىـُمي، جهض 

اللمل وئزغاء اللمل ئلى 

 اللاةلت.

الهضف مً هظه الضعاؾت جدلُل آزاع اغتراب اللمل 

 ام الخىـُمي، وجهض اللمل، وئزغاء اللمل.كلى الالتز 

وحشير الىخاةج ئلى أن أبلاص الاغتراب )العجؼ وفلضان 

االإلنى( جإزغ في الالتزام الخىـُمي، وجهض اللمل، 

وئزغاء اللمل. أهم الاؾخيخاجاث التي جىصلذ ئليها 

الضعاؾت كىضما ٌشلغ اللاملىن بأن لِـ لضيهم أي 

ولا ملنى لهم مما ًإزغ جأزير في كملهم وأنهم كاجؼون 

 في الالتزام الخىـُمي.
ً
 هبيرا

ً
 ؾلبُا

ً
 جأزيرا

 

8 Tokmak 2014 The Moderating 

Effect of 

Psychological Capital 

In The Relation 

Between Emotional 

Labor And Work 

Alienation. 

الخأزير الىؾُؽ لغأؽ 

االإاٌ الىفس ي في الللاكت 

بين اللمل الىجضاوي 

 تراب اللمل.واغ

الهضف مً هظه الضعاؾت هى جدضًض ما ئطا وان هىان 

جأزير وؾُؽ لغأؽ االإاٌ الىفس ي في الللاكت بين 

اللمل الىجضاوي واغتراب اللمل.اؾخسضمذ 

الاؾدباهت هأصاة عةِؿت في جمم االإللىماث كلى كُىت 

. أهم الىخاةج التي جىصلذ 459ميىهت مً )
ً
(مىؿفا

اعجباغ بين اللمل  ئليها الضعاؾت وجىص كلاكت

الىجضاوي وعأؽ االإاٌ الىفس ي واغتراب اللمل، 

وهىان جأزير وؾُؽ لغأؽ االإاٌ الىفس ي في الللاكت 

 بين اللمل الىجضاوي واغتراب اللمل.
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 الدزاشاث التي حمعذ بين مىاخ العمل الأخلاقي والاغتراب الىظيفي

 الملخص عىىان الدزاشت الصىت دزاشت ث

أزغ مىار اللمل  2014 ميصعوػة واللىاؾ 9

الأزلاقي في الشلىع 

بالاغتراب 

صعاؾت  الىؿُفي:

:وػاعة  جؼبُلُت

الخللُم اللالي 

والبدث الللمي 

 الأعصهُت.

هضفذ الضعاؾت ئلى الخلغف 

كلى صعجت جأزير االإىار 

الأزلاقي)الجاهب الفغصي، 

والجاهب االإىـمي( كلى 

الشلىع بالاغتراب 

الىؿُفي)الشلىع بالدشاؤم، 

لشلىع بالعجؼ، وا

والاولؼالُت، وكضم الغطا( 

في وػاعة الخللُم اللالي 

والبدث الللمي في الأعصن، 

خُث بلغ كضص مىؿفي 

(مىؿف.أؿهغث 200الىػاعة)

الضعاؾت مجمىكت مً 

الىخاةج أهمها: وجىص أزغ 

ملىىي الإىار اللمل الأزلاقي 

ببلضًه كلى الشلىع 

الاغتراب الىؿُفي، وكضم 

جاهب وجىص أزغ ملىىي لل

االإىـمي الأزلاقي كلى 

 الشلىع بالاغتراب الىؿُفي.

 

    

 

 

 

 

 



   1053 آرار (  33..............................  العذد  )مجلة الاقتصادي الخليجي ....
 

 
546 

 المبحث الثالث

 مىهجيت البحث

 مشكلت البحث:

الإىطىق مىار اللمل الأزلاقي بأبلاصه التي ًمىً أن حؿهم في الخغلب كلى  ًخصضي البدث  

فت الأزلاق ؿاهغة الاغتراب الىؿُفي مً زلاٌ ئبغاػ صوع االإضًغ بىصفه االإؿإوٌ كً وشغ زلا

واالإىار الأزلاقي الخىـُمي الظي ًيبني كلى مجمىكت مً الؤجغاءاث واالإماعؾاث الىمؼُت التي حشيل 

الؿلىن الأزلاقي وجدضص ما الصىاب أو الخؼأ. وكض اولىـ طلً في الاغتراب الىؿُفي االإخمثل 

غبت الظاث واللؼلت بشلىع اللاملين بالعجؼ وفلضان االإلاًير وفلضان االإلنى والخباكض الثلافي وغ

 في هجاح االإىـمت وبلائها مما ًسلم مشىلاث لللاملين في االإىـمت. 
ً
الاجخماكُت وهى ًىلىـ ؾلبا

والدؿاؤٌ الغةِـ هىا: ما مىار اللمل الأزلاقي الظي جخمخم به االإىـمت والظي ٌؿهم في ئهظا  صوع 

 ًمىً ان جؼغح م
ً
ت حؿاؤلاث فُما ًسص جمىكاالإضًغ في الحض مً الاغتراب الىؿُفي؟ ومُضاهُا

 ىزت هي:داالإىـمت االإب

 ما مؿخىي مىار اللمل الأزلاقي في االإىـمت كُىت البدث مً وجهت هـغ أفغاص اللُىت؟ -1

 ما مؿخىي الشلىع بالاغتراب الىؿُفي لضي أفغاص اللُىت؟ -2

 ما ػبُلت كلاكت الاعجباغ بين مىار اللمل الأزلاقي والاغتراب الىؿُفي؟ -3

 لمل الأزلاقي في الاغتراب الىؿُفي ؟ما جأزير مىار ال -4

 أهميت البحث:

خمثل في        ت أن لها بلضًً أولهما هـغي وٍ جىمً أهمُت البدث هما هى مخلاعف كلُه في الأصبُاث الؤصاعٍ

ت الإىطىق مىار اللمل الأزلاقي والاغتراب  ت والفىغٍ مداولت الباخثت جدلُل واؾخىشاف الأػغ الىـغٍ

 الجاهب االإُضاوي االإخمثل في مداولت ازخباع الىؿُفي ومً مغاجلت م
ً
لملت للأصبُاث طاث الصلت. وزاهُا

 . مضي جأزير مىار اللمل الأزلاقي في الاغتراب الىؿُفي

 أهداف البحث:

 يهضف البدث ئلى جدلُم الأهضاف الآجُت:      

 ي.الخلغف كلى ػبُلت كلاكت الاعجباغ بين مىار اللمل الأزلاقي والاغتراب الىؿُف-1

 حصخُص مضي جأزير مىار اللمل الأزلاقي في الاغتراب الىؿُفي.-2

جلضًم كضص مً الاؾخيخاجاث والخىصُاث التي جسضم االإىـمت كُض البدث في هُفُت اؾدثماع مىار -3

 اللمل الأزلاقي الإلالجت أو الخسفُف مً الاغتراب الىؿُفي.
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 (1شكل)                             مخطط البحث الفسض ي:

 مخطط البحث الفسض ي                                          

 المخغير المعخمد                                                            المخغير المصخقل                              

 

                                                  H1 

 

                                                 H2 

 

 

                                     

 
 

  مً ئكضاص الباخثت االإصضع:    
 

 فسضياث البحث:

 اخخباز فسضياث علاقاث الازجباط-أ

ت بين مىار اللمل           الفغطُت الغةِؿت الأولى: جىجض كلاكت اعجباغ طاث صلالت ئخصاةُت ملىىٍ

 )الغكاًت الفغصًت، واالإىار الأصاحي، واالإىار الاؾخللالي، والغكاًت الاجخماكُت، الأزلاقي بأ
ً
بلاصه مجخملت

 وجخفغق منها الفغطُاث الآجُت:   واالإىار اللاهىوي( والاغتراب الىؿُفي.

ت بين الغكاًت الفغصًت والاغتراب الىؿُفي. -1  جىجض كلاكت اعجباغ طاث صلالت ئخصاةُت ملىىٍ

ت بين االإىار الأصاحي والاغتراب الىؿُفي. جىجض كلاكت -2  اعجباغ طاث صلالت ئخصاةُت ملىىٍ

ت بين االإىار الاؾخللالي والاغتراب الىؿُفي. -3  جىجض كلاكت اعجباغ طاث صلالت ئخصاةُت ملىىٍ

ت بين الغكاًت الاجخماكُت والاغتراب الىؿُفي. -4  جىجض كلاكت اعجباغ طاث صلالت ئخصاةُت ملىىٍ

ت بين االإىار اللاهىوي)اللاهىن والضؾخىع( والاغتراب الىؿُفي.جىجض كلا -5  كت اعجباغ طاث صلالت ئخصاةُت ملىىٍ

ت بين   :اخخباز فسضياث الخأثير-ب الفغطُت الغةِؿت الثاهُت: ًىجض جأزير طاث صلالت ئخصاةُت ملىىٍ

)الغكاًت الفغصًت، واالإىار الأصاحي، واالإىا
ً
ر الاؾخللالي، والغكاًت الاجخماكُت، االإىار الأزلاقي بأبلاصه مجخملت

 واالإىار اللاهىوي( والاغتراب الىؿُفي . 

 وجخفغق منها الفغطُاث الآجُت:

ت بين الغكاًت الفغصًت والاغتراب الىؿُفي.-1  ًىجض جأزير طاث صلالت ئخصاةُت ملىىٍ

 مناخ العمل الأخلاقي
 

 

 الرعاية الفردية
 المناخ ألأداتي

 المناخ الاستقلالي
 الرعاية الاجتماعية
 المناخ القانوني

 (لقانون والدستور)ا

 

 

 
 

 الاغتراب الوظيفي
 

 العجز
 فقدان المعايير
 فقدان المعنى
 التباعد الثقافي
 غربة الذات

 العزلة الاجتماعية
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ت بين االإىار ألأصاحي والاغتراب الىؿُفي.-2  ًىجض جأزير طاث صلالت ئخصاةُت ملىىٍ

ت بين االإىار الاؾخللالي والاغتراب الىؿُفي.-3  ًىجض جأزير طاث صلالت ئخصاةُت ملىىٍ

ت بين الغكاًت الاجخماكُت والاغتراب الىؿُفي.-4  ًىجض جأزير طاث صلالت ئخصاةُت ملىىٍ

ت بين االإىار اللاه-5  .الىؿُفي بىوي)اللاهىن والضؾخىع( والاغتراًىجض جأزير طاث صلالت ئخصاةُت ملىىٍ

 اييض البحث:مق

       جم الخلبير كً االإىار الخىـُمي الأزلاقي باؾخلماٌ مىاخ العمل الأخلاقي:-1

( فلغة طاث ملُاؽ زماس ي 18( أبلاص في)5( الظي ًخظمً)Agarwal&Malloy,1999:6-7ملُاؽ)

 الاؾخجابت.

( الظي Nayak,2013:16جم الخلبير كً الاغتراب الىؿُفي باؾخلماٌ ملُاؽ)  الاغتراب الىظيفي:-2

 ( فلغة طاث ملُاؽ زماس ي الاؾخجابت.34( أبلاص في)6ًخظمً)

:
ً
 حدود البحث شادشا

 بما جظمىخه مً مخغيراث  فغكُت -
ً
ً عةِؿين خصغا ت: جغهؼ كلى جىاوٌ الللاكت بين مخغيرً الحضوص الىـغٍ

 وهي مىار اللمل الأزلاقي والاغتراب الىؿُفي.

 لإجغاء البدث.الحضوص االإياهُت: جم ازخُاع مدؼت ههغ -
ً
 باء الهاعزت في مدافـت البصغة مىكلا

 .1/9/2018لغاًت  1/10/2017الحضوص الؼماهُت: وجخمثل زلاٌ مضة ئكضاص هظا البدث ابخضاءً مً -

 طسيقت البحث وأشاليب الخحليل:

 جم اجباق االإىهج الىصفي واالإىهج الؤخصاتي في البدث بجاهبُه الىـغي واالإُضاوي، ئط اؾخسضم      

الىصف والخدلُل االإىؼلي في الجاهب الىـغي مً البدث، والخدلُل الؤخصاتي في جاهبه 

 كً 
ً
ت كلى االإغاجم والضوعٍاث اللغبُت والأجىبُت، فظلا االإُضاوي.اكخمض في جمم االإللىماث الىـغٍ

ين Internetاالإللىماث االإؿخدصلت مً شبىت االإللىماث الضولُت) (.اجصف مجخمم البدث بالإصاعٍ

 (مفغصة.52ملين في مدؼت ههغباء الهاعزت والبالغ كضصهم )اللا

 -واؾخسضمذ لإغغاض الخدلُل الأؾالُب الؤخصاةُت الآجُت:

 االإلاًِـ الاججاهُت)الىؾؽ الحؿابي، والاهدغاف االإلُاعي(.-

 ملاًِـ الللاكاث الاعجباػُت)ملاملاث الاعجباغ البؿُؽ(.-

 جدلُل الاهدضاع االإخلضص.(ملامل الخفؿير باؾخسضام R2ملاًِـ الخأزير)

لت الىاخضة.Fملاًِـ الخباًً)  ( باؾخسضام جدلُل الخباًً طي الؼغٍ
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 المبحث السابع

 الجاهب الميداوي

 هخائج الخحليل الإحصائي والمىاقشت:

جم اؾخسضام اللضًض مً الأؾالُب الؤخصاةُت في هظه الضعاؾت هي: الأوؾاغ الحؿابُت        

ت و  ملاملاث الازخلاف الإلغفت الأهمُت اليؿبُت ليل بلض مً أبلاص الضعاؾت. والاهدغافاث االإلُاعٍ

بين ازخباع الخأزير هخاةج ازخباع صلالت ملاملاث ملاصلت  وازخباع الخأزير بين مخغيراث البدث: وٍ

الاهدضاع الخؼي واالإخلللت بىمىط  الخيبإ الظي ًمىً الخىصل ئلُه مً زلاٌ أبلاص الاغتراب 

ت الؤجمالُت.                                .الىؿُفي، وهخاةج   ملاملاث الاعجباغ ، وازخباع االإلىىٍ

(الأوشاط الحصابيت والاهحسافاث المعيازيت ومعاملاث الاخخلاف لمخغيراث البحث 1حدول)

 المصخقلت والخابعت

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation Variance 

x1 52 2.00 5.00 4.1779 .59065 .349 

x2 52 2.50 4.50 3.5240 .55408 .307 

x3 52 2.00 5.00 4.0288 .76960 .592 

x4 52 2.75 5.00 4.2163 .51218 .262 

x5 52 2.50 5.00 4.1298 .55459 .308 

y1 52 1.57 3.00 2.2473 .31005 .096 

y2 52 1.00 3.20 1.9577 .42535 .181 

y3 52 1.20 2.80 2.0962 .37257 .139 

y4 52 2.33 4.00 3.1955 .33936 .115 

y5 52 1.00 3.00 1.8885 .30270 .092 

y6 52 1.00 3.00 1.7821 .42465 .180 

Valid N 

(listwise) 
52      

 

مسغجاث الحاؾىب االإصضع:  
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 ) ( ان1ًلاختتتتتتتتتتتتتف متتتتتتتتتتتتتً )      
ً
 كالُتتتتتتتتتتتتتا

ً
 خؿتتتتتتتتتتتتتابُا

ً
( بتتتتتتتتتتتتتاهدغاف 4.177بلتتتتتتتتتتتتتض الغكاًتتتتتتتتتتتتتت الفغصًتتتتتتتتتتتتتت خلتتتتتتتتتتتتتم وؾتتتتتتتتتتتتتؼا

 فتتتىق 0.349(، وبملامتتتل ازتتتخلاف بلغتتتذ كُمختتته)0.590ملُتتتاعي)
ً
 خؿتتتابُا

ً
(. وخلتتتم بلتتتض االإىتتتار الأصاحتتتي وؾتتتؼا

وخلتتم (. 0.307لاف بلغتتذ كُمختته)وبملامتتل ازتتخ(، 0.554(وباوستتجام جُتتض بتتاهدغاف ملُتتاعي)3.524الىؾتتؽ)

( 
ً
 خؿتتتابُا كالُتتتا

ً
(، وبملامتتتل 0.769( وباوستتتجام جُتتتض بتتتاهدغاف ملُتتتاعي)4.028بلتتتض االإىتتتار الاؾتتتخللالي وؾتتتؼا

)(. 0.592ازخلاف بلغذ كُمخته)
ً
 كالُتا

ً
 خؿتابُا

ً
 4.216همتا خلتم بلتض الغكاًتت الاجخماكُتت مخىؾتؼا

ً
( واهدغافتا

( 
ً
تتتتتتتتتا  0.262كُمختتتتتتتتتته) (، وبملامتتتتتتتتتل ازتتتتتتتتتخلاف بلغتتتتتتتتتذ0.512ملُاعٍ

ً
 خؿتتتتتتتتتتابُا

ً
(. وخلتتتتتتتتتم االإىتتتتتتتتتار اللتتتتتتتتتاهىوي وؾتتتتتتتتتؼا

(
ً
 0.308(، وبملامتتتل ازتتتخلاف بلغتتتذ كُمختتته)0.554( بتتتاهدغاف ملُتتتاعي)4.129كالُتتتا

ً
(. وخلتتتم العجتتتؼ مخىؾتتتؼا

(
ً
(.وخلتتم فلتتضان االإلتتاًير 0.096(، وبملامتتل ازتتخلاف بلغتتذ كُمختته )0.310( بتتاهدغاف ملُتتاعي)2.247خؿتتابُا

(
ً
 خؿتتابُا

ً
(. وخلتتم فلتتضان 0.181(، وبملامتتل ازتتخلاف بلغتتذ كُمختته)0.425دغاف ملُتتاعي)( بتتاه1.957وؾتتؼا

(
ً
 خؿتابُا

ً
(.وخلتم 0.139(، وبملامتل ازتخلاف بلغتذ كُمخته )0.372( بتاهدغاف ملُتاعي)2.096االإلنى مخىؾتؼا

(
ً
 خؿتابُا

ً
(. 0.115(، وبملامتل ازتتخلاف بلغتذ كُمختته)0.339( بتتاهدغاف ملُتاعي)3.195الخباكتض الثلتافي وؾتتؼا

)وخلتتتم 
ً
 خؿتتتابُا

ً
(، وبملامتتتل ازتتتخلاف بلغتتتذ كُمختتته 0.302( بتتتاهدغاف ملُتتتاعي)1.888غغبتتتت التتتظاث مخىؾتتتؼا

(0.092(
ً
 خؿتتتتابُا

ً
(، وبملامتتتتل ازتتتتخلاف 0.424( بتتتتاهدغاف ملُتتتتاعي)1.782(.وخلتتتتم اللؼلتتتتت الاجخماكُتتتتت وؾتتتتؼا

 (.0.180بلغذ كُمخه)

قلت)السعايت الفسديت، والمىاخ (ملخص اخخباز همىذج معادلت الاهحداز المخعدد للمخغيراث المصخ2حدول)

 الأداحي، والمىاخ الاشخقلالي، والسعايت الاحخماعيت، والمىاخ القاهىوي(

Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .595a .354 .284 .26230 

a. Predictors: (Constant), x5, x2, x4, x3, x1 

مسغجاث الحاؾىبع: االإصض  

     ( (وهتتي 0.595(أن ملامتتل الاعجبتتاغ بتتين أبلتتاص مىتتار اللمتتل الأزلاقتتي والعجتتؼ)2ًخطتتح متتً الجتتضوٌ

لاختتتتف أن كُمتتتتتت ملامتتتتتل الخدضًتتتتتض كتتتتتض  R2كُمتتتتت ملبىلتتتتتت وحشتتتتتير ئلتتتتتى وجتتتتىص كلاكتتتتتت اًجابُتتتتتت ػغصًتتتتتت وٍ

 فتتي مخغيتتر العجتتؼ.( وهتتي حشتتير ئلتتى أن أبلتتاص مىتتار اللمتتل الأزلاقتتي جفؿتتغ الخغيتتر الحاصتتل 0.354بلغتتذ)

اللاصًت بؿبب وجتىص كىامتل أزتغي  R2(وهي كُمت أكل مً كُمت 0.284االإلضلت) R2هما بلغذ كُمت 

 جإزغ في الاغتراب الىؿُفي.
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(هخائج جحليل الخبايً للمخغيراث المصخقلت)السعايت الفسديت، والمىاخ الأداحي، والمىاخ 3حدول)

 لقاهىوي( والمخغير المعخمد بعد العجزالاشخقلالي، والسعايت الاحخماعيت، والمىاخ ا

ANOVAa 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 1.738 5 .348 5.052 .001b 

Residual 3.165 46 .069   

Total 4.903 51    

a. Dependent Variable: y1 

b. Predictors: (Constant), x5, x2, x4, x3, x1 

 مسغجاث الحاؾىب االإصضع:

( تتتتت لازخبتتتتاع3ًخطتتتح متتتتً الجتتتتضوٌ ( 5.052االإدؿتتتتىبت كتتتتض بلغتتتتذ) F(هختتتتاةج جدلُتتتتل الخبتتتتاًً وجتتتىص ملىىٍ

 (مما ٌشير ئلى وجىص أزغ لأبلاص مىار اللمل الأزلاقي في العجؼ.0.001بمؿخىي صلالت بلغذ)

لمىاخ الأداحي، (معاملاث الاهحداز الخطي المخعدد للمخغيراث المصخقلت)السعايت الفسديت، وا4حدول)

 والمىاخ الاشخقلالي، والسعايت الاحخماعيت، والمىاخ القاهىوي( والمخغير المعخمد بعد العجز

Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.976 .389  7.643 .000 

x1 -.449- .122 -.855- -3.678- .001 

x2 .011 .081 .020 .135 .893 

x3 -.038- .066 -.094- -.575- .568 

x4 .043 .120 .072 .362 .719 

x5 .261 .099 .466 2.623 .012 

a. Dependent Variable: y1 

 مسغجاث الحاؾىب االإصضع: 

     ( (بمؿتتتتتتتتتتتتخىي -3.678-لفغصًتتتتتتتتتتتتت بلغتتتتتتتتتتتتذ)( لبلتتتتتتتتتتتض الغكاًتتتتتتتتتتتتت اt(ئن كُمتتتتتتتتتتتتت ازخبتتتتتتتتتتتتاع)4ًخطتتتتتتتتتتتح متتتتتتتتتتتتً الجتتتتتتتتتتتتضوٌ

( لبلتتتتتتتتتتض االإىتتتتتتتتتتار الأصاحتتتتتتتتتتي t(.همتتتتتتتتتتا أن كُمتتتتتتتتتتت ازخبتتتتتتتتتتاع)-855.-كتتتتتتتتتتض بلتتتتتتتتتتغ) B(،وأن كُمتتتتتتتتتتت ملامتتتتتتتتتتل0.001صلالتتتتتتتتتتت)
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( لبلتتتتض t(.وهمتتتتا أن كُمتتتتت ازخبتتتتاع)0.020كتتتتض بلتتتتغ) B(، وان كُمتتتتت ملامتتتتل0.893(بمؿتتتتخىي صلالتتتتت)135.بلغتتتتذ)

(. وهمتتتتتا أن -094.-كتتتتتض بلتتتتتغ) Bكُمتتتتتت ملامتتتتتل  (، وأن0.568(بمؿتتتتتخىي صلالتتتتتت)-575.-االإىتتتتتار الاؾتتتتتخللالي بلغتتتتتذ)

كتتتتتض  B(، وأن كُمتتتتتت ملامتتتتتل 719.(بمؿتتتتتخىي صلالتتتتتت)362.( لبلتتتتتض الغكاًتتتتتت الاجخماكُتتتتتت بلغتتتتتذ)tكُمتتتتتت ازخبتتتتتاع)

(، وأن كُمتتت 0.012(بمؿتتخىي صلالتتت)2.623( لبلتتض االإىتتار اللتتاهىوي بلغتذ)t(. وهمتتا أن كُمتتت ازخبتاع)072.بلتغ)

تاصة كُمتت العجتؼ (. وهي كُمت ج0.466كض بلغ) Bملامل  اصة في أبلاص مىار اللمتل الأزلاقتي جتإصي ئلتى ػٍ بين الؼٍ

ت بتين االإخغيتر االإؿتخلل أبلتاص  بىخضة واخضة،مما ٌشير ئلى كبىٌ الفغطُت وجىص أزغ طي صلالت ئخصاةُت ملىىٍ

 مىار اللمل الأزلاقي في االإخغير الخابم العجؼ. 

عدد للمخغيراث المصخقلت)السعايت الفسديت، والمىاخ ( ملخص اخخباز همىذج معادلت الاهحداز المخ5حدول)

 الأداحي، والمىاخ الاشخقلالي، والسعايت الاحخماعيت، والمىاخ القاهىوي(

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .691a .477 .420 .32390 

a. Predictors: (Constant), x5, x2, x4, x3, x1 

 مسغجاث الحاؾىب االإصضع:  

   ( (وهتتتي 0.691(ئن ملامتتتل الاعجبتتتاغ بتتتين أبلتتاص مىتتتار اللمتتتل الأزلاقتتتي وفلتتتضان االإلتتتاًير)5ًخطتتح متتتً الجتتتضوٌ

لاخف أن كُمت ملامل الخدضًض ( 0.477كتض بلغتذ) R2كُمت ملبىلت وحشير ئلى وجىص كلاكت اًجابُت ػغصًت وٍ

الأزلاقتي جفؿتغ الخغيتر الحاصتل فتي مخغيتر فلتضان االإلاًير.همتا بلغتذ كُمتت وهي حشير ئلتى أن أبلتاص مىتار اللمتل 

R2 (وهي كُمت أكل مً كُمت 0.420االإلضلت)R2 .اللاصًت بؿبب وجىص كىامل أزغي جإزغ في الاغتراب الىؿُفي 

(هخائج جحليل الخبايً للمخغيراث المصخقلت)السعايت الفسديت، والمىاخ الأداحي، والمىاخ 6حدول) 

 قلالي، والسعايت الاحخماعيت، والمىاخ القاهىوي( والمخغير المعخمد بعد فقدان المعاييرالاشخ

ANOVAa 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 4.401 5 .880 8.390 .000b 

Residual 4.826 46 .105   

Total 9.227 51    

a. Dependent Variable: y2 

b. Predictors: (Constant), x5, x2, x4, x3, x1 

 مسغجاث الحاؾىب : االإصضع 
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( تتتتتتتتت لازخبتتتتتتتتاع6ًخطتتتتتتتح متتتتتتتتً الجتتتتتتتتضوٌ االإدؿتتتتتتتتىبت كتتتتتتتتض  F(هختتتتتتتتاةج جدلُتتتتتتتتل الخبتتتتتتتتاًً وجتتتتتتتتىص ملىىٍ

(ممتتا ٌشتتير ئلتتى وجتتىص أزتتغ لأبلتتاص مىتتار اللمتتل الأزلاقتتي فتتي 0.000( بمؿتتخىي صلالتتت بلغتتذ)8.390بلغتتذ)

 فلضان االإلاًير.

حداز الخطي المخعدد للمخغيراث المصخقلت)السعايت الفسديت، والمىاخ الأداحي، (معاملاث الاه7حدول)

 والمىاخ الاشخقلالي، والسعايت الاحخماعيت، والمىاخ القاهىوي( والمخغير المعخمد بعد فقدان المعايير

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 4.148 .481  8.627 .000 

x1 .038 .151 .053 .252 .802 

x2 .072 .100 .094 .717 .477 

x3 .098 .081 .177 1.211 .232 

x4 -.500- .148 -.602- -3.376- .002 

x5 -.215- .123 -.281- -1.756- .086 

a. Dependent Variable: y2 

 غجاث الحاؾىبمس االإصضع: 

( تًتتتت الفغصًتتتتتت بلغتتتتذ)t(ئن كُمتتتتتت ازخبتتتتاع)7ًخطتتتتح متتتتتً الجتتتتضوٌ (بمؿتتتتتخىي 252.( لبلتتتتتض الغكا

( لبلتتتتتتض االإىتتتتتتار الأصاحتتتتتتي t(.همتتتتتتا أن كُمتتتتتتت ازخبتتتتتتاع)053.كتتتتتتض بلتتتتتتغ) B(،وأن كُمتتتتتتت ملامتتتتتتل0.802صلالتتتتتتت)

( t(.وهمتتا أن كُمتتت ازخبتتتاع)0.094كتتض بلتتتغ) B(، وأن كُمتتتت ملامتتل0.477(بمؿتتخىي صلالتتت)717.بلغتتذ)

(. 177.كتتتض بلتتتغ) B(، وأن كُمتتتت ملامتتتل 0.232(بمؿتتتخىي صلالتتتت)1.211لتتتض االإىتتتار الاؾتتتخللالي بلغتتتذ)لب

(، وأن كُمت 002.(بمؿخىي صلالت)-3.376-( لبلض الغكاًت الاجخماكُت بلغذ)tوهما أن كُمت ازخباع)

ؿتتخىي (بم-1.756-( لبلتتض االإىتتار اللتتاهىوي بلغتتذ)t(. وهمتتا أن كُمتتت ازخبتتاع)-602.-كتتض بلتتغ) Bملامتتل 

تتاصة فتتي أبلتتاص مىتتار اللمتتل -281.-كتتض بلتتغ) B(، وأن كُمتتت ملامتتل 0.086صلالتتت) (. وهتتي كُمتتت جبتتين الؼٍ

اصة كُمت فلضان االإلاًير بىخضة واخضة،مما ٌشتير ئلتى كبتىٌ الفغطتُت وجتىص أزتغ  الأزلاقي وجإصي ئلى ػٍ

تتتت بتتتين االإخغيتتتر االإؿتتتخلل أبلتتتاص مىتتتار اللمتتتل الأزلاقتتتي  فتتتي االإخغيتتتر الختتتابم بلتتتض طي صلالتتتت ئخصتتتاةُت ملىىٍ

 فلضان االإلاًير. 
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( ملخص اخخباز همىذج معادلت الاهحداز المخعدد للمخغيراث المصخقلت)السعايت الفسديت، والمىاخ 8حدول)

 الأداحي، والمىاخ الاشخقلالي، والسعايت الاحخماعيت، والمىاخ القاهىوي(

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .471a .222 .137 .34601 

a. Predictors: (Constant), x5, x2, x4, x3, x1 

 مسغجاث الحاؾىب االإصضع: 

( (ئن ملامتتتتتتتل الاعجبتتتتتتتاغ بتتتتتتتين أبلتتتتتتتاص مىتتتتتتتار اللمتتتتتتتل الأزلاقتتتتتتتي وفلتتتتتتتضان 8ًخطتتتتتتتح متتتتتتتً الجتتتتتتتضوٌ

لاختتتف أن كُمتتتت ملامتتتل (وهتتتي كُمتتتت ملبىلتتتت وحشتتتير ئلتتتى وجتتتىص كلاكتتتت اًجابُتتتت ػغصًتتتت 0.471االإلنتتتى) وٍ

( وهي حشير ئلتى ان أبلتاص مىتار اللمتل الأزلاقتي جفؿتغ الخغيتر الحاصتل فتي 0.222كض بلغذ) R2الخدضًض

اللاصًتت بؿتبب  R2(وهي كُمتت أكتل متً كُمتت 0.360االإلضلت) R2مخغير فلضان االإلنى.هما بلغذ كُمت 

 وجىص كىامل أزغي جإزغ في الاغتراب الىؿُفي.
 

يل الخبايً للمخغيراث المصخقلت)السعايت الفسديت، والمىاخ الأداحي، والمىاخ (هخائج جحل9حدول)

 الاشخقلالي، والسعايت الاحخماعيت، والمىاخ القاهىوي( والمخغير المعخمد بعد فقدان المعنى

ANOVAa 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 1.572 5 .314 2.626 .036b 

Residual 5.507 46 .120   

Total 7.079 51    

a. Dependent Variable: y3 

b. Predictors: (Constant), x5, x2, x4, x3, x1 

مسغجاث الحاؾىب :صع االإصض  

( تتتتتتتتت لازخبتتتتتتتتاع9ًخطتتتتتتتح متتتتتتتتً الجتتتتتتتتضوٌ االإدؿتتتتتتتتىبت كتتتتتتتتض  F(هختتتتتتتتاةج جدلُتتتتتتتتل الخبتتتتتتتتاًً وجتتتتتتتتىص ملىىٍ

وجتتىص أزتتغ لأبلتتاص مىتتار اللمتتل الأزلاقتتي فتتي  (ممتتا ٌشتتير ئلتتى0.036( بمؿتتخىي صلالتتت بلغتتذ)2.626بلغتتذ)

 فلضان االإلنى.
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(معاملاث الاهحداز الخطي المخعدد للمخغيراث المصخقلت)السعايت الفسديت، والمىاخ الأداحي، 10حدول)

 والمىاخ الاشخقلالي، والسعايت الاحخماعيت، والمىاخ القاهىوي( والمخغير المعخمد بعد فقدان المعنى

Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.865 .514  5.578 .000 

x1 -.304- .161 -.482- -1.890- .065 

x2 .051 .107 .075 .472 .639 

x3 .054 .086 .111 .623 .536 

x4 -.130- .158 -.179- -.824- .414 

x5 .159 .131 .236 1.212 .232 

a. Dependent Variable: y3 

 االإصضع:مسغجاث الحاؾىب

    ( (،وأن 0.065(بمؿتتتخىي صلالتتتت)-1.890-( لبلتتتض الغكاًتتتت الفغصًتتتت بلغتتتذ)t(ئن كُمتتتت ازخبتتتاع)10ًخطتتتح متتتً الجتتتضوٌ

(، وأن 639.(بمؿتخىي صلالتتت)472.( لبلتض االإىتتار الأصاحتي بلغتذ)t(.همتتا أن كُمتت ازخبتاع)-482.-كتض بلتغ) Bكُمتت ملامتل

(، 0.536(بمؿتخىي صلالتت)623.( لبلض االإىار الاؾتخللالي بلغتذ)t(.وهما أن كُمت ازخباع)0.075كض بلغ) Bكُمت ملامل

(بمؿتتتتتخىي -824.-( لبلتتتتتض الغكاًتتتتتت الاجخماكُتتتتتت بلغتتتتتذ)t(. وهمتتتتتا أن كُمتتتتتت ازخبتتتتتاع)111.كتتتتتض بلتتتتتغ) Bوأن كُمتتتتتت ملامتتتتتل 

( لبلتتتتتتتتتتتتتض االإىتتتتتتتتتتتتتار اللتتتتتتتتتتتتتاهىوي t(. وهمتتتتتتتتتتتتتا أن كُمتتتتتتتتتتتتتت ازخبتتتتتتتتتتتتاع)-179.-كتتتتتتتتتتتتض بلتتتتتتتتتتتتتغ) B(، وأن كُمتتتتتتتتتتتتتت ملامتتتتتتتتتتتتتل 414.صلالتتتتتتتتتتتتت)

تتتاصة فتتتي أبلتتتاص مىتتتار 236.كتتتض بلتتتغ) B(، وأن كُمتتتت ملامتتتل 0.232(بمؿتتتخىي صلالتتتت)1.212بلغتتتذ) (. وهتتتي كُمتتتت جبتتتين الؼٍ

اصة كُمت فلضان االإلاًير بىختضة واختضة،مما ٌشتير ئلتى كبتىٌ الفغطتُت وجتىص أزتغ  طي صلالتت  اللمل الأزلاقي جإصي ئلى ػٍ

ت بين االإخغير االإؿخلل أبلاص مىار اللمل الأزلاقي في االإخغير الخابم فلضان االإلنى.   ئخصاةُت ملىىٍ

( ملخص اخخباز همىذج معادلت الاهحداز المخعدد للمخغيراث المصخقلت)السعايت الفسديت، 11حدول)

 القاهىوي( والمىاخ الأداحي، والمىاخ الاشخقلالي، والسعايت الاحخماعيت، والمىاخ

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .361a .130 .036 .33325 

a. Predictors: (Constant), x5, x2, x4, x3, x1 

 االإصضع:مسغجاث الحاؾىب
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( كتتتتتتتتتتض (ئن ملامتتتتتتتتتتل الاعجبتتتتتتتتتتاغ بتتتتتتتتتتين أبلتتتتتتتتتتاص مىتتتتتتتتتتار اللمتتتتتتتتتتل الأزلاقتتتتتتتتتتي والخبا11ًخطتتتتتتتتتتح متتتتتتتتتتً الجتتتتتتتتتتضوٌ

لاختتتتتتف أن كُمتتتتتتت ملامتتتتتتتل 0.361الثلتتتتتتافي) (وهتتتتتتي كُمتتتتتتت ملبىلتتتتتتت وحشتتتتتتتير ئلتتتتتتى وجتتتتتتىص كلاكتتتتتتت اًجابُتتتتتتتت ػغصًتتتتتتت وٍ

( وهتتي حشتتير ئلتتى أن أبلتتاص مىتتار اللمتتل الأزلاقتتي جفؿتتغ الخغيتتر الحاصتتل فتتي مخغيتتر 0.130كتتض بلغتتذ) R2الخدضًتتض

لاصًتت بؿتبب وجتىص كىامتل ال R2(وهي كُمت أكتل متً كُمتت 036.االإلضلت) R2الخباكض الثلافي.هما بلغذ كُمت 

 أزغي جإزغ في الاغتراب الىؿُفي.

(هخائج جحليل الخبايً للمخغيراث المصخقلت)السعايت الفسديت، المىاخ والأداحي، والمىاخ 12حدول)

 الاشخقلالي، والسعايت الاحخماعيت، والمىاخ القاهىوي( والمخغير المعخمد بعد الخباعد الثقافي

ANOVAa 

        Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression .765 5 .153 1.377 .250b 

Residual 5.109 46 .111   

Total 5.873 51    

a. Dependent Variable: y4 

b. Predictors: (Constant), x5, x2, x4, x3, x1                                                       :غجاث الحاؾىبمس االإصضع          

( تتت لازخبتتاع12ًخطتتح متتً الجتتضوٌ ( بمؿتتخىي 1.377االإدؿتتىبت كتتض بلغتتذ) F(هختتاةج جدلُتتل الخبتتاًً وجتتىص ملىىٍ

 (مما ٌشير ئلى وجىص أزغ لأبلاص مىار اللمل الأزلاقي في الخباكض الثلافي.0.250صلالت بلغذ)

السعايت الفسديت، والمىاخ الأداحي، والمىاخ (معاملاث الاهحداز الخطي المخعدد للمخغيراث المصخقلت)13حدول)

 والمخغير المعخمد بعد الخباعد الثقافي  الاشخقلالي، والسعايت الاحخماعيت، والمىاخ القاهىوي(

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3.613 .495  7.303 .000 

x1 -.021- .155 -.036- -.135- .893 

x2 .010 .103 .016 .097 .923 

x3 .144 .083 .326 1.726 .091 

x4 -.221- .152 -.333- -1.449- .154 

x5 -.003- .126 -.005- -.026- .980 

a. Dependent Variable: y4            :مسغجاث الحاؾىب االإصضع   
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) ًخطتتتتتتتتتتتتتح    (بمؿتتتتتتتتتتتتتخىي -135.-( لبلتتتتتتتتتتتتتض الغكاًتتتتتتتتتتتتتت الفغصًتتتتتتتتتتتتتت بلغتتتتتتتتتتتتتذ)t(ئن كُمتتتتتتتتتتتتتت ازخبتتتتتتتتتتتتتاع)13متتتتتتتتتتتتتً الجتتتتتتتتتتتتتضوٌ

( لبلتتتتتتتتتتض االإىتتتتتتتتتتار الأصاحتتتتتتتتتتي t(.همتتتتتتتتتتا أن كُمتتتتتتتتتتت ازخبتتتتتتتتتتاع)-036.-كتتتتتتتتتتض بلتتتتتتتتتتغ) B(،وأن كُمتتتتتتتتتتت ملامتتتتتتتتتتل0.893صلالتتتتتتتتتتت)

( لبلتتتتتض t(.وهمتتتتتا أن كُمتتتتتت ازخبتتتتتاع)0.016كتتتتتض بلتتتتتغ) B(، وأن كُمتتتتتت ملامتتتتتل923.(بمؿتتتتتخىي صلالتتتتتت)097.بلغتتتتتذ)

(. وهمتتا أن كُمتتت 326.كتتض بلتتغ) B(، وأن كُمتتت ملامتتل 0.091(بمؿتتخىي صلالتتت)1.726ؾتتخللالي بلغتتذ)االإىتتار الا 

-كتتتض بلتتتغ) B(، وأن كُمتتتت ملامتتتل 154.(بمؿتتتخىي صلالتتتت)-1.449-( لبلتتتض الغكاًتتتت الاجخماكُتتتت بلغتتتذ)tازخبتتتاع)

(، وأن كُمتتتتت 0.980(بمؿتتتتخىي صلالتتتتت)-026.-( لبلتتتتض االإىتتتتار اللتتتتاهىوي بلغتتتتذ)t(. وهمتتتتا أن كُمتتتتت ازخبتتتتاع)-333.

تتتتاصة كُمتتتتت -005.-كتتتتض بلتتتتغ) Bملامتتتتل  تتتتاصة فتتتتي أبلتتتتاص مىتتتتار اللمتتتتل الأزلاقتتتتي جتتتتإصي ئلتتتتى ػٍ (. وهتتتتي كُمتتتتت جبتتتتين الؼٍ

تتتتت بتتتتين  الخباكتتتتض الثلتتتتافي بىختتتتضة واختتتتضة،مما ٌشتتتتير ئلتتتتى كبتتتتىٌ الفغطتتتتُت وجتتتتىص أزتتتتغ طي صلالتتتتت ئخصتتتتاةُت ملىىٍ

 ابم الخباكض الثلافي. االإخغير االإؿخلل أبلاص مىار اللمل الأزلاقي في االإخغير الخ

( ملخص اخخباز همىذج معادلت الاهحداز المخعدد للمخغيراث المصخقلت)السعايت الفسديت، 14حدول)

 والمىاخ الأداحي، والمىاخ الاشخقلالي، والسعايت الاحخماعيت، والمىاخ القاهىوي(

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .490
a
 .240 .158 .27781 

a. Predictors: (Constant), x5, x2, x4, x3, x1                                       :مسغجاث الحاؾىب االإصضع  

( (وهتي كُمتتت 0.490(ئن ملامتل الاعجبتاغ بتين أبلتاص مىتار اللمتل الأزلاقتي وغغبتت التظاث)14ًخطتح متً الجتضوٌ

لاختف أن كُمتت ملامتل الخدضًتضملبىلت وحشير ئلى وجتىص  ( وهتي 0.240كتض بلغتذ) R2كلاكتت اًجابُتت ػغصًتت وٍ

 R2حشتتتير ئلتتتى أن أبلتتتاص مىتتتار اللمتتتل الأزلاقتتتي جفؿتتتغ الخغيتتتر الحاصتتتل فتتتي مخغيتتتر غغبتتتت التتتظاث.هما بلغتتتذ كُمتتتت 

 اللاصًت بؿبب وجىص كىامل أزغي جإزغ في الاغتراب الىؿُفي. R2(وهي كُمت أكل مً كُمت 158.االإلضلت)

(هخائج جحليل الخبايً للمخغيراث المصخقلت)السعايت الفسديت، والمىاخ الأداحي، والمىاخ 15حدول)

 الاشخقلالي، والسعايت الاحخماعيت، والمىاخ القاهىوي( والمخغير المعخمد بعد غسبت الراث

ANOVAa 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 1.123 5 .225 2.910 .023
b
 

Residual 3.550 46 .077   

Total 4.673 51    

a. Dependent Variable: y5 

b. Predictors: (Constant), x5, x2, x4, x3, x1                                                                   االإصضع : مسغجاث الحاؾىب 
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    ( تتتتت لازخبتتتتاع(هختتتتاةج جدلُتتتتل الخبتتتت15ًخطتتتتح متتتتً الجتتتتضوٌ بمؿتتتتخىي ( 2.910االإدؿتتتتىبت كتتتتض بلغتتتتذ) Fاًً وجتتتتىص ملىىٍ

 (مما ٌشير ئلى وجىص أزغ لأبلاص مىار اللمل الأزلاقي في غغبت الظاث.0.023صلالت بلغذ)

(معاملاث الاهحداز الخطي المخعدد للمخغيراث المصخقلت)السعايت الفسديت، المىاخ الأداحي، 16حدول)

 حخماعيت، المىاخ القاهىوي( والمخغير المعخمد بعد غسبت الراثالمىاخ الاشخقلالي، السعايت الا 

Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.893 .412  7.015 .000 

x1 -.026- .129 -.051- -.204- .839 

x2 .027 .086 .049 .313 .756 

x3 .035 .069 .090 .509 .613 

x4 -.309- .127 -.522- -2.429- .019 

x5 .041 .105 .075 .389 .699 

a. Dependent Variable: y5 

مسغجاث الحاؾىب االإصضع:  

      ( تًتتتتت بلغتتتتتتذ)t(ئن كُمتتتتتتت ازخبتتتتتتاع)16ًخطتتتتتح متتتتتتً الجتتتتتضوٌ (بمؿتتتتتتخىي -204.-( لبلتتتتتض الغكاًتتتتتتت الفغص

( لبلتتتتتض االإىتتتتتار الأصاحتتتتتي t(.همتتتتتا أن كُمتتتتتت ازخبتتتتتاع)-051.-كتتتتتض بلتتتتتغ) Bن كُمتتتتتت ملامتتتتتل(،وأ0.839صلالتتتتتت)

( t(.وهمتتتتا أن كُمتتتتت ازخبتتتتاع)0.049كتتتتض بلتتتتغ) B(، وأن كُمتتتتت ملامتتتتل756.(بمؿتتتتخىي صلالتتتتت)313.بلغتتتتذ)

(. 090.كتتتتض بلتتتتغ) B(، وأن كُمتتتتت ملامتتتتل 0.613(بمؿتتتتخىي صلالتتتتت)509.لبلتتتتض االإىتتتتار الاؾتتتتخللالي بلغتتتتذ)

(، وأن كُمت 019.(بمؿخىي صلالت)-2.429-( لبلض الغكاًت الاجخماكُت بلغذ)tاع)وهما أن كُمت ازخب

(بمؿتتتتتخىي 389.( لبلتتتتض االإىتتتتتار اللتتتتاهىوي بلغتتتتذ)t(. وهمتتتتتا أن كُمتتتتت ازخبتتتتاع)-522.-كتتتتض بلتتتتغ) Bملامتتتتل 

تتتاصة فتتتي أبلتتتاص مىتتتار اللمتتتل 075.كتتتض بلتتتغ) B(، وأن كُمتتتت ملامتتتل 0.699صلالتتتت) (. وهتتتي كُمتتتت جبتتتين الؼٍ

اصة كُمت غغبت الظاث بىخضة واخضة،مما ٌشير ئلى كبىٌ الفغطُت وجىص أزتغ طي الأزلاقي جإص ي ئلى ػٍ

تتتتتت بتتتتين االإخغيتتتتتر االإؿتتتتخلل أبلتتتتتاص مىتتتتار اللمتتتتل الأزلاقتتتتتي فتتتتي االإخغيتتتتتر الختتتتابم غغبتتتتتت  صلالتتتتت ئخصتتتتاةُت ملىىٍ

 الظاث. 
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لفسديت، ( ملخص اخخباز همىذج معادلت الاهحداز المخعدد للمخغيراث المصخقلت)السعايت ا17حدول)

 والمىاخ الأداحي، والمىاخ الاشخقلالي، والسعايت الاحخماعيت، والمىاخ القاهىوي(

Model Summary 

Mode

l 
R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .644a .414 .351 .34215 

a. Predictors: (Constant), x5, x2, x4, x3, x1 

 االإصضع:مسغجاث الحاؾىب

( (ئن ملامتتتتتتل الاعجبتتتتتتاغ بتتتتتتين أبلتتتتتتاص مىتتتتتتار اللمتتتتتتل الأزلاقتتتتتتي واللؼلتتتتتتت 17ًخطتتتتتتح متتتتتتً الجتتتتتتضوٌ

لاختتتتف أن كُمتتتتت 0.644الاجخماكُتتتتت) (وهتتتتي كُمتتتتت ملبىلتتتتت وحشتتتتير ئلتتتتى وجتتتتىص كلاكتتتتت اًجابُتتتتت ػغصًتتتتت وٍ

( وهتتتتي حشتتتتير ئلتتتتى أن أبلتتتتاص مىتتتتار اللمتتتتل الأزلاقتتتتي جفؿتتتتغ الخغيتتتتر 0.414كتتتتض بلغتتتتذ) R2ملامتتتتل الخدضًتتتتض

 R2(وهي كُمتت أكتل متً كُمتت 351.االإلضلت) R2ير اللؼلت الاجخماكُت.هما بلغذ كُمت الحاصل في مخغ

 اللاصًت بؿبب وجىص كىامل أزغي جإزغ في الاغتراب الىؿُفي.

( هخائج جحليل الخبايً للمخغيراث المصخقلت)السعايت الفسديت، والمىاخ والأداحي، والمىاخ 18حدول)

 لمىاخ القاهىوي( والمخغير المعخمد بعد العزلت الاحخماعيتالاشخقلالي، والسعايت الاحخماعيت، وا

ANOVAa 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 3.812 5 .762 6.512 .000b 

Residual 5.385 46 .117   

Total 9.197 51    

a. Dependent Variable: y6 

b. Predictors: (Constant), x5, x2, x4, x3, x1 

 االإصضع:مسغجاث الحاؾىب

      ( تتتتتت لازخبتتتتتاع18ًخطتتتتتح متتتتتً الجتتتتتضوٌ االإدؿتتتتتىبت كتتتتتض  F(هختتتتتاةج جدلُتتتتتل الخبتتتتتاًً وجتتتتتىص ملىىٍ

(ممتتتتا ٌشتتتتتير ئلتتتتتى وجتتتتىص أزتتتتتغ لأبلتتتتاص مىتتتتتار اللمتتتتتل 0.000( بمؿتتتتتخىي صلالتتتتت بلغتتتتتذ)6.512بلغتتتتذ)

 الأزلاقي في اللؼلت الاجخماكُت.
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للمخغيراث المصخقلت)السعايت الفسديت، والمىاخ (معاملاث الاهحداز الخطي المخعدد 19حدول)

الاحخماعيت، والمىاخ القاهىوي( والمخغير المعخمد بعد العزلت الأداحي، والمىاخ الاشخقلالي، والسعايت 

 الاحخماعيت

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 4.247 .508  8.362 .000 

x1 -.159- .159 -.221- -.997- .324 

x2 -.031- .106 -.041- -.294- .770 

x3 -.026- .086 -.048- -.307- .760 

x4 -.238- .156 -.288- -1.524- .134 

x5 -.141- .130 -.184- -1.087- .283 

a. Dependent Variable: y6 

غجاث الحاؾىبمس االإصضع:  

      ( تًتتتتت بلغتتتتتتذ)t(ئن كُمتتتتتتت ازخبتتتتتتاع)19ًخطتتتتتح متتتتتتً الجتتتتتضوٌ (بمؿتتتتتتخىي -997.-( لبلتتتتتض الغكاًتتتتتتت الفغص

( لبلتتتتتض االإىتتتتتار الأصاحتتتتتي t(.همتتتتتا أن كُمتتتتتت ازخبتتتتتاع)-221.-كتتتتتض بلتتتتتغ) B(،وأن كُمتتتتتت ملامتتتتتل0.324صلالتتتتتت)

( tازخبتتاع) (.وهمتتا أن كُمتتت-041.-كتتض بلتتغ) B(، وأن كُمتتت ملامتتل770.(بمؿتتخىي صلالتتت)-294.-بلغتتذ)

(. -048.-كتض بلتغ) B(، وأن كُمتت ملامتل 0.760(بمؿتخىي صلالتت)--307.لبلض االإىار الاؾتخللالي بلغتذ)

(، وأن كُمت 134.(بمؿخىي صلالت)-1.524-( لبلض الغكاًت الاجخماكُت بلغذ)tوهما أن كُمت ازخباع)

(بمؿتتخىي -1.087-بلغتتذ) ( لبلتتض االإىتتار اللتتاهىويt(. وهمتتا أن كُمتتت ازخبتتاع)-288.-كتتض بلتتغ) Bملامتتل 

تتاصة فتتي أبلتتاص مىتتار اللمتتل -184.-كتتض بلتتغ) B(، وأن كُمتتت ملامتتل 0.283صلالتتت) (. وهتتي كُمتتت جبتتين الؼٍ

تاصة كُمتت اللؼلتت الاجخماكُتت بىختضة واختضة،مما ٌشتير ئلتى كبتىٌ الفغطتُت وجتىص  الأزلاقي جإصي ئلى ػٍ

تٍتتت بتتتين االإخغيتتتتر االإؿتتتخلل أبلتتتاص مىتتتت ار اللمتتتل الأزلاقتتتي فتتتتي االإخغيتتتر الختتتتابم أزتتتغ طي صلالتتتت ئخصتتتتاةُت ملىى

 اللؼلت الاجخماكُت. 
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 -مىاقشت الىخائج:

االإدؿىبت  Fأؿهغث الىخاةج وجىص جأزير ملىىي بين أبلاص االإىار الأزلاقي وفلضان االإلاًير بضلالت كُمت-1

 جدذ مؿخىي ملىىي 8.390البالغت)
ً
ا  R2وواهذ كُمت ملامل الخدضًض 0.05( وهي صالت ملىىٍ

%( مً مخغير 35( الأمغ الظي ٌشير ئلى أن أبلاص االإىار الأزلاقي حؿهم في جفؿير ما وؿبخه)0.354)بلغذ

 فلضان االإلاًير، وهظه الىدُجت مىؼلُت مما ٌشير ئلى أهمُت مىار اللمل الأزلاقي وجأزيره في فلضان االإلاًير.

االإدؿىبت  Fلت الاجخماكُت بضلالت كُمتأؿهغث الىخاةج وجىص جأزير ملىىي بين أبلاص االإىار الأزلاقي واللؼ -2

 جدذ مؿخىي ملىىي 6.512البالغت)
ً
ا ( 0.414بلغذ) R2وواهذ كُمت ملامل الخدضًض 0.05( وهي صالت ملىىٍ

 ،%( مً مخغير اللؼلت الاجخماكُت41الأمغ الظي ٌشير ئلى أن أبلاص االإىار الأزلاقي حؿهم في جفؿير ما وؿبخه)

 الشلىع باللؼلت الاجخماكُت. مىار اللمل الأزلاقي وجأزيره في وهظه الىدُجت جإهض مضي أهمُت

 Fأؿهغث الىخاةج وجىص جأزير ملىىي بين أبلاص مىار اللمل الأزلاقي والشلىع بالعجؼ بضلالت كُمت -3

 كىض مؿخىي ملىىي 5.052االإدؿىبت البالغت)
ً
ا  R2، وواهذ كُمت ملامل الخدضًض 0.05( وهي صالت ملىىٍ

%( مً مخغير 35مغ الظي ٌشير ئلى أن أبلاص االإىار الأزلاقي حؿهم في جفؿير ما وؿبخه)الأ  (0.35بلغذ)

 .العجؼ، وهظه هدُجت مىؼلُت مما ٌشير ئلى أهمُت مىار اللمل الأزلاقي وجأزيره في الشلىع بالعجؼ

 Fلت كُمت بضلا أؿهغث الىخاةج وجىص جأزير ملىىي بين أبلاص مىار اللمل الأزلاقي والشلىع بغغبت الظاث-4

 كىض مؿخىي ملىىي 2.910االإدؿىبت البالغت)
ً
ا  R2، وواهذ كُمت ملامل الخدضًض 0.05( وهي صالت ملىىٍ

%( مً مخغير غغبت 24( الأمغ الظي ٌشير ئلى أن أبلاص االإىار الأزلاقي حؿهم في جفؿير ما وؿبخه)0.240بلغذ)

الأزلاقي وجأزيره في شلىع الفغص بلضم  الظاث، وهظه الىدُجت مىؼلُت مما ٌشير ئلى أهمُت مىار اللمل

 .الغطا

 Fبضلالت كُمت  أؿهغث الىخاةج وجىص جأزير ملىىي بين مىار اللمل الأزلاقي والشلىع بفلضان االإلنى-5

 كىض مؿخىي ملىىي 2.626االإدؿىبت البالغت)
ً
ا  R2، وواهذ كُمت ملامل الخدضًض 0.05( وهي صالت ملىىٍ

%( مً مخغير 22ئلى أن أبلاص االإىار الأزلاقي حؿهم في جفؿير ما وؿبخه)( الأمغ الظي ٌشير 0.222بلغذ)

فلضان االإلنى، وهظه الىدُجت مىؼلُت مما ٌشير ئلى أهمُت مىار اللمل الأزلاقي للأفغاص كىضما ًغون 

 مً اليل وكضم كضعتهم كلى فهم الللاكت بين مؿاهماث أخضهم لغغض أهرر.
ً
 صغيرا

ً
 أهفؿهم جؼءا

 Fةج كضم وجىص جأزير ملىىي بين مىار اللمل الأزلاقي والخباكض الثلافي بضلالت كُمت أؿهغث الىخا-6

 كىض مؿخىي ملىىي 1.377االإدؿىبت البالغت)
ً
ا ، وواهذ كُمت ملامل الخدضًض 0.05( وهي غير صالت ملىىٍ

R2 (مً مخغير 13( الأمغ الظي ٌشير ئلى أن أبلاص االإىار الأزلاقي حؿهم في جفؿير ما وؿبخه)0.130بلغذ )%

 .الخباكض الثلافي، وهظه الىدُجت مىؼلُت مما ٌشير ئلى أهمُت مىار اللمل الأزلاقي وجأزيره في الخباكض الثلافي
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   المبحث الخامض

 الاشخيخاحاث والخىصياث 

 

 الاشخيخاحاث:

ين في  -1 ئن االإىـمت كُىت البدث اؾخؼاكذ ان جىؿف أبلاص االإىار الأزلاقي في التزام الؤصاعٍ

ين  االإىـمت االإبدىزت باللىاكض واالإباصب التي فغطها االإجخمم. مما ٌشير ئلى طغوعة مىذ الؤصاعٍ

ت الياملت في اجساط اللغاعاث للخغلب كلى شلىعهم بفلضان االإلنى كىضما ٌشلغون بأن  الحغٍ

 اللىاكض واالإباصب التي فغطها االإجخمم لا ملنى لها. 

ىـمت كُىت البدث في ئكامت كلاكاث اجخماكُت خمُمت حؿهم أبلاص االإىار الأزلاقي في االإ -2

ً في أزىاء اللمل.    والخىاصل مم الآزغٍ

جىمً أهمُت مىار اللمل الأزلاقي وجأزيره في الشلىع بالعجؼ في االإىـمت كُىت البدث كىضما  -3

ت والعجؼ كً اللُام بىاجباجه. مما  جيىن الـغوف زاع  ؾُؼغة االإىؿف مما جفلضه الحغٍ

ين باجباق اللىاكض والخللُماث في اللُام بىاجباتهم والؿُؼغة كلى ٌشير ئ لى طغوعة التزام الؤصاعٍ

اث اللمل في االإىـمت االإبدىزت.  مجغٍ

جررػ أهمُت مىار اللمل الأزلاقي وجأزيره كلى شلىع الفغص كىضما ًفلض الفغص كلاكخه بىفؿه -4

 كنها مما ًسلم لضًه خالت مً كضم الغطا 
ً
صبذ مىفصلا  كً وشاػاجه التي ًلىم  ها. وٍ

ين في ؾلىههم وكغاعاتهم لللىاكض والخللُماث االإىـمُت مما ًمىدهم اللضعة  -5 طغوعة اجباق الؤصاعٍ

 مً االإىـمت.
ً
 مهما

ً
غون أهفؿهم جؼءا  كلى فهم الللاكت بين مؿاهماث أخضهم لغغض أهرر، وٍ
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ت الياملت في مماعؾت صلاخُاتهم-6 ين الحغٍ بالاؾدىاص ئلى مباصئهم الأزلاكُت  طغوعة مىذ الؤصاعٍ

الظاجُت التي حشيل االإىجه الأؾاس ي للغاعاتهم وؾلىههم الإا هى صحُذ أو زؼأ مً زلاٌ 

 الخلاعب بين الثلافاث في همؽ خُاتهم  في االإىـمت كُىت البدث.  
 

 الخىصياث:

ُاتهم االإهىُت، حلغٍف االإىؿفين في االإىـمت كُىت البدث بأهمُت الثلافت الأزلاكُت في همؽ خ -1

ً في جفلُل الؤجغاءاث واالإماعؾاث  واللمل كلى وشغها بين االإىؿفين مً زلاٌ ئبغاػ صوع االإضًغٍ

الخىـُمُت الأزلاكُت لىجاح االإىـمت ؾىاء أوان كلى صلُض صىم اللغاعاث أم كلى صلُض 

 .
ً
 أبلاص أزلاكُاث اللمل كمىما

ً في االإىـمت كُى-2 ت البدث في جفلُل الؤجغاءاث واالإماعؾاث طغوعة ئكؼاء صوع أهرر للمضًغٍ

الخىـُمُت الأزلاكُت، لا ؾُما في الغكاًت الفغصًت واالإىار الأصاحي، واالإىار الاؾخللالي، والغكاًت 

 مم االإىؿفين الظًً لضيهم 
ً
ً هم الفئت الأهثر الخصاكا الاجخماكُت واالإىار اللاهىوي ليىن االإضًغٍ

 جللهم ًخىُفىن مم هظه االإخغيراث.شلىع بمخغيراث الاغتراب في اللمل ل

طغوعة كُام االإىـمت كُىت البدث بالخدلم في ػبُلت الللاكت والخأزير بين مىار اللمل الأزلاقي -3

والاغتراب الىؿُفي، مً زلاٌ خث االإىؿفين كلى ئجباق الؤجغاءاث واالإماعؾاث الخىـُمُت 

 ً جضًض  هظه االإىـمت. الأزلاكُت التي حؿمذ بالحض مً الاغتراب الىؿُفي للنهىض م
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 الملحق

  السحمً السحيمبصم الله
 

 الصيداث والصادة المحترمين

 اشدباهتم / 
 

 الصلام عليكم وزحمت الله وبسكاجه

 متتً مخؼلبتتاث ئكتتضاص البدتتث االإىؾتتىم 
ً
)جــأثير مىــاخ العمــل الأخلاقــي حلتتض الاؾتتدباهت التتتي بتتين أًتتضًىم جتتؼءا

 الإتتا هجتتضه  فتتُىم متتً زرتتراث ،  وهـتتدزاشــت ميداهيــت فــي محطــت كهسبــاء الهازثــت فــي البصــسة( فــي الاغتــراب الــىظيفي:
ً
غا

وئمياهاث كلمُت فأهىا هغاهم الأكضع كلى الخلامل مم فلغاث هظه الاؾدباهت. هما ٌلض الإشاعهخىم أزغ في ئزغا  البدث 

باالإؿتتخىي االإؼلتتىب. لتتظا هغجتتى جفظتتلىم مشتتيىعًٍ بازخُتتاع الؤجابتتت االإىاؾتتبت ليتتل ؾتتإاٌ، وهتتىص ئكلامىتتم بأهتته لا صاعتتي 

 ُفت خُث ئن االإللىماث للأغغاض الللمُت البدخت ولا حؿخسضم لأي غغض أزغ.لظهغ الاؾم أو الىؿ

 شاكسيً حصً اشخجابخكم مع جمىياجىا لكم بالخىفيق

 

 : ملاحظاث عامت

 ًغجى الؤجابت كلى جمُم الأؾئلت، لأن جغن ؾإاٌ صون ئجابت ٌلني كضم صلاخُت الاؾخماعة ولها للخدلُل 

 (أمام اللباعة التي جخف√طم كلامت ).ًفي مىـمخ 
ً
 م مم عأًً وحلخلض أنها مىجىصة فللا

 :فاث االإهمت  -مً اجل ئصعان مظمىن الاؾخماعة، فُما ًأحي ملخص لبلع الخلغٍ

 :هتتتى طلتتتً االإىتتتار التتتظي ٌشتتتمل الخفتتتاكلاث والاججاهتتتاث واالإلخلتتتضاث التتتتي ًدملهتتتا الأفتتتتغاص -مىتتتار اللمتتتل الأزلاقتتتي

 صازل االإىـمت. 

 :ين بلتتتضم اهخمتتتائهم للمىـمتتتت التتتتي ٌلملتتتىن  هتتتا، وأنهتتتا لتتتم حلتتتض االإيتتتان االإىاؾتتتب شتتتلىع اللتتتامل-الاغتتتتراب التتتىؿُفي

 للاؾخمغاع به لأؾباب جخللم باالإىـمت أهثر مما جخللم باالإىؿفين.

 : المعلىماث الشخصيت

 )       ( الجيـ 

 )       (  اللمغ 

 )                    ( االإىصب الىؿُفي/ واالإؿإولُت 

    (      ؾىىاث الخضمت     ) 

  )         ( الخدصُل الضعاس ي           

 الباحثت                                                                                        
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 المقياس الأول: مىاخ العمل الأخلاقي 
  مظمىن الفلغة ث

ً
  لا اجفم مداًض اجفم اجفم جضا

ً
 لا اجفم جضا

االإىـمت الاهخمام بما ًخسظ  مً  ًخىكم مً ول فغص في 1

 كغاعاث.

     

      الاكخباع الغةِـ في االإىـمت الاهخمام أهثر الإا فُه زير للجمُم. 2

اللظُت الأهثر أهمُت هي جدلُم الفاةضة لجمُم االإىؿفين  3

 اللاملين في االإىـمت.

     

4 .ً       تهخم االإىـمت بما فُه مصلحت الآزغٍ

أهمُت في االإىـمت هى ئخؿاؽ ول ئصاعي  الاكخلاص الأهثر  5

 بالصىاب أو الخؼأ.

     

ىن في االإىـمت كلى خماًت مصالحهم بغع  6 ٌلمل الؤصاعٍ

 الىـغ كً الاكخباعاث الأزغي.

     

      ًلغع ول ئصاعي في االإىـمت لىفؿه ما هى الصىاب أو الخؼأ. 7

ىن في هظه االإىـمت أزلاكهم الصخصُت كل 8 ى ٌلىـ الؤصاعٍ

 كملهم.

     

ىن في هظه االإىـمت بأزلاكهم الصخصُت. 9       ٌؿترشض الؤصاعٍ

ين في االإىـمت الامخثاٌ الإلخلضاتهم  11 ًخىكم مً الؤصاعٍ

 الصخصُت.

     

يهخم صىاق اللغاع في هظه االإىـمت بمصلحت االإىؿف  11

 والجمهىع بشيل فلاٌ.

     

هي الشاغل الغةِس ي جأزيراث اللغاعاث كلى االإىؿف والجمهىع  12

 في هظه االإىـمت.

     

ين في االإىـمت ان ٌلملىا ما هى صحُذ  13 ًخىكم مً الؤصاعٍ

 للمىؿف والجمهىع.

     

ىن في هظه االإىـمت بلىة الشلىع باالإؿإولُت  14 ًخمخم الؤصاعٍ

 االإجخملُت.

     

      ًدـ  االإُثاق الأزلاقي للمهىت في االإىـمت باهخمام هبير. 15

ين في االإىـمت الامخثاٌ للملاًير االإهىُت بغع  16 ًخىكم مً الؤصاعٍ

 الىـغ كً الاكخباعاث الأزغي.

     

ين في هظه االإىـمت ان جدبم بضكت االإلاًير  17 ًخىكم مً الؤصاعٍ

 االإهىُت أو اللاهىهُت.

     

ًيىن للمضوهت الأزلاكُت للمهىت الاكخباع الغةِـ لضي  18

 االإىـمت.االإىؿفين اللاملين في 

     

 

 المقياس الثاوي: الاغتراب الىظيفي
  مظمىن الفلغة ث

ً
  لا اجفم مداًض اجفم اجفم جضا

ً
 لا اجفم جضا

لا اؾخؼُم االإشاعهت باجساط اللغاعاث التي  1

 جسص كملي.

     

ت اليافُت في أصاء الأكماٌ  2 لا امخلً الحغٍ

 االإخاخت لي.

     

      ملي.اشلغ بفلضان الؿُؼغة وأها في ك 3

أجض صلىبت في مىاكشت أمىع كضًضة مم  4

 ػملاتي باللمل.

     

لا اؾخؼُم الاجصاٌ بالغةِـ االإباشغ كىض  5

 ئطافت أفياع جضًضة جسص اللمل. 

     

لا ًمىىني البضء بدىفُظ الأكماٌ ئلا بلض  6

 الحصىٌ كلى مىافلت مً الغةِـ االإباشغ.

     

      ي.لا اؾخؼُم الاؾخمغاع في كمل 7
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      لا أبالي في كملي بالشغهت. 8

      لا اكمل بجض وئزلاس. 9

ً لي أزىاء جأصًت مهام  11 اشلغ باؾخغلاٌ الآزغٍ

 اللمل.

     

لا جىجض أؾـ مىطىكُت وكاصلت في جىػَم  11

 الحىافؼ 

 واالإيافئاث. 

     

اشلغ بلضم الاؾخلغاع في كلاكاحي مم ػملاتي  12

 باللمل.

     

      لا اهخم بما ًجغي في كملي. 13

      لا أشاعن بىطم وجىفُظ ؾُاؾاث اللمل. 14

      لا اشلغ بالفسغ في اهجاػ الأكماٌ االإىولت ئلي. 15

      اشلغ ان كملي الحالي لا ًلبي ػمىخاحي. 16

اكخلض ان كملي لا ٌلىص بمىفلت هبيرة كلى  17

 الشغهت.

     

ة بين كُمي اشلغ بىجىص فجىة هبير  18

 الصخصُت واللُم االإجخملُت.

     

كلاكتي مم ػملاتي باللمل مبيُت كلى أؾاؽ  19

اللُم االإشترهت ولِـ كلى أؾاؽ االإصالح 

 االإشترهت.

     

لا امخلً الىعي بلُم الجماكت التي اكمل  21

 ملها بؿبب الاهفغاص واللامؿإولُت.

     

ميان لا ًمىىني الخأكلم مم أفغاص مً زاع   21

اللمل، بؿبب كضم اوسجامهم مم زلافخىا 

 وجلالُضها.

     

ًخميز جباصٌ الثلافاث مم ػملاء اللمل  22

 بالاخترام والخلضًغ والخلاون.

     

ض كُمي الصخصُت مً الاعجباغ الاًجابي  23 جؼٍ

 بىؿُفتي الحالُت.

     

      لا أخلم طاحي في وؿُفتي الحالُت. 24

. اعجباػي بىؿُفتي 25
ً
 ؾلبُا

ً
      الحالُت اعجباػا

ً لي. 26       اشلغ بؼٍف الىاكم وججىب الآزغٍ

اشلغ بلضم الغطا كً اليشاػاث التي أكىم   27

  ها في الشغهت.

     

اشلغ بلضم اللضعة كلى ئًجاص الأوشؼت  28

 
ً
 االإيافئت لي طاجُا

     

      لا ًىجض حلاون بُني وبين ػملاتي باللمل. 29

      غ بالغغبت في كملي.أشل 31

ً كلاكاث اجخماكُت مم  31 لا أعغب في جيىٍ

 ػملاتي باللمل.

     

      لا أشلغ بالاهخماء ججاه ػملاتي باللمل. 32

      أشاعن في الللُل مً وشاػاث الشغهت. 33

 في البلاء بلملي. 34
ً
      لا أعغب خالُا

 


