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       ǑػػƼ ƗǒǈƓػػƪǈǗå ػػممǌƙ Ǒػػƙǃå نǋåظػػلǃå طػػنƤػػف يǆ ǑǃƓػػǆǃåل ăنåمǗå مƓػػƪƽǃå فƋػػƕ ػػلؿǀǃå ƗػػƺǃƓƕǆǃå ػػفǆ ñǒػػǃ
  Ɠǆǃå Ɠǌƕǈå0مƗǒ لǚƤǕåقƙơ ، Ɨǒى قƓؿ ƶƕǃåض Ɠǌǈå يƤطن ǆف ơǃåنلب ǒǄǀƙǃåمƞ Ɨǒل 

      Ɨػػػƶǒƕػػػف طǆ بƕػػػƪƕ ػػػؾǃػػػؽ لعǒػػػن لمقƬƓƕǆ ؿǂػػػƬƕ ƓǌػػػƪƓǒق ƗƕلƶػػػƮ نةǋƓظػػػǃå ػػػعوǋ ðǒǆǒƓػػػǆ ƗػػػǄǆƞ ػػػفǆل
 Ǌػػػƶǆ بƶػػػƮǒ قػػػم åػػػمơ ƓǌǃƓǂػػػƬلي ƓǋػػػلنƮ ػػػممƶƙل، Ɨػػػǌƞ ػػػفǆ ƗػػػǈǄƶǆǃå ػػػنǒƹ ǑǃƓػػػƙǃƓƕل ƗػػػǒǈلǈƓǀǃåنǒƹ ƓǌƙƓػػػƪنƓǆǆ

Ɨ يƤػػنƙ ، Ăػػـ Ƽػػǋ Ǒػػعơƕǃå åػػث ƞãػػنßå منƪåػػǒƙف ƪåػػƙطƙ ƗǒƵǚػػـ ƼػػǕå Ǒلǃػػƪå ƗػػƤƙمåـ ƪåػػƮơ ǊǈƓƕƙػػنǆ Ɠǋػػف ǌƞػػ
 ƗǀǄƺǆ ǊǈƓƕƙƪå èǆمƤƙƪي ƗǒǈƓƛǃå ǑƼل Ɨơلƙƽǆ0   ƗƕǄف طǆ ƗǈǒƵ ؾåمنã ىǄƵ نؼƶƙǃå فǒƙƪåمنǃå مؼǋ فƓǂل

 èƓػƪƪاǆ ػؼǄƙƤǆ ǑػƼ نوƓػƬƙǈå ƗنطƓƤل ƗƽǄƙƤǆǃå لنةƮ ثǒơ فǆ ؽåنƶǃå ǑƼ مƓƪƽǄǃ ƗƶǆƓƞǃå عةƙƓƪلي Ɨػǃملǃå
 ǊƞǚƵم لƓƪƽǃå بƓƕƪǖǃ عةƙƓƪǕåل ƗƕǄطǃå لðƵ فǒƕ ƗǈنƓǀǆ ؿǆƵطلنة لƤǃå Ăمǆل Ɨǒقåنƶǃå0  

لƕƙƵåػػػƓن ƶǃåػػػنåؽ Ƽػػػǀǆ ǑمǆػػػƗ ملؿ  0يظǌػػػنƙǈǃå èػػػƑƓك ãمنåؾ يƼػػػنåم ǈǒƶǃåػػػƛǚƛǃ Ɨػػػǒف Ʈػػػلنة ƽǄƙƤǆػػػƪƽǄǃ ƗػػػƓم     
 ǑǃƓػػػǆǃåل ăنåمǗå  مƓػػػƪƽǃå ǑػػػƼ ـǃƓػػػƶǃå0 åعة لƙƓػػػƪǕå لðػػػƵ فǒػػػƕ ؿǒƑػػػư نؽƓػػػƼ ػػػلمƞم للƓػػػƪƽǃå بƓƕػػػƪǕ ƗػػػƕǄطǃ

لƞǚƵػػǒơ Ǌػػث ǂػػƓف ǃåطƕǄػػƗ يƛǂػػن ǆػػƶǃ ǚǒػػðل يƪػػƓƕب ƪƽǃåػػƓم ǆǃػػǋ Ɠػػل ƤػػƓنƵ Ǒƞػػف ƪǈǗåػػƓف ، ǆǈǒƕػػƓ يظǌػػن 
ǆåػƵ Ɠػǚج ƪƽǃåػƓم ǀƼػم ǀƽƙåػƙƓƪǕå0  èعة ǚǒǆ يƕǂن ǒǆơƙǃؿ ƪǆالƓƪƽǃå Ɨǒǃم ƓƕƪǓب مǄƶƙƙ ƗǒǄƤåػؽ ƪǈǗƓƕػƓف

 ǑƞنƓƤ لǋ ؿơǃå فå ىǄƵ فǒƙǈǒƶǃå0 ǃå ؿǂƬ ىǃã نǒƬǒ åعǋلـ لǄǃå ßƓǀǃǗ لƞǈƙ Ǒƙǃåل Ɠǈƶǆƙƞǆǃ ةðǒǆǆǃåƗƼƓǀƛ
 Ɨǒǃػػالƪǆǃå ػػؿǆơƙ ñǒػػǃف ، لǒػػنƤǓåل Ɨطػػǒơǆǃå بƓƕػػƪǕåظػػنلؼ لǃå ػػىǃã ƗǒƕǄػػƪǃå نǋåظلǃƓػػƕ ƗقػػǚƵ Ǌػػǃ ƓػػǆǒƼ

 ǑƕǄƪǃå ؿƶƺǄǃ ƗǒƮƤƬǃå0  
يظǌنƑƓƙǈǃå èك ǂعǃؾ åف يƼػنåم ǈǒƶǃåػǒ Ɨػمنǂلف ǃåنƬػلة ƓƕƙƵƓƕنǋػƓ يƤطػن Ʈػلن ƪƽǃåػƓم ، ǆǒƼػƓ يظǌػن يƼػنåم    

ǂػعǃؾ يظǌػن  Ʈ ƴǆ ǚǋƓƪƙ Ɨǈǒƶǃå0لن Ɠƪƽǃåم ƤǕåنǆ Ăف قƕؿ ǌǃåمƗǒ لǃåنلǒƙف لǂǗåنǒǆåػƗ لƪƙػǒǌؿ ǆǕåػن 
Ƽåنåم Ƶ Ɨǈǒƶǃåمـ ǃåنƵ Ɠưف Ʈơǒ Ǒƙǃå èåðƓǒƙǆǙåؿ ƪǆǃå ƓǌǒǄƵالǃلف ǃå ǑƼملƗǃ لƕƙƵåنلǋ åعو ǃåظǋƓنة ǆف 

ƼػػǑ لåðنǌǂǃå èåنƕػػßƓ لƞƙǃåػػƓنة  لåف ƪƽǃåػػƓم ƬƽƙǆػػƋƕ ǑلƪػػƮ ƴػػلنة 0يƛǂػػن ظػػلǋåن ƪƽǃåػػƓم ƬƙǈåػػƓنƼ åػػƶǃå Ǒػػنåؽ 
 مƗǒǄƤå لƽǈǃåط لǒǄƶƙǃåـ Ƥ Ɠǆå ǑǃƓƶǃåطلنة Ɠƪƽǃåم ǂǆƙƼف Ɠơ ǑƼؿ ƓƬƙǈåنو ǑƼ لåðنǃå èå 0لƽǈǃåط 
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ǆػػف ǆلưػػلƪǃå èƓƵػػǃ ƗƵƓػػǄƵ ñǒػػى ƪǆػػƙلƶǃå Ăػػنåؽ لǂǃػػف ǄƵػػى ǆلưػػل÷ ƪƽǃåػػƓم Ǚåمåنă لǆǃåػػƕƙƶǒ  ǑǃƓػػن    
 Ɠǆǃ ǑǆǃƓƶǃå Ăلƙƪǆǃå نƙǒ ىǄƵ بƙ فǆ نةǋƓظǃå عوǋ نƓƛنلب آơǃå فǆ طنƤي ƓǌǈƓƕ ƓǌƽƮǒ فǆ ƸǃƓƕǒǙ نةǒظƤ

 .ƗǒمǒǄǀƙǃå 
     ąنضǆ مƓƪƽǃƓƼ  ąلطفƙǆ endemic  èåػملؿ عǃå ǑػƼ Ɠǌƕ لنƶƬǃå فǂǆǒ نوƓƛف آǂǃف ، لåمǄƕǃå فǆ نǒƛǂ ǑƼ

Ɨƽǒƶưǃå èƓƪƪاǆǃå.  ىǃå ظنǈǒم لƓƪƽǃå لǕå ػـǋػف يǆ Ǌػǈå ػىǄƵ مǒåðƙǆ ؿǂƬƕل ƴƪåؽ لƓطǈ ىǄƵ Ǒػƙǃå نƓطػƤ
Ɨǒطåنǀǆǒمǃå ؽǒǆƶƙ ممǌƙ ǑƼ .ثǃƓƛǃå ـǃƓƶǃå 

åف ƓƪƽǄǃم آƓƛن Ƥطǒنة ǄƵى åقƓƮƙمǃå èƓǒملؿ ǂƬƕؿ ƓƵـ لǀƽǃåنǂƬƕ ßåؿ ƓƤص. نǒن ơåǀƙǃåƓم  ǒƬنǒơǒث     
 Ĉƙ Ǒƙǃå نƓƛǓå عوǋ فǆل Ĉơ ĉǀ ćؽ  ƓػǌǒƼ ػىƬƽƙǒ Ǒػƙǃå ػملؿǃå ǑػƼ نƓǆƛƙػƪǙå èǙػمƶǆ ضƓػƽƤǈå Ǒػǋ مǒƞ ؿǂƬƕ Ɠǌǈǆ

ǆؿ ƪǆǃåػػǆƛƙنǒف ǒǄơǆǃåػػǒف لǈƓƞǙåػػب ǄƵػػى ơػػم ƪػػلßå. لǋػػعǆǂ åػػǋ Ɠػػل ƶǆػػنلؼ ƶǒنقػػؿ ǆǈǃåػػل ƪƽǃåػػƓم، لǋػػعƬǒ åػػ
ǙåقƓƮƙمǂ .ăعǃؾ ƓƼف Ɠƪƽǃåم ƶǒنقؿ ơنǂػƗ نالǆǙå ñػلåؿ لǒػاƛن ƙǃƓƕػǄƵ ǑǃƓػى قưػǆ ƓǒƓػف قǒƕػؿ ǀǃåػنلض، 

ƗǒمƓػƮƙقǙå ƗػطƬǈǙå ƴƼػمǒ مƓػƪƽǃå فå Ɠǆǂ .ăمƓƮƙقǙå نåنǀƙƪǙå مـƵ ىǃå ƗǒƓǌǈǃå ǑƼ ăامǒ åعǋ ؿǂل  åػمǒƶƕ
Ƶف ǀǃåطǃå ÷ƓنƓƞƙƓƕ Ǒǆƪو ǀǃåطǒƹ ÷Ɠن ǃåنǑǆƪ. لǋعǄǀǒ åؿ ǆف لåنمǃå èåملǃػƗ لƞǒƙǈǃƓƕػƪ Ɨػلؼ ǒػاƛن ǄƵػى 
 ،ƗػػػƑǒƕǃå ػػػىǄƵ ظƓػػػƽơǃƓƕ ƗػػػǀǄƶƙǆǃå Ɨػػػǒǆǒظǈƙǃå èåßåػػػنƞǙå نقػػػؿƶǒل ،Ɨػػػǃملǃå ǑػػػƼ Ăػػػلǀǃå ðػػػǂåنǆل ƗطǄػػػƪǃå ƴػػػǒðلƙ

Ɠơب ǀǃåػػػنåن ƪػػػǒمǀǃå ƴƼػػػنåنèå لǆǓåػػػƓف، لǒƓǆơػػػƪǆǃå ƗػػػǄǌƙؾ. لǒƹنǋػػػǆǂ .Ɠػػػå Ɠف ƪƽǃåػػػƓم ǃåػػػعƮǒ ăػػػؿ ǃåػػػى Ʈåػػػ
ǀǄƶƙǆǃåػػƪǙƓƕ ƗػػƓǆƛƙن ƞƙƓƕػػƓو Ǆƙػػؾ ƬǆǃåػػƓنƙǃå ƴǒػػǂǆǒ Ǒػػف Ʈơǃåػػلؿ ǆػػف ǌǃǚƤػػǄƵ Ɠػػى ǈǆػػƮƤƬ ƴƼƓػػƬƓƕǆ Ɨǒػػنة 
 Ɠػǆǂ .Ɠػǌƙلمƞ Ăلƙػƪǆ ǑػƼ ضƓػƽƤǈå ƴػǆ ،ػنǒƕǂ ؿǂػƬƕ ƴǒنƓػƬǆǃå ػؼǄćǂ ƴػƽƙنƙ لؼƪ ؾǃعǂ .صƓƤƬǙå ßǙاǌǃ

ƙ Ǒƙǃå ننǂƙǆǃå ؽƓƽǈǙå ƴǒنƓƬǆ لơǈ Ǌƞƙƙ èåنƓǆƛƙƪǙå فå Ɨػǆǒقم ƴǒنƓػƬǆ ػمǒمƞƙ مةƓػƵå يل ƗǈƓǒػƮ ػىǃå مؼǌ
ƕػػمǆ Ǚػػف ãقǆƓػػƬǆ ƗػػƓنƞ ƴǒمǒػػمة. لǀǃåطƵƓػػƙǃå èƓػػơƙ ǑػػƓلؿ åف ǈƙػػƪƽǈƕ ĂƉػػǒƶƕ ƓǌػػمƵ åػػف ƪƽǃåػػƓم، يل Ƽػػơ ǑػػƓؿ 
ƙƙǙلƼنǌǒƼػػػƼ Ɠػػػنص ƪƼػػػƓم ưػػػǆǂ ƗǆƤػػػǋ ƓػػػƼ ǑػػػǑ قطػػػƤǃå ÷ƓػػػمǒƵƓǆƙƞǙå èƓǆػػػǄƵ Ɨػػػى ƪػػػǒƕؿ ƛǆǃåػػػƓؿ ƼػػػƓف ǋػػػعو 

ǂ ػػلبǄطǆǃå ـƓػػǆƙǋǙå ػػىǄƵ ػػؿƮơƙ ػػفǃ èƓػػƵƓطǀǃåƙػػƪ Ɠػػǆǌǈǆؿ ǙƓػػǆǋã  فƓػػƼ ؾǃػػعǂ .نåػػنǀǃå بƓơػػƮå ػػؿƕػػف قǆ
 Ĉƙ Ǒƙǃå ƗǒƵنƬǃå نǒƹ èǚǒǌƪƙǃåلم لǀƶǃå ل ƗǒǈلǈƓǀǃå نǒƹ Ɨǒƕǒنưǃå èåßƓƽƵǗå ćǀ ىƬنǃå لفǆمǀǒ فǒنǆƛƙƪǆǃ مـ

Ɨػǃملǃå èåنمåػػؿ لǒǄǀƙ ǑػػƼ ـǋƓػƪƙƪ  ػػفƵ ǚػػưƼ نǂع Ǒػƙǃå مƓػػƪƽǄǃ ƗػػǆƓƶǃå نƓػػƛǓå ػفǆ ػػضƶƕ فåƓǈطƕƙػػنƙ ،Ɠػػǋ ػػǆ ƴ
Ǒƙǃå èƓǆمƤǃå ßلƪم،  يǄƕǄǃ Ɨǒƙơƙ Ɨǒǈƕ ßلƪف، ليǒǈطåلǆǄǃ مـǀƙ فå فǂǆǒ ؿ.لƤمǃå ضƓƽƤǈåل ،ƗǃƓطƕǃå نƓƬƙǈå  

ǒǄƕػػلف ملǙن  ǃãč000ػػى يف يƛǂػػن ǆػػف ƙنǒǄǒػػلف ملǙن يǒǆنǂػػƵ ) Ǒػػف ƪƽǃåػػƓم ƪǆػػǆƙنةơƕǃåػػƓث ǄƤƙǕåػػص ل     
ǆػػã Ɨف نقػػـ لǀǒػػلؿ مǒǈåػػƓؿ ƓǂلǆƼػػƓف ǆػػمǒن ǌƶǆǃåػػم Ƭǃػػالف ǈظػػƓـ Ǘåمåنة Ɠƶǃå .يǒǆنǂػػǑت ƙػػمƴƼ نƬػػƓلǂ ăػػؿ ƵػػƓـ

 .ĄƓػƶǆ ƗػǒǆƓǈǃåل Ɨػǒǈƺǃå فåػمǄƕǃå ǑػƼ ـǃƓػƶǃå ßƓػƞين ǑƼ ƗƵلƼمǆǃå ƗǒǄƶƽǃå ăلƓƬنǄǃ ăنǒمǀƙ ن نقـǙلف ملǒǄǒنƙǃå ليف
 .ƗǆƓƶǃå èåلمƞلǆǃå Ɨنقƪ يل ƗǆƓƶǃå ؿåلǆǕå ñǚƙƤå فǆưƙǒ Ǚ نقـǃå åعǋػعو لǋ ى يفǄƵ مǒǂƋƙǃå ـǌǆǃå فǆ"

  ƕؿ ãف ƓơǆنƓƪƽǃå Ɨƕم ơƙمّ ƙ Ǚ ƗǄǂƬǆǃå ."ǑǆǃƓƵلǄƕǃå Ǌƞåمåف ƗǒǆƓǈǃå لơمƪơƼ Ɠǋب،
لǆف ƶƮǃåلƓǂǆƕ Ɨƕف ǒǒǀƙـ ǆمǆǕå ñǚƙƤå Ăػلåؿ ǆƓƶǃåػǄƵ Ɨػى Ʈػǒƶم ƶǃåػǃƓـ ǂǂػؿ، "ǈǈǂǃػǄƶǈ Ɠػـ ǀơػĄƓ يف     

Ǆƙػػؾ ƬǆػػƤ ƗǄǂطǒػػنة ƼػػǑ يǆػػǂƓف Ƶػػمة". ǆƼػػǀƙ Ąǚƛػػمن ǈǆظǆػػƬǃå Ɨػػǃå ƗǒƼƓƽملǒǃػػƗ يف ǃåػػǒƵðـ ǈǗåملƪǒǈػػƪǃå ǑػػƕƓؽ 
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لف ملǙن ǆف ǚƕمو، ǒơ ǑƼف ǒƼ ñǄƙƤåنمǈƓǈǒمل ƓǆنǂلǒƕǄƽǃå ǑƼ ñف ǒǄƕ 51ل  ƪč1لƓǋنƙل ǒƕ Ɠǆ ñǄƙƤåف 
ǒǚƕػػǒف ملǙن ǂǃػػؿ ǆػػǌǈـ لơǚǒػػظ ƓǂلǆƼػػƓف يف  1لǆلƕلƙػػل ƼػػǒƑåð Ǒػػن ليƬƙƓƕػػƼ Ɠػػǒƞǒǈ Ǒنǒػػǆ ƓػػƓ قػػم Ʈǒػػؿ ǃãػػى 

 ƗػػƕǀƵ ؿǂػػƬƙ Ǒػػƙǃå مƓػػƪƽǄǃ ƗػػǒǃƓǆƞǗå ؼǒǃƓػػǂƙǃå ػػفǆ Ąåßðػػƞ Ǚã ñǒػػǃ ػػمةƪƓƽǃå èƓǀƽػػƮǄǃ ƗػػǒǄǂǃå ƸǃƓػػƕǆǃå بƓػػƪƙơå
Ǚå ǑƼ ƴقƓƮƙمƗƑƬƓǈǃå èå.نƗƪǒƑ ي Ŋưŋنǃćå èƓǒƼة للåلƓƪǆǚǃåل ßåنǀƽǃå مåمƵض يǒƽƤƙ ـƓǆ  

     ćơĈƙم لƓػƪƽǃå سƼƓػǂƙ Ǒػƙǃå فåػمǄƕǃå يف Ǒǃػملǃå ػؾǈƕǃå مǌƶǆ ثƓơƕف يǒƕƙيف ل Ɠػǌǈǂǆǒ ƓػǌǒƼ لفǈƓػǀǃå مةƓǒػƪ ػفƪّ
ػػǒðƙ ƴػػم مƤلǌǃػػǃå Ɠلطǒǈػػǆƕ ƗػػƓ قػػم ǄƕǒػػƸ ينƶƕػػƗ يưػػƓƶؼ ǄƵػػى ǆǃåػػمǃå Ăطلǒػػؿ لǌǈǂǆǒػػƓ يف ƽƤƙػػض  Ŋưŋنǃćå èƓػػǒƼل

Ǘåمåنة ǆƓƶǃåػǈƗ  Ɨظǆػ% ƼػǑ يƗƑƓǆǃå ǑƼĐ00. لǀǒلؿ ƓǂلƓǆƼف: ǀǃم لƞمǆ" Ǌǒǆƪǈ Ɠǆ Ɠǈنملم ǃåػػ ơǈƕ ƓǌǒƼ31ل 
ملǙن ǈǂǆǒػã ǊعƕƓƞ åػƪƽǃå ǊػƓم لǆƵػؿ ǄƵػى  Ď000إف ǄƕػمǄƕǒ ĄåػǒƼ ƸػƮǈ Ǌػǒب ƽǃåػنم ǆػف ǃåػمƤؿ ǃعǃؾ Ƽ ".ةǒƞǃåم

 ƙǒ4000لقػػǒð ƴػػƓمة Ʈǈػػǒب ƽǃåػػنم ǆػػف ǃåػػمƤؿ ǒƼػػǃã Ǌػػى  ƪơƙػػǒف ǈظػػƓـ Ǘåمåنة ǆƓƶǃåػػƗ لƪػػƓǒمة ǀǃåػػǈƓلف ǒƼػػǊ يف
  .ملǙن يǒǆنǄƵ Ǒǂى ǆǃåمǃå Ăطلǒؿ

ƶّػػمăت      Ĉǆ) Ǌػػǈلǂƕ ðػػǒǆƙǒ ǊػػǈƓƼ مƓػػƪƽǄǃ ػػنةǒطƤǃå نƓػػƛǓå ػػعوǋ ػػؿǂ ػػبǈƓƞ ػػىǃåcontagious نوƓػػƛف آƓػػƼ åػػعǌǃ ،
å فǒƕ ǊƵلǒƬ Ǒǈƶǒ ǊƞǚƵ ǑƼ نƤƓƙǃå فƓƼ ǑǃƓƙǃƓƕ ،èلقǃå نلنǆ ƴǆ ñƓǈǃå فǒƕ نƬƙǈƙ نةǒنƬǃå .ƴǆƙƞǆǃå مåنƼ

ػ ǂػعǃؾ ǆف ưǀǃå ƗǄǆƞػƤǃå ƓǒƓطǒػنة Ƽػƪƽǃå ǑػƓمل  ċưĈǒ Ǌػǈå ŋؼƶ  فǒǈطåػلǆǃå Ɨػǀƛ ؼƓƶػưã ػؽǒػف طنƵ Ɨػǒطåنǀǆǒمǃå
ǂǆǒف åف ǀǒلـ ǆǃåلåطǒǈف ơƕǃƓƕث Ƶف ƕمƑåؿ Ǆǃمǀǆǒنåطǆ ،Ɨǒف ǚƤؿ ǈ ǑƼظǌǆƓـ،......لǈƵمơǒ Ɠǆمث عǃؾ ، 

 èƓǒƮƤƬ ـƵؿ مǚƤ فǆ يل ،ăنǂƪƶǃå ـǂơǃå لمةƶǃ ـƵمǃå ـǒمǀƙǌǈǂǃل ƗǒƕƶƬƓ ƗǒطåنǀǆǒمǄǃ ƗưǋƓǈǆ. 
ǄƵى ƙƪǆǃåلǂơǃå ĂػلƬƕ Ǒǆػǂؿ  .Ɠǆƙǋåـ ǒåðƙǆم ǈƪǃå ǑƼلǒƤǙå èåنة ƓƪƽǃƓƕم ǙåمåنƓǈǌƼăؾ ǂƬƕؿ ƓƵـ، ل     

 .ǊǈƵ Ɨƕƙنƙǆǃå كƑƓƙǈǃåل ،Ǌǃ Ɨǒامǆǃå بƓƕƪǙå لؿơص. لƓƤ ؿǂƬƕ نةǋƓظǂ Ǌƙåم عơƕ مƓƪƽǃƓƕـ، لƓƵ 
     Ĉƙ بƓƕػػƪǙå ػػعوǋ ػػؿǂǃ ػػنƞĂ  ǑػػƼ ƗػػǃلƓơǆǃå طػػنƤي ƓػػǒǃƓơ نوƓػػƕƙƵå فǂǆǒƓػػǆ Ɨػػƪåمن ǑػػƼ ƗǆǋƓػػƪǆǄǃ ػػثơƕǃå åػػعǋ

 Ɨǒػػػƪƽǈǃåل ƗǒػػػƪƓǒƪǃåل ƗػػػǒǈǆǙåل ƗǒمƓػػػƮƙقǙå ػػػبǈåلƞǃå ǑػػػƼ مåػػػنƼǙåل èƓػػػƶǆƙƞǆǃå ةƓػػػǒơ ػػػممǌƙ فå ػػػفǂǆǒ نةǋƓظػػػ
ƶƙنؼ ǄƵػػى åمنåؾ ǒơǈػػث ƪػػǃåمǒǈǒػػƗ لǄƵػػى ơػػم ƪػػلǙå ،ßå لǋػػǑ ظػػǋƓنة ƪƽǃåػػƓم Ǚåمåنă لǆǃåػػǚƤǙå .ǑǃƓقǒػػƗ ل ل 

ǃظػػػǋƓنة ƪƽǃåػػػƓم Ƽػػػƶǃå Ǒػػػنåؽ ǆػػػف Ƥػػػǚؿ ƶƙǃåػػػنؼ ǄƵػػػى åمنǌǂåػػػـ Ʈǃػػػلن ƪƽǃåػػػƓم ƽǄƙƤǆǃåػػػƼå  ،Ɨػػػنåم ǈǒƵػػػơƕǃå Ɨػػػث
لƓƤنطػػػƬƙǈå ƗػػػƓنو Ƽػػػǃå Ǒػػػلåðنèå لǀǃåطƵƓػػػǃå èƓنƪػػػƗǒǆ، لǆػػػمƤ Ăطلنƙػػػǃå .Ǌػػػى ǈƓƞػػػب Ɠơǆلǃػػػƶƙǃå Ɨػػػنؼ ǄƵػػػى 

 Ĉƙػػƪ ػػممƮǃå åػػعǋ ǑػػƼل ،ǊػػƞǚƵ ؿƑƓػػƪم للƓػػƪƽǃå بƓƕػػƪå Ɨػػǈǒƶǃå مåػػنƼå Ɠػػǌǒǃå لðػػƶǒ Ǒػػƙǃå Ɨػػǀǒطنǃå نƞĂ  ƗػػǃلƓơǆǃå
ƶǃ Ɨػǒǆǋػف يǆǂƙـ. لǌǈǆ ؿǂ ǊǆمƤƙƪǒ ăعǃå لðƶǃå طǆǈ ىǄƵ نؼƶƙǄǃ ƓǌƙƕǄلط ƗƶǆƓƞǃå عةƙƓƪå فǒƕ ƗǈنƓǀǆ ؿǆ

 Ɠػػػǌƕ ػػػنƪƽǒ Ǒػػػƙǃå Ɨػػػǀǒطنǃå ػػػىǄƵ ؿǒػػػƮơƙǃåػػػنة لƕƤǃå ػػػؿǆåلƵ ػػػنƛػػػى يǄƵ ػػػنؼƶƙǃå ƗػػػǃلƓơǆ ǑػػػƼ ػػػنǒƤǙå ßåػػػنƞǙå
 .ǊƞǚƵ م لطنؽƓƪƽǃå بƓƕƪå فƓƪǈǙå 
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č. ػػػǒ Ǒػػƙǃå Ɨػػػǒƽǒǂǃå ػػػىǄƵ ػػنؼƶƙǃå Ɠػػػǌƕ يمنؾ Ɨػػػǈǒƶǃå مåػػنƼǑǃƓػػػǆǃåل ăåمنǙå مƓػػƪƽǃå نةǋƓؽ  ظػػػåػػػنƶǃå ǑػػػƼ
ǊƙطلنƤ Ăمǆنو، لƓƬƙǈåت، لǊƵåلǈي) ǊطƓǆǈå ثǒơ فǆ ـƓƵ ؿǂƬƕل. 

Ď.  ىǄƵ نؼƶƙǃå مƓػƪƽǃå نةǋƓن ظػǒػƪƽƙǃ ػثơƕǃå ƗػǈǒƵ مåػنƼå ǊǆمƤƙػƪǒ ăػعǃå لðػƶǃå ػطǆǈ ،ؽåػنƶǃå ǑػƼ
 ƙƓعة لǃåطǆƙƞǆǃ ƗƕǄػƴ لơåػمǂؿ ǆف ǋ  ǑǆƙǈǒƪǙåؿƶǆǃنƓ  ƗƼ.، للƑƓƪؿ ǆǌƕƓƕƪå،ƓǌƞǚƵف ǒơث

   åف ƶǃلǆåؿ ƙƪǆǃåلǑƼƓǀƛǃå Ă لƕƤǃåنة ƛåنǄƪå ǑƼ Ɠǋلب ðƶǃåل.  يل
 

ـــ ب  ثـدود ا
        Ɨػػƪåػػى منǄƵ ǑǃƓػػơǃå ػػثơƕǃå ػػملمơ ػنƮƙǀƙ ǑǃƓػػǆǃåل ăنåمǙå مƓػػƪƽǃå Ɨػػǒقåنƶǃå Ɨػػǃملǃå èƓػػƪƪاǆ ǑػػƼ ػػفǆ

  .ƓĎ00ĕـ ƮƕǃåƶǄǃػنة ƙǃå ƗǒǄǂ ƗƶǆƓƞنƙƓƪå/Ɨǒƕعة لطǆ ƗƕǄف ƗǈǒƵ لǈ Ɨǌƞظن 
 

ح ط ـد ا  د
 ً غـ د  ـ  ا

Ɠƪƽǃåم ǆف ƪƼم Ƭǃåئ ƪƽǒم ƓƪƼمǌƼ ، åل ƪƓƼػم ، لقػلـ ƪƼػمǆǂ ، ĂػƓ قػǃƓلƪ : åػƓقط لƪػǀطى. لƪƽƙƪǙåػƓم     
ƗơǄƮǆǃå ؼǚƤ : مةƪƽǆǃåح . لǚƮƙƪǙå ؼǚƤ : . .حǚƮǃå ضǒǀǈ : مƓƪƽǃåل 

    Ǆƙ" : ىǃƓƶƙ Ǌǃقل ǑƼ فǒطƕǃå ـǄƪǆل ăنƮƕǃå فƪơǃå ؿƓلق åػلǄƵ ػملفǒنǒ Ǚ فǒػعǄǃ ƓػǌǄƶƞǈ ػنةƤǓå نåػمǃå ؾ
Ǖå ǑƼنض لƓƪƼ Ǚمå"  قƓؿ ƪơǃåػف : ƪƽǃåػƓم ƮƓƶǆǃåػǑ ، لقػƓؿ ƪǆػǄـ : ƪƽǃåػƓم يƤػع ǆǃåػƓؿ ǒƺƕػن ơػؽ. لقǒػؿ 
 ƓƕنƤ فǚƼ فǆ Ɠǈǒني Ɠǆب،  لåنƤǃå ىǈƶǆƕ مƓƪƽǃå ǑƙƋǒ ؾǃعǂ .نǒƺƙ ىǈƶǆƕ لفǂǒؿ لơǆưåطؿ لƕ ئƬǃå مƪƼ

 ƓǈǒƬ. لƤنƗƕ يƓƪƼ : ăمǑƼ å مǊǈǒ يل
     ƗػǆǄǂ ǑƙƋػƙ ؾǃػعǂ حǚػƮǃå ضǒǀǈح لǚƮƙƪǙåل ƗơǄƮǆǃå ؼǚƤ لǋƓǆ ؿǂ Ǒǈƶǒ عفã ƗƺǄǃå ǑƼ مƓƪƽǃå

 ƓƪƼم ǈƶǆƕى ǑƮƓƶǆǃå لƤåع Ɠǆǃåؿ ǒƺƕن ơǃåؽ. ǈƶǆƕ ǑƙƋƙ Ɠǆǂى ƕǃåطǚف لǒƺƙǃåن لƤǃåنåب.
طـ� د إ ــ    ا

ƮǆػػطǄس ƬػػƑƓؾ ǌƼػػل  لǒǀǒǀơ Ɠǒƞػػå.Ɠف ơƙمǒػػم ƮǆػػطǄس ƪƼػػƓم ƕƙƶǒػػن ǀƑƓƵػػƪƕå Ɠػػǆƙلǒǃػػنƶƕ Ăػػض ƕǃåػػǒƛơƓف     
ǃåػػƶƕض ل ، bribeلƞػػلم ƶƙػػƓنǒؼ Ƶػػمة ƪƽǄǃػػƓم، ưƶƕػػƓǌ قنǒػػب ǆػػف ƮǆػػطǄس "ǃåنƬػػلة" ǃػػعǃؾ ơǚǈػػظ  لǀƶǆػػم.

 ñǚƙػػػػػػػƤǙå ػػػػػػػؿƛǆ ǑǃƓػػػػػػػǆǃå مƓػػػػػػػƪƽǃå ػػػػػػػفǆ ĂػػػػػػػنƤå ÷åػػػػػػػلǈå ؿǆػػػػػػػƬǒǃ سǄػػػػػػػطƮǆǃå ؽƓطػػػػػػػǈ ػػػػػػػفǆ ƴػػػػػػػƪلǒ ػػػػػػػنƤǓå
embezzlement Ɨنقƪǃåل ،theft ؿƓǒƙơǙåل ،fraud .  ƓǆǒƼفǒƛơƓƕǃå ضƶƕ ðǒǆǒ  èƓǂلǄػƪǃåم لƓػƪƽǃå فǒػƕ
 ĂنƤǙå ƗǒقǚƤåǚǃåؿƛǆ  ÷åمƤǃåDeception  ƗنقƪǃåلTheft  نمåلǆǃå م يلåلǆǃå ـåمƤƙƪã ةßƓƪ ȒåلAbuse 

resources .مƓƪƽǃå فƵ ؿǀƙƪǆ ؿǂƬƕ Ɠǌƛơƕǒل 
      ƗطǄػػƪǃå ـåمƤƙػػƪå ةßƓػػƪã " Ǌػػǈå ػػىǄƵ مƓػػƪƽǃå ػػمǈƓǈلنم لآƽػػƬػػنؼ آƶǒauthority  سǃƓػػƮǆ ػػىǄƵ ػػلؿƮơǄǃ

لآƤػنلف ǋػعƶƙǃå åنǒػؼ ǀơǙػƕ ƓػǀǃƓلؿ åف  آǈƓǈممؿ لƗǒ organizational  .ƶǒ، يل ǈǆظƗǒƮƤƬƗǒƙƓǆ يل ƑƼل 
ǋ مƓƪƽǃåيل ل ƗǒƮƤƬ بƪƓǂǆ ؽǒǀơƙ ؿƞå فǆ "Ɨǃلƕǀǆǃå ƗǒƵƓǆƙƞǙå نǒǒƓƶǆǃå ðلƓƞƙ "ƗǒƵƓǆƞ.  
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ơǈػػنåؼ ƼػػƼ ،Ǚå ǑػػƓف ƪƽǃåػػƓم ǂƶǒػػƬƼ ñػػؿ ƕƙƵǙåػƓنǚƤǙå èåقǒػػǆ Ɨػػف Ƥػػǚؿ ƪåWindsorػƓǈƙمǃ åلǈمƪػػلن     
Ǚåىǃå ÷لǆƞǆǃå ƗơǄƮǆ فǆ ـƓǆƙǋ  ƗǒƵػنƬ ػنǒƹ Ɨػǀǒطنƕػنم لƽǃå ƗơǄƮǆ.  ػنؼƶǒ ؾǃػعǂػمǄǒƽǈƓƕ  ػىǄƵ مƓػƪƽǃå

."ƗǒقǚƤǙå ـǒǀǃåن لǒǒƓƶǆǃå فƵ Ǌƕ لبƹنǆ نǒƹ ǑƵƓǆƙƞå ؼåنơǈå" Ǌǈå 
     ƓػػǆåؿǒنǒػػƬف لƓػػǆƼلǂ فƓػػƼنƶǒƼ مƓػػƪƽǃå  ƗػػƮƓƤ ػػبƪƓǂǆ ػػؽǒǀơƙǃ Ǒǆػػلǆƶǃå ػػبƮǈǆǃå ـåمƤƙػػƪå" Ǌػػǈå ػػىǄƵ

لƙƕǙåػػðåð، لǆǋػػǈǒ ƓطلǒػػƓف ưǃƓƕػػنلنة ǄƵػػى ƬǆػػƓنƗǂ طػػنǒƼف ǄƵػػى Ǚåقػػؿ، لƬǒػػǆؿ ưǒåػػƓ  لƬǒػػǆؿ عǃػػؾ ǃåنƬػػلة
 Ɠػǌǈǒƕ ػفǆػنمو، لƽǆƕ Ɠػǌƕ ـƓǒǀǃå Ǒǆلǂơǃå الؿƪǆǃå ƴǒطƙƪǒ Ǒƙǃå ظلنةơǆǃå ؿƓǆƵǙå بƓǂƙنå فǆ ĂنƤå ƓƵåلǈå

 ñǚƙƤǙå لƓǒƙơǙåؿ.
    ƵƓƕ مƓػػƪƽǃå ػػىǃå نǒػػƬǒ ăػػعǃå ػػلǌƼ ـǃƓػػƶǃå ǑػػƼ ƓƵلǒػػƬ ػػنƛǂǙå ػػؼǒنƶƙǃå Ɠػػǆå ƗطǄػػƪǃå ـåمƤƙػػƪå ةßƓػػƪã" نوƓػػƕƙ

ǃ Ɨػػơلǈǆǆǃå ػػؽǒǀơƙ  ".ƗػػƮƓƤ ػػبƪƓǂǆ ÷Ɠطػػǀǃå Ɠػػǆǈåػػط لǀƼ ـƓػػƶǃå ÷Ɠطػػǀǃå ǑػػƼ فǒǄǆƓػػƶǃå ؿǆػػƬǒǙ ػػؼǒنƶƙǃå åػػعǋل
.ƗǒƪƓǒƪǃå بåðơǙåل ،Ɨǒǆلǂơǃå نǒƹل Ɨǒǆلǂơǃå èƓƑǒǌǃåل èƓƪƪاǆǃå ىƙơل ،Ɠưǒå صƓƤǃå 

ػػǂ Ɠǈػػػػؿ لǌƞػػػػǈǃå èƓظػػػػن ƪǃåػػػػƗǀƕƓ، لǒƶƕػػػػمƵ åػػػػف ƞǃåلǈåػػػػب      ǒǃƓǆǃåػػػػƗ يل ǙåمåنǒػػػػǈƓǀǃåƗلǒǈػػػػƗ يل  åعƶƙƪå åنưػػ
Ƥ Ǌǈنلج Ƶف Ƶåػنåؼ لǒǃƓǀƙػم Ƌت لǋعǄƪǃå åلؾ ƓǂǆǙƓƕƼƕ ðǒǆƙǒف ơǚǆظå Ɨف Ɠƪƽǃåم ƙƕåمƓƕƵ åßåنة Ƶف (Ǆƪلؾ

ƵƓǆƞǃåػػƺƕ Ɨػػض ǈǃåظػػن ǆƵػػǂǆǒ Ɠػػف åف ǂƙػػلف ǒǄƵػػǋ Ǌػػعو ƵƓǆƞǃåػػå Ɨف ǈƓǂػػƬ èػػنƗǂ يل ǆاƪƪػػƗ يل ǒƶǆƞػػƗ يل 
ƕƙƵå فǂǆǒ مƓƪƽǃƓƼ ǑǃƓƙǃƓƕل .Ɨǃيل مل ăمƓǈ ػمǒǃƓǀƙؼ لåػنƵå ػفƵ ǊػƞنلƤ نƓػƕƙƵƓƕ ƴػǆƙƞǆǄǃ åمƓưǆ ƓǂلǄƪ) نوƓ

 ƗƵƓǆƞǃå لǋåمƓǌƼå لƓǌơǃƓƮǆت.
 

ظـري ر ا  ا�طــ
    ƕ ـǚǂǃå نǒưǒǙ لǆ ؿǂƬ Ǒػǈƕƙ ػنǒنƕƙǃ ƓǌػƪƓǒǀƕ Ɨطػǒơǆǃå èƓػƪƕǚǆǃåػث لơƕǃå ÷ػلưلǆ نةǋƓظػǃå ػلؿơ ðƞ

 åطƓنǈ åظنơƕǄǃ Ɠǈǒƶǆ Ɠǒث. 
    Ƥǆǃå نǒػػƬǒƙػػƮ فف لå ػػىǃå ػػبǒقن èػػى لقػػƙơ  ƗǒƽػػƮل Ɨػػƶǒƕط èåم عƓػػƪƽǃå ػػفƵ ثƓػػơƕǙådescriptive 

 لƪǒǃػػǒǆ èمǒǈåػػƗ يل ƞƙنǒƕǒػػǈ Ɨظػػنǃ åطƶǒƕػػǃå ƗظػػǋƓنة، ƪƽǃƓƼػػƓم ƕطƙƶǒƕػػǊ ظػػǋƓنة Ʈػػǒǀǃå ƗƕƶػػñƓ،  لƙǃƓƕػػƼ ǑǃƓػػƓف
لǒطػػػنح . تƛǆǒSeligson, 2006, p:383ػػػؿ ƕǀƵػػػǒƕǂ Ɨػػػنة ƕǄǃػػػǒƛơƓف ǃåػػػعǒف ơǒػػػƓلǃلف منƪåػػػǆǃå )Ǌƙلưػػػل÷

ǋؿ ǂǆǒف قƓƪƽǃå ñƓǒم ...Ɠǆǌǆ لǀǒلؿ (ǋ ǑƼعƮǃå åمم ƓƪƙاƮƤƙǆǃåTanzi  Ǚص ƓơƕƓƕث Ɠƪƽǃåم (ăðǈƓƙت 
ǂƬƕؿ ƬƓƕǆن؟؟. åف ơǃظƗ لơåمة ǆف ǒǂƽƙǃåن ǒƬƙن ǃåى åف ƓơǆلǄƙǂ Ɨǃؾ ǆƙơǒǙؿ Ɠƞǈǃå Ɠǌǃح. ƙƕåمơǈƼ ßåف 
ƶǈǙنؼ ƕưǃƓƕط ǃƓǆعǈ ăنǒم قǋ .ǊƪƓǒؿ ƓǈǒǄƵ قƬǈå ñƓǒطƓƪƽǃå Ɨم ƗƽǄƙƤǆǃå؟ يل Ɠǀǆمǒن ǃåنƬى ƙǃåػƙ ǑػمƴƼ؟ 

å يل ƴǒطƙػػƪǈǙ Ɠػػǈǈå ػػـƹم؟ لنƓػػƪƽǃå ؿƓػػǆƵƓƕ ƓػػƛلǄƙ ػػنƛǂǙå èǙƓػػƞǆǃå م؟ يلƓػػƪƽǃå ؿƓػػǆƵå ǑػػƼ فǒػػلنطƙǆǃå مåػػمƵ
 ǑƼ حƓƞǈǃå Ɠǈǃ بƙǂǒ فǃ ؿåلơǙå ؿǂ ǑƼ ƓǈǈƓƼ ،ƓǌƪƓǒق ƓǈǒǄƵ Ǒƙǃå Ǒǋ èƓƵلưلǆǃå عوǋ فǆ ăå لؿơ ـðƞǃå

Ɠǌǈǆ ăي ñƓǒق Ɠǈؿ قننƓơت... ) Tanzi, 1999, p:4 .ت 
    Ɨػǌƞ ػفǆ ،Ɨǌƞ فǆ åعǋ ǆǃå ػـǋف يƓػƼ ĂػنƤåػǀ ـǃƓػƶǃå ǑػƼ ñǒǒƓ ػمةǆƙƶǆǃå م لƓػƪƽǃå ñƓػǒǀǃǃåػƙ Ǒƙ ػفƵ ػمنƮ

ƗػػǒǆǃƓƶǃå ƗǒƼƓƽػػƬǃå Ɨػػǆظǈǆ،  ؾلǃػػعǂ  منƓػػƮǃåػػف  ةƵ نةƓػػƕƵ Ɠػػǆǋ Ǒǃػػملǃå ػػؾǈƕǃå ػػفƵ èƓػػǂåمنǙå ñƓػػǒǀǃ èåػػنƬاǆ
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perceptions   èػƪǒǃػمة ، لƪƓƽǃå ƗػطƬǈǚǃ ؿƓǆƵǙåؿ لƓǆǃå ـǃƓƵ ǑƼ فǒƮƮƤƙǆǃåل ßåنƕƤǃå فǆ ƗƵلǆƞǆǃ
ñǒǒƓǀǆ Ɠǌƙåم عơƕ مةƪƓƽǃå ƗطƬǈǙå Ăلƙƪǆ ñƓǒǀǃ   ) Husted, 1999ت )Zaman & Rahim, 2008, 

p: 5ف  .تǒػعǃå ßåػنƕƤǃå فå Ɨǆǌǆ Ɨظơǚǆ ƴǆ Ĉي ĈƙƵػ ĉǆ ćػـ  مǋ Ɠػǆ ػمǄƕ ǑػƼ مƓػƪƽǃå ñƓػǒǀǃ ـǌǆƓػǂơåـ لǌƙƓػǂåمنå ػىǄƵ
Ǒǈƶǆǃå مǄƕǃå فǆ نلنةưǃƓƕ åلƪǒǃ Ǌƪƽǈ. 

Ɠم Ƽػػǋ Ǒػػعơƕǃå åػػث ƕطنǀǒػػǒƹ Ɨػػن ƬƓƕǆػػنة، لǂǃػػف ǆػػف لǌƞػػƗ منƪåػػƪƽǃå Ɨػػǀǈػػلـ ƪ ،ƕػػلؼ ǆǃåػػعǂلنةƪǚǃػػƓƕب     
 ƗػػǃلƓơǆǃå ăػػنƞƙ ػػلؼƪ ػػنƤػػى يǈƶǆƕ .ǊػػǒƼ مƓػػƪƽǃå ƗǄǂػػƬǆ ػػثơƕ مåػػنǆǃå ػػمǄƕǄǃ Ǒػػǆƙǈƙ Ǒػػƙǃåػػث لơƕǃå ƗػػǈǒƵ ظػػنǈ

ǒقåػػنƶǃå ؾåمنå ػػىǄƵ ػػنؼƶƙǄǃǒ Ɠػػǌƕ ظػػنلفǈǒ Ǒػػƙǃå Ɨػػǀǒطنǃå لå ؽåػػنƶǃå ǑػػƼ مƓػػƪƽǃå ƗǄǂػػƬǆǃ ػػى فǃå ،ƗǄǂػػƬǆǃå ػػعوǋ
åػػم عơƕ مƓػػػƪƽǃå ñƓػػǒق ñǒػػǃل åػػػعǋ ػػىǄƵ بåػػػلƞǃåل .Ǌػػƞلƙ åػػػعǂǋ Ɨػػǒǆǋي Ăػػػمǆ ػػلؿơ اؿƓػػػƪƙ نƓػػƛǒ قػػػم Ɠػػǈǋل .Ǌػػػƙ

 Ɠƪƙǃåاؿ قم ƙƪǒلƞب ǃåعƓǋب ǃåى ǃåلنǆðǃå ǑƼ ßåف.
ƙǒػػعǂن ǀǃåػػƓنƙǃ äػػƓنǄƵ ƣǒػػـ ǃåػػå ñƽǈف ǆƞǆلƵػػǆ Ɨػػف ƕǃåػػǒƛơƓف ǆǃǙåػػƓف ǋػػـ ǂلǂƼػػƓ لǂػػلǄǋن لơƙػػƬå èػػنåؼ    

. لǀǃػػم ƪPhi Phenomenػػـ ظػػǋƓنة ƼػػƼ ăƓنǌƙػػǆǒƓن قػػم يƕǂǈػػلǄƵ åػػى منƪåػػƗ ظػػǋƓنة يطǄػػؽ ƼنǌƙػػǆǒƓن ǌǒǄƵػػƓ ي
قƮػػم ƼنǌƙػػǆǒƓن ǆػػف لنßå منƪåػػǋ Ɨػػعو ǃåظػػǋƓنة ƶƙǃåػػنؼ ǄƵػػى ǒǈƕػػƮǃå Ɨػػلنة لåمنåؾ ƪǈǙåػػƓف ơǄǃنǂػػƵ) ƗػػǆƓلم، 

Ď00čج ،č :ص ،čĕ3.ت           
     Ɨػػǀǒǀơǃå فǒػػƕ Ɨقػػǚƶǃå ػػؿǒƕػػف قǆ ƗǒƼƓػػưã نƓػػǂƼå نǒƛƙػػƪƙ نةǋƓظػػǃå ػػعوǋ Ɨػػƪåف منåFact  ƴقػػåلǃåلReality .

ƓǂǆǙƓƕƼ ĈƵ Ǒƙǃå لنƮǃå فå Ɨظơǚǆ ف ĉن ćưè  ػفǂǃل Ɠػǌƙåػم عơƕ ƗǈǂƓػƪ ػلنƮ Ǒػǋ نǂػعǃå ƗƽǃƓػƪ نبƓػƞƙǃå ǑػƼ
Ɠǒƪƕقǈǒƶǆ èƓػå Ɨل ƪػنĈƵ ƗƵنǄƵ èćưĉى Ʈ Ɠǌǈåلن ơƙǆنƓơ ǑƼ Ɨǂؿ  ǒObserverمنƓƪǈǙå Ɠǌǂف ơǚǆǃåظ 

èلقǃå ǑƼ Ɠǌƙǂنơǃ Ɠǈǂåمنå Ɨǒƶقåلنة للƮǃå لفǂƪ Ɨǀǒǀơ ـƓǆå Ɠǈǋ فơǈ عفå .Ɨǈǒƶǆ ǊƪƽǈǒǙف . لǂǆǒ Ɠǆ ىƽƤ
 Ɨǀǒǀơǃå ǑƼ Ɨǒưǀǃå عوǋؿ. لǀƶǄǃ ؾƓƕنã فǆ نǋƓظǃå قضƓǈƙǃå åعǋ Ǌƕƕƪǒ فå Ĉƙ ćǈ ƴقåلǃå فåلǈƵ èơƙ ƓǈƓǒơã قشƓ

 èƓǒǆػػػƪǆǃå ػػػفƵ ظػػػنǈǃå ػػػضƺƕل .ƴقػػػåلǃåؾ لåمنǙå يل ،ƴقػػػåلǃåل ǑƵػػػلǃå يل ،Ǒǈǋػػػعǃå ƴقػػػåلǃå ػػػؿƕƓǀǆ ǑƵػػػلưلǆǃå
ǃå فǒƕƓػǆ ؽƓػƕطǈǙå Ăمǆل ،Ɨقǚƶǃå Ɨƶǒƕلؿ طơ ملنƙ ƗǒưǀǃƓƼ ƴقػåلǃå ƴػǆ ǑƵػلưلǆǃå ǑƞنƓػƤǃå ăمƓػǆǃå ƴقػåل

ف ل ف لǆǄǂƙǆǃåػػػل ǃåػػػعǑǈǋ يل ǈƓǆمنǂػػػơǈ Ǌػػػف Ƭƕǃåػػػن ƼػػػǑ يعǈǈƓǋػػػǆ Ɠػػػف ǋػػػعǃå åلåقػػػƴ. لقػػػم يƬػػػƪǚƽǃå ƴƕػػػƺǃå Ɨƽنǒƕػػػ
ǆǄƪǆǃå ػؿ قػؿ لƕ ،ػؿƑåلǕå لفǒǂلǄƪǃƓƼ ،ƗǒƽƪǄƽǃå ƗǄưƶǆǃå عوǋ فǆ ñƽǈǃå ـǄƵ كǈǒ ـǃل .Ɠƛơƕ ÷لưلǆǃå åعǋ ف
Ƽػƕ Ǒػمǀǃå èƓǒåػنف Ƭƶǃåػنǒف ǂػǈƓلƬ åػƶǆƞǆ Ǌƕػǒف ǄƵػى نƼػض يف ǂǒػلف ǄƵػـ ǂǒƪǃåلǃلǒǒƞف ǆǕåػنǒǒǂǒف ƶǆظـ 

ǆåػػơǃå ƓػƓؿ ƼػػǄƵ Ǒػػـ ǃåػǙå  ñƽǈلنƕػػǀƼ Ǒػػم ت. ĎĎ0،ص:č، جǃåĎ00čػǆǄƵ ñƽǈػػǄǃ ƓػػلǑƵ يل Ƭǃåػƶلن (ƵػػǆƓلم،
 èػػǄƙنƓƕ ؿƓػػƛǆå ßƓػػǆǄƵ فƓػػǂ ػػثǒơ .ƓػػƽǄƙƤǆ فƓػػǂSir Frederic Bartlett كǒػػنǂل ،Kenneth Craik ،

 èػػǈƕنلمƕلDonald Broadbent ،ػػنǒǂƽƙǃå ػػؿƛǆ èƓƵػػلưلǆ ػػىǄƵ Ɨػػǒƕǒنƞƙ èƓػػƪåث لمنƓػػơƕƓƕ ػػلفǆلǀǒ ،
 ǑػػƼنƶǆǃå ñƽǈػػǃå ػػـǄƶǃ ػػىǃلǙå èƓػػǈƕǄǃå ƴػػưػػى لǃå ƗػػǒƓǌǈǃå ǑػػƼ ػػعوǋ ـǌƙƓػػƪåمن èمƓػػث قػػǒơ .وƓػػƕƙǈǙåنة، لǂåػػعǃåل

Cognitive Psychology نǆǒƓǌƙنƼ نبƓƞƙل èƓơف طنلǆ ßٍåمƙƕã ǑƼنƶǆǃå كǌǈǆǃå فå س يعفưåلǃå فǆ .
ǆǃå ƴقåلǄǃ Ǒطƶǒ ƗػǒǆǋǙå ػفǂƙ ـǃ فå ƗǄƛƓǆǆ Ɨǒǆǋي Ǒƙåعǃå Ǒǈǋعǃå ƴقåلǄǃ Ǒطƶǒ Ɠưǒي Ǌǈǂǃل Ǌƙǒǆǋي ǑƵلưل

ǒػػنƶƕ Ăػػض ƕǃåػػǒƛơƓف يف åنƽƙػػƪǆ ÷Ɠػػƙلå Ăمنåؾ ƪƽǃåػػƓم ƶƞǒػػؿ ǈǃåػػǀƙƶǒ ñƓػػملف يف  ،ǄƵػػى ƪػػǒƕؿ ƛǆǃåػػƓؿيƕǂػػن. 
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ĂلƓػػػƬن ƴػػػƼـ مǌǒػػػǄƵ ـǌƙǚǆƓػػػƶǆ ðƓػػػƞǈǙ ل ، ñƓػػػǈǃå مƓػػػǀƙƵ Ȓåػػػمـƶƕ ػػػملفǀƙƶǒ فǒƽػػػلظǆǃå ػػػؿƶƞǒ ػػػملنوƕ åػػػعǋ  ػػػلمƞل
ǆ ƴǈǆǒƓǆف قƕلؿ ǋعو ǃåنƓƬلă. لǂǋعƕƮƙ ، åس ƓơǆلƗǃ منƪåػå) Ɨمنåؾ ƪƽǃåػƓمت ǆػف ƪǆǃåػƑƓؿ ǆǌǆǃåػƙǃå ƗػǑ قػم 

 ت.Cabelkova, 2000، (تǌƪƙ)Zaman & Rahim, 2008, p: 11ـ ơ ǑƼؿ ǃåلåقƪƓƽǃå ƴم 
    ƙ فǂǆǒلƤǄǒؽƕƪƓǆ لؿ  صǀǃƓƕƴقåلǂ مƓƪƽǃå Ɨƪåم لمنƓƪƽǃå ؾåمنå Ɨƪåف منǒƕ نؽƼ لمƞلƕ  ل ، ǑƵلưلǆ

 ت.ƓƪƽǃƓ )Olken, 2007م Ɠǂمنåؾ ƕƓǀǆؿ Ɠƪƽǃåم ǂلåقƴت  ( ǂǆǒƓǆƕف ƤǄǆ Ǌƙǒǆƪƙص ǀǃåلؿ، Ɠǆå Ɠǈǈåـ 
ǈǒƶǃåػǒƺƙǆǄǃ ƗػنǀǄƶƙǆǃå èåػƪƽǃƓƕ ƗػƓم ǆػف منƪåػå Ɨمنåؾ Ƽåػنåم ƞƙنƪ ، ăػلǋعǈǆǃå åطػؽǊƪƽǈ  لǋ ǑƼعƓǒƪǃå åؽ    

ƶǃå ƴǆƙƞǆǃå ǑƼ ǊǄƺǄƺƙ Ăنåقƣǃå...Ǒت. Ɠǆǂ قǒƕؿ (يǈلǊƵå يل Ʈلنو، لƓƤنطƓƬƙǈå Ɨنو، لǆƓǂǆف ƤطلنǊƙ، لǆم
 Ɨػǈǒƶǃå مåػنƼظػن يǈ Ɨػǌƞػف لǆ مƓػƪƽǃå ػفƵ Ɨǃػالƪǆǃå èåػنǒƺƙǆǃå ăػنơƙǃ ػثơƕǃå åػعǋ ǑػƼ ƗػǃلƓơǆǃå ăنƞƙ لؼƪ

قػم ǂǒػلف ǆػػف ل ơƙػػنƵ ăػðل ƪǆػالƪƽǃå ƗǒǃػƓم ǆػف لǌƞػǈ Ɨظػػن يƼػنåم ǈǒƶǃåػǀǈ .Ɨػلـ ƕيưǒػǆǄǂƕ .ƓػƤå Ɨػنƪ Ăػلؼ 
 .Ƶ Attribution Theoryف ǈظنðƶǃå ƗǒلƪƓǈǆǃåب ǌǃعƕƪǃå åب Ƶåطƕǈ ßƓعة ǆلðƞة 

ðƶǃåل ƞ ǑƵƓǆƙƞǙåعلنو Ǚå ƗǒƽƪǄƽǃåلǃى ǆف ǈظنƬƞǃå Ɨǒػطƙǃå èǄػǑ يƵطػǄǃ èلåقػǃå ƴػعǑǈǋ يǒǆǋػǆƙƪǒ Ɨم    
 .ƗػػƺǃƓƕǙå ßƓػػǆǄƶǃå ػػمơف يƓػػǆǃ ػػمنǒƓǋ ðػػƙنƼ ػػلǋلF. Heider ػػ ćưػػملم لơǃå ػػمƶƕػػى يǃå Ɨǒػػưǀǃå ػػعوǌƕ ػػبǋع Ŋǆ ćف 

ƶƕ لنǌػƬǆǃå ǊػƕƓƙǂ ǑƼ ƗƪǒƑنǃå نوƓǂƼي ƗǒػƮƤƬǈǒƕǃå èƓقػǚƶǃå ñػƽǈ ػـǄPsychology of Interpersonal 

Relations )Heider, 1958، ت  åػعǋ ǊػƕƓƙǂ ǑػƼ ƓػǌĈƼنƶĈǒ Ǒػƙǃåل لðػƶǃå Ɨػǒظنǈǃ ػىǃلǙå èƓػǈƕǄǃå ƴػưث لǒơ
Ɠػǌǈå ػىǄƵ ػنƮƙƤǆ ؿǂƬƕط       لǒػƪƕ ñػƽǈ ػـǄƵ "naive  ăمƓػǒƙƵǙå فƓػƪǈǙå Ǌػƕ ػلـǀǒlayman –  ػنǒƹ

 ت.ǄƪǄǃ ƗƞǒƙǈǃåHeider,1958لؾ ǃåعǀǒ ăلـ ƕƪǃå– ) ".Ǌƕب ǒƪƽƙǃن ǚƵقƮƤƙǆǃå–  èƓص 
     Ăðػƶƙ Ɨػǒƕطǀǃå ػعوǋ ،ƗǒƑƓǈƛ Ɨǒƕى قطǃå åمƓǈƙƪå لؾǄƪǃå نǒƪƽƙ ƗǒǈƓǂǆå ىǃå åعǋ ǊƕƓƙǂ ǑƼ منǒƓǋ نƓƬم يǀǃ

ǆåػػǃå Ɠػػى ƽǃåػػنم åل ǃåػػى Ƒǒƕǃåػػǀǃå .Ɨطػػب Ǚåلؿ Ǆƶƙǒػػؽ ǈƓǂǆƓƕػػèƓ لƪåػػƶƙمåمƽǃå èåػػنم. ǆåػػǀǃå Ɠطػػب ƛǃåػػǄƶƙǒƼ ǑǈƓػػؽ 
ƛǆǃƓػƕ ػػؾǄƙ ػؿƕƓǀǆ ǑػػƼ فǆðػǃå ػػنةƕƵ ƓػǌƙåنǒƛƋƙ ǑػػƼ نةǀƙػƪǆǃå èåػػنǒƺƙǆǃå ػىǃå نƓػػƬå Ɠػǆǂ .ƓǌػػƮƑƓƮƤل ƗػǒƑǒƕǃå èåنǒ

 .تǒƺƙǆǃå )Orvis, etal., 1975نة ƕƵن ǆðǃåف
لǈǆػػع Ƭǈػػن يǆƵػػƓؿ ǒƓǋػػمن، ƼػػƓف ǈǆظػػنلƶǃå åػػðل منƪػػلǌƞǃå åػػلم ƙǃåػػƕǒ Ǒػػعǈǃå Ɠǌǃػػƪƽƙǃ ñƓػػǒن لƪåػػǚƤƙص     

ص  لƪػǄلؾ ƤǓåػنǒف يưǒػǄƵ .Ɠػى ƪػǒƕؿ ƛǆǃåػƓؿ، ǀǄƼػم ơǙػظ ƶƕػض Ǆƪلǌǂـ ǆ èƓƞƓƙǈƙƪå– ƓƤǃåف Ǆƪǃåلؾ 
 èƕػƪǒǈل ðǈػلƞ Ɠػǆǋل لðػƶǃå Ɨػǒظنǈƕ فǒػƮƮƤƙǆǃåJones and Nisbett (1972)  ðػǂنƙǒ ػنمƽǃå لðػƵ فå

ǑǄƤåل مǋƓǆ ىǄƵ èåمåمƶƙƪåل ÷Ɠƕف طǆ dispositions   ػمǈƵ تƴƼåػملǃå يل ، èƓǆƪǃå ، èåمنǀǃå) ؿǒƕف قǆ
Ǆلؾ ƤǓåػنǒف ، Ƽػơ Ǒػǒف ƪǒػƤƙمـ ƽǃåػنم ƶǃåػðل ǃåػعǄƶƙǒ ăػؽ ƶǃƓƕلǆåػؿ ǃåظنǒƼػǄƶƙ Ɨؽ ǆǙåن Ɠơǆƕلǃػƪƽƙ Ɨػǒن ƪػ

 ƗǒƞنƓƤǃå Ɨǒƽلقǆǃåsituational factors   ƴػƼåل ملðƵ ǊƙǃلƓơǆ مǈƵ تƗǒƞنƓƤǃå لمǒǀǃåلط لƺưǃå) ؿǒƕف قǆ
ƶػðل ƪƓƪǕåػƤ"ǃå "ǑطػƮǆ   ƋػطǄس Ǆػى ǋػعو ǃåظػǋƓنةƵف ل لƙǂػƓب آƤػن  Rossنلñ يطǄػؽ Ǆƪلǌǂـ ƓƤǃåص. 

Fundamental Error Attribution ،ǃå åػػعǋ نǒػػƬǒس لǄػػطƮǆ ǑƵƓػػǆƙƞǙå لðػػƶǃå ǑػػƼ ƗػػƵðǈ ػػلمƞػػى لǃå
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 ƗػǒǄƤåمǃå ƗǒمåمƶƙػƪǙå ػؿǆåلƶǃå ن ملنǒػمǀƙ ǑػƼ ƗػƺǃƓƕǆǃåل ƗػǒƼظنǃå ػؿǆåلƶǃå نǒƛƋػƙ ػفǆ ؿǒǄǀƙǃå ىǃã"  نƬƕǃå Ăمǃ
 ت.ǒƪǃå ǑƼRoss, 1977, p. 83طنة ǄƵى Ǆƪǃåلؾ" (

    å ǑػƼ èƕƪǈل ðǈلƞ لعجǆǈ فƓƼ نƤå ىǈƶǆƕ بƓƕػƪå åلðػƶǒ Ǒػǂǃ ػنƬƕǃå Ăػمǃ ƗػƵðǈ ػلمƞػى لǃå نǒػƬǒ لðػƶǃ
لملƼåػػƪ ƴػػǄلǌǂـ ǃåػػى Ƶلǆåػػؿ عǒƙåػػǄƶƙƙ Ɨػػؽ ǌƕػػـ ǀǃƓǂػػمنèå ، لƪǃåػػèƓǆ ، يل ǃåػػملƼ ƴƼåػػǃƓơ ǑػػƗ قǒػػǌǆƓـ ǆƵƓƕػػƓؿ 
 ƗػǒƑǒƕǃå لطƺػưǃå ؿƛǆ Ɨǒƽلقǆ ؿǆåلƵ ىǃå ـǌǂلǄƪ ƴƼåب لملƓƕƪå åلðƶǒ ـǌǈƓƼ ،ñǂƶǃå ىǄƵل ،ƗǒƕƓƞǒå ƗơƞƓǈ

 ƗǒƞنƓƤǃå لمǒǀǃåػن لƬƕǃå فƓػƼ ،ñلǂƶǆ طؽǈǆƕؿ لƕƓǀǆǃƓƕ .ƗǒƕǄƪ ؿƓǆƵƓƕ ـǌǆƓǒم قǈƵ ؿ يلƬƽǄǃ ـǌưنƶƙ مǈƵ
 ǑػػƼ ƴƼåػػملǃå يل ، èƓǆػػƪǃåل ، èåػػمنǀǃƓǂ ػػـǌƕ ػػؽǄƶƙƙ Ɨػػǒƙåػػؿ عǆåلƵ ػػىǃå فǒػػنƤǙå لؾǄػػƪ ƴػػƼåب لملƓƕػػƪå åلðػػƶǒ

ǈå ƓǆػمǈƵ فƓػƪǈƓǂ ǑǈǈƓػƼ Ɨػǒظنǈǃå ػعوǋ طؽǈǆ بƪơل .ƗǒƕǄƪ ؿƓǆƵƓƕ ـǌǆƓǒؿ قƓơ ǑƼ ؿ يلƬƽǃå ƗǃƓơ ǑػƼ ػسƞ
Ɠơƙǆåف ǄƵى ǒƕƪؿ Ɠƛǆǃåؿ، ƪ ǑǈǈƓƼلؼ يðƵل ǃå ǑơƓƞǈى قمنǑƙå لǈƓǂǆåػǆå ،ǑƙƓػǈƵ ƓػمƬƼå Ɠǆػؿ Ƽػơƙǆå ǑػƓف 
 ƗƕƶػػƮǃå ƗǒمƓػػƮƙقǙå ظػػنلؼǃå يل ƗǄƑػƪǙå ƗƕلƶػػƮ ػػؿǒƕػف قǆ ƗػػǒƞنƓƤ ػػؿǆåلƵ ػػىǃå ǑǄػƬƼ لðػػƵå ػػلؼƪ ǑǈǈƓػƼ

Ƶåػðل ƪػƕب ơƓƞǈػǊ لǃå Ɠǆػى عǃػؾ. لƕƓǀǆǃƓƕػؿ ǈƵػمǒ Ɠǆػƞǈس ƬػƤص Ƥåػن ơƙǆǙƓƕػƓف Ƽػƪ ǑǈǈƓػلؼ ơåػƓلؿ åف 
 Ɠǆå ،ǊǆمƤ ظ قمơǃå فå يل ƗǄǌƪ èǈƓǂ ƗǒǈƓơƙǆǙå ـǌƙǄƑƪå فå ǚƛǆ لؿǀǃƓƕ ƗǒǄƤåم ñǒǃل ƗǒƞنƓƤ ؿǆåلƵ ىǃå

Ɠƕ ػلؿǀǃå ػؿǒƕػف قǆ Ǌػƕ ؽǄƶƙƙ ƗǒǄƤåؿ مǆåلƵ ىǃå ǊǄƬƼ لðƵå لؼƪƼ نمƽǃå åعǋ ؿƬƼ åعåػǈ ػنǒƹ يل ßػلƽǂ ػنǒƹ Ǌ
  .ƣǃå... ؿǋاǆ 

، åف ǀǒلǃب ǋعو ƵðǈǃåػƼ Ɨػƶǃå Ǒػðل ƵƓƕطǋßƓػƶƕå ƓػƓم ươػƓنƓơIchheiser (1943) Ɨǒلؿ يðǒǌƬƙن         
ǋنƕƙƵå Ǌǈå ىǈƶǆƕ "ƗǒƵƓǆƞƓ ƗػƵƓǆƞ ػؿƤåلف مƬǒƶǒ فǒعǃå ñƓǈǃå Ăمǃ Ɠǒطǆǈ ƓقƓǒƪ Ɨػǈǒƶǆ ƴػǆƙƞǆ ف يلǒػƶǆ .

لƪơƕػػب ǋػػػعǈǆǃå åطػػػؽ ƼػػػƓف ƶǆƙƞǆǃåػػػǄƙƤƙ èƓػػػؼ ǆǒƼػػػǌǈǒƕ ƓػػǆǒƼ ƓػػػǄƶƙǒ Ɠػػػؽ Ƥƕطػػػƶǃå Ƌػػػðل ƪǙåػػػǌǃ .ñƓػػػعơǒ åػػػمم 
 ƋطػػƤǃå لðػػƵ"  نðǒǌػػƬƙå Ɠػػǌǈå ػػىǄƵ " ƪƓƪǙåػػƬǗƓƕ ، "ǑػػƓنة ǃãػػى يف "ƞǈǃåػػƓح" ل "Ƭƽǃåػػؿ"، "لƞǃåػػمåنة" ل "Ǆǃåػػلـ

قػػنåنǒƵƓǆƞ èåػػƪƙ" Ɨػػǈƙم ǄƵػػى يƪػػǀƙƵǙå ñƓػػƓم Ƽػػơƙǃå Ǒمǒػػم ƮƤƬǃåػػƪǄǃ ǑػػǄلؾ لǋػػل ǈƕǆػػƼ ǑػػƮ ǑػػǄب ǒǀƵػػمة 
)" ǑǈƓƪǈǙå ƴǆƙƞǆǃå Hewstone, 1989, p. 212 .ت 

     åػػعǋ ǑػػƼ ƗػػǃلƓơǆǃå ـƙƙػػƪ ،ƓǀƕƓػػƪ ػػنǂع Ɠػػǆ نƓػػƕƙƵƓƕ ػػثơƕǃåǃ ػػمؼǌƕ لðػػƶǃå ǑػػƼ èƕػػƪǈل ðǈػػلƞ ػػلعجǆǈ Ǒػػǈƕƙ
 .للƑƓƪؿ ǊƞǚƵ يƶƙǃå Ɠưǒنؼ ǄƵى ðƶǒ Ǒƙǃå Ɨǌƞǃåل Ƽå Ɠǌǃنåم ơƕǃå ƗǈǒƵث ƪǆالƓƪƽǃå Ɨǒǃم

نǂػƼ ðػǋ Ǒػعơƕǃå åػث ǄƵػى ưǀǃåػǆǃå ƓǒƓلưػلƛǆ ƗǒƵػؿ ƞơػـ ǆǃåػƓؿ ǃǈعǃؾ ǆ ñƋƕǙف ƓƵåمة ǀǃåلؿ ǈåػǃ Ǌػف     
ǃƓƕ ƓǒƑƓػưف قǒǆػلǂơǆǃå بåلƞƙػƪنلؽ، يل يƪǆǃå Ɠػǆǂ ،مƓػƪƽǃå Ɠǌƕƕػƪǒ Ǒػƙǃå ƗػǒمƓǆǃå نåػنưǙå ǑػƮǀƙ م، يلƓػƪƽ

 Ĉǒ ػػفǃػػƪƋ .مƓػػƪƽǃå نةǋƓظػػ ǑػػƼ ػػـǌƑåػػى آنǄƵ ػػنؼƶƙǄǃ ƗǒƼػػنƮǆǃåل ƗػػǒǃƓǆǃå èƓػػƪƓǒƪǃå لف يلǈƓػػǀǃƓƕ فǒػػƮƮƤƙǆǃå ؿ
 ،ƗػػǒǈلǈƓǀǃå يل ƗػػǒǃƓǆǃå ƓǒƓػػưǀǃƓƕ ػػصƮƤƙǆǃå ػػنǒƹ ،Ǒقػػåنƶǃå طفåػػلǆǃå ǑػػƵػػى لǃå ػػنةƬƓƕǆ ػػثơƕǃå Ǌƞƙǒػػƪ ػػفǂǃل

ǀǒطنǃå ىǄƵ نؼƶƙǄǃ ػثǒơ .èƓػƞǃƓƶǆǃåب، لƓƕػƪǙåل ،ƗػǒǋƓǆǃå ػثǒơ ػفǆ مƓƪƽǃå فƓƪǈǙå åعǋ Ɠǌƕ منؾǒ Ǒƙǃå Ɨ
Ʈǃåلنة ǃåعƵ ƓǌǄǆơǒ Ǒƙǃå Ɨǒǈǋف ǃåلåقػǀǒƓǆ،  ƴمǋ Ǌǆعǆǃå åلåطف ǆف نيǋ ǑƼ ăعƓƞǆǃå åؿ ǆ ñǂƶǒف åƗǌƞف 

ĂػػنƤå Ɨػػǌƞ ػػفǆل ،ǊػػƬǒƶǒ ăػػعǃå،  ػػلǆǃå åػػعǋ ƓǌǂǄػػƪǒ ػػلؼƪ Ǒػػƙǃå Ɨػػǀǒطنǃå ػػننǀǒ ăػػعǃå ػػلǋ ăػػنيǃå åػػعǋ فƓػػƼ طفå
    .ƗǒƪƓǒƪل Ɨǒǈǒلم ƗǒƵƓǆƙƞå ĂنƤå نǋåف ظلǆ نةǋƓظǃå عوǌƕ ؽǄƶƙǒƓǆم لƓƪƽǃå نةǋƓو ظƓƞƙ 

 
 



راق د ا وا�داري  ا  إدراك ا
ـذة ا بـ وأ  ن ط

 
 

 3

ب ت ا درا ت وا ـــ  ا�دب
ǀƼػم ƪػǄƵ èǆǋƓػلـ ǒƵƓǆƙƞåػǀǒ Ɨلؿ ƓƛơƓƕǃåف ǂلǑǄǈ ل يلƕƪƕ " ñǈب ǆف ǒƕǂǃå ƗǒǆǋǙåػنة ǃظػǋƓنة ƪƽǃåػƓم     

ǄƵػػـ ǆƙƞǙåػػƓ÷ت ƼػػǑ منƪåػػƗ ظػػǋƓنة ƪƽǃåػػƓم. لǆػػǋ ƴػػعǈǌƼ åػػƓؾ ƽǄƙƤǆػػƛǆ) Ɨػػؿ، ǙåقƮƙػػƓم، لǄƶǃåػػلـ ƪƓǒƪǃåػػƗǒ، ل 
 ,ǒǄǀǃå" )Connelly & Onesػػؿ ǆػػف ơƕǃåػػلث ƙǃåػػƓơ Ǒلǃػػơƕǃå èػػث Ƽػػƶǃå Ǒلǆåػػؿ ƪƽǈǃåػػǌǃ Ɨǒػػعو ǃåظػػǋƓنة

2008 Ăلƙػƪǆǃå ػىǄƵ نةǋƓظػǃå عوǋ Ɨƪåمن ǑƼ Ɨǒƪƽǈǃå ƗǆǋƓƪǆǃå نǀƼ ىǃå سưåؿ لǂƬƕن لǒƬǒ ـǚǂǃå åعǋ .ت
 .ǑǆǃƓػػػػƶǃå لƓػػػػơǃå ػػػػثơƓƕǃå ػػػػمƞǒ ػػػػـǃ Ǒǃ– ǊػػػػƙƓǈƓǂǆå ػػػػبƪơƕػػػػملمة لơǆǃå –  Ɠǒǈåػػػػمǒǆ يل Ɠػػػػǒظنǈ Ɠػػػػƛơƕǈ)ƽƓǒػػػػƪت 

  .!!ƶǃå ƗƺǄǃå ǑƼنƓƮƮƤƙǆ Ɨǒƕ لơåمǃ åظǋƓنة Ɠƪƽǃåم
 ، ǌǈǆػǊƓ يل ǂǆǃåلǈػǃ ƗػƶǃåǊمǒم ǆف ǈƕǃåى ǆǃåنƕƙطƕ ƗػيƓƪƽǃå Ɠưǒم ǂظǋƓنة، Ɠǆǂ منƪلǀǃ åم منƛơƓƕǃå ñلف     

 . ، Ǆƪǃåلؾ ǑƞƓƙǈåǚǃå، لƪلǄƪǃå ßلؾ ǈƙǃåظǄƪǃå :theft Ǒǆǒلؾ ǒƹن ǚƤǕåقǑ، لƪǃåنقǄƵƗى ǒƕƪؿ Ɠƛǆǃåؿ
ǂǆǒف يف Ƭǒػǆؿ، ǆػǀǒ Ɠػنب ǆػف ǄƵى ǒƕƪؿ Ɠƛǆǃåؿ ، ƪMisbehavior at workلǄƪǃå ßلؾ ǆƶǃå ǑƼؿ     
ĎĎ ƗǒǂلǄƪ Ɨǒǈƕ مةƪƓƼ " :ǂðåðƙƕǙƓ blackmail لةƬنǃåل ،bribery ؼǒƶưǃå ىǄƵ نƕƞƙǃå يل ƗƞطǄƕǃåل ، 

bullyin،  ػػػشƺǃåل cheatingƙǃåل ، ðػػػǒǒǆdiscrimination Ɨػػػǋåðǈǃå ػػػمـƵل ،dishonesty ñػػػƪƞƙǃåل ،
espionageػػػػػػػػػػشƺǃåل ، fraud ƗظػػػػػػػػػػƓظƽǃå مب يلǕå ƗػػػػػػػػػػǄلق ،incivility ػػػػػػػػػػؼǒلƤƙǃåل ،intimidation ،

 èǙلǆƶǃåلkickbacks عبǂǃåل ،lying ؿǒǄưƙǃåل ،misinformation ، ل ƗǒƮلƮƤǃå ؾƓǌƙǈåprivacy 

violations ـƓػǀƙǈǙåل ،revenge، Ƥƙǃåػب لǒنsabotage،  Ǒػƪǈƞǃå ػنشơƙǃåلsexual harassment  ،
ƪػػßƓة ƪåػػƤƙمåـ ǆǃåػػلåم ل  Ȓåsubstance abuse  Ɨػػنقƪǃåل ،theft  ػػمǒمǌƙǃåل ،threats  èƓػػǆلǄƶǆǃå ػػبƞơل ،

withholding information " )Ivancevich,et.al.,2005, p: 247ض  .تƶƕػǃå ػنƕƙƵي Ɠػǆǂ مƓػƪƽǃå
 ǆف قǒƕػؿ لǈǃå ƗƶƪåطƓؽ ǆنƕƙطǂơǃƓƕ ƗلƗǆيƓƶƼؿ ǆƬǒؿ يƓưǒ ل  قǂƬƕƗؿ ƓƵـ ǄƵى ǂƬ Ǌǈåؿ ǆف يƓǂƬؿ ƪǃåن 

 èƓػƕƓƤƙǈǙå ػنǒلðƙelectoral fraud )Hechanova, 2008ت  Ǌػƞåمنã ػفǂǆǒ مƓػƪƽǃå ػفǆ ػنǒƤǙå ؿǂػƬǃåل
ǑƪƓǒƪǃå مƓƪƽǃå سǄطƮǆ èơƙ. 

 /يلل ǒ internalػػػنǒƛǂǃå Ăػػن ǆػػف ƮƙƤǆǃåػػػǒف åف ƪƽǃåػػƓم ǋػػل ǈػػػƙƓك ưػػƺلط مǒǄƤåػػƬƕ Ɨػػǂؿ ƵػػƓـ،         
 ƗػػǒƞنƓƤexternal،  نƼػػلƙ ƴػػǆ ؼƵƓػػưƙƙ ػػمةƪƓƼ ؿƓػػǆƵƓƕ ـƓػػǒǀǄǃ ƗػػƮنƽǃå نƼػػلƙ فå ػػىǃå ضƶƕػػǃå نǒػػƬǒ ؾǃػػعǃ

ǀǄم ǒƓƕƙف ƛơƓƕǃåلف ƙǃå ǑƼنǄƵ ðǒǂى ǒƺƙǆǃåن يل ǒƺƙǆǃåنǃå èåمƗǒǄƤå يل ƓƤǃåنƼ Ɨǒƞظنلؼ ǃ ƗƕƪƓǈǆ ƗǒƑǒƕعǃؾ 
 (ƗǒƑǒƕǃåت ǀƙƶǒ Ǒƙǃåملف åف ǒƛƋƙǃå Ɠǌǃن ƕǂǙåن Ǆƪǃå ƗƹƓǒƮ ǑƼلؾ ƪƓƽǃåم. 

. ƓǈǌƼؾ ǆف ǒاǂم ǄƵى Ƶلǆåػؿ ǂƬƕؿ ƓƪǈǙå ñƓƪåف مƤåؿ ƶǃåلǆåؿǄƵى Ǆƶƙǒ ƓǆǒƼؽ ǌǈǆǃƓƕك ǃåعǒ ăاǂم     
ƗǒƼنƶǆ يل ،Ɨǒƪƽǈ èƓǒǄǆƵيل ،ƗǒقǚƤåĂنǈ لؼƪ Ɠǆǂ ƗǒƞǄƪƼ ىƙơل ، . 

ǆǄǂػǒơ Ɠػث ǀǒػلؿ يلƪػǈǚن  .ǆƓƵTrustؿ ǀƛǃåػǄƶƙǒ ƓǆǒƼ Ɨؽ ƶǃƓƕلǆåؿ ǚƤǙåقǒ Ɨǒنơå ðǂم ǒƛơƓƕǃåف ǄƵى     
èمåð ƴػػǆƙƞǆǃå ǑػػƼ Ɨػǀƛǃå ñƓػػǈǃå فǒػػƕ .مƓػػƪƽǃå ػػضƽƤǈå ƓػǆǄǂ ، ل ƓػػǈǈƓƼ ،Ɨػػǀƛǃåم لƓػػƪƽǃå èƓػػƕƙنƙǆ ػىǃå ػػلمƶǈ ƓǆػػمǈƵ

ñǂƶǃƓػػƕ ñǒػػǃم، لƓػػƪƽǃå وƓػػƞƙƓƕ Ɨػػǀƛǃå ػػفǆ ػػميƕƙ Ɨǒƕƕػػƪǃå Ɨقػػǚƶǃå فå ظơǚǈػػƪ )Uslaner, 2004, p:3ت. 
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ƼƗػػǀƛǃå Ɠǋػػلمƪƙ Ǒػػƙǃå èƓػػƶǆƙƞǆǃƓ Ǚåػػلǆػػؽ يƽǈƙ ػػنƛǂػػى  يǄƵƗػػǒƵƓǆƙƞǙå كǆåػػنƕǃå ػػلǂǒل ،Ɨػػǆلǂơ Ɠǌǒػػمǃ ف  ،ƗػػǄƵƓƼ
ƓػػơƓƙƽǈå ػػنƛǂي èƓǒمƓػػƮƙقåػػلưƓƽƤǈåل ، ǑػػƼ ƓƗػػǆǒنƞǃå èǙػػمƶǆ ÷Ɠػػƽƙنåل ، ǑػػƼăمƓػػƮƙقǙå ػػلǆǈǃå )Uslaner, 

2004, p:6 .ت 
ƙػامǃå ăػى ǀƼػمåف ǀƛǃåػƗ قػم ǀƙػم ƕلƞػلم Ƶلǆåػؿ Ƶػعة ǂǃǒƶف ǋعơƓƕǃå åث ǑƽǈǒǙ ملن ƶǃåلǆåػؿ ƓƤǃåنǒƞػƼ .Ɨل     

ǃå مةƓǒǀǃå ؿǆåلƶǃå عوǋ فǆل ñƓǈǃå فǒƕ .مةƪƓƽƼمƪƓƽǃå مةƓǀǃƓلف .ƴǆƙƞǆǃå ǑƼ Ɨǀƛǃå مـƵ نلفƬǈǒ  " لؿǀǒل Ɠǈǈå
ǀػػػلـ ƕƤǈǃåػػػƪƓƕ Ɨػػػǚƺƙؿ ǃåملǃػػػǒǀơƙǃ Ɨػػػؽ ƪƓǂǆػػػب ƮƓƤػػػǌƕ Ɨػػػـ، ƼػػػƓف ǈƵƙػػػمǀƽǈ ، Ɠǆػػػم ǈǈƓǆǒãػػػưƶƕ Ɠػػػƕ ƓǈػػػƤǓƓنقػػػم 

 ....Ɨǒǆلǒǃå ةƓǒơǃå فǆ åßðƞ Ɠǋنƕƙƶǒل Ɨنقƪǃå ؿƕǀǒƪ لنǌǆƞǃå Ŋػل ćƮ ػنةǂƽǃå عوǋل ćن ċƙ Ɨػǆǂơǃå Ɠǌǀǃå ƗǒǈǒػƮǃåƗػǆǒم 
لǄƵػى ǈƓƞǃåػب ƤǓåػن، åعǈƓǂ åػǂơ èلƙǆػؾ  ت.ǃå )Uslaner, 2004, p:7ػنيǆ".ñػف  ƽƶƙفǒػ"ƪǃåػǆؾ ƕػǀǃƓلؿ 

 ،ƗǒƮƤƬǃå بƪƓǂǆǃå ؽǒǀơƙƕ ƓƕǃƓƹ سǆƪƙǙمؿ، لƓƵ ؿǂƬƕ لفǈƓǀǃå ؽƕطƙل ،ƗمقƓƮ åعǂǌǃ فǂǆǒ ǊǈƓƼ Ɨǆلǂơ
ف ل ǋعƙǃå åلƞػƕ ǊػƛơƓلǒاǒم  ت.ǌưƶƕ ñƓǈǃå )Uslaner, 2004, p:9ـ ƶƕǃå ǑƼض ƤǓåن. ǆف ððƶƙƗǀƛ  يف

 ,Reja & Talvitie ف ƕػǀǃƓلؿ " يف ƪƽǃåػƓم Ƭƕػǂؿ ƞػلǋنǈ ăػǆ ƴƕƓػف Ƶðػǒـ ƪƓƼػم لǒǈƵػؼ........" (ل آƤػن 

1998, p:1 .ت 
    ƛơƓػػػػƕ لؿƓػػػػơ ػػػػن لƤå و ل فƓػػػػƞƙǙå Ɠػػػػǌǈǆل ƗػػػػǒǄƤåمǃå Ɨǒػػػػƪƽǈǃå ػػػػؿǆåلƶǃå ػػػػىǄƵ ðػػػػǒǂنƙǃå فAttitude Ăػػػػمơي .

 èƓƪåمنǃå ðػǂنè  ػىǄƵƤǙå ػنǒƹ لؾǄػƪǃå ػلơǈ ػنمƽǃå وƓػƞƙå لؾǄػƪǃå ǑػƼ طåػنƤǈǚǃ ßػنǆǃå مåمƶƙػƪã Ăػمǆقػى لǚ
 ƗǒǂلǄػػƪǃå ػػمƮƓǀǆǃåل Ɠػػǒåلǈǃå ăي ،ǑقػػǚƤǕå ػػنǒƹbehavioral intentions ػػممƮǃå åػػعǋ ǑػػƼ صǈػػƙ ػػثǒơ .

 Ǒػǀطǈǆǃå ػؿƶƽǃå Ɨػǒظنǈreasoned action )Ajzen and Fishbein, 1980 ػممơƙǒ لؾǄػƪǃå ػى يفǄƵ ت
 ƓǒåلǈǃƓƕintentions وƓƞƙǙå Ɨǃåم Ǒǋ Ǒƙǃåل ، ǑǃƓػƙǃƓƕل .Ɨػǒƙåعǃå ăي ƗǒƵلưلǆǃå نǒƹ نǒǒƓƶǆǃåلؾ لǄƪǃå لơǈ

 ƗǒǂلǄػػػƪǃå Ɠػػػǒåلǈǃåلؾ لǄػػػƪǃå ػػػفƵ ػػػئƕǈƙ فå ػػػفǂǆǒ سǒơػػػƮ ؿǂػػػƬƕ ƗػػػƪƓǀǆػػػم لǒƞ ؿǂػػػƬƕ ƗƹƓػػػƮǆǃå èƓػػػǋƓƞƙǙƓƼ
ƗǒǈƓƪǈǙå. يƛǂن ǆف ǋعƓƼ ،åف ǂƙ èƓǋƓƞƙǙåلف قƓمنة ǄƵى ƕǈƙǃåا ǄƪǃƓƕلؾ Ƭƕػǂؿ ƵƓƼػؿ لǂǃػف ǀƼػط Ƽػơ ǑػƓؿ 

 ǆلưل÷ ƓƞƙǙåو لƓǒƤǃåن Ǆƪǃåلƙ.ǑǂلƼن ƙطƕƓؽ ƓƵؿٍ ǒƕف 
ػػثć ، يǒǂƋƙǃå ăػػم ǄƵػػى ملن ƶǃåلǆåػػؿ ǃåمǒǄƤåػػƗ، لǂǃػػف ƶǆǃåنǒƼػػǋ Ɨػػعو ǆǃåػػنة. ǀƼػػم ƪƽǈػػǊ لƼػػǆǃå Ǒػػǌǈك     ĉơĈƕ ǑػػƼ

 èƓƪåمنǃå Ăمơåلðƶǃå Ɨǒظنǈ ـåمƤƙƪƓƕ مƓƪƽǃå Attribution Theory    ػممƮǃå åعǋ ǑƼ نلؼƶǆǃå فǆل .
å Ăمơي ǑƼ .لðƶǃå ǑƼ لعجǆǈ فǆ نƛǂå لمƞل èƓƪåمنǃ Ĉي Ĉƙƪ ĉمƤ ـć ǃå لعجǆǈ ăعǃåǒðǒǒǆ ƕ فǒ ،لðػƶǃå فǆ فǒطǆǈ

 ƗǒػػƮƤƬǃå ǑػػƼ فǆƓػػǂǃå لðػػƶǃådispositional  Ǒƽػػلقǆǃå لðػػƶǃåلsituational  غƓƕػػƪǙ ƗػػƵðǈǃå ،ػػىǈƶǆƕ .
ascribe  Ɨǒƕƕƪǃå ƗǒǆǋǙå " مƓػƪƽǃå ثåػمơǙ Ɠػǆå ػىǃååǙمåػنƼ  بƓƕػƪå لðػƵ ف، يلǆƓػǂǃå لðƶǃƓػƕ ىǆػƪǒƓǆ ػلǋل

ف ل ǀƙƶǒم ǀǃåػǆƑƓل ت. Renshon, 1993" (لؼ ǒơǆǃåطƽǃƓƕ Ɨنم لǋل ǆƪǒƓǆى ðƶǃƓƕل ǆǃåلقƓƪƽǃåǑƽم ǃåى ǃåظن 
 Ɠػػػǈǋ ػػػثơƕǃƓƕ .مƓػػػƪƽǄǃ ƗػػػǒƼنƶǆǃå مƓػػػƶƕǙå ػػػـǌƽǃ ػػػنةǆƛǆ ƗǄǒػػػƪػػػل لǋ ǑػػػƮƤƬǃåل Ǒƽػػػلقǆǃå لðػػػƶǃå فǒػػػƕ ðػػػǒǒǆƙǃå فå

 Ǒػǋف لǒػƙǃػف ملǆ ƗػǈǒƵ ػىǄƵ Ɨƪåمنǃå èǒنƞåǃå فå كƑƓػƙǈǃå èػنǌظå ف. لقػمåػنǒåف، لƓػƞǒƕيعن ƗػǈǒƶǙå ƗػǒǈƓƞǒƕعن
ǃå Ɠǆå .Ɨǆǌƙǃå عوǋ فǆ مåنƼǙå ƗƑنƕƙم. لƓƪƽǃå ثåمơå ǑƼ ƗǒƑǒƕǃå ؿǆåلƶǃå ىǄƵ لـǄǃå ßƓǀǃǙ åمåمƶƙƪå نƛǂي Ɨǈǒƶ

ǃå ىǄƵ نƕǂǙå مǒǂƋƙǃå ƴưƙƼ ƗǒǈåنǒǙåؿǆåلƶ  èƓػǒǃǓå فå ػىǃå Ɨػƞǒƙǈǃå ػعوǋ ػفǆ فƓػƛơƓƕǃå صǄƤǒل .ƗǒƮƤƬǃå
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Ɠƕ ǑǀǄƙ Ǒƙǃåف لǒǒǈƓƞǒƕعنǙƓƕ ƗƮƓƤǃå ƗǒƼنƶǆǃå ػمơػى يǄƵ ñǒǃم (لƓƪƽǃå بǒƕƪƙ ǑƼ ƗǒƑǒƕǃå ؿǆåلƶǃå ىǄƵ لـǄǃ
ǆǈǃåػػلعج ǒǙåنǈåػػǃå Ǒػػعǒ ăػػنå Ăف ǈƓǒƤػػǈƓǆǕå Ɨػػǋ ƗػػƤ ǑطػػƮƤƬ ƋػػƕƓǀǆǃƓƕ ،Ǒػػؿ ƼػػƓف . ơǆƓػػممت ƕǙػػم ǆػػف ǒǒƺƙنǋػػ

 ت.ƶǒHeradstveit & Bonham,2003طǄƤƙǄǃ ƗǒǈƓǂǆǙå Ǒص ǆف Ɠƪƽǃå ƗǄǂƬǆم (
يف ƵƓƽǃåػؿ  ƽǒTaylor and Koivumaki (1976)لǆػǀǄƼ ǑǂƓػم لƞػم ƙػǄǒƓلن ل ǂل ، ƪƽǈػƓƞƙǙå ǊوǑƼ ل     

actor  èðػػƼ ػػمǀǃ" ، ػػؿƛǆ) طػػنةƽǃåل èåمåمƶƙػػƪǙå سǄػطƮǆ èػػơƙ ǑƕƓػػƞǒǗå ǊǂلǄػػƪ ػػنƪƽǒ ل يلðػػƶǒ فå لؿƓػơǒ
 èåػػػممơǆ ػػػفƵ ƗػػػƞƙƓǈ ƓػػػǋنƓƕƙƵƓƕ ƗǒƕǄػػػƪǃå ǊƙƓǒǂلǄػػػƪ لðػػػƵ لؿƓػػػơǒ ػػػؿƵƓƽǃå فƓػػػƼ ػػػؿƕƓǀǆǃå ǑػػػƼت ، ل"ăقػػػل ǑػػػǈǈǕ

ƪƤػػػنƶǆǃå èنǂػػػǈǙ ƗػػػǑ قǄƙƓػػػƼå èػػػنåمƼ åػػػƓقلƵ Ǒǈػػػممå"ت. لƛǆǃƓƕػػػؿ ، لƞػػػم ǆǃåلقػػػؼ (ǄƵػػػى ƪػػػǒƕؿ ƛǆǃåػػػƓؿ ، "ǀǃػػػم 
 èǒƽƙػػػػػƪمåنǒǋ)1979 ػػػػػؿ تǆåلƶǃå ػػػػػىǄƵ ػػػم ػػǈƓلƕǒ åػػػػػƺǃƓلف ƼػػػػػǒǂƋƙǃå Ǒػػ åف ƪǆǃåػػػػػǒƕǒƞƙف ƶǃåػػػػػنب لƪǙåػػػػػنǒǒǄǒƑåف، ǂػػػ

ƶƙƪǙåمåمǃƓƕ ƗǀǄƶƙǆǃå ƗǒطǈƵ ÷Ɠƕمǆǒǀǒ Ɠǆلف لơǚǒظػلف ƪػǄلǌǂـ ǒƞǃåػم (لƪػǄلؾ ƪƼƓǈǆػǌـ ƪǃåػئت، لǒاǂػملف 
لƼػػƽǈ ǑػػƞƙǙå ñػػƓو ǃåظنǒƼػػǆǃå ƗلقǒƽػػǈƵ Ɨػػم Ƶػػðل ƪػػǄلǌǂـ ƪǃåػػǒئ (لƪػػǄلؾ ƮƤػػǌǆـ ƪơǃåػػفت. ǄƵػػى ƶǃåلǆåػػؿ 

 ǑƞƓػƞلن لǄǒƓػƙ ػمƞػث لǒơ ،ػمǈǌǃå ػلبǈƞ ǑػƼ Ɨػƪåمن èػǒنƞيTaylor and Jaggi (1974)  ñػملǈǌǃå يف
ðƶǒلف Ǆƪǃåلǒƹ èƓǒǂن ǆǃåنƹلب ǀǒ Ǒƙǃå ƓǌǒƼلـ ǈǌǃå Ɠǌƕملǃã ñى Ƶلǆåؿ ƓƤنǒơ ǑƼ ، Ɨǒƞف يǌǈـ ƪƽǒػنلف 

 ǃãى ƑƓƮƤص مƓǌƪƽǈ .ƗǒǄƤå ؾ ǒƹن ǆǃåنƹلب ǆ ǊǒƼف ǒǆǄƪǆǃåف لǄƪǃåèǙƓơǄǃل 
ƪػػƕƓؽ ǃåػػى åف ơƓƕǃåػػث Ƭƙåػػðǒǌن ǀƙƵåػػم ƕلƞػػلم ǆǈåػػƓط ǒƼƓǀƛػػƶǄǃ Ɨػػðل، ǈƶǆƕػػى ǈǃåǃåظػػنă يƬػػنƼ ƓǈػػƮƽǃå Ǒػػؿ     

 .ƴػǆƙƞǆǃå ǑػƼ مةƑƓػƪǃå ƗƼƓǀƛǃåل لðƶǃå فǒƕ ƗقǚƵ لمƞػم لƞؿ ، لƓػƛǆǃå ؿǒƕػƪ ػىǄƵ لفƛơƓػƕǃå ػـǋ ñػملǈǌǃå فå
لǋعو ƙ Ɨƞǒƙǈǃåاǂػم ǄƵػى ǆ ǚǒǆف ǆǕåنǒǒǂǒف ǃãى ðƵل ơǕåمåث ǃãى Ƶلǆåؿ ظنƗǒƼ يل Ɠǒƪقǆ ƗǒلقƗǒƽ. يƛǂن 

) " ƗػƽǄƙƤǆ طنؽƕ ـǃƓƶǃå نǒƪƽƙ ǑƼ فǒƓƕƙ ǊǒǄƵ بƙنƙǒ èƓƼƓǀƛǃå فǒƓƕƙ " يفRoss & Nisbett, 1991, p. 

 ت. 186
ƼƓǀػػƺǃå èƓنǒƕػػƗ نǆƕػػƙǒǃ Ɠلقƶػػلå يف ǈǃåػػƼ ñƓػػǃå ǑلǒǙػػơƙǆǃå èƓػػمة لƶǆظػػـ Ƭǈƙƛǃåػػƞ ƗƑػػنƪƽǈ ،ƙ ăػػǈǆǃƓ Ǌطؽلƕػػ    

 ǊǂلǄػƪ بƕػƪ ػلǋ ػؿƵƓƽǃå ػلفǂǒƗطػǒơǆǃå ظػنلؼǃå ñǒػǃل ) Quattrone, 1982, p. 607 .ف تå ػىǈƶǆƕ
، ƓƪǈǙå ƗǒǄǂǃå èƓƼƓǀƛǃå ǑƼ Ɠǆǈǒƕ ،collectivist culturesف ƺǃåنǑƕ يƛǂن ƶƙƪåمåمǆơƙǃ åؿ ƪǆالƬƽǃå Ɨǒǃؿ

Ƽ ن، لǒǒƓƶǆǄǃ ƓƪƓǂƶǈنو يƓƕƙƵƓƕ لؾǄƪǃå ىǃå ظنǈǒ،فǒنƤǓå مةƵƓƪǆ ىǃã بƪǈǒ حƓƞǈǃå  Ɠǆå ػؿƬƽǃåƼ نوǒػƪƽƙ ـƙػǒ
ǈƶǆƕػى åف ƼƓǀƛǃåػǒƹ èƓػن ƺǃåنǒƕػƶǒ Ɨػðل ƼåنåمǋػƓ  ت.ǄƵTriandis, 1993, p. 164ػى ǈåػǀǈ Ǌػص Ƽػǌƞǃå Ǒػم (

 ǚƛػػǆ ؿƓػػơǃå Ǒػػǋ Ɠػػǆǂ ƗػǒƞنƓƤ ػػؿǆåلƵ ػػىǃå ؾǃػػعǂ ػؿƕ نمƽǃƓػػƕ ƗػػƮƓƤ ƗػػǒǄƤåب مƓƕػƪå ػػىǃå ñǒػػǃ حƓػػƞǈǃå بƓƕػƪå
ǚƪǙå ƓǈƙنƓươ ǑƼ ƓǈمǈƵػؽǒǀơƙ ػمǈƵ بơƙƪǒ ثǒơ Ɨǒǆ  ـǄػƪǆǃå فƓػƪǈǙå فå ػىǃå فǒػƶǆ حƓػƞǈǃ بƕػƪ لðػƶǒ

  .ƞ Ÿåؿ لƙƕå ǚƵمǃå ǊơƓƞǈåßåى ưƼؿ 
ơƙمǒم ǂǆǒ Ǒƙǃå Ɨǒƪƽǈǃå èƓǒǄǆƶǃåف åف ǂƙلف ƪǆػالƵ Ɨǃػف  ǒفƛơƓƕǃåيơم Ɠơلؿ لǒƶƕمƵ åف ǈظنðƶǃå Ɨǒل     

 :ƗǒǃƓƙǃå Ɨǒƪƽǈǃå èƓǒǄǆƶǃå مǒمơƙ ىǃå ؿƮلƙم. لƓƪƽǃå 



 م  2د

 

č. ػǒƙƵǙå ÷لǒػػػƬǃå م يلƓػػػػػCommonplace ػػػĈƪ ƓǆػػػمǈƵ ĉƑ ćم،  ؿƓػػػƪƽǃå ػػػلمƞب لƕػػػƪ ػػػفƵ Ɠػػػǈǋ Ɨػػػǈǒƶǃå مåػػػنƼå
."ƓǈƑƓǆم ǑƼ ăنƞǒ"  ǊǈƓƕ ؾǃف عǆ ليƪلي ƴƑƓƬ ǊǈƋƕ مƓƪƽǃå ؼƮف لǒƕǒƞƙƪǆǃå ضƶƕ 

Ď.   ƗظػơǚǆǃƓƕ ـǄƶƙǃåVicarious learning  ، ػظơǃå ßػلƪǃف، لǒػنƤǓå ؿƓػƶƼػف يǆ ـǄƶƙػǈ Ɠػǈǈå ػىǈƶǆƕ
ǒطƺƙǃå فǆ نǒƛǂǃå ؾƓǈǋ عجƓػǆǈ ػفǆ åػمƞ ػؿǒǄػمم قƵف لǒǒǆػلǆƶǃå فǒƽػلظǆǃå مƓػƪƼ ؿƓػǆƵǕ ƗǒƽơƮǃå Ɨ

ǀǃåػػػملة ƮƙǄǃػػػمǀǃ ăلǃåػػػب ƪƽǃåػػػƓم ǆǈǃåطǒػػػƗ. لǋػػػعǂǆǒ åػػػف åف ƪǒػػػǋƓـ ƼػػػƬƙ Ǒػػػǒǂؿ ǀƵػػػلؿ ƬǃåػػػƓƕب لقػػػƓمة 
 ƕǀƙƪǆǃåؿ ƓƕƙƵǙن Ɠƪƽǃåم ǄƵى Ƭ Ǌǈåئ ƕǀǆلؿ. 

5.  ñƪơƙǃå ƗǃåðãDesensitization  مƓƪƽǃå ملفǀƙǈǒ ñƓǈǃå فå فǆ ـƹنǃå ىǄƵ ـǌǈػǂǃ ، Ɨػǆلǂơǃå ǑƼ
ƞǒػػػملف يǆƵػػػƓؿ ƛǆػػػؿ مƼػػػƴ نƬػػػلة ƪƙǃػػػنƶǆǃå ƴǒػػػèǚǆƓ يǆػػػنƕǀǆ åػػػلƬǆǃå .Ǚػػػǆǂƙ ƗǄǂػػػف Ƽػػػơƙ Ǒمǒػػػم Ƥǃåػػػط 

 ƮƓƽǃåؿ ǒƕف ƓǆƵǕåؿ ǒƺƮǃåنة لǒƕǂǃåنة؟ لǄƶǈ Ɠǈǈǂǃـ åف ƓǆƵǕåؿ ǒƕǂǃåنة ƕƙمي ǒƺƮنة. 
Đ.  ػػنǒنƕƙǃåRationalization طǆǈ لفƶƪǒ ƗǒƕǄƪ èƓǒǂلǄƪ مةƓƵ لفƪنƓǆǒ فǒعǃå ñƓǈǃå ػنǒنƕƙ ػىǃã Ɠǒ

 .÷åػػنƮǃƓƕ åنلƶػػƬǒ Ǚ ػػىƙơ ـǌƙƓǒǂلǄػػƪ Ɠػػǆǂـ لåمƤƙػػƪǙå ǑػػƼ ƓƵلǒػػƬ èƓǒƞǒƙåنƙػػƪǃå ػػنƛǂف يƓػػƼ ؾǃػػعǃ
 Ɨǒƞǒƙåنƙƪ Ǒǋ ثơƕǃå åعǋ ƗǈǒƵ مåنƼؾ يǃى عǃå نƓƬن (يƓػǂǈãdenial Ɨǒǃػالƪǆǃåلؾ  – تǄػƪǃå فå ăå

ǆåػػƪǃå Ɠػػƙنƕ ƗǒƞǒƙåمǄǒػػǒƤǃå  .ƗػػƓنƶǃå èåػػمـ لƞػػلم ǀǈãػػƓـ ƕػػǀƼ Ǌػػط ƪƕػػƕب ǃåظػػنلؼ ƪǃåػػǆ ƗƑǒػػƪƓƽǃå Ĉǒ ƴػػم 
) Ɨǒƞǒƙåنƙػػƪ ǑػػǌƼ ػػمƪƓƽǃå ـǌǂلǄػػƪ ػػنǒنƕƙǃ ñƓػػǈǃå ػػفǆ ƓǌǆåمƤƙػػƪå ÷لǒػػƬ Ăػػمǆ ػػثǒơ ػػفǆ ƗػػǒǈƓƛǃå نƓػػǂǈå

ĂعǙåت –  .ƗǄǒƪلǃå ننƕƙ ƗǒƓƺǃƓƼ ǊǒǄƵل ،åمơي ăاعǒ Ǚ Ǌƕ ـƓǒǀǃå ـƙ ăعǃå ؿƶƽǃå فå ىǈƶǆƕ 
1.  ðػػǒðƶƙǃåReinforcement  مơيĂ  Ǒƙǃå Ɨǒƪƽǈǃå èƓǒǃǓå نƪƽƙåǙå ǑƼ ؼǚƙƤǙ مƓػƪƽǃå ػلơǈ وƓػƞƙ

ǒðƶƙǃåػػƪǈǃƓƕ .ðػػǃ Ɨƕػػعلǃå ăػػمƤؿ ǆǃåنƽƙػػǑ  ،ƴ آǒǃػػƕƗػػǒف ǃåطǀƕػػǒƵƓǆƙƞǙå èƓػػƗ لǙåقƮƙػػƓمƽǄƙƤǆǃå Ɨǒػػǋ Ɨػػ
 ǆǃåنلنǂǒƪلف ǋåػلف Ƭنطǃå ǊǑى مǃåƶƼعƙǒ ăـ  Ƽ– ƼƸǄƕǆǃƓإف Ɠƪƽǃå ƗƽǄǂƙم طƓǀǆ ƗƽǒƽنƼ ƴǆ ƗǈلƑåمو 
نملم ƶƼػػػؿ ǆǒƼػػƛǆ . ƓػػػƓؿǄƵػػى ƪػػǒƕؿ ǆ ǃåػػف ǋػػعƬǃå åػػػنطƓǀǆǃƓƕ Ǒنǈػػǆ ƗػػƬǆ ƴػػػƪ ƗǄǂػػơب ƞãػػðƓة ƪǃåػػػلؽ

 Ɠǒǈمǃåل Ɨطƪلƙǆǃå èƓǀƕطǃå نǒػƬƙ مƓػƪƽǃå ƓǒƓơػư ـǌػƪƽǈå نƓػƕƙƵã ػىǃã–  Ɨػǒƽǒǂǃå Ɨظػơǚǆ ؿǚػƤ ػفǆ
 ƞǒ Ǒƙǃåنƕƙ ƓǌǒƼ ăمǒم ǆåلåؿ ưǃåنƑåب ǄƵى ƤمƗƑǒƪ èƓǆ يل ǒǀơƙǃؽ ƪƓǂǆب ƪǆǄǃ ƗǒƮƤƬالǒǃف. 

ơǈ ñƓل Ɠƪƽǃåم ، ǄƵى ǃåنƹـ ǆف ǋعưƺǃå åب ǃمǄƶƙǆǃå ðƞƶǃåLearned helplessness ǈǃå Ăـ   .2
ƕǒمل يف Ɠǈǋؾ يƶƬ Ɠưǒلن Ǆƶƙǆǃå ðƞƶǃƓƕـ Ɠƞƙåو Ɠǒǀǃåـ Ɠǒơ ßǑƬƕؿ عǃؾ. لƕǒمل يف ǀƙƶǒ ñƓǈǃåملف 

 ,Hechanovaيǆ Ǌǈف ƶƮǃåب ǄƵ ßƓưǀǃåى Ɠƪƽǃåم Ǖف ǆف ǋـ Ǆƪǃå ǑƼطƬǒ ƗػƓنǂلف ƼػǑ عǃػؾ (

 ت. 2008

    ǑƼ  ؿƕƓǀǆǃå ػمنǈƕ فƓػƛǈلƞ ǑػƪƓǒƪǃå مƓƮƙقǙå عƓƙƪå مǀƙƶǒJonathan Bendor ǊػƙǃلƓơǆ ػنضƶǆ ǑػƼ ،
نǂǒ Ɠǆƕلف ƛǂå Ɠƕƕƪن ǒƬلƓƛơƙƪǙ ƓƵث Ǆƪǃåلؾ ƪƓƽǃåم  ơƙfearمǒم مǄƪǄǃ Ǒƪƽǈ ƴƼåلؾ ƪƓƽǃåم. Ɠƕف Ƥǃåلؼ 

 ƴػػػƬƞǃå ƴػػػǆ ƗػػǈنƓǀǆgreed . ػػػب ملنƶǃ فƓػػػƼ ؾǃػػػعǃ ،÷åػػػنƮǃå ػػػبǈƞƙ ػػػملفǒنǒ ñƓػػػǈǃƓƼ  Ɠػػػǆƕن Ǌػػػǒðǈǃå صƤػػػƬǃå
) Ǒǈǌǆǃå ـǌǄƕǀƙƪǆ ممǌƙ قم èƓǆåمƮ ǑƼ ـǌǄƤمǒSteen, 2008.ت  



راق د ا وا�داري  ا  إدراك ا
ـذة ا بـ وأ  ن ط

 
 

 

        Ǌƞلƙǃå åعǋ ǑƼل Ǌƪƽǈ èػǃلƓơ ،مƓػƪƽǃå ثåػمơå ǑػƼ فƓػƪǈǚǃ ƗػǒǄƤåمǃå ػؿǆåلƶǃå ى ملنǄƵ مǒǂƋƙǃå ăي ،
 Ɠǈǈå فǒƛơƓƕǃå ßǙاǋ لؿǀǒ .مƓƪƽǃå نةǋƓظǃ ƓǒƞǄƪƼ åنǒƪƽƙ ـǒمǀƙ نةǆǃå عوǋ فǒƛơƓƕǃå فǆ ƗƵلǆƞǆ ػمنؾǈ ،ػنƬƕǂ

 ðǒǈƓػǂǒǆ ػمƞلǒ ػثǒơ .فǒػنƤǙå ؿǚƤ فǆ ƓǈنƵƓƬǆل ƓǈƙǚǃƓƶƽǈå "Ɨػǒƙنآǆǃå بƓػƮƵǙƓƕ" ىǆػƪǒ ǑƕػƮƵ Ǒػƪƽǈ ـ
Mirror Neurons  ػػفǂǆǆǃå ػػفǆ ػػؿƶƞƙ بƓػػƮƵǙå ػػعوǋ ػػنƤǓå Ǌػػƕ ػػلـǀǒ Ɠػػǆ Ǒǈǆػػư ؿǂػػƬƕػػـ لǌƽǈ فå ف ل

 Ɨǒػƪمơ Ɨƶǒƕط èåلف عǂƙ فå نبǀƙ Ɨǀǒطنƕ Ǌƕ نلفƶƬǒيلintuitive ƓǈنƵƓػƬǆل ƓػǈƙǃǙƓƶƽǈå فå Ǒػǈƶǒ åػعǋل ،
يǈǈå ăػƪǈ Ɠػƙطå ƴǒف ơǈػñ ل Ƭǈػƶن ǆƕػƓ  ت.ǆGallese, et al.2004نƕƙطػƬǆƕ ƗػƵƓن لƶƽǈåػƤǙå èǙƓػنǒف (

ñơǒ لƶƬǒن ƤǙå Ǌƕنلف ǆف ملف ǃ ƗƞƓơǃåلƞلم يƮ ñƓǂƶǈå ăنǒس ǄƵى لơػلǌǋـ ل ƙơػى ƕػملف ǀƙنǒػنǋـ 
ǑظƽǄǃå . 

 ǀǄƼfunctional magneticػػػم يǂػػػم Ʈƙǃåػػػلǒن ǃåػػػلظƕ ǑƽǒػػػǃƓنǒǈف ƓǈƺǆǃåطƪǒػػػǑ لƼػػػǋ ǑػػػعƞƙǙå åػػػƓو،     

resonance imaging (fMRI)  نƬƕǃå فå  فǆ Ǌƕ نلفǂƽǒƓǆنلف لƤǙå Ǌƕ نƶƬǒ ăعǃƓǆ ؾåمنå ـǌǈƓǂǆƓƕ
-ǚƤBaronؿ ǈǃåظن ǒƵ ǑƼلف ǌưƶƕـ ƤǙåن، لǂǋعǈǈƓƼ åػćǈĈǈ Ɠظّػنċ مǆƑåػǃå Ɠػى ƶƽǈåػèǙƓ لƬǆػƵƓن ƤǙåػنǒف(

Cohen,etal.,2000  فǒػنƤǙå ػلؿǀƵ Ɨػǒظنǈ سǄػطƮǆ èػơƙ ƓػǒǃƓơ ػنؼƶǒ ßåػنƞǙå åػعǋ .تTheory of 

other Minds .ػػػƪǈǙå Ǒػػػƙǀطǈǆǃل Ǚلinsula  ؿåػػػمƞǆǙåلamygdale  åػػػعǋ ǑػػػƼ ñǒػػػƑغ ملن نƓǆػػػمǃå ǑػػػƼ
لƪơƕب ǋعو ǈǃåظنå" Ɨǒعǃ åـ ǂǒف Ʈƙ ßƓǈǒ ƓǈǈƓǂǆƓƕلن ơلؿ ǀƵلؿ ƤǙåنǒف، ƪ ƓǈǈƓƼلؼ ǆ ǑǈƓƶǈف Ɠƞǆǃåؿ. 

  "ǑػػػػػǄǀƵ ػػػػػىǆƵ"blindness mental  Ɠػػػػػǈƕ فǒطػػػػػǒơǆǃå نƵƓػػػػػƬǆل èǙƓػػػػػƶƽǈå Ɨػػػػػǒؾ يل ناåمنå ػػػػػفǆ Ɠػػػػػǈƶǈǆǒ
)Baron-Cohen & Simon, 2004 .ت  

åعف لƓƕƙƵƓƕن ƕƪƓǆؽ ǆ ǊǈƓƼف ǌǆǃåـ ƶƙǃåنؼ، لåمنåؾ لƮåطƤǚǃ ƗǒǃƓƶƽǈǙå èǙƓơǃå ÷Ɠǈػنǒف ǃػمǙ .Ɠǈǒف     
مƤåػػؿ  beneficial actions rewarding لǈåظǆػػƼƓǂǆǃå ƗػػƋة ǋaggressionػػعƪǒ åػػǆس ǈƙƕظػػǒـ ƶǃåػػملåف 

ت ǆƪƙس Ɠǒǀƕـ ǒǄǆƵػƗ نƕػط åMN & ToMف لǈ Ǒƙǌƞظن ƓƮƵǙåب ǆǃåنآƗǒƙ لǈظنǀƶǃå Ɨǒؿ ( ǈǃåل÷ ǃåلơåم.
 ƕƤنǌưƶƕ ƗǒǃƓƶƽǈǙå ñƓǈǃå èåـ ƤǙƓƕن. 

ƙǒـ ǆ Ɠǆǋðǒƽơƙف ǚƤؿ ǚƵقåMN&ToM  Ɨǒƕƕƪ Ɨعف، ǈƵم ơǃåمǒث Ƶف èǙƓƶƽǈǙå لƵƓƬǆǃåن، ƓƼف     
 Ɨǒƕƕػػƪ ƗقػػǚƵ ñǒػػƪƋƙ ـƙǒػػƪ .ßƓػػǂƕǃƓƕ ػػنةƬƓƕǆ صƤػػƬǃå åػػعǋ ػػميƕǒل Ɠػػǆ ƓػػƮƤƬ ػػنبưǈ ƓǆػػمǈƵ ،ǚƛػػǆ .Ɨطǒػػƪƕ

 . ǒƪƕطå ǑƼ Ɨمنåؾ ǃǙåـ
     ،ƗǀƽػƬǃå نƵƓػƬǆ ػمǒǃلƙ ƓػǈǈƓǂǆƓƕ ػلفǂǒ ػفǃ ػلؼƪƼ ،Ɨǒơػưǃå ػىǄƵ ػنؼƶƙǃå ƓػǈǈƓǂǆƓƕ ػفǂǒ ػـǃ ؿƓػơ ǑƼ Ɠǆå

ƓƤǃåص ƪ Ɠǈƕلؼ ǃػف ǒػƙـ ƬǈƙػǒطǊ. يå ،ăعǃ åػـ ǂǒػف ǈǋػƓؾ ǒǈƓǂǆåػƶƙǄǃ Ɨػنؼ  ǌǃMN&ToMعƕƪǃå åب ƓƼف 
 Ăػمǃ ؾƓػǈǋ ػلفǂǒ ػفǄƼ ،Ɨǒƕƕػƪǃå Ɨقػǚƶǃå ƗػǒƓǌǈ ǑػƼ Ɨǒơػưǃå ىǄƵMN&ToM ǃƓػƙǃƓƕط، لƓػƬǈ ػؿƶƽǃå فƓػƼ Ǒ

.Ɨǆǒنƞǂ طئ يلƓƤ ئƬǂ نوƓƕƙƵå ـƙǒ فǃ لؼƪ 
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     ƗǀƽػƬ نƵƓػƬǆ ػمǃلƙǙ ـƓػƵ مƓػƪƼ Ɨػǆǒنƞ ؾåمنå ب يلƓػǂƙنå فƓػƼ ،مƓػƪƽǃƓƕ ػؽǄƶƙǒ ƓػǆǒƼل ،ñƓƪǙå åعǋ ىǄƵ
 ǑػػƼ ػػؾǄƙǃ ƗػػǄƛƓǆǆ ƗػػǃƓơ ػػلفǂǒ ػػفǄƼ ػػلةƬنǃå Ɨػػǆǒنƞ ػػبǂƙنǒ ػػلǋـ لǋػػمơå Ăػػنǈ ƓǆػػمǈƶƼ .Ɨػػنقƪǃå ػػؿ يلƙǀǃå Ɨػػǆǒنƞ

ǆå نةƬƓƕǆ Ɨǒơư ؾƓǈǋ.Ɨǆǒنƞǃå عوǋ ىǄƵ ؿǒǃمǂ ƓǈǆƓ 
ǈƶػػǒå ǑػػعƬ ßåػػئ ǆػػƛǆ Ɠػػؿ ǒǈåðǒǆػػǃå ƗملǃػػƗ لǃػػǄƵǒ ñǒػػى ǋػػعƪǙå åػػƼ ñƓػػƓعǂ åػػƓف åنǂƙػػƓب ƞنǆǒػػƪƽǃå ƗػػƓم         

يơمƕƮǒ ،Ǌǈǒƶƕ Ɠǆ åس Ɠƪƽǃåم ǌƕعǂƬǃå åؿ ƞ ǚƶƼ ñǒǃنƪǈǃƓƕ ƓǒǆػǈǄǃ ƗƕػƬƕ ñƓػǂؿ ƵػƓـ. ǒǄƵػǂǆǒ Ǌػف ƪåػƓƙǈƙج 
 :ǑǄǒƓǆ 
č. ػػǌǈå ػػىǄƵ Ɨǃلǌػػƪƕ ؿƓػػƶƼǙå ػػضƶƕ ػػمنؾĈƙ Ɨطǒػػƪƕ Ɨǒƕƕػػƪ ƗقػػǚƵ فǙ ،ƗơǒơػػƮ ػػنǒƹ ؿƓػػƶƼå ـ يلƑåػػنƞ Ɠ

ǒƼƓǂ ǑǋػƶƙǄǃ Ɨػنؼ ǄƵػى ưػǋ Ɨǒơػعƶƽǃå åػؿ. لǂǆǒػف ƕƙƵåػƓن ƞنǆǒػƙǀǃå Ɨػؿ ƛǆػƓؿ ƙǆǆػǒƕƶƙǄǃ ðƓػن Ƶػف 
 ǋعǈǃå åل÷ ǆف ƞǃåنƑåـ.

Ď.  ػػؿƶƽǃå åػػعǋ فƓػػƼ ؾǃػػعǃ ،Ɨǒơػػưǃå ػػىǄƵ ػػنؼƶƙǄǃ ػػمةǀƶǆ Ɨǒƕƕػػƪ ƗقػػǚƵ ػػىǃå جƓػػƙơǈ مƓػػƪƽǃå Ɨػػǆǒنƞ ǑػػƼ
 ؼ ƓƕƙƵƓƕ ǊǒǄƵنو Ƭئ ƓƤطئ يل ƞǂنǂǆǒǙ.Ɨǆǒف Ɠƪƕƕطƶƙǃå Ɨن 

5.  åػػػعǌƕل ،ƓǒƓơػػػưǃƓƕ ػػػؼǒنƶƙǃå ƓǌƙƓƕƓػػػƪơ ǑػػػƼ ƴػػػưƙ فå ػػػبƞǒ مƓػػػƪƽǃå ƴػػػǈǆǃ ـǆػػػƮƙ Ǒػػػƙǃå èǚػػػǆơǃå فå
 ñǒػػǃل ƓǒƓơػػư بƕػػƪƙ فå ػػفǂǆǒ مƓػػƪƽǃå Ɨػػǆǒنƞ فå åظػػلơǚǒ فå ñƓػػǈǃå فƓػػǂǆƓƕ ػػلفǂǒ ػػلؼƪ ؿǂػػƬǃå

-Ƥƙsomeone and not something is being harmed) .Salcedoنǒػب ƬǙػǀƼ ßƓǒػط 

Albarán, et.al.,2007,p:1-2.ت 

    ǆ ăػنǂƼ Ǌػƞلƙ ؾƓػǈǋ ،ؽƕƓػƪǃå ăنǂƽǃå Ǌƞلƙǃå ؿƕƓǀǆ ǑƼ ػؼǄƙƤ فå Ăػنǒ بƓƕػƪå ػمƪƓƽǃå لؾǄػƪǃå ǑػƼ ػفǆǂƙ
 ,ǆƙHustedػƼåƞǆǃ) ƴػƼƓǀƛ ǑػƮƋƙǆƗ  ƗػƪåǄػƓƕب ƪƽǃåػƓم ǈǌƼػƓؾ ǆػف ǀƙƶǒػم åف Ƶلǆåؿ لǒƺƙǆنƓƤ èåنج ƽǃåػنم. 

ƼػػǑ منƞػػƪƙ Ɨػػǆ ƓǌơǆƓػػƪƽǃå ƴػػƓم. ǄƵػػى ươػػƓنƕƙƙ èåػػǒƓف ǀǃåلؿ " ƕػػǃƓلǒاǒػػم ǋػػعƙǃå åلƞػػơƓƕ Ǌػػث آƤػػن ت. 1999
ǃå ضƶƕ ، ؿƓƛǆǃå ؿǒƕƪ èåنƓươ " نةƓػƬƙƪǙå ػلـƪـ " نåمƤƙػƪå ػؿǋƓƞƙƙconsultation fees  ػؿǆƶǃå åػعǋل

 ǌƙǈǒU.S. Foreign Corrupt Practicesؾ ǀǃåػǈƓلف ǆǙåنǂǒػƤǃå ǑػƓص  ƓǆǆǃƓƕنƪػǒƕǈƞǕå èƓػƪƓƽǃå Ɨػمة 

Act "سǆƓػػƪƙǃå" åػػعǋ . ػػىǄƵ نƛػػاǒمƓػػƪƽǃå ؿƓǂػػƬػػؼ يǄƙƤǆ ػػؿƕǀƙǃ بƶػػƬǃå مåمƶƙػػƪå )Mallinger, etal., 

 ت. 2005
ǄƵى åف ǒǀǃåـ ƶǄƙ ƗǒƼƓǀƛǃåب يƓưǒ ملنå يƪƓƪػƼ Ɠǒػƞǃå Ǒلǈåػب  منƤå ƗƪåنĂ يǂمǊƪƽǈ ،è لǋ ǑƼعƓƞƙǙå åو    

ت يف ƼƓǀƛǃåػTsalikis and Nwachukwu )čĕĕč Ɨف  ǒǄǂǒǌǃåػƗ عƮǃå èåػƪƽǃƓƕ ƗǄػƓم. ǒơػث لƞػم ǂػؿ ǆػ
.ðåðػػƙƕǙåػػلة لƬنǃå ؿƓػػǆƵػػى يǃå فƓػػǂǒنǆǙåف لǒǒػػنǒƞǒǈǃå ؿƓػػǆƵǙå بǚطػػ Ɠػػǌƕ ظػػنǈǒ Ǒػػƙǃå Ɨػػǀǒطنǃå ػػىǄƵ نƛػػاƙ 

ǂػƓف ǒơػث ƪǖǃؼ، ǃـ ƙƪǒطƶǒلơƙ åمǒػم ǒƽǒǂǃåػƙǃå ƗػǑ قػم ƙػاƛن ǌƕػǀǃå Ɠػǒـ ǒƼƓǀƛǃåػǄƵ Ɨػى åمنåؾ ǃåنƬػلة. لǌǈǂǃـ 
ǃå ضƶƕ لؿ يفǀǃå فǂǆǒ ـǒؿ قƕƓǀǆ ǑƼ Ɨǈǒƶǆ ƗƵلǆƞǆ ؿƤåم مƓƪƽǃå ƗǒƓƵى نǄƵ مƵƓƪƙ ف يفǂǆǒ ƗǒƼƓǀƛǃå ـǒǀ

 .تƓƪƽǃåHusted, 1999م ( åل Ƥå ƴǈǆƙنǂǆǒ Ăف åف ǂƙؼ
     èåنƓػػươǃå ػػنƕƵ مƓػػƪƽǃå Ɨػػƪåمنǃ ăنƓػػươǃå فǒػػƕ ñػػƽǈ ػػـǄƵ ǑػػƼ مǒƙػػƪƼلǋ ـǒǋƓػػƽǆ èػػǈƕƙ èƓػػƪåمنǃå Ăػػمơå

 Ǒǋ: لǂƙƙ .èƓƼƓǀƛǃåلف ǈظنǋ ƗǒلǒƙƪƼم ǆف ǒǋƓƽǆ ƗƪǆƤـ



راق د ا وا�داري  ا  إدراك ا
ـذة ا بـ وأ  ن ط

 
 

 

ــوة  ن ا بــ ــد  ، لƮǀǒػػم ƕػػǃå " Ǌمنƞػػƙǃå Ɨػػƙǒ ǑلقػػǌǒƼ ƴػػƓ لƕǀǒػػؿ ǌǒƼػػƓ يقػػؿ يưƵػػPower Distance ßƓب
ت. ǈƶǆƕى آƤن، منƕǀƙ Ɨƞؿ ƗƵƓǆƞǃåHofstede, 1994, p.28 ƗǆƓƵ قلة، ƙƕلǀǃå ƴǒðلة ǂƬƕؿ ǒƹن ƓƵمؿ" (

 ة ǌƶǆƙƞǆ ǑƼـ. ñƓǈǃå (لƓƵمة ǋـ يƓơƮب ǄƪǃåطƶưǕå Ɨؼ ƴǆƙƞǆǃå ǑƼت ƙǄǃلǒƹ ƴǒðن ƼƓǂƙǆǃåئ ǀǄǃل 
ردا  ƶƕǃåم ǋ ǑǈƓƛǃåل بل ا ǒƬƙن ƽǃåنمǃã Ɨǒǈåػى ، “ Collectivism vs. Individualismا 

 Ɠػǆػنة. يƬƓƕǆǃå ǊػƙǄƑƓƶƕ يل Ǌػƪƽǈƕ ـƙػǌǒ فå ػنمƼ ػؿǂ ƴلقػƙǒ ػثǒơ ،Ɨƽǒƶػư ƓػǌǒƼ طƕåػنلǃå لفǂƙ Ǒƙǃå èƓƶǆƙƞǆǃå
 ƓػػػǌǒƼ ـƙػػػǌǒ Ǒػػػƙǃå èƓػػػƶǆƙƞǆǃƓƕ ػػػؽǄƶƙƙ ǑػػػǌƼ ضǒػػػǀǈǂ ƗػػػǒƵƓǆƞǃå ػػػطƕåنل Ɨػػػطƪåلƕ ػػػؿǆƓǂƙǃƓƕ ǊػػػƙمǙػػػع لǈǆػػػنم لƽǃå

 ت. ƗǒƵƓǆƙƞåHofstede, 1994, p.51 قلƗƵƓǆƞǃå ƴǆ Ɨǒ لƕلǆƓǂ ßǙؿ" (
ـ  ƶƕǃåػم ǃƓƛǃåػث ǋػل و ورة وا� ـذ ، لƶǒنƼػǋ ǊلƪƼػǒƙم ǂػǃå ":ǑƙǓƓػعǂلنة Femininity vs. Masculinityا

ǆل Ɨơưåف لǒƪǈƞǃå فǒƕ نåملǕå ƓǌǒƼ لفǂƙ Ǒƙǃå èƓƶǆƙƞǆǃƓƕ ؽǄƶƙƙ åػلǈلǂǒ فå ؿƓػƞنǃƓƕ ػنضƙƽǒ ǚƛǆ ،ةðǒǆƙ
 èƓƶػưåلƙǆ ßƓػƪǈǃå ػلفǂƙ فå ػنضƙƽǒ Ɠػǆǈǒƕ ،Ɨػǒƞلðǃå ةƓػǒơǃå حƓƞǈå ىǄƵ بƮǈǒ ـǋðǒǂنƙف لǒǈƬƤف لǒǆðƓơ
 ƴطƓػػǀƙƙ Ǒػػƙǃå èƓػػƶǆƙƞǆǃƓƕ ػػؽǄƶƙƙ ǑػػǌƼ ƗػػƛلǈǙå Ɠػǆي .Ɨػػǒƞلðǃå ةƓػػǒơǃå ƗػػǒƵلǈ ػػىǄƵ ػػبƮǈǒ فǋðػػǒǂنƙل èƓػǀǒلنق

ƙƽǒػػنض Ƽػػǂ Ǒػػؿ ǆػػف ǃåنƞػػƓؿ لƪǈǃåػػƙǃå ßƓلưåػػƴ لǃåنقػػƗ لǆƙǋǙåػػƓـ ǌǒƼػػǕå Ɠملåن ǒƵƓǆƙƞǙåػػƪǈƞǄǃ Ɨػػǒف، ǒơػػث 
) "ßåلƪ مơ ىǄƵل Ɨǒƞلðǃå ةƓǒơǃå ƗǒƵلǈƕHofstede, 1994, p. 82-83.ت 

ــول  ƶƕǃåػم ǃåنƕåػػǄƶƙǒ ƴػػؽ ــ ا ، لƶǒنƼػػǋ ǊلƪƼػǒƙم ǄƵػػى ǈåػػǃå " ǊمنƞػػUncertainty Avoidance Ɨب
ǆ ػػنǒƹ قػػؼåلǆ ػػفǆ ػػمǒمǌƙǃƓƕ نةƓػػươ ßƓػػưƵي Ɠػػǌƕ نƶػػƬǒ Ǒػػƙǃå) " Ɨػػǃلǌƞǆ يل ƗػػƼنلƶHofstede, 1994, 

p.113.ت 
ـــ ǆػػػف  ؽƬ ćػػػĈƙ يƶƕ ĈػػػمƪǆƓƤ åػػM. Bond  Ɠت لƬǙƓƕػػػƙنåؾ ǆػػƕ ƴلǈػػػم ƼčĕĕčػػػƵ ǑػػƓـ ( Hofstedeقػػمـ  ا

وش و  ,Ƒǚƙƙ ǑǂǃDahlـ ǈǃåظنƓươǃå ƴǆ ƗǒنƬǃå èåنؽ آǒƪلƗǒ يConfucian dynamism ) Ɠưǒ ا

  ت.2004
    Ɠƕƙ لǋلؿ لǙå مƶƕǃƓƕ ؽǄƶƙǒ ƓǆǒƼ ،لةǀǃå فǒ لفƛơƓػƕǃå ػنضƙƼي ،ăنƓػươǃå مǒƙػƪƼلǋ لعجǆǈ ىǃå مƓǈƙƪǙƓƕل
 Ǌػػǈå ـǌƑƓػػƪػػى ناǄƵ فǒػػƪنالǆǄǃ ػػلظơǄǆ مƓػػǆƙƵå ؾƓػػǈǋ ػػلفǂǒ ػػلةǀǃå ǑػػƼ ǑǃƓػػƶǃå فǒƓػػƕƙǃå èåف عåػػمǄƕǃå ǑػػƼ ػػىǄƵ

Ɨǒلƕي ƗقǚƵ ؿǂƬ paternalismƕ مƮǀǒل . ƗقǚƶǃƓ ƗǒلƕǕå" ـǌǒػƪنالǆǃ èåðƓػǒƙǆǙå ßƓػƪناǃå ǊػǒƼ مـǀǒ ـƓظǈ
ǀǆ ǑƼـǌƑǙؿ لƕƓ" . فƓƼ ؾǃعǃ èåنåنǀǃå Ɠǈǋ Ǚ Ĉƙ ćƙ فǒػƕ فðåػلƙǃå ػفǆ ñƓػƪػى يǄƵ ػفǂǃنة، لåػمƞǃå ñƓػƪػى يǄƵ ػعƤ

 Ɨǒƕػػلƪơǆǃå ؿǂػػƬ ػػىǄƵ مƓػػƪƽǄǃ åػػنǒƕǂ ǙƓػػƞǆ ػػنؾƙǒ ăػػلƕǙå ـƓظػػǈǃå فƓػػƼ åػػعǃ .ßǙػػلǃåل èåðƓػػǒƙǆǙånepotism 
ƪƽǃػƓم ƼػƼå Ǒنǒǀǒػǈƞ Ɠػلب ت ƕنƕط ƕƙػǒƓف ƪǃåػǄطǆ Ɨػčĕĕ5å ƴيǒƪمل ( -قƓـ favoritism .  ăƓǂƓƙ  لƓƕƓơǆǃåة

Ǆƕǃåمåف عǒƓƕƙǃå èåف ǀǄǃ ǑǃƓƶǃåلة ƓƼف "ƑƓưƼس ǋåؿ ǄƪǃåطǄƵ ،Ɨى ǃåملåـ ǀƙنơƮǃå ǑƼ Ɠƕǒنƕǂǃå ßåنĂ. لƞم يف 
) "ƗطǄƪǃå ǑƼ ßǙاǋ ـåمƓǆ Ɠǋنƙƪ ـƙǒ ،Takyi-Asiedu, 1993, p. 92 Ɨǒǀطǈǆ Ɨƞǒƙǈ لǋ ßƓƽƤǙå åعǋ .ت

 ,ƙ ƴǆCohenلقƕƤǃå ƗǒƕǃƓƹ èƓƶنǃå ǑƼ ßåمنǑƙǃå Ɨƪå يƞنǃ  Ɠǋåلǆǃå ßǙنالǒƪف. ǋعو ǚƶǃåقƙǆǃå Ɨلقƪƙƙ Ɨƶؽ

Pant and Sharp (1996, p. 58)  ػنǒƕǂ ؿǂػƬƕؿ لǆƙơǒ لةǀǄǃ ǑǃƓƶǃå فǒƓƕƙǃå نةƓươ فǆ ñƓǈǃå يف Ǒǋل



 م  2د

 

ƓǀǆǃƓƕنƕǀǆ ƴǆ ƗǈلǚƤ  ƗǃقƓǆǆƗǒنèƓƪ ي Ɠƪƙاؿ ǄƵى ƬƓǌǈåؾ لǃåǃåى ƓǆǆǃåنƓƞƙǃå èƓƪنǒƛǆǃå Ɨǒنة åå Ǆǃف ǈǒظنل 
ươ فǆ ñƓǈǃå ǑǃƓػƵ فǒƓػƕƙ ػم علǄƕ ػفǆ ñƓػǈǃå فå ƴلقػƙǈ فå فǂǆǒ ، ؾǃعǃ Ɠƶƕƙلة. لǀǄǃ ضƽƤǈǆǃå فǒƓƕƙǃå نةƓ

Ǆƕǀǒ فå فǂǆǒ لةǀǄǃåلة. لǀǄǃ ضƽƤǈǆ فǒƓƕƙ م علǄƕ فǆ ñƓǈǃå فǆ نƕǂؿ يǂƬƕ مةƪƓƽǃå èƓƪنƓǆǆǃå 
     .ƗػǒƵƓǆƞǃå ػؿƕƓǀǆ Ɨػǒǈåنمƽǃå ǑǈƓػƛǃå مƶƕǃƓƕ ؽǄƶƙǒ ƓǆǒƼ Ɠػǌƕ ـƓقػ Ɨػƪåمن ǑػƼCohen, Pant and Sharp 

åف ǚƵقƽǃå Ɨنمǒǒǀƙƕ Ɨǒǈåـ ƓǆǆǃåنǚƤǕå Ɨƪقƙǒ Ɨǒلقؼ ǄƵػى  ƓǆƵƓƕؿ Ɠǆǃåؿ ƕƤǃåنǆßåف ، يǀƙƵم Ƽنǒؽ (1996)
ǀƼػػم ف ƕلƞػػلم ǚƵقػػƕ Ɨػػǒف ǒƵƓǆƞǃåػػƗ لƪƽǃåػػƓم. ل طƶǒƕػػƓǆǆǃå Ɨنƪػػǆ Ɨلưػػơƕǃå ƴػػث. ƶǃåمǒػػم ǆػػف ǆǃåػػاǒƽǃف ǀƙƶǒػػم

 "Ƽ"amoral familismػنåم ǄƑƓƶǃåػƗ ت لƞػلم Ʈػƕ ƗǄػǒف Ƶðǈǃåػưƽƙǃ Ɨػǒؿ ǄǒƽǈƓƕBanfield )čĕ14åػم ơǙظ 
 .ĂلƓػػػƬنǃå ػػػلؿƕǀǃ ƗػػػǆƓƶǃå ؼƑƓلظػػػǃå ǑǄƹƓػػػƬ Ăػػػمǃ ƗػػػƵðǈǃåل ، ƓػػػǒǃƓطǒå ػػػلبǈƞ ǑػػػƼ نةǒƺػػػƮ Ɨػػػǒقن ǑػػػƼ ػػػؼ لƮل

 ðǒǃåðǈػػلƹGonzalez Fabre  )čĕĕ2 ƗػػػǒǄƑƓƶǃå ػػػفǆ ǚƛƓػػػǆǆ ǚǂػػƬ تfamilism ػػػظơǙل .ǚǒلðػػػǈƼ ǑػػػƼ 
)LaPalombara, 1994, p:332 ت ƗƕلƶػػػػƮ Ǒػػػػǈƶǒ ƗػػػػǒƵƓǆƞǃå ÷Ɠػػػػƽƙنå ف يفǕ ƗػػػػǒǄǂǒǌǃå ػػػػنǒǒƺƙ ǑػػػػƼ

"ƬǕåػػƓƤص Ƽػػǂ Ǒػػؿ ǆػػف ǀǃåطػػǒƵƓف ƶǃåػػƓـ لƤǃåػػƓص Ƽػػǒƛǂ Ǒػػن ǆػػف ǒơǕåػػƓف ƙǒ Ǚػػنمملف Ƽػػǌƙǈå ǑػػƓؾ ǀǃåػػلǒǈåف 
 ƙǂǆǃåلã Ɠǆǒƪ Ǚ ، Ɨƕعƪƽƙ èǈƓǂ åن ǄƵى يƓƶƙƙ Ɠǌǈنض ǈǃå ƴǆظـ لǀǃåلǒǈåف ǚƤǙåقǀǃå ƗǒلƓƕǂǄǃ Ɨǒن ". 

ǃƓعǂلنة ǋل ƶƕǃåػم ǃåػعƬǒ ăػǒن ، ǆػف ǃåMasculinity-femininity .Ƽعǂلنة لǈǕåلƶƕǃå Ɠǆå Ɨƛم ǃƓƛǃåث      
 "ăمƓػǆǃå حƓػƞǈǃå" ػىǄƵ ðػǒǂنƙǃå ػىǃã ، ĂػنƤػلن يǆف يǒػƕmaterial success  ƗػǒƵلǈ" ـ بƓػǆƙǋǙå ػفǆ Ǚػمƕ

ت 20، ص  ơGonzalez-Fabre )čĕĕ2ظ ت. Ɠǒơǃåquality of life )Hofstede, 1997,p:82Ǚة" 
، ƵػƓمة ǂǒػلف ƕػمǃå ƴƼåنƕƹػƼ ƗػǄƵ petty Ǒى ƪƽǃå ñǂƵػƓم Ʈǃåػǒƺن، ðǈƼ ǑƼgrandلå ، ǚǒف Ɠƪƽǃåم ǒƕǂǃåن 

 ".ƗǒƮƤƬǃå نلةƛǃå ـǂåنƙ" يف ل ، èǙƓػơǃå ػضƶƕ ǑػƼ ، ăمƓػǆǃå حƓػƞǈǃå ػىǄƵ ðػǒǂنƙǃå åعǋ يف ƴلقƙǒ يف ßنǆǄǃ
 .ăمƓػǆǃå حƓػƞǈǃå ػؿƞػف يǆ Ǒƶػƪǃå ǑػƼ مةƪƓƽǃå èǚǆƓƶǆǃå ǑƼ ƗǂنƓƬǆǄǃ مåمƶƙƪǙå فǆ مǒðǆ ىǃã ăامǒ ؾǃػعǂ

 åðػػػƵZanatu )čĕĕ2 .ăمƓػػػǆǃå ػػػبƪǂǃå ǑػػػƼ Ɨػػػƕƹنǃå ػػػىǃå ǑǄǒػػػƬ ǑػػػƼ مƓػػػƪƽǃå Ɠػػػưǒف ل ت يå ،ـƓػػػǆƙǋǙå نǒƛǒƓػػػǆ
ت ƪǀǈǆػػػǒǆف ƞػػػمơ åػػػلؿ ƞƙǙåػػػƓو ƙǆǃåلقػػػƕƤǃåčĕĕ2 ƴػػػنƼ ßåػػػǃå Ǒمنƪåػػػƙǃå ƗػػػǑ يƞنǋåػػػǂ Ɠػػػلǒǋف ، لǈƓƕػػػƬ èػػػƓنب (

ǃػؾ ، ǚƶǄǃقǒƕ Ɨف ǃåعǂلنة لå ƗǒǃƓǆƙơåف ƙنƓǆƵǕå Ɨǈǒƶǆ ƗƼƓǀƛ Ăؿ ǂƬǆǃåلؾ Ɠǆǆǂ ƓǌǒƼنèƓƪ يǚƤقƗǒ. لǆػƴ ع
 Ƌػƕǈƙ ػمǀƼVitell, Nwachukwu and Barnes  )čĕĕ5  لنة 314، صǂػعǃå ǑػƼ Ɨػƶƽƙنǆǃå فåػمǄƕǃå ت يف

ǂǒƪلف ƓơƮåب ǌǆǃåف ƓǌǒƼ يقؿ Ƶنǒǃ ƗưمنǂلǚƤǕå ƓǒƓưǀǃå åقƓǆǆǃå ǑƼ ƗǒنƓƞƙǃå èƓƪنƓǀǆ ƗǒنǈػƛǆƋƕ ƗػǌǃƓـ 
Ɠưǀǃå ؾåمنå ǑƼ سǆƓƪƙǃå ىǄƵي .ƗǃلƞنǄǃ ƗưƽƤǈǆǃå èƓǒلƙƪǆǃå èåف عåمǄƕǃå ǑƼ èƓػƪنƓǆǆǃå ǑƼ ƗǒقǚƤǕå Ɠǒ

 ƓƞƙǃåنǂƬǆǃå Ɨǒلؾ ǆ ƓǌǒƼف ǊǈƋƬ يف ǄƤǒؽ ǙƓƞǆ يلƓơƮǙ ƴƪب ǌǆǃåف ƕǀǃلؿ ƓǆǆǃåنƪƓƽǃå èƓƪمة. 
     ،ƴػػƕåنǃå ػػمƶƕǃƓƕ ػػؽǄƶƙǒ ƓػػǆǒƼ ػػلضǆƺǃå ػػبǈƞƙUncertainty Avoidance . فƓػػƼ نوƓػػƕƙƵå ػػفǂǆǒ مƓػػƪƽǃå

å ƓػǌǒƼ ػلفǂƙ Ǒػƙǃå èǙƓơǃå ǑƼ .فǒǀǒǃå مـƵ فǆ مơǄǃ ƗǒǃƉǂ ػمـƤǒ فå ػفǂǆǒ مƓػƪƽǃå فƓػƼ ، ػمةǂاǆ ػنǒƹ كƑƓػƙǈǃ
ت ĐĎĎ، ص  ƵAlam )čĕĕ1ػػǚـ  ưǂػػǆƓف ƮơǄǃػػلؿ ǄƵػػى ƞǒƙǈػػơǆ Ɨػػممة. ǄƵػػى ƪػػǒƕؿ ƛǆǃåػػƓؿ ، Ʈǒػػؼ

 ƗƵػنلƬǆ ػنǒƹ ػبƪƓǂǆ ػؽǒǀơƙ ƗػǒǈƓǂǆã ػلفǀǄƤǒ" نƽػƪǃå èåðåػلƞ ػبƙƓǂǆ ǑػƼ فǒǒǆػلǂơǃå فǒǃالƪǆǃå فå ؼǒǂ
Ƽ لضǆƺǃå ؽǄƤل èƓƕǄطǃå ǑƼ èƕǃå ǑƼ نǒƤƋƙǃå ؿǚƤ فǆ ."èßåنƞǙå Ǒ 



راق د ا وا�داري  ا  إدراك ا
ـذة ا بـ وأ  ن ط

 
 

 

      Ɨػƪåمن ǑػƼ ßåػنƕƤǃå èƓػƶلقƙ ƴػǆ ػؽƽƙǒ Ǚ ضåػنƙƼǙå åػعǋ ػى يفǃã نةƓػƬǗå منƞƙلCohen, Pant and 

Sharp )čĕĕ2 ƗػػǒنƓƞƙǃå èƓػػƪنƓǆǆǃå ـǒػػǒǀƙǃ ػػؿǒǆƙ ػػلضǆƺǃå ػػبǈƞƙ ǑػػƼ ƗػػǒǃƓƶǃå فåػػمǄƕǃå يف åػػلƶلقƙ فǒػػعǃåت ل
عƪǆǃå èåػػػƙلǆǃå ĂػػػƽƤǈض Ƽػػػƽƙ ǑػػػƓمǒǈƶǆǃå ăػػػǄƵ Ɨػػػى ǌǈåػػػǒƹ Ɠػػػن ǚƤǕåقǒػػػƓǀǆ Ɨنǈػػػǆ ƗػػػƼǕå ƴػػػنåم ǆػػػف ươǃåػػػƓنة 

ǆƺǃåػػلض. لǆػػƴ عǃػػؾ ، Ƽػػإف ƙǈػػƑƓك منƪåػػǌƙـ Ƭƙػػǒن ǃãػػى يǈػػǊ قػػم ǂǒػػلف ǆػػف ưǃåػػنلنă نƕػػط ǈƞƙػػب Ƶػػمـ ǀǒǃåػػǒف 
 èƓǒقǚƤǙƓƕ ƗǒǃƓǆƞǙå ƗǈنƓǀǆǃå ßåنƞã ƗǃلƓơǆ فǆ Ǚمƕ ،ؿåاƪǃå ƴưلǆ ƗƪنƓǆǆǃƓƕ صƓƤǃå ǑقǚƤǕå ـǒǒǀƙǃƓƕ

،  ǃƓǀǆǃå ǑconfidentialityػػƮǀǃå Ɨػػǒنة ƙǃåػػǈƙƙ ǑػػƓلؿ ƪǃåػػنƪǃå ƗǒػػƑƓمة ƕػػǒف Ǆƕǃåػػمåف. ǄƵػػى ƪػػǒƕؿ ƛǆǃåػػƓؿ ، Ƽػػ
ǆلǀǒػƪ ػلضǆƺǃå ػبǈƞƙ Ɨػƞمن ǑػƼ ƗػǒǃƓƶǃå نةƓػươǃå ػفǆ ñƓǈǃå يف ßåنƕƤǃå ƴلقƙػعو  لفǋ ـǒػǒǀƙƕ ػسƞنǕå ػىǄƵ

 ƴػǆ ػؿǆƓƶƙǄǃ نةǒػƮǀǃå èǙƓǀǆǃå ǑƼ .ƗƪǂƓƶǆǃå نةƓươǃå فǆ ـǌƑåظنǈ ƴǆ ƗǈنƓǀǆǃƓƕ ƗǒقǚƤي Ɠǌǈå ىǄƵ ƗǃƋƪǆǃå
 èǚǒػػػưƽƙǃåfavors  لنةƞƋػػػǆǃå èƓƵƓػػػƪǃå ǑػػػƼ نǒػػػƮǀƙǃåف ، لƑƓػػػƕðǃå ƴػػػǆ ػػػؿǆƓƶƙǃå ǑػػػƼunderreporting 

billable hours  ƴلقػƙ نةǒػƮǀǃå èǙƓػǀǆǃå فǆ ىǀƕƙ Ɠǆ ǑƼ Ǌǈف يǒơ ǑƼ ،ƗقǚƵ لمƞمـ لƵ ßåنƕƤǃå ƴلقƙ ،
ت 313، ص  ƕƤǃåVitell, Nwachukwu and Barnes )čĕĕ5نǚƵ ßåقƕƓǀǆǃå ǑƼ .ƗǒƕǄƪ Ɨؿ ، ƽƙåؽ  

Ɠؽ لǚƶǃå ǑƼ ƴƪåقƙƼǙå ƴǆ Ɨنåض ǋ ǑƼعƓǀǆǃå åؿ عǃؾ åف Ɠǆǆنǌǆǃå Ǒƪف Ǆƕǃå ǑƼمåف ǄƵ ǑƼ Ǒǋ Ǒƙǃåى ǈط
åنƽƙػػػƼ ÷Ɠػػػǈƞƙ Ǒػػػب ǆƺǃåػػػلض... ƪػػػǂǒلǈلå يقػػػؿ ƵنưػػػǙ Ɨمنåؾ ƬǆǃåػػػǂƓؿ ǚƤǕåقǒػػػǆ Ɨػػػف ƓǆǆنƪػػػǆƵǕå ǑػػػƓؿ 

م ǆػǂǆǒ Ɠػف ƓƞƙǃåنǄƕǃå ǑƼ Ɨǒمåف ǈƞƙ ǑƼ ƗưƽƤǈǆ Ǒǋ Ǒƙǃåب Ƶمـ ǒǀǒǃåف. " ǋػعو ƙǈǃåػƑƓك Ɠƶƙǆǃåنưػǃã Ɨػى ơػ
. ơǙػػػظ  ƙ risk avoidanceلưػػػǆ Ɠǌơǒػػػف Ƥػػػǚؿ ǒǒǆƙǃåػػػƕ ðػػػǒف ǈƞƙػػػب ǆƺǃåػػػلض Ƶػػػف ƽƙػػػƓمƤǆǃå ăػػػƓطن

Hofstede, 1997) بǈƞƙ ǑƼ ƗǒǃƓƶǃå Ɨƞمنǃå èåف عåمǄƕǃå ǑƼ فƓǒơǕå فǆ نǒƛǂ ǑƼ ñƓǈǃå ػلضت يفǆƺǃå 
Ǆػف قǆ ؿǄǀǒ لؾǄƪǃå åعǋ فƓǂ åعã ، ƗƵنƪǃå ؿƛǆ ،طنƓƤǆǃƓƕ لؼƽơǆǃå لؾǄƪǃå ǑƼ نؾƓƬƙƪ بƕػƪǃå åػعǌǃ .ػـǌǀ

ƪػػǂƙلف يƛǂػػن ƪƙػػǆ ƓơǆƓػػƓǆǆǃå ƴنƪػػƪƓƽǃå èƓػػمة، ǄƵػػى  ǆƺǃåػػلض، Ƽإǈǈػػƙǈ Ɠلقػػå ƴف Ǆƕǃåػػمåف ǒǃƓƶǃåػػƼ Ɨػػǈƞƙ Ǒػػب 
.ƓǌƙǒƵنلƬǆ مـƵل ƓǋطنƓƤǆ فǆ ـƹنǃå 

ǀطب Ǚåلؿ، Ɠǈǋؾ ǂǃå Confucian Dynamism .Ƽ ǑƽǃåلƽǈلǒƬلǃå Ɨǒƪمƶƕǃå ƓǆåƗǒǆƓǈǒم ǒƤǙåن لǋل     
ƼػǑ . ل ǂƙػنǒـ ǚƶǃåقػǆ èƓػف Ƥػǚؿ ǈƓǂǆǃåػƗ، ل "ǆƙǋǙåػƓـ ƕػƙơƓنåـ ǆطǃƓػب ưƽǃåػƗǄǒ"قǆƙƪǚǃ Ɨǆǒنåن، لƙنǒƙب ل 

،  Hofstede، لǂػػعǃؾ قǆǒػػƙǃå ƗنǒǂػػǄƵ ðػػى ǀǒǀơǃåػػƕƛǃå) ƗػػèƓ لƪǗåػػǀƙنåن ƮƤƬǃåػػǃå "Ǒطػػنؼ ƤǓåػػن ǈǋػػƓؾ "
 –ǆƞǆلƵػػػǀǃå Ɨػػǒـ ƪǃåػػػƕ ƗǀƕƓلƮػػƙ ƓǌƽلƞػػػǊ طلǒػػػؿ ǋلƪƼػػػǒƙم ǃåػػى  ت. Ƭǒػػǒنč24-2ĕ  ،č35ص.  ، 1997
Ăمǆǃå long-term  ؿƞǕå نǒƮق Ǌƞلƙǃå ƗƵلǆƞǆ ƓǋنƓƕƙƵƓƕ Ɨǀơǚǃåل ، short-term. 
     :Ɠǈǋ ؿåاƪǃå نåنǀƙƪǚǃ لفǂǒ يف Ǒƺƕǈǒ ؿǋstability  مƓƪƽǃå ىǄƵ فǒƓƕƙǆ نǒƛƋƙ ؿتƞǕå نǒƮق Ǌƞلƙ )

(ƙلǄƵ Ǌƞى ǆǃåمǃå Ăطلǒؿت؟ åف ǒǀǃåـ ǄƵى طنǋ ǑƼعƶƕǃå åم ǂǆǒف Ɠǆã يف  Ɠǀǆ persistenceنǆƙƪǙƓƕ Ɨǈنåن
 ðػػƶƙ Ĉƙ ػػـƛ ػػفǆ ƗǒػػƪلǒƬلƽǈلǂǃå ƗػػǒǆƓǈǒمǃå .مƓػػƪƽǃå ػػفǆ ػػمơƙ يل ð ĉػػنćǂè ػػلعجǆǈ نجƓػػƤ  ƓػػǌǒǄƵ ػػلؿƶǒ ػػـǃم لǒƙػػƪƼلǋ
åنǒƛǂ. 
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ƺƕǈǒػػػƙƵǙå Ǒػػػنåؼ ǆƙơƋƕػػػƓؿ لƞػػػلم قػػػمن ǒǆƙǆػػػǆ ðػػػف ƵƓƽƙǃåػػػؿ ƕػػػǒف ƶƕػػػض ǋػػػعو ت ǀǒčĕĕ3ػػػلؿ ǋلƪƼػػػǒƙم (    
 .ƗǒمƓƮƙقǙå Ɨǒǆǈƙǃå Ăلƙƪǆƕ طƕƙنƙ Ɨǒنمƽǃå ƗƵðǈǃå فã ،Ǚيل .èåنǒƺƙǆǃåمǀǄƼ  فǒƕƙ ػىǃå ؿǒǆƙ Ɨǒǈƺǃå فåمǄƕǃå يف

 .Ɨػػػǒǈåنمƽǃåل Ăػػػلǀǃå فǒƓػػػƕƙ فǒػػػƕ ػػػؽǒƛط لƓػػػƕƙنå ؾƓػػػǈǋ ، ƓػػػǒǈƓƛ .åػػػنǀƼ ػػػنƛǂǕå فåػػػمǄƕǃå ػػػفǆ ƗػػػǒǈåنمƼ ػػػنƛǂå ػػػلفǂƙ يف
Ƽ ظơǙ مǀƼ ،ƓǆلǆƵ .ƗǒƵƓǆƞǃå èƓƶǆƙƞǆǃƓƕ نƛǂط يƕƙنǒ Ăلǀǃå فǒƓƕƙ ÷ƓƽƙنƓ مǒƙƪƼلǋ ǑػƽƙƤƙ Ɨقػǚƶǃå عوǋ يف

Ǚå Ɨػǒǆǈƙǃå Ăلƙػƪǆ نǆƙػƪǒ ƓǆػمǈƵƗǒمƓػƮƙق      )Hofstede, 1997تèƓظػơǚǆ . ƗǀƕƓػƪǃå مǒƙػƪƼلǋ  Ǒơػلƙ
ƓǈǈƋƕ نǆƓƶƙǈ Ɠǆƕؿ ǆƞǆ ƴǆلǒƙƵف ǆ ƗƽǄƙƤǆف Ǆƕǃåمåف، لǆƞǆ ñǒǃلƗƵ لơåمة ǆػف ƪǃåػƓǂف. ǆƞǆǃåلƵػǙå Ɨلǃػى 
 ĂػنƤǕå ƗػƵلǆƞǆǃå ف يفǒػơ ǑػƼ ،ػلةǀǃå فǒƓػƕƙ ƓǌǒƼ ضƽƤǈǒ Ǒƙǃå Ɨǒǈåنمƽǃå فåمǄƕǃåل ، Ɨǒǈƺǃå ملؿǃå فǆ لفǂƙƙ

ǆػƬƙ èǚƵƓػػƽƙ ăػى يǃã نǒػػƬƙ Ǚ èƓػƕƓƙǂǃå .ػلةǀǃå ǑػػƼ ǑǃƓػƶǃå فǒƓػػƕƙǃå èåع ƗػǒƵƓǆƞǃå فåػمǄƕǃåػػنة، لǒǀƽǃå ػملؿǃå ؿ
 ƓػػǈǈإƼ ،ػػؾǃع ƴػػǆم. لƓػػƪƽǃåل Ɨǒنǒػػƪƽƙǃå èåػػنǒƺƙǆǃå فǒػػƕ èƓقػػǚƶǃå ػػىǄƵ ػػنضƙƼå قػػم Ǒػػƙǃå èåػػنǒƺƙǆǃå ػػعوǋ ػػممةơǆ

èƓǈƓǒƕǃå ؿǒǄơƙ ǑƼ ƗǄǆƙơǆǃå èǚƵƓƽƙǃå ǑƵåنƙ يف Ǒƺƕǈǒ  )Husted, 1999.ت 
ǃƓǆعǂǆǒ ăف ƕƪ Ɠǆǆ ǊƞƓƙǈƙƪåؽ Ƶنưػǆ Ǌػف åمǒƕػèƓ؟؟ Ƭǃåػئ ǆǃåاǂػم ǈǈåػƮƕ Ɠػمم ظػǋƓنة ƶƙǆػممة ƶƕǙåػƓم     

èƓǒلƙػػػƪǆǃåف لǒƛơƓػػػƕǃå فå فǒػػػƕƙ ػػػمǀǃ .ƓǒƓػػػưق ƗػػػǄǆƞ åػػػعǋ ػػػىǄƵ ػػػبƙنƙǒل .ƗػػػǒمƓơيل آ Ɨطǒػػػƪƕ èػػػƪǒǃل Ɨػػػƕǂنǆ ،
å ػؿǆåلƶǃåل èåػنǒƺƙǆǃå ػىǄƵ ðػǒǂنƙǃå Ɨػǌƞ ػفǆ ظنǈǃå èƓǌƞل ǑƼ åßåمƙƕå لفǈǒƓƕƙǒ ƗǆػƪƓơǃå Ɠػǌǈå ػملفǀƙƶǒ Ǒػƙǃ

 Ɨǒػƪƽǈǃå ƗػǒǈƕǙå ػىǄƵ ðػǂػف نǆ ـǌǈػǆل ،Ɨػǀƛǃå ػؿƛǆ ƗػǒقǚƤǙå ػؿǆåلƶǃå ىǄƵ مǂف يǆ ؾƓǈǌƼ .مƓƪƽǃå نةǋƓظ ǑƼ
ǒǄǀƙǃåمƛǆ Ɨǒؿ ƓƞƙǙåو، ǆػǌǈـ ǆػف ơƕػث ưǀǃåػǆ Ɨǒػف لǌƞػǈ Ɨظػن ƶǆنǒƼػƗ لơƙǃƓƕمǒػم ǆػف Ƥػǚؿ ǈظنǒػƶǃå Ɨػðل، 

و ǃåظػǋƓنة، ǆǒƼػơ ƓػƓلؿ ǃåػƶƕض ƤǙåػن åف ơƕǒػث Ƶػف لǌǈǆـ ǆف Ɠơلؿ ơƕǃåث Ƶف ƪƼ ñƪåػƓǆ ƗǒƞǄمǒػǌǃ Ɨػع
ƪåػػػƓƕب ǋػػػعو ǃåظػػػǋƓنة Ƽػػػƶǃå Ǒلǆåػػػؿ ǒƼƓǀƛǃåػػػươǃå ƗػػػƓنƗǒ. لƼػػػơƕǃå Ǒػػػث ǆǄƶǃåػػػǂǆǒǙ Ǒػػػف ơƙǃåػػػمث ƺǄƕػػػƮǃå Ɨػػػس 

ǆ ƗǒطǀǄػػƗ لƤǃåطػػǆǂ Ƌػػǋ Ɠػػơǃå ǑػػƓؿ ƼػػơƓƕǆ Ǒػػث ǃåػػمǒف لƤǙåػػǚؽ. لǆػػنم عǃػػؾ åف ǒƤǙåػػنة ǋػػơƓƕǆ Ǒػػث قƪƓǒػػ
ƗǒƕػػƪǈǄǃ ƓػػǌǒƼ ػلمƞلǙ ƓǒƓػػưǀǃå ǑػƼ Ɠػػǆå .ƶǃå فå نƓػػƕƙƵƓƕ ؾǃػػعǂ ñǒػǃ نǆǙƓػػƼ ƗػػǒǆǄƶǃåػػǄػƪƓƪå ـƓ  ǑػػƼ ػػلضƤ ػػلǋ

 Ɨǒظنǈ ؿǂث لơƓƕ ؿǂل ǑƵƓǆƞ Ɠǈǋ مǌƞǃƓƼ åعǋ ىǄƵ .ƗǒǄǆƶǃå ƗƼنƶǆǃå ǑƼ ؽǄطǆ لǋ Ɠǆǃ لمƞلǙل èƓǒƕƪǈǃå
Ɠơƙلؿ åف ǀƙمـ لǈ ƗǌƞظنǄǃ ƗƮƓƤǃå ƓǋظǋƓنة ǆلưل÷ ơƕǃåػث، لǒǙلƞػم ưػǒن يل Ƥػǚؼ ƼػǑ عǃػؾ ǂǆǒǚƼػف 

ƙǈǒƽƪ ؼǀƙ فå ـǄƶǄǃ.ǊǒǄƵ ǊƙǒƓƮـ لǋمơå ǑƵمǒ يل يف ،  ǒ ǑƼ Ǌلـ
 

 METHODSالمنهـــج  
 

س   Measuresا
ǆػػƪƽǃå ƴػػƓم. لمنƪåػػƬƕ Ɨػػǂؿ ƵػػƓـ ǈǋػػƓؾ ƛǚƛػػǈǆ ƗػػǋƓك ǒǆǄƵػػƪƙ ƗػػƤƙمـ ǄƵػػى ǈطػػƓؽ لƪåػػƼ ƴػػƞǆ ǑػػƓؿ ǒǀƙػػǒـ     

ƶƕƙǆػǓå ǑƼ ƗنǄƵ ßåى يف ƞơـ Ɠƪƽǃåم ǂǆǒ Ǚ Ǒǀǒǀơǃåػف قƪƓǒػǊ يل ƪơػǃ .ǊƕƓػعǃؾ ƼػƓف ǈǆǃåػǋƓك ƞǃåلم Ɠƽƙåؽ ل 
:Ǒǋ èƓƶǆƙƞǆǃå ǑƼ مƓƪƽǃå نƓƬƙǈå Ăمǆ ىǄƵ نؼƶƙǄǃ ƓǒǆǃƓƵ 

č.  ñƓǒم(قƓƪƽǃå ؾåمنåت  .ƗƼمǌƙƪǆ ƗƵلǆƞǆǃ يل ñƓǈǃå لـǆƶǃ 



راق د ا وا�داري  ا  إدراك ا
ـذة ا بـ وأ  ن ط
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Ď.  ñƓػػǒػػمة(قƪƓƽǃå ƗػػطƬǈǕå مثåػػلơ تèƓػػƶلقƙǃå يل èǙلƓػػơǆǃå ػػفǂǃل ، ǑػػǄƶƽǃå مƓػػƪƽǃå ػػنلنةưǃƓƕ ñǒػػǃل 
 ƓƬǒ Ǒƙǃåن ƓƕƙƵƓƕ ƓǌǒǃåنƓǋ طنؽ يل ǋƓǈǆك ǆنƕƙطƓƪƽǃƓƕ Ɨم. 

ƮǃåػػƓمن Ƶػػف  CPIت ǆǂػػǋ Ɠػػơǃå ǑػػƓؿ Ƽػػǒǀǆ Ǒػػǀƙ ñƓػػمǒنƕƤǃå èåػػنơ ßåػػلؿ ƪǆػػƙلƪƽǃå ĂػػƓم(Ƥƙمåـ ƪåػػ .5
) Ǒǃملǃå ƗǒƼƓƽƬǃå ƗǆظǈǆThe Hungarian Gallup Institute,1999,p:3.ت 

Ƽػػǋ ǑػػعƼ    åػػơƕǃå Ǒػػث ơǃåػػƪ ǑǃƓػػلؼ ƞƙػػنƓơǆǃå ăلǃػػǃ ƗمنƪåػػƗ ظػػǋƓنة ƪƽǃåػػƓم ƪƓƕػػƤƙمåـ ǆǃåػػǌǈك Ǚåلؿ.     
ǒ ƓǆǂمنƼǕå Ǌǂنåم ǃåعǒف Ƭǒƶǒلف Ǆƕǃå ǑƼم ǃåعƞƙ ăنǃå ǊǒƼ ăمنƗƪå لǆ ñǒǃػف Ƥػǚؿ Ɠƪƽǃå ñƓǀم لơƕǃå Ĉǒćƪث، 

 ƗػػǒƞنƓƤ فåػمǄƕ ػػفǆ ػػلفƕقåنǆ Ǌػػǆمǀǒ ăػػعǃå مƓػػƪƽǃå Ăػػمǆ ؾåمنã ػنƬاǆ مƓػػƪƽǃå ؾåمنã ػػنƬاǆ ƴػػǆ ؿƓػػơǃå Ǒػػǋ Ɠػػǆǂ
corruption–perception index 

 )CPIت ǃ Ɨǒǃملǃå ƗǒƼƓƽƬǃå Ɨǆظǈǆ)Seligson, 2006, p:383ت. 
   ƙǃػػػؽ لǒǀơ وǚػػػƵػػػمؼ يǌǃåػػػƪǈ نƞă ǒǈåػػػمǒǆ فǒƙػػػƪåفمنǒƙ  Ĉƙ ćƙػػػƪ ćمƤ ƗػػػǒǈƓƛǃå ǑػػػƼل Ɨػػػơلƙƽǆ ƗǈƓƕƙػػػƪå ػػػىǃلǙå ǑػػػƼ ـ

.ƗǀǄƺǆ ƗǈƓƕƙƪå 

 Tools ا�دوات 

 Ƥƙƪمـ ǒƙǈƓƕƙƪåف ơƕǃå ǑƼث ƪ ،ƓǀƕƓƪ Ĉƙ:ǑǃƓơǃåلؼ Ƭå Ɠǈن     
č. Ǚå ،مƓػػƪƽǃå بƓƕػػƪåل ،ƗػػƽǄƙƤǆǃå مƓػػƪƽǃå ػلنƮ ػػلؿơ ػػملنƙ ƗǄƑػػƪå Ɨػƶƕنå ػػفǆ ػػلفǂƙƙل :Ɨػػơلƙƽǆǃå ƗǈƓƕƙػƪ

 . تč(يǈظن ơǄǆǃåؽ  للƑƓƪؿ ǊƞǚƵ، لǆمƓƬƙǈå Ăنو ƶǃå ǑƼنåؽ
Ď. ي ƗǄƑػػƪå Ɨػػƶƕنå ػػفǆ ػػلفǂƙƙل :ƗػػǀǄƺǆǃå ƗǈƓƕƙػػƪǙåǒ ػػلنƮ ػػفǆ ػػلنةƮ ػػؿǂ طػػلنةƤ Ăػػمǆ ػػلؿơ ػػملنƙ Ɠػػư

ƶǃå ƴǆƙƞǆǃå ǑƼنåقǑ، لǆمƺǄƺƙ Ăؿ ƪƽǃåػƓم Ƽػǂ Ǒػؿ ǆػف  Ɠƪƽǃåم، لǆمƓƬƙǈå Ăن ǂؿ Ʈلنة ǆف Ɠƪƽǃåم
ǀǃåطƓƤǃå ÷Ɠص لǀǃåطƓƶǃå ÷Ɠـ ǆƕاǊƙƓƪƪ للåðنƗƽǄƙƤǆǃå Ǌƙå، لǑƼ يă قطǆ ÷Ɠف ǃåملǂƬǒ Ɨǃؿ Ɠƪƽǃåم 

ƗƽǄƙƤǆǃå èƓƵƓطǀǃå فǆ نوǒƹ فǆ نƕǂå طلنةƤ  ؽơǄǆǃå ظنǈي)Ďت. 

:ǑǌƼ Ɠƶǆ فǒƙǈƓƕƙƪǙå ـåمƤƙƪå èåننƕǆ Ɠǆå 
 طػػƶƙ Ɨػػơلƙƽǆǃå ƗǈƓƕƙػػƪǙåƓǂǆǙå Ǒǈ مƓػػػƪƽǃå ػػلنƮǃ Ɨػػǈǒƶǃå مåػػنƼي èƓػػǂåمنå ػػىǄƵ ػػلؿƮơǄǃ Ɨػػǒ

ملف ǆػػف ƪػػƓƕب ƪƽǃåػػƓم، للƪػػƑƓؿ ƶǃåػػǚج ƽǄƙƤǆǃåػػƗ. ل قǒػػƵ ñƓػػðل Ƽåػػنåم ǈǒƶǃåػػƽǄƙƤǆǃåǙ ƗػػƗ، ل 
.ĂنƤƓƕ لå Ɨǀǒطنƕ ƗƕƓƞǚǃ Ɨǈǒƶǃå مåنƼǙ وƓƞƙå ăƋƕل ßƓơǒǙå ؿ يلƤمƙǃå 

  ى يلǄƵ لؿƮơǃå ƗǒǈƓǂǆå Ǒطƶƙ ǑǌƼ ƗǀǄƺǆǃå ƗǈƓƕƙƪǙå Ɠǆå ؿǚƤ فǆ Ɨǈǈǀǆ èƓƕƓƞå ف يلåð
.ƗƕƓƞǚǃ ؿƑåمƕ èåع ñǒǒƓǀǆ ـåمƤƙƪå  

 

ئ ئل ا� و  ا
       èåنåنǂƙ فƵ نةƓƕƵ ثơƕǃå åعǋ ǑƼ نةƼåلƙǆǃå èƓǈƓǒƕǃå فå ĈèƋƞǃ . ƴƕنǆ ƗǒƑƓƮơǗå ةåمǕå ىǃã
 ǋ Ɠǈǋل: لǈƓǀǃåلف ǆƶƙƪǆǃåؿ Non-Parametric ، لǋل ǆف Ɠƕ ǚǃå ñǒǒƓǀǆǃåنƙǆåنăƓǂ)Chi Square Ɨǒت
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              )ل ـ ق(              
    = 

 ق                 
 ǆك = ǆƞǆل÷

 ؿ = ǂƙǃåنåنơǚǆǃå èåظƗ (لƮơǈ Ǒƙǃå Ǒǋؿ Ƶ ƓǌǒǄƵف طنǒؽ ơǚǆǃåظƗ يل ơƕǃåثت
ǑƙƓǒƕǃå) .ت ăظنǈ ñƓƪى يǄƵ بƪơƙ Ǒǋل) Ɨƶلقƙǆǃå èåنåنǂƙǃå =ؽ  ،ñلǒƪƓǈƛåلčĕ33ص،ĎĕĎػĎĕ5.ت 

å نجƤƙƪå Ɠǆǂ ƗǒǈƓƛǃå ƗǒƵǚطƙƪǙå Ɨƪåمنǃå ǑƼ ăلƑǆǃå فðلǃåس لƞنǆǃå طƪلǃ نةǀƼ ؿǂ ف لقلةðى لǄƵ نؼƶƙǄǃ
 ƗǀǄƺǆǃå ƗǈƓƕƙƪǙå èåنǀƼ فǆ: لǋ مـƤƙƪå ăعǃå لفǈƓǀǃåل 

ح = )ت*  ر ط ا و ر(0( + )ت * ا   ( + )ت * 

       
   ت                                  

èĎ å èنƓƙƤå Ǒƙǃå Ɨǈǒƶǃå =لؿǙå ؿǒمƕǃ 
 èčǑǈƓƛǃå ؿǒمƕǃå èنƓƙƤå Ǒƙǃå Ɨǈǒƶǃå = 

 ƽƮ èن= ƓƙƤå Ǒƙǃå Ɨǈǒƶǃåنƕǃå èمǒؿ ǃƓƛǃåث
ƗǈǒƶǄǃ ǑǄǂǃå ÷لǆƞǆǃå = è كǆ 

 Ɠǆå قǈƓلف ǃåلðف ƑǆǃåلǌƼ ăل:
ح                  ر ط ا و  ا
ئوي = وزن ا  022*  ا
وى                  در ا  ا

 ت.ƺǃå)čĕ33نǒب، 
 

راءات   proceduresا�
ǆǂƙػؿ ơãػمƤǙå ƓǆǋåػنƵǙ ĂطػƮ ßƓػلنة Ƶػف ǒƽǒǂǃåػƙǃå Ɨػǒƙ  ǑفƪãػƙطǂƙǒǒƵǚلف ǋعơƕǃå åث ǆف منƪåػǒƙف     

ǒػػمنؾ ǌƕػػƓ يƼػػنåم ǈǒƶǃåػػƪƽǃå ƗػػƓم Ƽػػƶǃå Ǒػػنåؽ لƙƓǒƛǒơƕػػƽǄƙƤǆǃå ǊػػƗ لƮƓƽƙػػǊǄǒ لǆǂػػƙ Ɠػػـ ưǒãػػƓح عǃػػؾ ƼػػǑ يǋػػمåؼ 
.Ɨƪåمنǃå 

 

ئ ــــ  ا
ط� ا�  درا ا� ئـــ ا  وأو�: 

ƶƙǃåنؼ ǄƵى ǄƙƤǆػؼ Ʈػلن  Ɠǈǈǂǆǒلǆف ǚƤؿ ǋعو ƙƽǆǃå ƗǈƓƕƙƪǙå ƗǈƓƕƙƪǙåلǋ ǑƼ   .Ɨơعو ǃåمنƤƙƪå Ɨƪåمـ
Ɠƪƽǃåم لǒ ƓǆǂمنƓǌǂ يƼنåم ơƕǃå ƗǈǒƵث، ǃåى ǈƓƞب ǆلقػƶǃå ƴػنåؽ ƕػǒف ملؿ ƶǃåػǃƓـ ǂǂػؿ ǆػف ǒơػث ƪƽǃåػƓم ǃåػى 



راق د ا وا�داري  ا  إدراك ا
ـذة ا بـ وأ  ن ط

 
 

 2

ƶػػنåؽ لǂػػعǃؾ لƪػػƑƓؿ Ƶػػǚج ƪƽǃåػػƓم، ƼػػǈƓƞ ǃå Ǒػػب ƶƙǃåػػنؼ ǄƵػػى ƪǙåػػƓƕب ƙǃåػػƶǒ Ǒػػðل ǌǃػػƓ يƼػػنåم ǈǒƶǃåػػƪƽǃå ƗػػƓم
 لƽǃåنؽ ǒƕف ƙƓƪǙåعة لǃåطðƶǃå ƗǒǄǆƵ ǑƼ ƗƕǄل ǋعو.

 
 

ث ب   ا
ƙمنƪǒػػǆ Ǒػػف ƙمنƪǒػػǒǄǂ Ǒػػƙǃå Ɨنǒƕػػػǂƙ4č  / ƗلǈػػǈǒƵ èػػơƕǃå Ɨػػث Ƽػػǃå ǑمنƪåػػƪǙå ƗػػƙطǙå ƗǒƵǚلǃػػػى ǆػػف     

 ت  čطǆ ƓƕǃƓف طǈå) ƓǌƙƕǄظن ƞملؿ  Ʈƕǃå ƗƶǆƓƞĕĎنة. ل
 
 (0دول )

درا ا� راد ا  ط� ا�وأ
 ǆƞǆǃåل÷ طƕǄػػػƪå ƗػػػƙƓعة
4č ĕĎ č35 

 

خ 0 د ا ـ ور ا  ـ 
لƛǂåػػػن ت. ƮĎػػػلنة ƽǄƙƤǆػػػƪƽǄǃ ƗػػػƓم ơػػػممƓǋ يƼػػػنåم ǈǒƶǃåػػػƗ (يǈظػػػن ƞػػػملؿ å50ظǌػػػنƙǈǃå èػػػƑƓك ǆػػػǀǒƓنب ǆػػػف     

ǆف قƕؿ ǂƙنåنå. لåقؿ Ʈǃåلن ǒǂƋƙمƮǃå33  åلن Ǒƙǃå يǂم ƕǒƞƙƪǆǃå ƓǌǒǄƵلف ǃå ǑǋنƬلة لǄƵ èǄƮơ Ǒƙǃåى 
 Ǒǋ فƕǒƞƙƪǆǃå èåلƵمǃåمب لƉǆǃå  ىǄƵ èǄƮơ ǑƙǃåلĎ  .طǀƼ نåنǂƙ 

 ( دول )
ل راد ا  در ا خ   د ا�داري وا ا  ور ا

ƗƽǄƙƤǆǃå مƓƪƽǃå لنƮ  ÷لǆƞǆ
èåنåنǂƙǃå 

 ǃå 33نƬلة
Ɨǒƕلƪơǆǃå 15 

 ƪ 5ĕنقƓǆǃå Ɨؿ Ɠƶǃåـ
Ɨطƪåلǃå 51 

 Ɠǂƙơå 5čن ǃåلظƑƓؼ
ƪãƗطǄƪǃå ؿǚƺƙƪå ةßƓ 5č 

èƓǆǒǄƶƙǃåلف لǈƓǀǃå ðلƓƞƙ Ď2 
 Ɠƪǆǃå Ď1لƗǆ لðåðƙƕǙå لǌƙǃåمǒم

ßƓƽǂǙå نǒƹ فǒǒƶƙ Ď1 
 Ƶ Ď1مـ åمǃå ßåلƞåب
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ñǚƙƤǙå ĎĐ 
÷åمƤǃåؿ لƓǒƙơǙåعب لǂǃå ĎĐ 

 ðƙǃå Ď0لǒن لƺǃåش
ƗǄǆƓƞǆǃåة لƓƕƓơǆǃå čĕ 

Ɨǒمǌǃå č2 
 ƕƙ č5مǒم Ɠǆǃåؿ Ɠƶǃåـ

 å čĎطفƵمـ ƙơåنåـ ǆǃåل 
ƗǒǆåنǂǙå č0 

èǚǆƓƶǆǃå ðƓƞǈå نǒƤƋƙ ĕ 
ƗǒǈƓǈǙå 3 

 Ƥƙǃå 1نǒب ǆƶƙǆǃåم
 ǒǌƪƙ 1ؿ ǆǙåن(ƵƓƪǆǃåمةت
Ǒƕðơǃåل ǑƽƑƓطǃå مؽǈƤƙǃå 1 
ƗǒǃالƪǆǃƓƕ لنƶƬǃå ؼƶư Đ 

 ǌƙǃå Đنǒب
 ǃå Đنلǒƙف

Ǒǆلǀǃå كƙƓǈǃå فǆ Ɨǆلǂơǃå ƗƮơ مةƓǒð(0) 5 

 ƽƪ 5ن ƪǆǃåالǒǃف

 Ƥå 5طǆƶǃå ßƓؿ

 Ď لǃåمƵلƉǆǃå èåمب
 

د ـ ـب ا  ـ أ
نƞػػǃå ƴػػى ƙت ƼػػƓف ƪåػػƓƕب ƪƽǃåػػƓم ǆػػف لǌƞػػǈ Ɨظػػن يƼػػنåم ǈǒƶǃåػػƗ لƬƕػػǂؿ ƵػػƓـ  ǆǂ5ػػǒ Ɠظǌػػن Ƽػػƞǃå Ǒػػملؿ (    

 ƪåĎĕ5ػƓƕب ƓƤنǒƞػǄƶƙƙ Ɨػؽ ƑǒƕǃƓƕػǒơǆǃå Ɨطػػƕ ƗػƽǃƓنم لƪǒǃػè مǒǄƤåػƗ. لقػػم ƮơػƪǙå èǄػƓƕب ƓƤǃåنǒƞػǄƵ Ɨػػى 
ǚƤؿ Ƥƙƪåمåـ ǆنưƙǒ ăƓǂ ƴƕس åف ƽǃåنؽ مåؿ ƓǒƑƓƮơå. . لǆف ǂƙنåن Ɠƕƪǚǃب ǃåمǂƙĎ0č ƗǒǄƤåنåنƕƓǀǆ åؿ 

 Ɨƕلƪơǆǃå ăƓǂ ƴƕنǆ Ɨǆǒق èƺǄƕ ثǒơč3،č5Ď  ƗػƺǃƓƕǃåل ăƓػǂ ƴػƕنǆǃ Ɨػǒǃملƞǃå Ɨػǆǒǀǃå ػؿƕƓǀǆč0،4  Ɨػƞمنƕ
 Ɨǒنơč ƗǃǙم Ăلƙƪǆ0،00، لč  

                                                 
Ʈǀǒم ǃå Ɠǌƕنلƙåب لèƓƮƮƤǆǃå لƮơǒ Ǒƙǃå èåðƓǒƙǆǙåؿ ǌǒǄƵػƪƙǈǆ Ɠػƕلǃå åملǃػǆǆ Ɨػف ǋػـ ƪǆƕػƙلǆ Ăػمǒن ƵػƓـ ǆƼػƼ Ɠػلؽ،  (1)

 . لǃåلðنßå لنǃå ǑƙƪƓƑلðنßå لǌǆƞǃåلنƗǒ نƗƮƓƤǃå èƓƞلǂعǃؾ ǃå ñǄƞǆǃå ßƓưƵåلطǑǈ لǃåم



راق د ا وا�داري  ا  إدراك ا
ـذة ا بـ وأ  ن ط

 
 

 

    ǒ ػػؿǆåلƶǂ ƗػػǒƞنƓƤǃå ػػؿǆåلƶǃå عةƙƓػػƪǙå مـƤƙػػƪå ػػمǀƼ ،ػػمةơ ػػىǄƵ ƗػػǈǒƵ ػػؿǂƕ ػػؽǄƶƙǒ ƓػػǆǒƼػػƶå Ɠػػǌǃ لفð مƓػػƪƽǃ
čĎ3  نةǆ ػؿƕƓǀǆč02  ػنةǆƗػǒǄƤåمǃå بƓƕػƪǚǃ) ػملؿƞ ظػنǈػس ت 5. يưƙǒ ăƓػǂ ƴػƕنǆ ـåمƤƙػƪå ؿǚػƤ ػفǆل .

 Ɨƕػلƪơǆǃå ăƓǂ ƴƕنǆ Ɨǆǒق èƺǄƕ ثǒơ .ƓǒƑƓƮơå ؿåن مǒƹ نؽƽǃå فåč،4ĕĎ  ƴػƕنǆǃ Ɨػǒǃملƞǃå Ɨػǆǒǀǃå ػؿƕƓǀǆ
 ƗƺǃƓƕǃåل ăƓǂč0،4  Ɨǒنơ Ɨƞمنƕč ƗǃǙم Ăلƙƪǆ0،00، لč  

ǆػػػػنة  ǆč0Đػػػػنة ƕƓǀǆػػػػؿ  ƪåč22ػػػػƤƙمǆلƶǃå åلǆåػػػػؿ ƓƤǃåنǒƞػػػػƪƓǂ ƗػػػػƓƕب ǄǆƙơǆػػػػƪƽǄǃ ƗػػػػƓم  ǆåػػػػǃå ƓطƕǄػػػػǀƼ Ɨػػػػم     
 ƗǒǄƤåمǃå بƓƕƪǚǃ) ملؿƞ ظنǈػث ت 5يǒơ .ƓǒƑƓƮơå ؿåنؽ مƽǃå فå سưƙǒ ăƓǂ ƴƕنǆ ـåمƤƙƪå ؿǚƤ فǆل .

 Ɨƕلƪơǆǃå ăƓǂ ƴƕنǆ Ɨǆǒق èƺǄƕčĐ،Ď53  ƗػƺǃƓƕǃåل ăƓػǂ ƴػƕنǆǃ Ɨػǒǃملƞǃå Ɨػǆǒǀǃå ؿƕƓǀǆč0،4  Ɨػǒنơ Ɨػƞمنƕ
č ل ، ƗǃǙم Ăلƙƪǆ0،00č 

    ƗǒƞنƓƤǃå بƓƕƪǙƓƕ ؽǄƶƙǒ ƓǆǒƼ ؼƶư ىǃå مƓƪƽǃå ƗƕǄطǃåعة لƙƓƪǙå فǆ ؿǂ åðƵ مǀƼ ، لقػم ،Ɨػǃملǃå ƗطǄƪ
 .ǂƙنåن ǃمǃå ĂطǈƵ52 ƗƕǄم ƙƓƪǙåعة ل  ǂƙنåنƮơĐĕ åؿ ǋعƕƪǃå åب ǄƵى 

        ƓػػƪǙå åðػػƵ ػػثǒơ ،فǒػػƙǈǒƶǃå مåػػنƼå فǒƓػػƕƙ ػػمǀƼ ،ƗػػǒǄƤåمǃå بƓƕػػƪǙƓƕ ػػؽǄƶƙǒ ƓػػǆǒƼ ؼƶػػư ػػىǃå مƓػػƪƽǃå عةƙ
ǆǒƼػƮơ Ɠػؿ ǋػعǆƓƶǃå åػؿ ǄƵػى  ǂƙنåنǆƓƶǃå50 .åؿ ǃåمƓǂ ǑǈǒقلǆƓƵ Ăؿ مǒơ ǑǄƤåث Ʈơؿ ǋعǆƓƶǃå åؿ ǄƵى 

čĐ ) ػػػملؿƞ ظػػػنǈي ƗػػػƕǄطǃå Ăػػػمǃ ػػػطǀƼ نåػػػنǂƙ5 ؿ تåػػػنؽ مƽǃå فå ػػػسưƙǒ ăƓػػػǂ ƴػػػƕنǆ ـåمƤƙػػػƪå ؿǚػػػƤ ػػػفǆل .
 Ɨƕػلƪơǆǃå ăƓǂ ƴƕنǆ Ɨǆǒق èƺǄƕ ثǒơ .ƓǒƑƓƮơå1،4č4 مƞǃå Ɨػǆǒǀǃå ػؿƕƓǀǆ ƗػƺǃƓƕǃåل ăƓػǂ ƴػƕنǆǃ Ɨػǒǃ5،4ل 

 Ɨǒنơ Ɨƞمنƕč ƗǃǙم Ăلƙƪǆ0،01، ل 
ǃå åðƵ ƓǆǒƼطƓƪƽǃå ƗƕǄم ǃåى ǆƓƵؿ ǑƮƤƬ لǋل ǃåطǆػƕƙƵƓƕ ƴػƓنو åقػلǆƓƵ Ăػؿ مǄƤåػǒơ Ǒػث Ʈơػؿ ǄƵػى     
ĎĎ  نåنǂƙ ىǄƵ ؿǆƓƶǃå åعǋ ؿƮơ ƓǆǒƼ .č4 ) ملؿƞ ظنǈعة يƙƓƪǙå Ăمǃ طǀƼ نåنǂƙ5 ت . 

  (5دول ) 
زو  ب ا  راقا� د  ا راد ا ا   ا

داخ ب ا  أ

ƙعة
Ɠƪ

å
 

ƗƕǄ
ط

ل÷ 
ǆƞ

ǆ
 

ر خ ب ا  أ

ƙعة
Ɠƪ

å
 

ƗƕǄ
ط

ل÷ 
ǆƞ

ǆ
 

Ǒǈǒمǃå ÷ðåلǃå ؼƶư 50 čĐ 5Đ Ɨǃملǃå ƗطǄƪ ؼƶư Đĕ 52 41 
ǑقǚƤǙå ÷ðåلǃå ؼƶư č3 Ďč 54 ƗƕƓنقǃå ؼƶư čĕ 50 Đĕ 

ƴǆطǃå č4 ĎĎ Đ0 ðلƶǃåل ƗƞƓơǃå č0 51 Đ1 
Ǒƪƽǈ بåطنưå čĎ č4 50 فǒǃالƪǆǃå ةßƓƽǂ صǀǈ č5 Ď1 54 

 ßƓǆƙǈǙƓƕ ñƓƪơǙå ؼƶư
 Ǆǃلطف

čĎ Đ č2 ƗطǄƪǃå مƓƪƼ č2 č0 Ď2 

 ǈǃå èƓƽǄƤǆ ĕ ĕ č4ظƓـ ƕƓƪǃåؽ č3 Ď0 5 قǃå ƗǄلǑƵ لǄƤƙǃåؼ



 م  2د

 

 ƶư  č5 č5ؼ ǃƓƕ ñƓƪơǙå 5 4 čč ƗƕƪƓơǆǃåظǄـ
ƗǄǆƓƞǆǃå 2  2  èǚƤمƙǃåل ƗƮƮƓơǆǃå

Ɨǒƕðơǃå 
3 č 4 

ǃƓƕ لنƶƬǃå ؼƶưƗǒǃالƪǆ 1  1 ƗǃƓطƕǃå  1 1 
    Ǒطåنǀǆǒمǃå ـƓظǈǃå Ď č 5 
    Ɨǒƙơƙǃå ىǈƕǃå ؼǄƤƙ Ď  Ď 
     ƗǒƓǆơǃå نǒƼلƙ مـƵ

 ǒƺǄƕǆǄǃف Ƶف Ɠƪƽǃåم
 č č 

 č02 č0Đ Ď0č  čĎ3 č22 Ďĕ5

�ج ا5  دــ 
ǒƕف ǃåلƑƓƪؿ Ʈơؿ ǆƶǃåؿ ƕǆƕمي ƛǃåلåب لƓǀƶǃåب ǂلǆ ƗǄǒƪف لƑƓƪؿ ǚƵج Ɠƪƽǃåم ǄƵى يǄƵى ǂƙنåن ǆف     

ǂƙػػنåن ǆػػف ǆƞǆػػل÷ ǈǒƵػػƪǆǃå Ɨػػǒƕǒƞƙف ǂǂػػؿ. لƬǒػػǒن ǋػػعƕǆǃå åػػمي ǃåػػى Ɠƶǆقƕػػƪƽǆǃå Ɨػػمǒف  ƤǙåč01ػػنĂ لǋػػل 
لƼƓǂǆػػƋة ƬǃåػػنßƓƼ. يǆػػƓ يقػػؿ لƪػػƑƓؿ ƶǃåػػǚج ƮơػػلǄƵ Ǚػػى ǂƙǃåػػنåنǌƼ èåػػل ƓơǆنƕػػǙå ƗنǋػػƓب ǃåػػعƮơ ăػػؿ ǄƵػػى 

 ǂƙنåنå لơåم ǀƼط.
    Ƭǒ ـǌƼ ƗƕǄطǃå ƗǈǒƵعة لƙƓƪǙå ƗǈǒƵ ىǃå ƗƕƪǈǃƓƕ Ǒǋ مƓƪƽǃå جǚƶǃ ƗǄǒƪؿ لưƼف يƓƕ مƓǀƙƵǙå ǑƼ لفǂنƙ

 ت.  ǂƙĐنåنå لǄƵى ƙǃåلǑǃå (يǈظن ƞملؿ Đ4ل  ǆƶǃåĐĐؿ ƕǆƕمي ƛǃåلåب لƓǀƶǃåب لقم Ʈơؿ ǋعƕǆǃå åمي ǄƵى 
يƽǈػػنم ƪǙåػػƙƓعة ƼػػǀƙƵǙå ǑػػƓم ƑƓƽƕػػمة ƓơǆنƕػػǙå ƗنǋػػƓب، ل ǒƶƽƙػػؿ ملن ǈǆظǆػػǆƙƞǆǃå èƓػػǆǃå ƴػػمǑǈ، ل ơǃåػػم     

Ƽ بåðơǙå ؿƤمƙ فǆ   .مƓƪƽǃå ƗƞǃƓƶǆǃ ƗǄǆƙơǆ ؿƑƓƪلǂ Ɨǃملǃå نƑåؿ ملǆƵ Ǒ 
 (6دول )

ئل  و راد ا ا زو  ا ر ا  خ داخ وا �ج ا راقا  د  ا  ا
داخ �ج ا ئل ا و

ƙعة
Ɠƪ

å
 

ƗƕǄ
ط

ل÷ 
ǆƞ

ǆ
 

ر خ �ج ا ئل ا  و

ƙعة
Ɠƪ

å
 

ƗƕǄ
ط

ل÷ 
ǆƞ

ǆ
 

Ǒǈǒمǃå ÷ðåلǃå Ɨǒǆǈƙ Ď1 3 5Ď ǃå بåػػػػػػػػػػػػػلƛǃå ػػػػػػػػػػػػػميƕǆƕ ػػػػػػػػػػػػػؿǆƶ
 ƓƤǃåنǑƞ لƓǀƶǃåب

ĐĐ Đ4 ĕĎ 

Ɨǈطåلǆǃå نلح Ɨǒǆǈƙ 2 čč č3 ƗƕƓنقǃå ةðǌƞå ؿ ملنǒƶƽƙ 5Ď ĐĐ 32 
 ƓǒƙƤå Ď0 č1 51ن ƪǆǃåالǒǃف ƙơå  4 4 ßƓƽǂǙåنåـ ǈƓǀǃåلف

ƗǆǒǄƪǃå ƗǒنƪǙå ƗƑƬǈƙǃåĎ 5 1  ƗػػػػػػػػػػػػػǒƼƓǀƛ ƗػػػػػػػػػػػػػǒƵلƙ كǆåػػػػػػػػػػػػػنƕ
لǚƤåقǒػػػػػػػơ Ɨػػػػػػػلؿ ƤǆػػػػػػػƓطن 

 Ɠƪƽǃåم

Ď0 č5 55 



راق د ا وا�داري  ا  إدراك ا
ـذة ا بـ وأ  ن ط

 
 

 

ǃƓƕ ـƓǆƙǋǙåـǒǄƶƙ č 5 Đ Ɨǃملǃå ƗطǄƪ Ɨǒلǀƙ č3 ĕ Ď2 
 ǒǒƺƙ čč čč ĎĎن ƮƓǈǆǃåب    
     ǑػػػػػػػػƬƓƶǆǃå Ăلƙػػػػػػػػƪǆǃå ƴػػػػػ نƼػػػ

 ǆǄǃلåطف
3 1 čĎ 

 Ɠǒð  2 2مة نلƙåب ǆǃåلظǒƽف    
    ƗǆƓƶǃå èƓǆمƤǃå نǒƼلƙ  4 4 
    Ɨǃåمƶǃå ميƕǆƕ ؿǆƶǃå Đ 3 čč 
 ƙ Ď 5 1لǒƼن Ƽنص ǆƶǃåؿ    
    ƗƮƮƓơǆǃå ميƕǆ ßƓƺǃå 5  5 
     èƓǒơǚػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػƮ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػمǒمơƙ

 ƪǆǃåالǒǃف Ɠƕǂǃåن
 1 1 

ǒƶƽƙػػػػػػػػػػػػػػػػػؿ ملن ƺǄƕǆǃåػػػػػػػػػػػػػػػػػǒف     
 لǌƙǒƓǆơـ

Ď  Ď 

ơǃåػػػػم ǆػػػػف ƙػػػػمƤؿ ơǙåػػػػåðب     
Ɨǃملǃå نƑåؿ ملǆƵ ǑƼ 

5  5 

    ăðǂنǆǃå فǒǒƶƙǃå Ď  Ď 
    ƗǒƼƓƽƬǃå ميƕǆƕ ؿǆƶǃå Ď  Ď 
     èƓػػػػػػػػػػػػػػػػػǆظǈǆ ػػػػػػػػػػػػػػػػؿ ملنǒƶƽƙ

 Ǒǈمǆǃå ƴǆƙƞǆǃå 
Ď  Ď 

 Ɠơǆ č  čنǙå ƗƕنƓǋب    
 5Đ 5Ď 22  č3Ď č3Đ 5Đ2 

 

راق6 د  ا  ـ ا
يǆƞػػƪǆǃå ƴػػƕǒƞƙلف ǄƵػػى åف ƪƽǃåػػƓم Ƽػػƶǃå Ǒػػنåؽ لƪơƕػػب ǀƙƵåػػƓمǋـ Ǆƕػػơ Ƹػػمƶƞǒ åػػؿ ƶǃåػػنåؽ Ƽػػǀǆ ǑمǆػػƗ ملؿ 

ǀƼػط ǆػف Ƽåػنåم ǈǒƶǃåػǀƙƶǒ Ɨػملف ƕػƓف ƪƽǃåػƓم ƼػƼ Ǒنم  ǆ5Đنة. ƕƓǀǆ ǑƼؿ  ǃƓƶǃåč5ĕـ، لقم ǋ ððƶƙعƓǀƙƵǙå åم 
å ػػطƪلƙǆ ػػفƵ ػػؼǄƙƤǒǙ ؽåػػنƶǃå ـǃƓػػƶǃå ػػفǆ ĂػػنƤå فåػػمǄƕ ǑػػƼ ػػلمƞلǆǃå مƓػػƪƽǃ ػػملؿƞ ظػػنǈå)1ؿ تǚػػƤ ػػفǆل .

 Ɨƕػػلƪơǆǃå ăƓػػǂ ƴػػƕنǆ Ɨػػǆǒق èػػƺǄƕ ػػثǒơ .ƓǒƑƓػػƮơå ؿåػػنؽ مƽǃå فå ػػسưƙǒ ăƓػػǂ ƴػػƕنǆ ـåمƤƙػػƪå25،3  ػػؿƕƓǀǆ
 ƗƺǃƓƕǃåل ăƓǂ ƴƕنǆǃ Ɨǒǃملƞǃå Ɨǆǒǀǃåč0،4  Ɨǒنơ Ɨƞمنƕč ƗǃǙم Ăلƙƪǆ0،00، لč 
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 (7دول )

رط  راق  خ ع ا ثو ب د ا ب ادراك  ا  ا
ǆƞǆػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػل÷  Ɠƪƽǃåم ƶǃå ǑƼنåؽ 

èåنåنǂƙǃå 
č ـǃƓƶǃå ملؿ Ɨǆمǀǆ ǑƼ č5ĕ 
Ď طƪلƙǆ 5Đ 
  č35 

ط� ا�و درا ا� ئ ا  ش 
Ʈػلنة ƪƽǄǃػƓم ǂǆǒػف åف ƕƶǒػن ǌƕػƵ Ɠػف ƪƽǈػƪǙƓƕ ǊػƓǈƙم ǃåػى åمنåؾ ǈǒƵػƗ  50يظǌنǋ èػعو ǃåمنƪåػƗ لƞػلم     

ǈǂǆǆǃåػå Ɨف ǋعو Ʈǃåلن ǒ ǑƙǃåمنƓǌǂ يƼنåم ǋ Ɨǈǒƶǃåػƪǒǃ ǑػƮǃå èػلن ǃåلǒơػمة ƴǆ لƞلب ǃå Ǌǒƕǈƙǃåى . ơƕǃåث
ǈǌƼػػƓؾ ǆػػƮ ǚƛػػلن Ƥåػػنǃ Ăػػـ ǒػػمنƪǆǃå Ɠǌǂػػǒƕǒƞƙف ƛǆػػؿ ƪƹػػǒؿ  ،ƙǃåػػǂǆǒ Ǒػػف ƪƽǄǃػػƓم åف ƕƶǒػػن Ƶػػف ƪƽǈػػǌƕ ǊػػƓل 

ǃå ǑػƼ مƓػƪƽǃå مǒƶػƮ ػىǄƵ فƓػǂ فå ƗػǄǆƙơǆ ĂػنƤå ػلنƮب لƑåنưǃå ƴƼف مǆ نبǌƙǃåؿ، لåلǆǙå ػط يلǀƼ ؽåػنƶ
 Ɨػػǈǒƶǃå ػػؿƛǆƙ فå ػػفǂǆǒ Ɨػػǈǒƶǃå مåػػنƼي Ɠػػǌǂيمن Ǒػػƙǃå فǒػػƛǚƛǃå ػػلنƮǃå فå ػػمǒǂǙå ػػفǂǃل .ĂػػنƤǙå ـǃƓػػƶǃå ملؿ ǑػػƼ

لǄƙƤǆػؼ Ʈػلنو ǆػف ǌƞػƕǂǙå  ،Ɨن Ʈǃلن Ɠƪƽǃåم ƗƽǄƙƤǆǃå لǋعǒ åمǃؿ ǄƵػى لƵػƪǆǃå Ǒػǒƕǒƞƙف ǃظػǋƓنة ƪƽǃåػƓم
ƪƽǃå فǆ لنƮǃå عوǋ ؿǂǃ فǒƕǒƞƙƪǆǃå ؾåمنå فå لؿǀǃå فǂǆǒ Ɠǆǂ Ɨػǀǒǀơ ػىǃå ĂنƤƓػƕ يل Ɨػǀǒطنƕ نǒƬǒ Ɠǆǈå مƓ

ƕǒƞƙػػƪǆǃå ػػموǂيƓǆ åػػعǋل .Ǒقػػåنƶǃå Ɠػػǈƶǆƙƞǆ ǑػػƼ مƓػػƪƽǃå نƓػػƬƙǈå ػػؽ لǄƶƙǒ ƓػػǆǒƼ Ɨػػƪåمنǃå ػػفǆ ƴػػƕåنǃå ػػلنơǆǃå ǑػػƼ ف
ǆƕلقƶǃå ƴنåؽ ǆ ƓǒǆǃƓƵف ǒơث Ɠƪƽǃåم ǈƵمƓǆ لƶưلو ǀǆ ǑƼمƗǆ ملؿ ǃƓƶǃåـ. ƴǆ لƞلب ǒǂƓƙǃåم ǄƵى åف ǋعو 

ǚƤؿ منƓƪƽǃå Ɨƪåم Ƭƕػǂؿ ƬƓƕǆػن لǂǃػف ǆػف Ƥػǚؿ åمنåؾ ƪǆǃåػǒƕǒƞƙف ƪƽǄǃػƓم. ǃåمنǃ Ɨƪåـ ƙƪƙؽ ǆ ƓǌƞƑƓƙǈف 
لǋعƗǒǃƓǆƙơå Ǒǈƶǒ å لƞلم ǆ ƗǃƓơػف Ƶػمـ ƙǃåطػƕƓؽ ǆƓǂǃåػؿ ƕػǒف ǒƓǆمنǂػƪǆǃå Ǌػǒƞƙب لǃåلåقػƶǆǃå ƴػƓش ƪػå ƓƕǄل 

.ƓƕƓƞǒå   
    Ǆǃ ƗػǒƞنƓƤǃå بƓƕػƪǙå ػػىǄƵ ػملفǂاǒ ƗػƕǄطǃå فå لðػƶǃå ñƓػػǒػن قǌظå ĂػنƤå Ɨػǌƞ ػػفǆ ،Ɨػǌƞ ػفǆ åػعǋ مƓػػƪƽ

ǂƬƕؿ يƕǂن ǆف ƙƓƪǙåعة. ǒơ ǑƽƼف ƑƓƙǈǃå èǈƓǂك ǒƬƙ ƗǄƮơƙƪǆǃå ƗǒƑƓƮơǙåن ǃåى لƞلم Ƽنؽ ǈƶǆلǒƕ ăف 
Ƶػػػðل ǃåطƕǄػػػƪǙ ƗػػػƓƕب ƪƽǃåػػػƓم ƮǃػػػǃƓس ǆػػػǋƓل ƤػػػƓنƼ .ǑƞػػػƓف ƙǈǃåػػػƑƓك ǃػػػـ ưƙƙػػػǆف ƼنقػػػƓ عå مǃǙػػػǈƶǆ Ɨلǒػػػƕ Ɨػػػǒف 

 & èHeradstveit منƗƪå (لǋعو ƽƙƙ Ɨƞǒƙǈǃåؽ ƙ ƴǆلƓƕƪǙåƓǒƮب ƓƤǃåنƗǒƞ لǃåمðƵ ǑƼ ƗǒǄƤåل ƙƓƪǙåعة. 

Bonham,2003ƗǀƕƓػػƪǃå èƓػػǒƕمǙåل èƓػػػƪåمنǃå ػػؿƮƼ Ɨػػǒåمƕ ǑػػƼ Ɠػػǋنǂلنم ع Ǒػػƙǃåف تلƓػػػƛơƓƕǃå ػػصǄƤ ػػثǒơ 
ǃåػى åف ǒǃǓåػƶǆǃå èƓنǒƼػƮƓƤǃå ƗػǈǒƶǃƓƕ ƗػǙå ƗعنǒǈƓƞǒƕػػƼ Ɨػơƕ Ǒػǌƛـ لƙǃåػǀǄƙ Ǒػƕ ǑػǄǃƓلـ ǄƵػى ƶǃåلǆåػػؿ ǈǒơػعåؾ 

Ƥنơƕǃå ǑƼ Ăث مت ƕǙم ǆف ǒǒƺƙنƓǋ. لåف ƓƤǃå ƗǒƑǒƕǃåǙå Ɨǈǒƶǃåنǒƕƪƙ ǑƼ Ɨǒƞب Ɠƪƽǃåم (لǄƵ ñǒǃى يơم ơǆم



راق د ا وا�داري  ا  إدراك ا
ـذة ا بـ وأ  ن ط

 
 

 

 ،ǑƮƤƬ ƋطƤ Ǒǋ ƗǈƓǆǕå ƗǈƓǒƤ فå Ăنƙ ǑƙǃåƙمƓػƪƽǃå ƗǄǂػƬǆ فǆ صǄƤƙǄǃ ƗǒǈƓǂǆǙå Ǒطƶ Ɨػƞǒƙǈǃå ػعوǋل .
 ƗǈنƓǀǆǃƓƕ Ɨن مقƛǂå لفǂǒ لنǆǚǃ ـǌƮǒƤƬƙ فƓƼ ǑǃƓƙǃƓƕل Ɠǂåمنåل ƓǒƵن لƛǂـ يǋ عةƙƓƪǙå فå نƓƕƙƵƓƕ Ɨǒǀطǈǆ

 .ƗƕǄطǃå ƴǆơǚǆ ƴǆ فå ػىǈƶǆƕ ƗػǃǙم åػف عǂǒ ػـǃ عةƙƓػƪǙå Ăمǃ ǑƞنƓƤǃåل ǑǄƤåمǃå لðƶǃå فǒƕ نؽƓƽǃå فå Ɨظ
ƪǙåػػƙƓعة ƶƙƕǒǙػػملف Ƭƕػػǂؿ ǒƕǂػػن للưåػػس ƞػػمƵ åػػف ǃåطƕǄػػƼ ƗػػƼƓǀƛ Ǒػػǀǃå ƗػػǄǃå ßƓػػلـ ǄƵػػى ǃåظػػنلؼ ǈƵػػم ƪƽƙػػǒن 

Ɠǌǒػمǃ ǑƞنƓػƤǃå لðػƶǃå فƓػǂ ػؿǂǂ Ɨػǈǒƶǃå فå Ɨǀǒǀơǃå عوǋ مǂاǒم. لƓƪƽǃå Ɠǌǈǆـ لƓƵ ؿǂƬƕ èƓǒƕǄƪǃå  ػفǆ ػنƕǂå
ت. لǒǂƋƙǃåم ƤǙå ǑƼƓưǙåن Ɨǀǒǀơǃ لƞػلم ƼƓǀƛػǀǃå ƗػǄǃå ßƓػلـ ǄƵػى ǆػǋƓل ƤػƓنƼ Ǒƞػǃå5 Ǒمǈå) ǑǄƤåظن ƞملؿ 

ǈƶǆƙƞǆػػƶǃå Ɠنåقػػå Ǒف Ƽåػػنåم ǈǒƶǃåػػǆ Ɨػػف ƪåػػƙƓعة لطƕǄػػǀƽƙǒ Ɨػػلف ǄƵػػى åف Ƶػػǚج ƪƽǃåػػƓم ǆǈåػػǂǒ Ɠػػلف ǆػػف Ƥػػǚؿ 
ƶǃåǑƞنƓػƤǃå بåػلƛǃåب لƓػǀƶǃå ػميƕǆƕ ؿǆ  ػملؿƞ ظػنǈå)Đ .تå نǒػƬƙ ƓػǆǒƼ مåػنƼǙå فå ػىǃå èƓػƪåمنǃ èƓػǒǙلǃå ǑػƼ

ơƙǆǃåػػمة لƶǆظػػـ ƼƓǀƛǃåػػƺǃå èƓنǒƕػػǒ Ɨػػƙـ ƬǈƙػػǌƙƑـ ƙǒǃلقƶػػلå يف ǂǒػػلف ƵƓƽǃåػػؿ ǋػػل ƪػػƕب ƪػػǄلǊǂ لǃػػǃå ñǒظػػنلؼ 
) ƗطǒơǆǃåQuattrone, 1982, p. 607ت 

 

ط� ا درا ا� ئـــ ا  :  ــ
ǄƵى åمنåؾ Ƽåنåم ǂǂ Ɨǈǒƶǃåؿ Ƭǃمة Ƥطلنة ǂؿ Ʈلنة ǆف ƶƙǄǃ ƗǀǄƺǆǃå ƗǈƓƕƙƪǙåنؼ ǋ ǑƼعو ǃåمنƤƙƪå Ɨƪåمåـ 

 èƓػƵƓطǀǃå ăلي ،Ǒقػåنƶǃå ƴػǆƙƞǆǃå ǑػƼ مƓػƪƽǃå ػلنƮ ػفǆ ػلنةƮ ػؿǂ نƓػƬƙǈå نåػمǀǆل ،ƗػƽǄƙƤǆǃå مƓػƪƽǃå لنƮ
،Ɨػǈǒƶǃå مåػنƼå ؾåمنå ػبƪơ åمƓػƪƼ نƛǂǕåػلǋ ؽåػنƶǃå ǑػƼ èåنåðلǃåل  ǊػǒƼ مƓػƪƽǃå ػلفǂǒ èåنåðػلǃåل èƓػƵƓطǀǃå ăلي

ƕǃå ىǄƵ لفǂǒƓǆ طنƤي.Ɨǈǒƶǃå مåنƼå ؾåمنå بƪơƕ مǄ 
 

ث ب   ا
ƙمنƪǒػػػǆ Ǒػػػف ƙمنƪǒػػػǒǄǂ Ǒػػػƙǃå Ɨنǒƕػػػǂƙ3Đ  / ƗلǈػػػǈǒƵ èػػػơƕǃå Ɨػػػث Ƽػػػǃå ǑمنƪåػػػƪǙå ƗػػػƙطǒǈƓƛǃå ƗǒƵǚػػػǆ Ɨػػػف     

ƙǄǃ ƗƶƕƓƙ èƓǈƓƕƙƪåمنƪǒػǒǒف ǃلƞػلم ǈػلåقص ƼػƕƓƞǙå Ǒػč0  ،Ɨ مĈƙƪ ĉƶƕ ć يĈ ، طǆ ƓƕǃƓف طƮƕǃå ƗƶǆƓƞĕ3 ƓǌƙƕǄنة ل
 Ɠǈǒمǃ ƗǒƓǌǈǃå ǑƼ ىǀƕƙǒ2Đ ƪåفǒǒƪǒمنƙǃƓƕ ƗƮƓƤ ƗǈƓƕƙ  ملؿƞ ظنǈå)2 ت 

 

 (8دول )
ط� ا درا ا� راد  ا  ا

 ǆƞǆǃåل÷ طƕǄػػػƪå ƗػػػƙƓعة
2Đ ĕ3 č2č 

 

خطورة .0   شــدة ا

ƪơƕب åمنåؾ Ƽåنåم ơƕǃå ƗǈǒƵث، ƓƼف ǃåنƬلة ƕƙƶƙن Ƥåطن Ʈلنة ǆف Ʈػلن ƪƽǃåػƓم. لقػم Ǆƕػǃå Ƹػلðف     
 Ɠǌǃ ăلƑǆǃåĕ3،ĕĎĕƮơ ƓǆǒƼ . فðى يقػؿ لǄƵ مƓƪƽǃå لنƮ ĂمơƋǂ مةتƵƓƪǆǃå) نǆǙå ؿǒǌƪƙ نةǀƼ èǄ
   ت.3(يǈظن ƞملؿ  ƑǆĐ4،42čلă لǋل  



 م  2د

 

 
 

 
 
 
 (9دول )

د ور ا ن  ورة  ل  شدة خطورة  راد ا   ادراك ا
 Ƭمة Ƥǃåطػػػػػػػػػػػػػػػػػلنة 

èåنåنǂƙǃå  
Ƥطلنة  

Ɨƽǒƶư 
Ƥطلنة 
Ɨطƪلƙǆ 

Ƥطلنة 
 Ƭمǒمة

ǃåلƪط 
 ǆǃåنƞس

å فðلǃ
ăلƑǆǃå 

ǃå - č0 č1č Ď،ĕ53 ĕ3،ĕĎĕنƬلة
ƪ 5 2 č1Ď Ď،ĕĎ1 ĕ3،1č1نقƓǆǃå Ɨؿ Ɠƶǃåـ
Ƥƙǃå Ď č1 čĐĐ Ď،44č ĕ2،022نǒب ǆƶƙǆǃåم
ðƙǃå 5 č1 čĐ5 Ď،42ĕ ĕ1،21Ďلǒن لƺǃåش

ǌƙǃå Đ čĐ čĐ5 Ď،425 ĕ1،ĐĐ1نǒب
Ǒƕðơǃåل ǑƽƑƓطǃå مؽǈƤƙǃå Ď Ď0 č5ĕ Ď،41 ĕ1،05č

ñǚƙƤǙå 1 čĕ č53 Ď،4čĕ ĕ5،ĕĕ1
ƗطǄƪǃå ؿǚƺƙƪå ةßƓƪã Đ ĎĐ č55 Ď،40č ĕ5،53Đ

Ɠƪǆǃå Ď Ďĕ č50 Ď،3ĕ1 ĕ5،č23لƗǆ لðåðƙƕǙå لǌƙǃåمǒم
÷åمƤǃåؿ لƓǒƙơǙåعب لǂǃå 2 Ď3 čĎ4 Ď،313 ĕč،ĕĎ1

Ɠǂƙơå Ď 51 čĎĐ Ď،313 ĕč،ĕĎ1ن ǃåلظƑƓؼ
èƓǆǒǄƶƙǃåلف لǈƓǀǃå ðلƓƞƙ Đ 5Ď čĎ1 Ď،31č ĕč،3č4

ƕƙ Ď 53 čĎĎ Ď،3Đ1 ĕč،1ččمǒم Ɠǆǃåؿ Ɠƶǃåـ
ßƓƽǂǙå نǒƹ فǒǒƶƙ Đ 54 ččĕ Ď،3čĐ ĕ0،Đ32

Ƶ 4 ĐĎ ččč Ď،25ĕ 43،ĕĕčمـ ƙơåنåـ ǆǃåلåطف
Ƶ 3 15 č0č Ď،145 42،čĎ4مـ åمǃå ßåلƞåب

ǒðػػػػƓمة Ʈơػػػػǂơǃå Ɨلǆػػػػǆ Ɨػػػػف ǈǃåػػػػƙƓك 
Ǒǆلǀǃå 

ĕ 10 č0Ď Ď،133 41،ĕĎč

Ɨǒƕلƪơǆǃå Đ 3č 42 Ď،10ĕ 45،2Đ5
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 3

ǒǃالƪǆǃƓƕ لنƶƬǃå ؼƶưƗ ĕ 25 4ĕ Ď،Đĕ2 45،ĎĎĕ
èǚǆƓƶǆǃå ðƓƞǈå نǒƤƋƙ 4 3č 4Ď Ď،Đ1ĕ 4č،ĕ43

Ɨطƪåلǃå ĕ 3č 4č Ď،ĐĐ3 4č،135
ƽƪ Ď0 2Ď 3ĕ Ď،522 34،44čن ƪǆǃåالǒǃف

Ƥå Ď0 3č 30 Ď،5č 33،0č4طǆƶǃå ßƓؿ
ƗǒǈƓǈǙå Ď4 30 25 Ď،Ďč3 35،ĕč5

ƗǄǆƓƞǆǃåة لƓƕƓơǆǃå 51 ĕ0 52 Ď،002 22،435
Ɖǆǃåèå Đ5 3ĕ 5ĕ č،ĕ31 21،454مب لǃåمƵل 

Ɨǒمǌǃå ĐĎ ĕ0 Ďĕ č،ĕčĕ 25،ĕ31
ǃå Đĕ 4č 5č č،444 2Ď،ĕ5ĕنلǒƙف

ƗǒǆåنǂǙå 10 22 ĐĐ č،ĕ1 12،0č 
ǒǌƪƙ č0č Đ1 č1 č،Đ21 Đ4،42čؿ ǆǙåن(ƵƓƪǆǃåمةت

 

ر . ش  دى ا�
Ƽåػػنåم ƮơػػǀƼ èǄػػنة ǒðػػƓمة Ʈơػػǂơǃå Ɨلǆػػǆ Ɨػػف ǈǃåػػƙƓك ǀǃåػػلơƋǂ ǑǆػػمƮ Ăػػلن ƪƽǃåػػƓم لƪơƕػػب åمنåؾ     

. ǆǒƼػػƮơ ƓػػǀƼ èǄػػنة ƪƙػػǒǌؿ ǆǙåن(ƪǆǃåػػƵƓمةت ǄƵػػى åمǈػػى ǈǒƶǃåĕ1،ĐĐ1ػػǄƵ Ɨػػى يǄƵػػى لðف Ƒǆػػلă لǋػػل 
 ت4(يǈظن ƞملؿ  .2č،ĕ0Đلðف لǋل 

 (دول )
دة   ت ا و ر ا ش  دى ا

شـ   رـــدى ا�
رارات   ا

ر   ش ا
ف  ض

ر  ش ا
ط  و

ر  ش ا
ر  ب

ط  و ا
ح ر  ا

وزن  ا
ئوي  ا

ǒðػػػػػػƓمة Ʈơػػػػػػǂơǃå Ɨلǆػػػػػػǆ Ɨػػػػػػف ǈǃåػػػػػػƙƓك 
Ǒǆلǀǃå 

3 54 čĎ2 Ď،425 ĕ1،ĐĐ1

ǃå Ď Ď4 č5č Ď،40č ĕ5،53ĐنƬلة
 ƪ 5 Ď4 č50 Ď،344 ĕĎ،ĕ2نقƓǆǃå Ɨؿ Ɠƶǃåـ

Ɨطƪåلǃå č 55 čĎ3 Ď،34Ď ĕĎ،315
ƽƪ Đ Ď3 č50 Ď،34Ď ĕĎ،315ن ƪǆǃåالǒǃف



 م  2د

 

Ɨǒƕلƪơǆǃå č Đ1 čč1 Ď،304 ĕ0،Ď2ĕ
ǚǆƓƶǆǃå ðƓƞǈå نǒƤƋƙè 2 51 čĎ0 Ď،304 ĕ0،Ď2ĕ

Ǒƕðơǃåل ǑƽƑƓطǃå مؽǈƤƙǃå 4 Đč ččĎ Ď،2Đ1 44،čĕ4
ƕƙ 2 Đ1 čč0 Ď،2Đ1 44،čĕ4مǒم Ɠǆǃåؿ Ɠƶǃåـ
ðƙǃå 2 12 ĕĕ Ď،133 41،ĕĎčلǒن لƺǃåش

ßƓƽǂǙå نǒƹ فǒǒƶƙ 2 12 ĕĕ Ď،133 41،ĕĎč
ƗطǄƪǃå ؿǚƺƙƪå ةßƓƪã 4 11 ĕ4 Ď،11ĕ 41،5 

Ɠǂƙơå 2 2Ď ĕ5 Ď،1Đ 4Đ،23ĕن ǃåلظƑƓؼ
ǌƙǃå č2 Đ5 č0Ď Ď،15Đ 4Đ،Đ3Ďنǒب

÷åمƤǃåؿ لƓǒƙơǙåعب لǂǃå č0 13 ĕĐ Ď،1Ďč 4Đ،013
ñǚƙƤǙå čč 20 ĕ0 Ď،Đĕ 45،0ĎĎ

ƗǒǃالƪǆǃƓƕ لنƶƬǃå ؼƶư čĎ 14 ĕč Ď،Đĕ 45،0ĎĎ
èƓǆǒǄƶƙǃåلف لǈƓǀǃå ðلƓƞƙ čĎ 2Ď 43 Ď،Đ21 4Ď،čĕĐ

 Ƶ č2 12 4ĕ Ď،Đ15 4č،34مـ ƙơåنåـ ǆǃåلåطف
ǃåفǒƙنل č5 2Đ 4Đ Ď،ĐĐ 4č،522

Ƥå č0 3ĕ 3Ď Ď،541 3ĕ،105طǆƶǃå ßƓؿ
Ɠƪǆǃå č3 22 34 Ď،534 3ĕ،Ďĕ2لƗǆ لðåðƙƕǙå لǌƙǃåمǒم

èåلƵمǃåمب لƉǆǃå 2 Ďĕ Ďĕ Ď،51Đ 34،Đ23
Ƥƙǃå Ď0 24 35 Ď،5Ďĕ 33،25ĕنǒب ǆƶƙǆǃåم
Ƶ č1 3ĕ 23 Ď،5ĎĎ 33،Đ5Ďمـ åمǃå ßåلƞåب

ƗǒǆåنǂǙå Ď1 2Ď 3Đ Ď،50Đ 32،4čč
ƗǒǈƓǈǙå Ď0 35 24 Ď،Ďĕ4 32،20Đ

ƗǄǆƓƞǆǃåة لƓƕƓơǆǃå č2 4Ď 25 Ď،Ďĕč 32،5ĕ3
Ɨǒمǌǃå čĕ 43 11 Ď،ĎĎ5 3Đ،čĎ 

ǒǌƪƙ 20 2Đ 53 č،413 2č،ĕ0Đؿ ǆǙåن(ƵƓƪǆǃåمةت
 

راق  .5 دا  ا ر  وزارات ا� ت وا ط  ا
     ðػػػلǃå ػػػنƛǂي Ǒػػػǋ ßƓػػػƕنǌǂǃå نةåðف لå ػػػثơƕǃå ƗػػػǈǒƵ مåػػػنƼػػػم يǀƙƶǒ لقػػػم .åمƓػػػƪƼ ؽåػػػنƶǃå ǑػػػƼ èƓػػػƵƓطǀǃåل èåنåن

. ǀƙƶǒ ƓǆǒƼم Ƽåنåم å Ɨǈǒƶǃåف لåðنة ƪǃåػǋ ƗơƓǒػǙå Ǒقػؿ ƪƼػƓمǒơ åػث ǄƵ èǄƮơĕ1،Ď54ى لðف Ƒǆلǀǆ ăمåنو 
 ت.ĕ(يǈظن ƞملؿ  ǄƵ èǄƮơ2Ď،čččى لðف Ƒǆلǀǆ ăمåنو 
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 (;دول )

راد ا راق ب ادراك ا دا  ا ر  وزارات ا� ت وا ط  ا
د  ــــــــــــ  ـــــدار ا

رارات   ا
د  

ف  ض
د 
ط  و

وي ط د  و ا
ح ر  ا

وزن  ا
ئوي  ا

ßƓƕنǌǂǃå نةåð5 ل č3 čĐč Ď،413 ĕ1،Ď54
ĎĎ č5Đ Ď،40č ĕ5،53Đ 1 لåðنة Ɠƞƙǃåنة
č0 Ď4 čĎ5 Ď،30č ĕ0،02Ď لåðنة ƽǈǃåط

ǀǃå ĕ 51 čč3 Ď،23 4ĕ،0Ď2طƓƶǃå ÷Ɠـ
åðلƗǒǄƤåمǃå نة čč 51 čč1 Ď،2Đ1 44،čĕ4

÷ƓƼمǃå نةåðل čĕ 54 č0Đ Ď،1Ď3 4Đ،Ď21
èƓǒمǄƕǃå نةåðل ĎĎ 15 42 Ď،5ĕ3 3ĕ،ĕč3
ƗơƮǃå نةåðل ĎĐ Đĕ 44 Ď،5ĕ3 3ĕ،ĕč3

Ď5 1Đ 4Đ Ď،534 3ĕ،Ďĕ2 لåðنة Ƭǃåالف ƗǒƵƓǆƙƞǙå لǆƶǃåؿ
ƗǒƞنƓƤǃå نةåðل Ď3 11 3ĕ Ď،5ĎĎ 33،Đ5Ď

ƙǃåل Ɨǒƕنƙǃå نةåðـلǒǄƶ Ď4 14 31 Ď،Ďĕč 32،5ĕ3
3Ď Ď،ĎĐĎ 3Đ،3Đč 12 55 لåðنة ƞǌǃåنة لƞƓǌǆǃåنǒف
Ď2 30 21 Ď،ĎĐĎ 3Đ،3Đč لåðنة ƗƵƓǈƮǃå لƓƶǆǃåمف

Ďĕ 21 23 Ď،Ď52 3Đ،15Đ لåðنة ƶǃåمؿ
5ĕ Đ2 32 Ď،ĎĎĕ 3Đ،5Ď3 لåðنة ǀơلؽ ƓƪǈǙåف



 م  2د

 

ǑǃƓƶǃå ـǒǄƶƙǃå نةåð5 لĐ 12 3č Ď،ĎĎĕ 3Đ،5Ď3
ǙƓƮƙǙå نةåðلè Ď1 31 2č Ď،ĎĎ5 3Đ،čĎ 
ƗƵåنðǃå نةåð5 لĐ 24 1ĕ Ď،č11 3č،4ĐĎ

ƗưƓǒنǃåب لƓƕƬǃå نةåðل Đ2 3č ĐĐ č،ĕ43 22،Ď1Ď
ƗƼƓǀƛǃå نةåð2 لĐ 15 ĐĐ č،431 2Ď،1Ď1

 ǀǃå 1Đ 21 54 č،431 2Ď،1ĎطƓƤǃå ÷Ɠص
ƗơƓǒƪǃå نةåð2 لĐ 11 ĐĎ č،425 2Ď،ččč

 

د 6 ون ا وزارات ا  ت وا ط د. ا ب ون  ا   أخطر 
     ǑػػƼ طػػلنةƤ ػػفǆ ǊػػǒǄƵ ػػلفǂǒ فå فǂǆǒƓػػǆ ػمƬػػلف يǂǒ مƓػػƪƽǃå فå ػػملفǀƙƶǒ فǒƕǒƞƙػػƪǆǃå فå كƑƓػػƙǈǃå èػنǌظå

. ƕƓǀǆǃƓƕػؿ ǀƙƶǒػم Ƽåػنåم ơĕ3،č0čؿ ǑƼ ǊǄƺǄƺƙ لåðنة ǃåمƗǒǄƤå. لقم Ƶػððلå åمنǌǂåػـ ǋػعƕ åػلðف Ƒǆػلǀǆ ăػمåنو  
Ƥطػػلنة ǈƵػم ǄƺǄƺƙػƼ Ǌػǀǃå ǑطػػƤǃå ÷ƓػƓص لƼػم Ƶػððلå åمنǌǂåػػـ ǈǒƶǃåػå Ɨف ƪƽǃåػƓم ǂǒػلف يقػػؿ ǆػǂǆǒƓف ǒǄƵػǆ Ǌػف 

 ت.č0(يǈظن ƞملؿ  ǋ2Đ،1ĕ2عƕ åلðف Ƒǆلǀǆ ăمåنو 
 

 (02دول )

راد ا د ب ادراك ا ب ون  ا د  أخطر  ون ا وزارات ا  ت وا ط  ا
ــــد  ب خطورة  ا  ـــــدار ا

رارات   ا
خطورة  

 ض
ورة خط

ط  و
خطورة 

 و
ط  و ا
ح ر  ا

وزن  ا
ئوي  ا

ƗǒǄƤåمǃå نةåðل - čĐ čĐ3 Ď،ĕč5 ĕ3،č0č
č2 čĐ1 Ď،ĕ ĕ2،243 - لåðنة ƽǈǃåط

ǑǃƓƶǃå ـǒǄƶƙǃå نةåðل Đ čĎ čĐ1 Ď،431 ĕ1،41ĕ
÷ƓƼمǃå نةåðل Ď č2 čĐ5 Ď،431 ĕ1،41ĕ

ƗơƮǃå نةåðل Ď Ďč č54 Ď،4ĐĐ ĕĐ،4ĎĐ
ǒǄƶƙǃåل Ɨǒƕنƙǃå نةåð2 ـل č1 čĐ0 Ď،45Ď ĕĐ،Đ0ĕ

ĕ Ď0 č5Ď Ď،325 ĕĎ،č5Ď لåðنة ƶǃåمؿ
Đ 51 čĎĎ Ď،35Ď ĕč،0ĕ3 لåðنة Ɠƞƙǃåنة
ǀǃå 2 5č čĎĐ Ď،35Ď ĕč،0ĕ3طƓƶǃå ÷Ɠـ
ßƓƕنǌǂǃå نةåð5 ل Ď1 č55 Ď،245 4ĕ،ĐĐ 



راق د ا وا�داري  ا  إدراك ا
ـذة ا بـ وأ  ن ط

 
 

 

ƗǒƞنƓƤǃå نةåðل čč Đĕ č0č Ď،11ĕ 41،5 
č4 5ĕ č0Đ Ď،15Đ 4Đ،Đ3Ď لåðنة ǀơلؽ ƓƪǈǙåف

ðǃå čĐ 1Đ ĕ5 Ď،Đĕ 45،0ĎĎنƗƵåلåðنة 
čĐ 2č 42 Ď،ĐĐ3 4č،135 لåðنة ƗƵƓǈƮǃå لƓƶǆǃåمف

èƓǒمǄƕǃå نةåðل čĕ 13 41 Ď،Đ0ĕ 40،55č
Ď0 25 34 Ď،52 34،23Đ لåðنة Ƭǃåالف ƗǒƵƓǆƙƞǙå لǆƶǃåؿ

ƗƼƓǀƛǃå نةåðل Ď1 2Đ 3Ď Ď،Ďĕč 32،5ĕ3
Ď،Ď52 3Đ،15Đ 24 25 50 لåðنة ƞǌǃåنة لƞƓǌǆǃåنǒف

èǙƓƮƙǙå 5č 32 1Đ Ď،čĐĎ 3č،ĐĎ4 لåðنة
ƗơƓǒƪǃå نةåðل Đ4 2Đ Đĕ Ď،002 22،435

ƗưƓǒنǃåب لƓƕƬǃå نةåðل Đĕ 23 Đ1 č،ĕ31 21،454
ǀǃå Đĕ 33 5ĕ č،ĕ53 2Đ،1ĕ2طƓƤǃå ÷Ɠص

 

ط� ا درا ا� ئ ا  ش 
     ƗػػػǒǈƓƛǃå ƗǒƵǚطƙػػƪǙå Ɨػػػƪåمنǃå كƑƓػػƙǈ èػػنǌظåفå ػػػمǒ Ɨػػǈǒƶǃå مåػػنƼå ƓػػػǋنƓƕƙƵƓƕ ػػلةƬنǃå لفǂػػػلن (نƮ طػػنƤي

ظǌػػن ƪǆǃåػػǒƞƙلف Ƭػػǆ ƓƑǒػػف ƪƙǃåػػǋƓؿ يل ƹػػض ǃåطػػنؼ Ƶػػف Ʈػػلن ƪƽǃåػػƓم ƤǙåػػنǆ Ăػػف قǒƕػػؿ ي. ǆǒƼػػƓ تƪƽǃåػػƓم
 ðػǒǆƙ Ǒػƙǃå ƗػƮƓƤǃå ƗػƼƓǀƛǃå ػفǆ ػئƬ ñػǂƶǒ åػعǋمةت. لƵƓػƪǆǃå)نǆǙå ؿǒǌػƪƙل ،ƗػǒǆåنǂǙåف، لǒƙػنلǃåل ،Ɨǒمǌǃå

.Ǒقåنƶǃå Ɠǈƶǆƙƞǆ 
     Ɠǆå) نƛǂيå مƓƪƽǃå لنƮåنƓƬƙǈؽåنƶǃå ǑƼ ؾ  تåمنå ػبƪơƕ Ǒǆػلǀǃå كƙƓػǈǃå ػفǆ Ɨػǆلǂơǃå ƗƮơ مةƓǒð ǑǌƼ

ơƕǃå ƗǈǒƵث، لǋعو ǆ ñǂƶƙ Ɨƞǒƙǈǃåلقǆ ƓǒƕǄƪ Ɠƽف Ƽåنåم Ɠƞƙ Ɨǈǒƶǃåو ǄƪǃåطƗ لǂƼػنة ǒƙǆǙåػƙǃå èåðƓػƽƙǒ Ǒػنملف 
.Ɨػػǈǒƶǃå مåػػنƼå ؾåمنå ػػبƪơƕ Ɠػػǌƕ ،Ɨػػǒمǌǃåل ،ƗػػǄǆƓƞǆǃåة لƓػػƕƓơǆǃå èػػǈƓǂ ػػمǀƼ åنƓػػƬƙǈå ػػلنƮǃå يقػػؿ Ɠػػǆå  ؿǒǌػػƪƙل

ǆǙåن(ƪǆǃåػػػƵƓمةت. لƞǒƙǈǃåػػػǒƤǙå Ɨػػػنة Ƭƙػػػǒن ǃåػػػى ƙػػػمǋلن Ƽػػػǀǃå Ǒػػػǒـ ƙǃåػػػǒǆƙ Ǒػػػǈƶǆƙƞǆ ðػػػƪơƕ Ɠػػػب åمنåؾ يƼػػػنåم 
ƙǒ ƓǆǂلقƓƪǈǙå ƴف ƶǃåنåقػǆ Ǒػف ƤǙåػنǒف  ǄƼ ،Ɨǈǒƶǃåـ ƶƙم Ɠǈǋؾ ƓƕƓơǆة يل ǊǄǆƓƞǆ يل ǒǌƪƙؿ ǆǙلن ƤǙåنǒف

Ǒقåنƶǃå ƴǆƙƞǆǄǃ ةðǒǆǆǃå ǊƼƓǀƛǃå بƪơƕل. 
    ǃƓƕ ؽǄƶƙǒ ƓǆǒƼ èåنåðل èػǄƙơå ػمǀƼ Ɨǈǒƶǃå مåنƼؾ يåمنå بƪơƕؽ لåنƶǃå ǑƼ åمƓƪƼ نƛǂǙå èåنåðلǃåل èƓƵƓطǀ

 ǑػػƼ ñػػǂƶǒ قػػم Ɨػػǈǒƶǃå مåػػنƼǙ ǑػػǂåمنǙå صǒƤػػƬƙǃå åػػعǋػػى. لǃلǙå ثǚƛػػǃå ػػبƙåنǆǃå طƽǈػػǃåنة، لƓػػƞƙǃåل ،ßƓػػƕنǌǂǃå
ƞػػلم ƪƼػػƓم لƬƕػػǂؿ يơػػم ƞلƕǈåػػǀǒǀơ ǊػػƗ لƞػػلم ƪƼػػƓم Ƽػػǋ Ǒػػعو ǃåػػلåðنèå لǂǃػػف ǋػػعƽǈǒǙ åػػǀǒǀơ ǑػػƗ يل ǒǈƓǂǆãػػƗ ل 

ƛǂن ǆف ǋعǑƼ å لåðنèå يل قطƤå èƓƵƓنĂ. لǒƬǒن ƶƕض ǒƛơƓƕǃåف ǋ ǑƼعƓƞǆǃå åؿ ǃåى åف ينƓǀǆ Ɠǆƕنب يل 
ƙƪǆ ƗǒǃƓƵ ƗǒƪƓƪơƕ ñǂƶǒلƓƪƽǃå Ăم لǃƓƕطنƙǒ Ǒƙǃå Ɨǀǒـ ƵنưػǙåGeneral perception،  Ɠǌمنåؾ Ɠƶǃåـ 
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Ɠنة Ƶػػف قǒػػǒƹ ñƓػػن ƬƓƕǆػػن ǒػػنƕƙط ƼػػǑ لƪػػƑƓؿ ƵǗåػػǚـ. ǒǄƵػػƮǒ Ǌػػƕس ãمنåؾ ƪƽǃåػػƓم ƪơػػب ǋػػعǈǆǃå åطػػؽ ƕƵػػ
ƙƪǆƕلƓƪƽǃå Ăم Ƥå ƗǆǄǂƕ .ǑǄƶƽǃåنå Ăف åمنåؾ Ƽåنåم ơƕǃå ƗǈǒƵث ƓƪƽǄǃم ǆƙƶǒ Ɠǈǋم لǂƬƕؿ ǒƕǂن ǄƵى ǀǆػمåن 

 ت. ƓǌǄƺƬƙ Ǒƙǃå ƗơƓƪǆǃåHungarian Gallup Institute, 1999 يƓƕƤن Ɠƪƽǃåم ǑƼ لƑƓƪؿ ǚƵǗåـ (
    åمنǃå لنƓơǆ فǆ نǒƤǙå لنơǆǃƓƕ ؽǄƶƙǒ ƓǆǒƼ لفǂǒƓػǆ طػنƤػلف يǂǒ مƓػƪƽǃå فƓػƼ ،ƗػǒǈƓƛǃå ƗǒƵǚطƙƪǙå Ɨƪ

Ƽػػػơ ǑػػػƓؿ ǄƺǄƺƙػػػƼ ǊػػػǑ لåðنǃå èåمǒǄƤåػػػƗ، لǃåػػػƽǈط، لǄƶƙǃåػػػǒـ ƶǃåػػػǑǃƓ، لǋػػػعو ǋػػػǃå Ǒػػػلåðنƙǃå èåػػػǀǀơ Ǒػػػǆǃå èنƙåػػػب 
.Ɨǈǒƶǃå مåنƼå صǒƤƬƙ بƪơƕ ىǃلǙå ثǚƛǃå  نƕǂǙå ـǌǃå ؿƛǆǒلؿ لǙå ؿǀƛǃå ǑǈǆǙå ƴقåلǄǃ فå سưåلǃå فǆل

ǃå مåػػنƼǙ ñǒػػǃ فǒƕǒƞƙػػƪǆǃå ـƓػػǆƙǋå ػػىǃå نǒػػƬƙ ǑػػǌƼ طƽǈػػǃå نةåðػػلǃ نةƓػػƬǙå Ɠػػǆå .فǒǒقåػػنƶǃå ػػؿǂǃ ػػؿƕ ػػبƪơƼ Ɨػػǈǒƶ
ƕ نةåðص لǒƤػƬƙ ؿǚƤ فǆ ـǒǄƶƙǃåـ لǄƶǃå ىǄƵ لؼƤƙǃå ؾǃم عƶƕ ǑƙƓǒل .Ǒقåنƶǃå مƓƮƙقǙå ăعƺǒ ăعǃå مǒلنǃƓ

  .ǑǃƓƶǃå ـǒǄƶƙǃå 
 

ت ا ن خا� ن  ط� ن ا� درا  ا
    ƋƕǙ لبǄػƪå ػلǋم لƓػƪƽǃå ñƓػǒǀǃ ػنƬƓƕǆ ػنǒƹ ƓƕلǄػƪå ػمǆƙƵå ػثơƕǃå åػعǋ فå ىǄƵ ƗǒǈƓƛ نةǆ مǒǂƋƙǃå فǆ ñ

ƴƕƙǆ لǄƵى ǈطƓؽ لƓǒǆǃƓƵ ƴƪå لقم ǆƙػƓǈǆ èقƬػǋ Ɨػعو ưǀǃåػưƓƽƙƪƓƕ Ɨǒػƪǈ Ɨػå Ɨǒƕف ǂػƓف ƼػƮƼ Ǒػؿ ǙåطػƓن 
ǈƶƙǙػػػǈǃå  Ǒظػػػنă يل ƮƼػػػؿ ǃåمنƪåػػػèƓ لǙåمǒƕػػػƪǃå èƓػػػǄƵ .ƗǀƕƓػػػى ǋػػػعƪǙå åػػػƼ ñƓػػػƓف ƙǈǃåػػػƑƓك Ƽػػػǋ Ǒػػػعơƕǃå åػػػث

 Ɨػƕƹنǃå ػلǋ Ɠػǈǋ ػمؼǌǃå فǙ ػثơƕ ăي Ɨػǆǒػف قǆ صǀƙػǈƙǙ Ɨǒػưǀǃå ػعوǋل ،ƴقػåلǃå ƴǆ ؿǆƓǂǃå ؽƕƓطƙǃå نلنةư
ƶƙǃå ǑƼنؼ ǄƵى ǃåطنǒ Ǒƙǃå Ɨǀǒمنؾ Ɠƪƽǃå ñƓǈǃå Ɠǌƕم ليǋ Ɨǒǆǋػعو ưǀǃåػǆǂƙ Ɨǒػف Ƽػǈǈå Ǒػå Ɠعå åنمǈػǆƓƶƙǃå Ɠػؿ 

Ɠػػǌƕ Ăػػنǒ Ǒػػƙǃå Ɨػػǀǒطنǃå ػػفƵ ػػنةǂƼ Ɠǈǒػػمǃ ػػلفǂƙ فå ػػمƕǚƼ فǒػػنƤǙå ƴػػǆ  ػػنƤǙå ػػف لǆ ػػنǒƛǂ ǑػػƽƼ ؾǃػػعǃ ػػلنǆǙå ف
ƴقػػåلǄǃ Ɠػػǈǂåمنå ػػؽƼػػؿ لǆƓƶƙǈ ƗطƓػػƪƕƕل ƓػػǈǈǙ Ǌػػƙåػػم عơƕ ƴقػػåلǃå ػػفǆ ػػـǋي ƴقػػåلǄǃ Ɠػػǈǂåمنå ػػلفǂǒ ف قػػمƓػػǒơǙå.  åػػعǌǃ

ƕƪǃåب ǒƓƕƙǒف Ƽ ñƓǈǃåػƪ ǑػǄلǌƙƓǒǂـ åل نملم ƶƼåػǌǃƓـ ƞƙػƓو ƽǈػǒƛǆǃå ñػنƪƕ èåػƕب Ƥåػǚƙؼ åمنǌǂåػـ لƪƽƙػǒنǋـ 
ƶǒǙ åعǋ فǂǃل .èåنǒƛǆǃå عوǌǃǙå فå Ɠػưǒي Ǒǈم ǑػƼ Ǚå ػلفǂǒǙ åػعǋ فǙ ƴقػåلǃå ػفƵ ػـƮƽǈǆ ػؿ يلƮƽǈǆ ؾåن

ñƋػػƕǙ نåػػمǀǆ ؾƓػػǈǌƼ ؾǃػػعǃ ƗػػǒǄǀƶǃåل Ɨǒػػƪƽǈǃå ضåػػنǆǙå ƗػػǃƓơ Ǌػػƕ  ػػثơƕǃå ƗػػǈǒƵ ؾåمنå ǑػػƼ ػػؽǀơƙǆ ػػمؽƮǃå ػػفǆ
  لå Ɠǆǂظǌنè عǃؾ ƑƓƙǈك ǃåمنǒƙƪåف.

    ǆلǄƽǃå لفǂػػمنǒ فǒƙػػƪåمنǃå مåػػنƼå فå Ɠػػǈǃ èػػنǌظå كƑƓػػƙǈǃå فå ػػلؿǀǃå ػػصƤ Ɠػػưنǆ نوƓػػƕƙƵƓƕ ؽåػػنƶǃå ǑػػƼ مƓػػƪ
 Ɠǒػنلنư Ǒػƪƽǈǃå ǑػǆǄƶǃå ػمǌƞǃå ؿƤػمƙ سƕػƮǒ Ɨطػǀǈǃå ػعوǋ ػمǈƵل ،ñƋػǒǃå Ɨƞؿ منƮǒ قم åمơ ƓǒƬƽƙǆل åنǒطƤ

 .ðػƞƶǃåـ لǚػƪƙƪǙåـ لåðػǌǈǙå Ɨػƞػى منǃå لؿƮلǃå فǆ ñƓǈǃå ƴǈǆǃƙ ػفǆ ـƹػنǃå ػىǄƵلǂػƬǒ ػضƶƕ ف ؾǒƛơƓػƕǃå
ưǆǃå èåػƓمة ƪƽǄǃػƓم ǋػǆ ǑلǌƞػƗ لƬƕػǂؿ نƑػơǈ ñǒػل ǒنǋ Ăاå ßǙف ƞǙåنǒơßåث ƞ ǑƼملƓơǆ ĂنƓƪƽǃå Ɨƕم. 

ƓƤƬǙåص ƙǆǃåلنطǒف ƓƪƼ èƓǒǄǆƵ ǑƼم لǂǃف åðơǙå ǑƼب Ɠƶǆǃåنåðơǚǃ Ɨưب ƗǆǂƓơǃå يل ǒƕǂǃåػنة، لǂػعǃؾ 
ػػƕǂ ƓػػػƓن  ىưƓƺƙػػػǆ ĈǒػػػƮ ƓػػػƓƺن ǆػػػلظǃå ǑƽملǃػػػƗ. لƕƓǀǆǃƓƕػػػؿ، ƕǃƓƺƼػػػǃå Ɠػػػى  Ƶػػػف ǆƵåػػػƓؿ ƪƽǃåػػػƓم ƙǃåػػػƙǒ Ǒػػػلنط ǌƕػ

ǃå فǒƽلظǆǃå ف يلǒǒنǂƪƶǃå فǒǃالƪǆǃå åػعǋ فǆ نƛǂنة، يǒƕǂǃå بåðơǙå ـ يلǂƓơǃå بðơǃå ßåلǃ èơƙ فǒǒلưǈǆ
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ƼػػػƋف ǒǄǆƵػػػػƙǃå èƓلƼåػػػػؽ ƪƓǒƪǃåػػػػƕ Ǒػػػػǒف ơǙåػػػػåðب Ƽػػػػǒƛǂ Ǒػػػػن ǆػػػػف ǒơǙåػػػػƓف ưƙƙػػػػǆف ƪåػػػػƓǀط ǌƙػػػػـ ƪƽǃåػػػػƓم Ƶػػػػف 
) ǑƪƓǒƪǃå ؽƼåلƙǃå ƗǒǄǆƵ ǑƼ ƗǄƤåمǃå بåðơǙå ǑƼ Ɠǌƕ فǒلنطƙǆǃåChene et.al., 2008 .ت 

ƼػػƓơǆ Ǒنƕػػƪƽǃå ƗػػƓم ǃåػػى ǈƓƞػػب ƬǆػػƓنǌǆƞǃå Ɨǂػػلن ǈǋ ƗǒǆػػƓؾ ǆػػف ǒػػنå Ăف ا ƼƓػػƕƓǀǆ Ǒػػؿ ǋػػعو ǈǃåظػػنة Ƭƙǃåػػ     
 ƴǈǆǃ èƓǈðåلƙǃåط لƕåلưǃå ƴưنل÷ لƬǆǃå نǒƹ بƪǂǃå .مƓƪƽǃå Ɨǀơǚǆػؼ ل لƬǂǃ èƓػƪƪاǆǃåل ñƓػǈǃå بǒػمنƙ

Ɨǆǌǆ طلةƤ نƕƙƶƙ ÷نلƬǆǃå نǒƹ بƪǂǃå ƓǒƓưق ƗƞǃƓƶǆل ðƞƶǃƓƕ لنƶƬǃå فǆ ؿǒǄǀƙǃå ǑƼ . 
ظǋƓنة ǀƶǆمة لƓƪƽ  ƗǀǒǆƵميƕƙƵن ơƙǆǃåǃåمة ƓƤǃå ǑƑƓǆǈǗåص Ɠƪƽǃå ƗơƼƓǂǆǃم ، ǆ ǑƼاǆƙن ƕنǆƓǈك ǆǕåـ     

لåف ǋػػػعǃå åمنƪåػػػǃã Ɨػػػى يف ǈǒǄƵػػػƓ يف ǈػػػاǆف ǒǈƓǂǆƓƕػػػưǀǃå ƗػػػǄƵ ßƓػػػى ƪƽǃåػػػƓم. يƬػػػƓنè . ل Ɠلƪƽǈػػػƞǃå Ɠǒػػػعلن ǒƼƓǀƛػػػ
.ĂػػنƤǕå èƓػػƪƪاǆǃåل Ɨػػƪمنǆǃåػػنة لƪǕå ػػفǆ åßػػمƙƕã ػػلمǌƞǃå نƼƓػػưƙ ػػبǄطƙǒل ، ǙƓػػǒƞنؽ يƺƙػػƪǒ ػػن قػػمǒǒƺƙǃå 

لǂǃف نƓǂ Ɠǆƕف ǋǕåـ ǆف عǃؾ يƙǒ ǊǈطǄب ơǈ Ɠǈǆåðƙǃåف ǆ åßðƞǂف ǋعو ǌƞǃåلم ، لǂǒلف ǒǒƺƙǃåن ǈ Ɠǆǂلم يف 
) ĂنǈHechanova, 2008.ت 
     èǄǆƬ ƗǒǂǒنǆǙå èƓƪåمنǃå Ăمơåč21 èƓǒƪǈƞǃå ممةƶƙǆǃå èƓǂنƬǃå فǆ  èǄػƮلƙ Ɨػƪåمنǃå ػعوǋ فå ػىǃå

ǀǄǃ ƗǒƪƓƪå سǒƙƓƽǆ Ǒǋ Ɨǒلǀǃå نةåمǗåمة لƓǒǀǃå ñƓƪǙå ƗǆƓƵمǃå  نƮƓǈƶǃå عوǋ نƕƙƶƙ ثǒơ .مƓƪƽǃå ىǄƵ ßƓư
مƤåػؿ Ƭǃåػنǈƶǆƕ .Ɨǂػى åف Ɠơǆنƕػƪƽǃå ƗػƓم ǆƙƶƙǙػم ǄƵػى  ǈƕǃculture of complianceػƼƓǀƛ ßƓػƛƙǆǙå ƗػƓؿ 

 Ɨƪƪاǆǃå نجƓƤ فǆ Ɨưنلƽǆǃå ÷نمǃå فǒǈåط قلǀƼ ـƓظػǈ ǑػƼ ƓػǀǒǆƵ Ɠǋػعلنƞƕ ػمƙǆƙ ƗػƼƓǀƛ ßƓػǈƕ ػلǋ ػـǋǙå فǂǃل
 èåمǀƙƶǆǃåـ لǒǀǃå) ƗƪƪاǆǃƓƕ صƓƤǃåPaton, 2006ت . 

ت ـــ و  ا
 ǆف ƞǙå ƗǄǆƞنǂǆǒ Ǒƙǃå èåßåف ƓƤƙåعơǄǃ Ɠǋم ǆف Ɠƪƽǃåم:

  ƗǒقǚƤǙå ƓǒƓưǀǄǃ فǒƕقåنǆ فǒƽلظǆ ƴưلethics. 
 .مƓƪƽǃå ƗƕنƓơǆ فƓƞǃ 
 فǒǒǆلǂơǃå فǒƽلظǆǃå Ɨǒنơǃ مǒǒƽƙǃåم لǒمƬƙǃå. 

 ـƓػػƵ ؿǂػػƬƕ ػػلنǌǆơǃå ƗػػǒƵلƙǃ Ɨػػǒǈǒلم ƗػػǒƼƓǀƛ ƗػػǒƵلƙ كǆåػػنƕ ػػؿǆƵǄǃ Ɨػػǒǆåðǃ Ȓåل Ɨػػƽƛǂǆ èåف . لملنǒƽػػلظǆ
 Ɠǆǈåط لǀƼ ƴǆƙƞǆǃå ىǄƵ ñǒǃ مƪƓƽǃå لؾǄƪǄǃ نةǆمǆǃå ƗǒƕǄƪǃå كƑƓƙǈǃåن لƓƛǓƓƕ ـǌƽǒنƶƙǃ صƓƤ ؿǂƬƕ

  ǄƵى ǆǃåلظؼ عǊƙå يǄƵ Ɠưǒى ǆǃåمǒƮǀǃå Ăن يل ǒƶƕǃåم.

  Ǒǈمǆǃå ƴǆƙƞǆǃå èƓƪƪاǆل ƗǒǆǚƵǗå èƓƪƪاǆǃå ؾåنƬå بǈƓƞ ىǃåƗǒǆلǂơǃå èƓƪƪاǆǃå  èåع
ƶǃåمƓƪƽǃå ƗƕنƓơǆ èǚǆơ ǑƼ Ɨقǚ . 

  ñǒǃل ǊǃƓƶƼå وƓƞƙ Ɨǒǃالƪǆǃå فǆ مǒðǆǃå ؿǆơƙǃ نمƽǃå ـǒǄƶƙ وƓƞƙƓƕ ƗǒنƪǙå ƗƑƬǈƙǃå بǒǃƓƪå ؿǒمƶƙ
 Ǆǃå ßƓǀǃåلـ ǄƵى ǃåظنلؼ لƓƕƪǙåب ƓƤǃåنǀƼ Ɨǒƞط. 

ت  ـ ر  ا
  .ƣǃå...Ɨƕƪǂǃåف لǒƽلظǆǃåؿ لƓǆƶǃå ؿƛǆ ĂنƤي èƓƑƼ ىǄƵ èƓƪåمن ßåنƞã 
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 èƓƪåمن ßåنƞã .ǑǈƛǕåل Ǒǈǒمǃåل Ǒǀƕطǃå نåمơǈǙåل ñǈƞǃå èåنǒƺƙǆ ؽƼى لǄƵ مƓƪƽǄǃ ƗǈنƓǀǆ 
  .مƓƪƽǃå فƵ Ɨǃالƪǆǃå ƗǒƼنƶǆǃå ىǈƕǃå مǒمơƙ نؼ يلƶƙǃå ƗǃلƓơǆ 
 .مƓƪƽǃå ƓǒƓưǀƕ فǒǆلǂơǆǃå ىǄƵ èƓƪåمن ßåنƞå 

 

در ــــــ  ا
ƪǃ ،ăػƓف ƶǃåػػنب، ƕåػف ǈǆظػلن، يƕػưƽǃå Ǒػؿ ǆƞػƓؿ ǃåػمǒف ǆơǆػم ƕػػف ǂǆػنـ ƕåػف ǈǆظػلن ƼǙåنǀǒػƮǆǃå Ǒػن 

 ßðƞت.ǋč1ػ (ǒãčĐ01نåف، ƓƙنƬǈǃå ƣǒن:  –Ƭǈن يمب ơǃåلðة قـ 
 ،Ǒǃملǃå ؾǈƕǃåĎ00Đ  .مƓƪƽǃå ƗƽǄǂƙ .http://go.worldbank.org/AR1A93VUW0  

     )Ǒǂð Ɠǒنǂð ،ñلǒƪƓǈƛåؽ  لǒƼلƙ نƓƕƞǃå مƕƵ ،ǑƙƓǒƕǃåčĕ33ơǗå ت ǑƽƮلǃå ßƓƮ 

          .ñƽǈǃå ـǄƵل Ɨǒƕنƙǃå ǑƼ ǑǃǙمƙƪǙåل 

ƞǃåلǋنǒƵƓǆƪã ،ăؿ ƕف Ɠǆơم، ƓơƮǃåح Ɠƙج ƗƺǄǃå لƓơƮح ƶǃåنǒǀơƙ ،Ɨǒƕؽ، ǆơåم ƕƵم ƽƺǃåلن ƵطƓن، 
 èنلǒƕ ،فǒǒǚǆǄǃ ـǄƶǃå نåم–  Ɨƶƕåنǃå Ɨƶƕطǃå ،فƓǈƕǃčĐ03 ػǋ- čĕ43) ت.2ـßåðƞå 

، ƙƤǆػƓن ƮǃåػƓơح، ưػƕطǊ لƮػǆơå :Ǌơơػم Ƭػǃå ñǆػػمǒف، ǃåػنǆơǆ ،ăðåػم ƕػف يƕػǂƕ Ǒػن ƕػف ƕƵػم ǀǃåػػƓمن
 èنلǒƕ ƗǒǆǄƶǃå بƙǂǃå نåى  –مǃلǕå Ɨƶƕطǃå ،فƓǈƕǃčĐč1 ػǋ- čĕĕĐ.ـ 

ǒƕðǃåػػػمơǆ ،ăػػػب ǃåػػػمǒف يƕػػػى ƽǃåػػػǒض ƪǃåػػػǒم ǆơǆػػػم ǆنưƙػػػى ƪơǃåػػػǃå Ǒǈǒلƪåػػػطǒƕðǃå Ǒػػػمƽǈơǃå ăػػػƙ ،ǑػػػƓج 
 èنلǒƕ ةƓǒơǃå Ɨƕƙǂǆ èåلنƬǈǆ ،ñنلƶǃå– ) ƴƕط Ɨǈƪ ف، ملفƓǈƕǃč0.تßåðƞå 

ƽǃåنǒǋåػػػمă، يƕػػػƕƵ Ǒػػػم ǃåػػػنǆơف ǒǄƤǃåػػػؿ ƕػػػف ǆơåػػػم، ƙǂػػػƓب ƶǃåػػػǒف، ǒǀơƙػػػؽ ǃåػػػمƙǂلن ǌǆػػػمðƤǆǃå ăلǆػػػǑ ل 
 ƗػػǒǈƓƛǃå : Ɨػػƶƕطǃå ػػنةƞǌǃå نåم Ɨػػƪƪاǆ : ػػنƬƓǈǃå ،ǑƑåنǆƓػػƪǃå ـǒǋåػػنƕã لنƙǂػػمǃå-  : ػػنƬǈǃå ƣǒنƓػػƙ

čĐ0ĕ ǋ   )4 .تßåðƞي 
  ،ăåنƞ .ؿ لǒنǒƬ & ؿƓǒǈåف، مƓǆƼلǂčĕĕ4 ،Ɨǒǆǈƙǃåم لƓƪƽǃå .ƗǄّƞǆ  اƬǃåƗػǒǆǈƙǃåل ƗػǒǃƓǆǃå منة  لفƓػƮǃå

 ،Ǒǃملǃå مǀǈǃå ملؽǈƮ فƵ نåآع/ñنƓǆ . 
، ǄƵػػػـ ǃåػػػƼ ñƽǈػػػǀǃå Ǒػػنف Ƭƶǃåػػػنǒف (ƞǃåػػػǙå ßðلؿت، ǆػػػف Ƭǈǆػػػلنơƙå èåػػػƓم ƵĎ00čػػǆƓلم، م.ƕػػػمن ǃåػػػمǒف، 
 مƬǆؽ.  –Ɠƙǂǃåب ƶǃåنب 
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