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 جودة حياة طلبة جامعة البصرة من وجهة نظرهم

   

  
  

 ا   

 ة ا دة  فوا .ا ة ط دة س :ا ا ف ا 

( ،مام :راا ا)   

  مموا ا ا ، ا  / ةا  ط   ا د ا

) را٢٠١٠- ٢٠٠٩ا) ا ٤٠٠)و ة ا دة س ا ا . وط ط (

) ظو    ٢٠٠٦ا)  ناد ٦٠) وى ا دةى ا ان ت اة ، اظ (

 ر اا ت ماظ  .ا   يا ا  دةى ا  ا ا 

و  ذا د   ا  ا امم وا  ى ادة  ات، ا

 ة ا دة درا ا وا .ا ا   ة ا دة ا ا

   ات وا اى.

 ا اول
ا   

ا  ا  اااادادرإاا ار

دةواتارةظااوا اتا

ايااادر ارو  إم،أرة   اة،

  .وأا إوالاضاي  اأيأاي

ااان  ااءوا اات،د وا 

أأو.  

ا،ً ورةو و

؛ا  ةاااساا  ةات ا 

ا و،وأمة،اور وا اا

اراوااواا   

ا ن  ات ان  م ا ا ( ا وم ور)   ان  اء  

 ،م ).ا  ا ٩،ص١٩٩٢ا(  
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دورواذ؛ا دةماان ات

دةاالاااواتاا  ،

ادةااتاما،ذ  او

و ن ا  ا  اذ  د  ، أتالى

 وا راوا وا ا اا    ا  ا  دة ا

  ،ا دة ا  ا دورا   دة ن ا وا ا 

    اال ا  ك دة  ة ا ا ؟ ا ا  ا

 ا ا  

ت ت ا ا  اط ا   ،، م  ر ادي 

 ،ا   حموا ا در و ،ما   اد اأ او ا أت

  ات ا ة  ا وا ا ت  وزارة اا  ا ا

 ،او. ا   دارة دةا ا  تا و ، ا

و  م ا، أداءأإالأأن  ااادئ

ا ا اأو ااإأتروءتاوا

را واايار،اة

 و )ب، ا٢، ص١٩٩٨ا .( اد ادة وا   ن  توأم

ا اة، و ا  ، و ؤ ى ا إ ، أو  ر، أو 

 إ ر آ، أو ا  و  و ارات وط وأدّ دة. وذ ف 

  ةزارة.اا  دةا اد ادة واة ااف وأ   

وً اءا ااداواإن

أ و، اووأا،اوطاروأال

رااوراواوا ،وا وارمواوا 

   او اوارة ااراءواواصواب

اوااا او

دا واموا،اذ  وا   زال فا ل اا ان ط ا

    ات وات.

  ، ت  ن و ،ا ا   س ادة اا   ان  ا 

 ران أو  ن ام ا ا . ر ا   ، ت، وو
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٢٦٩ 

 او ا  توا دة ا  ا دي ا  دوا  و ت ا

 أن ، ءا نو ،ن إ ا ت اوا أ   ا   

  اأ  و ، دة   ت اا و  وان ح و

  ،ء ا   ،افا   دي إ  تطم  و ، 

  .رو ،ا   م  نو ،  

م  دة ا ا    دة ا ، و ن ا ا ان اي 

ا ا  ا و ا واي ور  ا  ن  ا ان 

    ا ا ا واذا ا ا    دةو .   ف م 

  ا إذا إ  ادة ا   ت داءا  تت  و اا

  أاد  ا ار ون ا ت   ال  و وات

 ون ،داء. (اا ر.إذ.) 299 ص  دة إدارةا ا أ وا  

داء ا.  و ا ا  ر رات وا  اوا ا 

و ا ا   و ا  دةا   دأ ا ا  ءا 

و   م ا   ت دة ذات    و ا در .اءا 

 وذ ا ر إ ال   ر ف  ا إ    اي و

  ا ت   اا و رة و س ا اد ء   و ا  د

    :ا  راا ا    

 اذااأتا،ان و وردرا زإ

وافاو  

 هرااأتودةمتا ، هو

راداأاذ،ح ارًاوأ اتاا

ادةما.

 وا ،اداة ء ااااادرااى 

 ا  ر   ا  رو    فوا  

. درا او و و

.اي ا و ع دة ا اعااراتاء 

 هراااءادةاا،دات اوا ،ت اوا

،رن اودةما ا ا اروات دةا

ا   
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٢٧٠ 

 اف اا  

:ا  ا ا ف ا  

١. .ا ة ط دة س 

  ة ط   (ا ارا: اممت، ت)اف  دة  .٢

:ود ا  
  مموا ا ا /ا  / ةا  ط   ا د ا

) را٢٠١٠ -٢٠٠٩ا(  

   ات:
   ادة:

 ا  ا ا   ا ا  ر  دةا إ  ب. أي أما

  ن ا ا  م با   ا  م  ن   ذا

   ذات دة.

ا ا    اء ت ا. وا ا   ام  ات  

دة  ا   

:    :دةا :او  
١. )Christian Meria ( رة ا   ت و ا  . (Cris�an,1986, 

P3) 

٢. )   Ph-crosby ا  ( تا ل و ن دةا  و ت و ار 

ا  سأ ا . (Philipe , 1986, p19 4) 

٣. E-deming  ى إذ دة أنا  " د   قا      

 )Philipe, 1996. p39ات.  (

٤.  ا ا وAmerican National Standards Institute  تا  م

  ت ءا  درا  ا  او  وا

  )٢١،ص٢٠٠٥.(اوي،

  دت اا   فا   دةدة  اذ ان ا د  ا و

  دة  وا ا  دهء واي ا ا   اي  در  

. ل ا ود  

 اة: م :دة

) ى ٢٠٠٩ة وا  ا ه  اد اا   ا ا  او ا در (

  ام  ةا ا ات ا ا و ممد ا د ا 
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 ل ات ا  ا  ر او  ل در ا  دا

_  ، ) ا دز اى ات ، وط٣٣، ص ٢٠٠٩ا(  

  ا اا: و ار ا ا   ا  س دة اة.

ما ا  
   ا وارات اا

ا ا  

 دةداءاناوبالاوا .مأاور

اوتا دواM + ,  - . /  0  

1   23 4      5      6     L رةآ ا٢رواإنویاإذاأ

 نأنواأوأ دةدأواان

ماااإأورةوأدوف اا

  ا. ادة

 ااادااادةإطرن

روااادةاءايدون ا، 

أواأي، وادي  ؛ إا

  )٩،صا،مااتإث

    ا   ادة

: تا  ة ا دةا    

  ال  اء.  -١

٢-  .ء ام زا ا  لا  

٣ -  .ارد اا  دة اا  

٤- ا .ات ا  ل  

٥-  .ا دة رز  

٦-  .ا دة رز  

٧-  .ورا  تا  لا  

٨-  و وا .ا  تء اإ   

  ا   ادة:

 ان ا :را  ا   ا ك  ا  و  دةا   
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١-  .دارات واا  دارا ا 

٢-   .وا   ى دارة اا م

 رة  اؤء  اذ اار.   - ٣

٤-   .ة ذات اا  ا 

٥-  .ن اا  ا ظد او 

٦-  .روا اات ا وا   ،ي٢٠٠٣(ا (  

  زي(وَا(   تا  و ا  ا دة ا   ت

:ا  

١- .ا    

   ان اّ ا    و ، وا ووط     

.ا  إ  ا ا و ،  يا ا  

٢- .ا  ا دت ا ا    

 دأ  يا ت ا دّ أن   ا  أن أ  وذ ،و ،

    درةو ،ا   دة دت اا   ا   

 .ا  رف  هّ  

٣ - . اداإ رس ااد اإ  

ت ا  ونو ،وا ا  ا  أن ا   تور  ، 

   بل أ   وذ ، ي ادإ    ا  ر

م ّون إ ء ار ا  ن  ا م  ّر  ه ارت 

 و ،  دن أ أم  أم أم  ترت واره ا  

  و أب او وا   . اّ  ار  ات 

٤-  ذا  ّرس اا  أنرا دا:  

  وأ  ت، و  تا ه ط   ة اذ : ا

ا ا  رس اا   ا ا ت، وارا.  

   :ا ا  ادة ات  ا ت 

 وااف وا ا: اول ال

 اط وا وه ارااتدة

دون ،م٢٠٠٣(ا(  
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  ارا ات:  ام لا

واادت اقإالو ااد،ًطأتااااتإن

اتوااد وااداواوفظ ادااا

ةااوا،دادو و،ذ وا

إرااو،ا  وأنااوا

ىأنااار وطاأىاادإامت

رار،اا أنذااطاو رووأ

ان ا وام وادة   )٨،ص،. (ا اإدى

اي ان ا، و  و  داء اا  دةاف اوا ا  ا

ت ا ا و اة ه ات ورة  وا   اح 

   ).Adrienne,1991,p2042-Aاي. (

  ار ا:ا ال

 ءأرااتر ادرةااااا

اا  

 ا:اا ال

ااا،ا نوذااأ و

دواذا تإااأن ااةرأ

،ور وذا راتااحام

اوراتةاوا   ،)١٠، ص ٢٠٠٠(

 ا ا:ا ال

راداريء، ا؛وم اأً 

ت،اج، اوا ؛واوا اراراواا

راوا لا،صا اوذًمارياااو  

 )٢٠٠٣. (ام، وو ا تاا:ادس ال

تاارادورًاووًأروساو ة

ا ااعرساو ، ادالامأ

الم رآ،ا واوازا رس؛ا 

اظ رادوا  ا ،٢٠٠١( ا(
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  ا ا:ا ال

 أافوااوناوااادل

  اوت

 ورو اواا واط  ا ة ا   ت

 ا ا ا و ت او وا ا  ا  ف ، رة دور

ا  ا  ر اا اد اوا ا ت ا ،را ) .

  ) ٩، ص١٩٩٩

  ا  ان ا  و دة ا  وا ا:ا ال
ت اراا  

١. ةدرا،ناإ رؤدةا ق،ودةوا

اااءربولاا 

          رااإردةا،ا ولأن م

دةقاواارياياا 

ل واقادةاارز ادة،باق

دااواتاإتتاوا و 

دلاادةقاوااعاةاا؛دا 

إاراأرت وطباقاء د

 دراتدةحااااو )ا اا

روا ،اافواوا ،أوةا ، و

ا ، واااارد، اىتوارماءت

اداءا( ،اا)٢٠٠٣(

٢. ولدرا،ادة) ٢٠٠٣   ماااتوا

اا

         و ًطل؛أرمت وا فاتدةا

ااا وراا مإ

ىاتدةاااا  

- أنن ارةاا،ا وأوااادةا

  .اإومأن اة
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 اولاا ىا،ا وم

اوا  

اتةواا.

اا ق،دة اروذراتاراا.  

- دةإدارةااا امااًديم

  )( Nughraha,2001 أناااادة

٣.  بدراذ، ). ات ).٢٠٠٩دةااا

راافإاتدةااتاةات ء

ا )،ا ،زوا وا( وا )تا،ممت او ا

ا، واا ) ط، ،وا وا،ا و

و   ا،ااراهوا اات،ر ت 

ماادة)اًًوط،ً وأم

راا :  

وذ ا،وا وا، ا ،اتءإًدا وق

  ا،ت اوا،وذوي اااأ

ًط,   وق داًإءاتااط، وا 

)ذأم( ومراانورةاراادةا 

ا،ا واتاااا،وا و ل

، دةدوزااادأا،ا و ا

اون،ادة وآ ٢٠٠٤.(ا(

ا ا  
:ا -   

 ) ا ا  3250)  ز وط (11) ط  (6 مام ا(

  )1) ا  ول (5و(

  )  ا ١ول (
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:ا -  

   ا  ا  را   ) ا ٤٠٠و  )  وط ٢٠٠)  ط     وط ط (

  )٢) ط وط  ا امم ول (٢٠٠ا ا و(

  )  ا ا2ول(

  

  

  

  

  

  

  
  

 :اداة ا  

) ظو    ا ة ا دة س ا ٢٠٠٦ا)  ن٦٠) و (

 زع ، (ا ا ، ا ،   ا ،ا  ، اا )   س ة  ة ، وا

 دة او ،وا ة ادة ا ،ا دة ا ) دا   سات ا

ا  دةو ،ا دة او ،اطدة او ،راوا  ،و  (وادار

) ا١٠ )    ات (و ٥ ، ات٥  ) ترا ات اا ا ( ات

)   ا  اان ا ات ا، ون ا ا س ( ١،٢،٣،٤،٥

١٨٠ .در (  

  ق اس:

  سا ا         ) ا و ا  اء اا  2   ن (

    اتا   اءا ا و .ا   ة ا دة س  داةا 

    قا  ة اا ت ااء.٩٠اا  ق  %  

  ت اس 

    ور ا  ردة اب اا ا ا ،اداة ا  دا  

        ا ت ارا  رج ات اا  ول وا ا 

    ار  ا وذ مر اا   ا ا ول ودرر ان  ا 

) را  ن٠.٨٠.ا  سا  ادت اار ا   و.(  
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   اس

)   اا ( اا،  ا، ا       ٥،٤،٣،٢،١ اس ء ارت (

ات ا اا  ( ا ا ،ا ، ات اا  وا .  

ا ا  

:ا ا ا اا   

١.  س اد ا ا وا  ف : ا س، اوا ا)

  )٢٥٤،ص١٩٧٧

٢.   و  ر اا  

٣. ر اد  ااا  و    قا ى د  ،ض)

  )١٤٢،ص١٩٨٤

اا ا  

:و ا م-    

     : افا  ا راا ا  ا ض ا -  

  اف اول:

 ن ا ،ا  ط  ة ا دة س   ،ولف اا  ض

)   ره (١٨١,٢ا ري اف (٢٩,٦٩٨ ا ا  ا ا رمو (

) ١٨٠اا  قا ر دا و ا ا  ا ام  ( را ا 

 ) ى د   دال  ام  ٠,٠٥ا)  ٣٩٩) ودر  ا ا  اذ (

) ٠,٧٩ا) وا وا ا  ا ول (١,٩٦) و (ى  ٣ ان  ل او (

ى ا  ا ا  ادى ا دةا.ا   يا ا  دة  

  )٣ول (

 د اق   ا و اس 

  

  

  

 و وا  و   م   وا    ا ب

ام اة و ر  اد ا  . وءت ت ا  اد اس  

  ) :٤ول (
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  )٤اول (

ة ا دة س د ت اا  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

) ان  دة اة ا وا ء  او    ٤ول (

)٣٨,٤٢ )  ا ا   (٣٨,٤    راوا دة ا دة   (

) ٣٠,٣١٥)   ا دة ا  ،(٢٩,١٢٥ اطدة ا   ( 

)٢٦,٨٧٨)    ةا   وادار ا  دة ء١٨,٤٢٥) و.(  

  ف ام                                           ا

 ا   ة ا  دةى ا  ا وق ذات د  

  ت) -(اممت 

ا  ذا د     ااء ار ا  و ،اظت م ار

) ا ا ا  ت، اذا  دةى ا  تت وامم٤,٩٧ا و (

) وا ا ا  ١,٩٦ا )  در  (٣٩٨و ( ) ى د٠,٠٥) ول (٥(  

  امم)–د اق   ا (   )٥ول (

  

  

  
و ل  ان ى دة ة ا  ا ا ا   ا امم وى 

ة ا دة  ا ا  ان ا  ا ان ا   تممى ا ا 
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  ا ا ا   ا راد اات وا ج اام د ا او

   وادار ا  

  ات

 ن  اا ا  أ ا  ا  ار ا  ادة  ادل .١

 و  آن .وا 

  دة  ا و  اول ا  ادة ل  ا ارب  امح .٢

. 

٣.  تا ا  تى اا اث وت اوا ا وا. 

  ات

 وا اى.درا دة ة ا  ات  .١

 درا دة ة ا ور ات اى  ا( ا دا ، اة) .٢

Abstract 
The goal of current research to: measure the quality of life of university students. 

Identify current research sample of University/ College of Education/ students scientific 
and humanitarian sections of the academic year (2009 -2010) > The sample totaled 
(400) students. The research used the quality of life of students prepared by Mansi scale 
and kazim (2006) consists of (60) items.  The results showed that the level of quality the 
research sample is less than the level of quality in the community who pulled him 
sample t- test results also showed a significant difference between students sign in 
humanitarian and scientific departments in the quality level for the benefit of processes , 
the researcher recommended attention to the quality of life of students at all levels of 
education . She suggested a researcher studying the quality of life of students in colleges 
and other sections. 

 

 درا و اا  
  ). رؤ   ادة واق .٢٠٠٣اا ،ن ه.(  .١

  

٢. ) .س، زوا  را ،اد. ١٩٧٧ا .ا و ا  وا ء اا .(

ا ا  

١، ادة ا  ا ،ن ،دار اة  ٢٠٠٥  اوي .٣

٤. ) .ء ا ،٢٠٠٩ .(  ات اا ة ودة ا  ام م ديار م 

 .ا   ى ا  . ا  .رة  راهد واط.  

٥. ).ا ا  دابت ا اء دسا  اوة اا ا   ر.ور،زي٢٠٠٣ا (

.ا  ر  ا ا  ا   
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٦. ) .ا ،٢٠٠١ادارة اا .(- وا ت ارا ه  . تن. درا .زوا  

٧. ، تاادارةاداراةونارص

٨.  ، و ،با) (دارياا ةا  

).  ا ا .وت. اار ا  وا١٩٨٤ض، د س. ( .٩

١٠. ) .  نرد .ض٢٠٠٠ ا  ا  ما  ى ا ا .(  

١١. ) . ،يد.٢٠٠٣اا  سدة اا  (

إ) ااادة( ات . (حأددةأبزي .١٢

ا ااااواتااول اي

  .اي) مواانايواانإاد أاة

١٣. ) .و ،مدارة٢٠٠٣اا  ردنا  ا ا(  ر ن  ا   ل. ١٦-١٥رؤا

١٤. ) .ظ ور  ، ٢٠٠٦ .(.ا  ةدة ا س   ، ةدة او ا  وةم و

٧٧- ٦٣ص  ٢٠٠٦د  ١٩ _١٧ ا ، ا  ان س.  ة 

١٥. ا) . ،١٩٩٩ردة ا تة. -). ادارة ااك، اا  ،اا  رؤى

١٦. ).م  ،ة.١٩٩٢ما . ت ارا ون ا  .ا ا   ت .(

١٧. ا ن أ .

اد اول  ٢د.  ذب ادة  ا ا  وااوظادة ات ( .١٨

ث،٢٠٠٩دت ودرا  ،(

در اا  
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  

) ١ا(  

وا ر سا  

ا ا ا   

   اة                         

ا   

 د ارا   

  وا اي

 / نا  

ا   ................................... ذ اا  

و ا ا را ان (  دة ة ا ا ) و ات ا  س 

 ظو ٢٠٠٦   

)  سا ٦٠ ة ادة او،ا دة ا)   دا   ز ة (

 ا  دةو ،ا دة او ،اطدة او ،راوا دة او ،وا

 (وادار  

ا ت او ا م : دةف او.وا ا  ا را و. ت  

   او  اتا م اذا  ن رأ   ة ودرا   ن  اوم

.او ا    وم  اءوا  ،ا  

ا   وم   

                                                                     ا  

  د. ء اة ان                                                                                        

ة ا دة س  
  

التعدیل 
 المناسب

غیر 
 صالحة

  الفقرات صالحة 

 .1 لدي احساس بالحیویة والنشاط   
 .2 اشعر ببعض الالام في جسمي   
 .3 اضطر لقضاء بعض الوقت في السریر مسترخبا   
 .4 تتكرر اصابتي بنزلات البرد   
 .5 لا اشعر بالغثیان   
 .6 اشعر بانزعاج نتیجة التاثیرات الجانبیة للدواء الذي اتناولھ   
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 .7 انام جیدا   
 .8 في الرؤیةاعاني من ضعف    
 .9 نادرا ما اصاب بالامراض   
.10 كثرة اصابتي بالامراض تمثل عبء كبیر على اسرتي   
اشعر بانني قریب جدامن صدیقي الذي یقدم لي الدعم    

 الرئیسي
11.

.12 اشعر بالتباعد بیني وبین والدي   
.13 احصل على دعم عاطفي من اسرتي   
.14 اجد صعوبة في التعامل مع الاخرین   
.15 اشعر بان والدي راضیان عني   
.16 لدي اصدقاء مخلصین   
.17 علاقتي بزملائي ردیئة للغایة   
.18 لااحصل على دعم من اصدقائي وجیراني   
.19 اشعر بالفخر لانتمائي لاسرتي   
.20 لااجد من اثق فیھ من افراد اسرتي   
.21 اخترت التخصص الدراسي الذي احبھ   
.22 غیر مناسبة لقدراتيبعض المقررات الدراسیة    
.23 اشعر باني احصل على دعم اكادیمي من اسرتي   
.24 لدي احساس باني لم استفد شيء من تخصصي   
.25 الاساتذة یرحبون بي ویجیبوني عن تساؤلاتي   
.26 الانشطة الطلابیة في الجامعة مضیعة للوقت   
.27 انا فخور باختیاري للتخصص الذي یناسبني في الجامعة   
.28 اشعر بان دراستي الجامعیة لم تحقق طموحاتي المھنیة   
.29 اشعر بان الدراسة بالجامعة مفیدة للغایة   
اجد صعوبة في الحصول على استشارة علمیة  من المرشد    

 الاكادیمي
30.

.31 انا فخور بھدوء اعصابي   
.32 اشعر بالحزن بدون سبب واضح   
.33 اواجھ مواقف الحیاة بقوة ارادة وھدوء اعصاب    
.34 اشعر بانني عصبي   
.35 لا اخاف من المستقبل   
.36 اقلق من الموت   
.37 من الصعب استثارتي انفعالیا    
.38 اقلق لتدھور حالتي   
.39 امتلك القدرة على اتخاذ أي قرار   
.40 اشعر بالوحدة النفسیة    
.41 اشعر بانني متزن انفعالیا    
.42 انا عصبي جدا   
.43 استطیع ضبط انفعالاتي    
.44 اشعر بالاكتئاب    
  
 

.45 اشعر بانني محبوب من الجمیع  
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.46 انا لست شخصا سعیدا   
.47 اشعر بالامن   
.48 روحي المعنویة منخفضة    
.49 استطیع الاسترخاء بدون مشكلات    
.50 اشعر بالقلق    
.51 استمتع بمزاولة الانشطة الجامعیة في اوقات فراغي   
.52 لیس لدي وقت فراغ، فكل وقتي ینقضي في الاستذكار   
.53 اقوم بعمل واحد في وقت واحد فقط    
.54 اتناول وجبات الطعام بسرعة كبیرة   
.55 اھتم بوقت للنشاطات الاجتماعیة   
.56 تنظیم وقت الدراسة والاستذكار   
.57 الكافي لاستذكار محاضراتيلدي وقت    
.58 لیس لدي وقت للترویح عن النفس   
.59 انجز المھام التي اقوم بھا في الوقت المحدد   
.60 لا یوجد لديّ برنامج منتظم لتناول الوجبات الغذائیة   
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٢٨٤ 

) ٢(  

ا  اء وء اا  

  

  ا  ا ت

١.    .ةأ.دا  ةا  /ا  /ي دار  

٢.   د ا.ة  أ.دا  /ا  /ي دار  

٣.    ةا.د..ة  أا  /ا  /ر قوط   

٤.    اءد. م..ة  أا  /ا  /ر قوط   

  ارد ي/  ا / اة  ا أ..د.ء   .٥

  ارد ي/  ا / اة  أ..د. ء اة ان   .٦

٧.    دا .د..ة  أا  /ا  /ي دار  

٨.    لد. م..ة  أا  /ا  /ر قوط   

  ارد ي/  ا / اة  .   رنأ..د   .٩

١٠.    ا .د..ة  أا  /ا  /ي دار  

 

  


